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1 SISTEMA HIBRIDO EOLICO SOLAR FOTOVOLTAICO - UMA REVISAO
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RESUMO

Esse artigo tem como objetivo tracar uma visao geral sobre os sistemas hibridos, em particular
sobre o sistema hibrido formado pelas fontes edlica e solar, buscando trazer as principais
caracteristicas e componentes do sistema, assim como o processo de viabilidade de um sistema
hibrido, analise de complementariedade e seus impactos socioeconémicos e ambientais. Com
0 tocante a preocupacao por forma mais sustentaveis de se gerir a sociedade, os estudos na area
de energia vém buscando alternativas as fontes convencionais, através de fontes renovaveis
como a eolica, solar, biomassa e ocednica. No entanto, devido a intermiténcia destes recursos
energéticos renovaveis, levou a pesquisar tecnologias na area de sistemas hibridos de energia
renovavel.

Palavras-chave: Sistema Hibrido. Edlico. Solar Fotovoltaico.
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Sistema hibrido edlico solar fotovoltaico: uma revisio

ABSTRACT

This article aims to provide an overview of the hybrid systems, in particular on the hybrid
system launched by wind and solar sources, seeking to bring as main aspects and components
of the system, as well as the viability process of a hybrid system, analysis of complementarity
and its socio-economic and environmental impacts. With the support of a more sustainable work
organization, studies on the area of electric energy are focused on radiation, through renewable
sources such as wind, solar, biomass and ocean. However, due to the intermittency of renewable
energies, it has led the technologies in the area of hybrid renewable energy systems.

Keywords: Hybrid System. Wind Energy. Photovoltaic Solar.
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1.1 INTRODUCAO

A seguranca energetica € um ponto preponderante de discussdes em uma nacéo, sendo
ponto chave dos futuros investimentos econdmicos, sendo necessario que o sistema energético
vigente em um pais seja cada vez mais independente de combustiveis vindos externamente e
predominantemente fosseis, para assegurar a eficiéncia da geracéo baseada em fontes de energia
cada vez mais diversas, sustentaveis e complementares.

Tendo em vista os efeitos provocados pelos padrdes de produgdo e consumo atuais, as
questdes relacionadas a sustentabilidade vém ganhando cada vez mais forga e espago. Este
contexto leva todos 0s grupos sociais a pensarem sobre diferentes perspectivas, em busca de
uma nova forma de desenvolvimento sustentavel.

A preocupacdo com o futuro, no tocante, a energia é algo natural, pois proporciona
servicos essenciais a vida humana e, sem davida, ndo ha desenvolvimento sem energia. O
quadro energético futuro dependera da geracdo de energia em quantidades cada vez maiores, a
fim de suprir as demandas da sociedade, e de fontes seguras, confiaveis e adequadas ao meio
ambiente.

As fontes de energia alternativas, renovaveis e menos impactantes, vém ganhando cada
vez mais espago nos estudos tecnoldgicos e na implantacdo de novos ndcleos geradores de
energia. Em 2015, 164 dos 196 paises do mundo ja estabeleceram metas para inser¢do de
energias renovaveis, sendo que 138 desses possuem politicas internas que apoiam as energias,
logo a capacidade instalada global de energia renovavel mais do que dobrou ao longo dos
ultimos dez anos, de 814 GW em 2004 para 1,712GW até o final de 2014 (WEC, 2016).

Os sistemas hibridos de geracéo de energia ganham destaque quando utilizando fontes
de energia renovaveis como a solar e a edlica, tem como ponto importante 0 aproveitamento
méaximo do potencial das fontes de energia envolvidas de forma a complementar os possiveis
déficits de geracdo uma da outra. A geracao de energia elétrica de modo isolado entre as fontes
apresenta lacunas de geracdo de energia, devido as variagdes ambientais, a dependéncia apenas
de um sistema, tornando a geracdo de caracteristica imprevisivel. Fato este que da destaque aos
estudos dos sistemas de geracdo hibridos complementares, visando aumentar a confiabilidade
e eficiéncia dos sistemas geradores.

O artigo trata de uma revisao sobre o sistema hibrido edlico solar, sendo abordado os
principais componentes desse tipo de sistema, a viabilidade e como 0 mesmo impacta na
sociedade, no ambiente e na economia. Como existem pouco trabalhos académicos sobre

sistemas hibrido, no @mbito nacional, este trabalho tem como objetivo principal trazer ao
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ambiente académico discussdes sobre novas formas de geragdo de energia, embasadas nas

fontes renovaveis.

1.2 CARACTERISTICAS DE UM SISTEMA HIBRIDO EOLICO SOLAR

Os sistemas hibridos de geracdo de energia sdo aqueles que utilizam, de forma
complementar, podendo ser a juncdo de dois ou mais sistemas dentre eles os eolicos, solares,
hidricos, a biogas e outras fontes, de modo a aumentar ou suprir a geracao de energia, caso
ocorra falta de uma das fontes, o que aumenta a confiabilidade e eficiéncia do sistema se em
comparado com sistemas de geracdo de dependem de apenas uma fonte geradora. O sistema
hibrido edlico fotovoltaico vem ganhando bastante destaque por se tratar de fontes de féacil
complementariedade e por serem fontes renovaveis. O sucesso de sua implantacdo depende
diretamente da confiabilidade da operacdo ao fornecimento de energia e do custo da energia
gerada (SIQUEIRA, 2014).

Quanto a natureza dos sistemas hibridos Khare, Nema e Baredar (2016) apresentam
como podendo ser autdnomo ou conectado a rede, tornando o sistema mais versatil, dependendo
do local e escala do projeto, sendo empregados mais comumente em médio e grande porte,
destinados a atender um maior nimero de usuarios. Nos sistemas conectados a rede a natureza
imprevisivel das fontes é amenizada pela presenca de outras fontes convencionais. O sistema
hibrido solar edlico pode operar em dois modos, simultaneo e sequencial, no simultaneo a
geracdo ocorre na mesma hora do dia, quando a disponibilidade de ambas as fontes, enquanto
em sequencial a producdo de energia se da de modo alternado entre as duas fontes.

Manesh e Sandhu (2015), e Grouz e Shita (2014) apresentam a composi¢do e o
funcionamento de um sistema hibrido edlico fotovoltaico, sendo composto pelas fontes
geradoras, um sistema solar e um sistema eolico, pelos controladores, por um inversor e por
uma bateria, alimentando uma carga como podem ser vistos na Figura 1. O funcionamento do
sistema é dado a partir da geracdo de energia por ambas as fontes, que carregam a bateria com
0 excedente da energia gerada. A bateria é descarregada quando a demanda de energia supera
a energia gerada pelo sistema hibrido. Os controladores de carga sdo responsaveis por
intermediar o0 processo de carga e descarga das baterias e 0s inversores por garantirem que a
tensdo fornecida ao sistema seja alternada. O desempenho de sistemas hibridos dependente do
modelamento individual de cada um de seus componentes. Portanto a precisao de cada modelo

adotada por componente determina a preciséo de todo o sistema. O sistema hibrido apresenta
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vantagem no que diz respeito ao aproveito da mesma subestacdo elevadora, além da utilizacdo

6tima da linha de transmissdo da subestacdo até a distribuidora de energia.

Figura 1 - Esquema de um Sistema Hibrido Eolico Fotovoltaico

Wind Energy System

Load

Regulation
and control

Inverter .

Battery Storage

Fonte: MAHESH, SANDHU, 2015.

Segundo Castro (2002), a energia solar fotovoltaica € proveniente da conversdo de
energia da luz (irradiada pelo sol) que serd convertida em potencias elétrica continua (DC),
através do efeito fotovoltaico, para que esse processo ocorra faz necessarias as células
fotovoltaicas. Segundo Pinho e Galdino (2014) um sistema fotovoltaico pode ser dividido em
trés blocos gerais, 0o bloco gerador, formado pelos modulos fotovoltaicos, o bloco de
condicionamento de poténcia, formado por conversores, inversores e controladores de carga, e
um bloco de armazenamento, composto por acumuladores elétricos baterias, sendo esse Gltimo

é opcional, como pode ser visto no esquema apresentado na Figura 2.
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Figura 2 - Esquema de sistema de geragéo fotovoltaica
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Fonte: PINHO; GALDINO, 2014.

O sistema de armazenamento funciona convertendo a energia elétrica em outro tipo de
energia (cinética, potencial, quimica), de modo que essa possa ser acumulada, para
posteriormente sofrer o processo inverso de converséo, voltando a fornecer eletricidade para a
rede. No sistema hibrido edlico fotovoltaico, o armazenamento pode ocorrer de modo conjunto
ou separado entre as fontes. Um sistema hibrido pode ou nao possuir sistema de armazenamento
de energia (CANALES, 2015).

Um aerogerador tem como seus principais componentes o rotor, torre e a nacele. Sua
configuracdo pode variar de acordo com a presenca dos outros componentes, eixo, gerador e
multiplicador, como pode ser visto na Figura 3. As pas do rotor sao responsaveis pela captacdo
da energia cinética proveniente dos ventos que sera convertida em energia mecanica de rotagéo,
que terd como produto final a energia elétrica. O gerador é o equipamento de conversédo
eletromecénica dos aerogeradores, responsavel por transformar a energia mecanica de rotacdo
em energia elétrica. O gerador trabalha diretamente com as adversidades do sistema como as
variacdes na velocidade do vento, variagdes do torque de entrada e a exigéncia de frequéncia e

tensdo constante na energia final produzida (DUTRA, 2008).
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Figura 3 - Principais configuragfes dos componentes de um aerogerador
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Fonte: DUTRA, 2008.

1.3 VIABILIDADE DO SISTEMA HIBRIDO

O processo de viabilidade do sistema de energia renovavel hibrido edlico solar
fotovoltaico depende principalmente da radiacdo solar e do potencial de energia eolica
disponiveis no local especifico. VVarios estudos previsdo de geragéo sdo realizados com base em
dados meteoroldgicos medidos como no modelo dos autores Mtshali et al. (2011). Assim como
Xianliang et al. (2014) construiram uma série de analises numéricas onde os dados de previsdo
da geracdo de energia edlica e fotovoltaica, sdo planejados dia-a-dia e otimizados como pode
ser visto na Figura 4, que decompde o dia em 96 periodos, com o intervalo de tempo de 15

minutos.
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Figura 4 - Poténcia de saida preditiva de parques edlicos e solares fotovoltaicos
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Fonte: XIANLIANG et al., 2014.

Segundo Sousa (2014), para que duas fontes de um sistema hibrido sejam

complementares de modo 6timo, elas tém que possuir comportamento de geracdo senoidal

oposto, de tal forma tanto as disponibilidades méximas e minimas sdo invertidos, quanto 0s

tempos de duracdo de potencial ocorrem em momentos opostos, fato esse que pode ser

analisado através da Figura 5. Com base nessa caracteristica do sistema hibrido e comparando

com os dados da Figura 4, pode-se tracar uma coesédo entre o estado desejado para um sistema

hibrido e o comportamento existente entre as fontes edlica e solar, que possuem o0

comportamento de complementariedade expandido também quando analisado as diferentes

estacoes do ano.

Figura 5 - Indices de Complementariedade Otimos
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Fonte: BELUCO, 2001.
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Apbs a analise de complementariedade, Khare, Nema e Bardar (2016) apresentam o
processo para a mensuracdo dos componentes de modo a satisfazer a carga demandada,
apresentando critérios econdémicos e confiaveis, assim como as diferentes metodologias que
vem sendo empregadas nos mais variados estudos que buscam otimizar os sistemas hibridos,

como pode ser visto na Figura 6.

Figura 6 - Critérios e metodologia para determinacdo de um Sistema Hibrido

Andlise Otima de Dimensionamento

. ot % Ferramenta
- o e Og\J/lEL{ISZ) - Lémrla'ﬁggo

Fonte: KHARE; NEMA; BAREDAR, 2016.

Os autores Bajpai e Dash (2012) apresentam uma analise sobre a modelagem das fontes
edlicas e solar no sistema hibrido, assim como dos sistemas que podem ser utilizados para
armazenamento de energia, e das unidades condicionantes de poténcia. Incluindo no estudo,
modelos equivalentes para varios mecanismos fisicos do sistema hibrido.

Muitas metodologias sdo aplicadas a depender do estudo proposto, como pode ser visto
no projeto de Laabidi e Mami (2015) que utilizam do algoritmo MPPT (Rastreamento Maximo
de Pontos de Energia) aplicando ao sistema hibrido edlico fotovoltaico para obter a poténcia
maxima para quaisquer condicfes meteoroldgicas externas. Ou no artigo dos autores Arun,
Kumaravel, e Selvan, (2014) onde comparam dois métodos, com a finalidade de resolver o
problema de dimensionamento do sistema hibrido que inclui dificuldades consideraveis devido
ao grande numero de opgdes de projeto e a incerteza nos valores de muitos parametros de
entrada, através de algoritmos genéticos e software HOMER.

Devido a prospeccdo da utilizagdo mais significativa de sistemas hibridos, muitos
modelos s&o criados sobre um viés econémico Dash, Behera e Ali (2014) apresentam uma
simulacdo com um modelo que busca replicar os dados em tempo real, buscando analisar 0s
beneficios econdmicos e a estabilidade de sistemas hibridos. Ainda sobre aspectos econémicos
Mukhtaruddin, Rahman e Hassan (2013), apresentam uma avaliagdo sobre 0s aspectos custo
atual liquido e o periodo de retorno. Através da simulacdo foram comparadas trés configuraces

de sistemas, o sistema hibrido edlico fotovoltaico conectado a rede elétrica, sistema puramente
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fotovoltaico e o sistema da rede normal, o sistema hibrido se mostrou o mais viavel

economicamente.
1.4 IMPACTOS SOCIOECONOMICOS E AMBIENTAIS DOS SISTEMAS HIBRIDOS

Freitas e Dathein (2015) destacam que a utilizacdo de energia derivada de fontes
renovaveis e menos poluentes representam ganhos significativos nos campos, social e
econémica além do qual ja assertivo ponto de vista ambiental. Podendo a geragéo a partir de
fontes alternativas, proporcionar acesso a energia em regides remotas, trazendo ganhos
socioecondmicos, derivados do acesso a novas tecnologias.

Os projetos eolicos séo considerados normalmente como um empreendimento de baixo
impacto ambiental, mas ainda existe impactos como esta presente nas revisdes de Leung e Yang
(2012), Wang e Wang (2015) que citam os impactos visuais, o ruido, os desgastes sobre o solo,
além de impacto sobre a fauna e flora.

Os sistemas de geracgéo solar sdo considerados um sistema pouco impactante, quando se
trata do local onde é implantado, mas como toda forma de geracdo de energia tem impactos
como retratado pelos autores Aman et al., (2015) e Dubey et al., (2013), que ressaltam como
Impactos negativos o desmatamento, o descarte do material e a producdo das placas.

O principal impacto ambiental positivo da energia de origem solar e e6lica é a reducao
da emissdo de gases de efeito estufa (GEE), Aman et al., (2015) destacam que as fontes
renovaveis como a solar ndo geram emissdo de gases durante a geracdo de energia, de
contrapartida as fontes convencionais que utilizam de combustiveis fésseis liberam 21,3 bilhGes
de toneladas de didxido de carbono por ano.

Os impactos para sociedade local, com a criacdo de centrais geradoras de energia, pois
ocorrem um movimento em torno dos empregos que podem ser gerados, dos contratos de terra
gue podem ser acordados, além de movimento imobiliario, necessidade de infraestrutura local
para suportar o contingente vindo de outras regides para o empreendimento, além da
preocupacdo da populagdo com os impactos ambientais que podem ocorrer (EPE, 2016).

Ainda segundo o autor, com a implantacdo de parques eélicos e solares tanto a fauna
como a flora tém maior impacto em areas que possuem pouca influéncia humana, onde se faz
necessario abrir espaco para a construcdo, invadindo alguns habitats naturais e acabando com
especies nativas. Nessa regido faz necessaria infraestrutura adequada para o transporte de
material e para a construcdo, o que gera de forma direta ou indireta empregos durante todo o
processo. Se as terras que forem utilizadas para a implantagcdo forem de origem privada, o
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proprietario das terras recebe um valor correspondente a uma porcentagem do que for gerado,

gue representaria um aluguel pela terra que esta sendo utilizada, sendo em muitos casos um

valor bastante significativo, comparado a producdo local.

1.5 RESULTADOS

Dentre os artigos pesquisados sobre a tematica dos sistemas hibridos edlico solar. O

Quadro 1 apresentara os artigos com maior relevancia incluidos no estudo, mostrando suas

principais caracteristicas.

Quadro 1 - Caracteristicas dos principais artigos

uma anéalise econdmica

dos sistemas

Continua

Titulo Autor/ano Objetivo Resultados
Hybrid system for | DASH, Ritesh; | Descrever as principais | O modelo de sistema
meeting global energy | BEHERA, Pratik | configuracdes dos | hibrido descrito neste
demand with solar PV | Ranjan; ALI, S. M. | sistemas hibridos e | artigo é uma simulagéo
and wind system. 2014 suas tecnologias | usada para analisar a
relacionadas, fazendo | estabilidade e os

beneficios econdmicos

do sistema hibrido.

A safe and easy | GROUZ, Faten; | Apresentar um método | Os  resultados  do
methodology for | SBITA, Lassadd. 2014 | de otimizacdo baseado | procedimento
design and sizing of a em seguranca e | confirmam que a
stand-alone hybrid PV- facilidade, para | técnica proposta é de
wind system. dimensionar facil implementacéo e
completamente um | viavel para
sistema de energia | dimensionamento tanto
hibrida edlico | para 0o PV quanto para
fotovoltaico. 0 vento, combinando
cada um deles como
um sistema
independente de
energia hibrida.
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Quadro 1 - Caracteristicas dos principais artigos

Continua
Titulo Autor/ano Objetivo Resultados
Solar-wind hybrid | KHARE, Vikas; | O objetivo deste artigo | Discute a andlise de
renewable energy | NEMA, Savita; | € apresentar  uma | pré-viabilidade,

system: A review.

BAREDAR, Prashant.
2016

revisdo abrangente de

varios aspectos dos
sistemas hibridos de

energia renovavel.

otimizacdo,
modelagem, aspectos
de controle e questbes
de

Além da aplicacdo da

confiabilidade.

técnica evolutiva e

teoria dos jogos em

energia renovavel
hibrida.
Grid connected Wind- | LAABIDI, Houda; | Simular o controle de | A simulacdo do
Photovoltaic hybrid | MAMI,  Abdelkader. | um sistema edlico | sistema hibrido foi
system. 2015 fotovoltaico, com | implementada no
diferentes ambientes | software PSIM, sendo
de irradiacdo solar e | comprovado que a
velocidade do vento | irradia¢do solar muda a
para maximizar a | medida que velocidade
poténcia de saida do | do vento ocorre.
sistema proposto.
Simulation and | MTSHALI, T. R.; | Descrever o projeto de | O controlador
modelling of PV-wind- | COPPEZ, G., | um sistema hibrido de | desenvolvido foi
battery hybrid power | CHOWDHURY, S.; | energia composto por | testado com as
system. CHOWDHURY, S. P. | sistema de energia | simulacbes e provou
2011 solar fotovoltaica (PV), | ser muito eficaz. Na
sistema de energia | geracdo  distribuida,
edlica e | esses sistemas exigem
armazenamento de | menos  manutencao,

bateria. Este sistema é
projetado para
operagédo independente
e modelado

Simulink Matlab.

em

pois possuem menos
componentes de

rotacéo.
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Quadro 1 - Caracteristicas dos principais artigos

Concluséo
Titulo Autor/ano Objetivo Resultados

Caracteristicas de | SIQUEIRA, Jair | Apresentar diferentes | Com 0
Sistemas Hibridos de | Antonio Cruz; | caracteristicas do | dimensionamento do
Geracdo de Energia | GABRIEL FILHO, | sistema hibrido edlico | sistema, mostrou-se a
Elétrica e Aplicaces | Luis Roberto Almeida; | fotovoltaico de geragdo | importancia da analise
em Sistemas Eoblicos | CANEPPELE, de energia elétrica. de custos e de fatores
Fotovoltaicos. Fernando de Lima; elétricos do sistema,
SERAPHIM, Odivaldo tais como perda de

Jose. carga e vida util da

bateria.

1.6 CONSIDERACOES FINAIS

Nesse artigo é apresentada uma revisdo sobre os sistemas hibridos, em especial o edlico
solar, destacando os componentes do sistema e seu funcionamento, sendo que este se assemelha
muito ao solar, e o eolico isolados, diferenciando principalmente no sistema de
condicionamento de poténcia que se torna mais complexo.

Sao apresentados o processo de viabilidade do sistema, através da previsdo da geracao de
energia, que se caracteriza por ser complemente, e os critérios e metodologias que buscam
otimizar o sistema hibrido de modo a ser mais confiavel e econdémico viavel. Os impactos
ambientais tambeém sdo apresentados e sdo acumulativos, entretanto, alguns impactos podem
ser amenizados principalmente no que diz respeito a transporte de material, e aproveitamento
das mesmas subestacdes elevadoras de tenséo e linhas de transmissao.

O artigo tem como proposta familiarizar os leitores com o tema de geracao hibrida, e
fomentar pesquisas sobre complementaridade envolvendo diferentes composicdes de sistemas
hibridos, utilizando as fontes renovaveis hidrica, solar, edlica e biomassa, de acordo com o
cenario e disponibilidade local, possibilitando uma diversificagdo da matriz energética

brasileira.
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RESUMO

O potencial de utilizagdo da energia solar para geracao elétrica é gigantesco no Nordeste. Essa regido
apresenta vantagens em relacdo as demais regiGes brasileiras, gracas a maior intensidade da radiacdo
solar e a maior media diéria de luminosidade existente em parte expressiva de sua area, notadamente no
semiarido baiano, gragas a estas caracteristicas foi selecionado um sitio Instituto Federal da Bahia, no
municipio de lrecé - Ba para a instalagdo de uma estacdo solarimétrica. O projeto implementa uma
proposta original e inovadora e se justifica ao propor a instalacdo e monitoracdo de cinco geradores
solares fotovoltaicos utilizando quatro tecnologias de filmes finos e a tecnologia tradicional do silicio
cristalino (controle) em um clima de elevados indices de irradiagdo solar e temperatura ambiente, sendo
este ultimo fator altamente influente no desempenho das placas fotovoltaicas. Este trabalho teve como
objetivo analisar a eficiéncia do mddulo de tecnologia CIGS (filme fino) em relacdo as demais, entre
setembro de 2016 e junho de 2017 utilizando indices de mérito (Performance Ratio (PR) e Yield) e perda
de desempenho relacionada a deposicado de poeira sobre 0 médulo CIGS. A partir dos dados colhidos na
estacdo, a radiacdo inclinada em Irecé - Ba foi determinada em 5,90Wh/m?/dia, bem acima do minimo
exigido para a instalagdo de projetos solares. A avaliacdo realizada na primeira parte deste projeto, entre
0s meses de setembro e dezembro de 2016 indica m que a tecnologia que melhor se adaptou as condi¢bes
de alta temperatura na localidade foi o filme fino de telureto de cadmio (CdTe), tendo um média de
Performance Ratio de 89,35% no periodo apurado. Apesar de ter apresentando o menor desempenho no
periodo comparativo de setembro a dezembro de 2016, o CIGS apresentou valores médios satisfatorios
de indices de mérito no periodo avaliado com um PR médio de 69,9% e Yield anual médio estimado de
1468kWh/kWp, tendo sofrido perca de desempenho de 7,20% relacionada a deposi¢édo de poeira sobre
0s médulos, a menor quando comparada as demais tecnologias, pois a poeira é um filtro seletivo de
espectro azul. Apesar de satisfatorios, de acordo com a literatura, a tecnologia ndo se mostrou eficiente
em altas temperaturas. O baixo desempenho do CIGS pode estar relacionado a queima de 2 fusiveis em
2017, o que ocasionou uma perca de cerca de 20% na geracdo dos painéis, tal queima ocorreu devido
ao efeito denominado “borda de nuvem”.

Palavras-chave: Estacdo solarimétrica. Altas temperaturas. CIGS.
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ABSTRACT

The potential to use solar power for electric generation is gigantic in the northeast. This region
has advantages over the other Brazilian regions, thanks to the greater intensity of the solar
radiation and the largest daily average of luminosity existing in part expressive of its area,
notably in the semi-arid bahian, thanks to these features was selected a site Federal Institute of
Bahia, in the municipality of Irecé for the installation of a solar station. The project implements
an original and innovative proposal and is justified in proposing the installation and monitoring
of five solar photovoltaic generators using four fine-film technologies and traditional crystalline
silicon technology (control) in a Climate of high levels of solar irradiation and ambient
temperature. The general objective of this project was to determine the value of sloped radiation
in the municipality of Irecé - BA, between September of 2016 and June of 2017, to verify which
technology performs better performance for the use of photovoltaic panels in high temperature
regimes and to evaluate the performance Copper, Indian and gallium (CIGS) discovering
technology in high temperature regimens using the merit indices (PR and Yield) and loss of
performance related to dust deposition on the CIGS module. From the data collected at the
station, the radiation inclined in the municipality of Irecé - BA was determined at 5,90
Wh/mz/day, well above the minimum required for the installation of solar projects. The
evaluation carried out in the first part of this project, between the months of September 2016
and December 2016 indicates m that the technology that best adapted the conditions of high
temperature in the locality was the fine film of Cadmium telluride (CdTe), having an average
of Performance ratio of 89.35% in the period determined. Despite presenting the lowest
performance in the period of September 2016 to December 2016, the fine film technology of
copper, Indian, and Gallium (CIGS), has presented satisfactory average values of merit indices
in the evaluated period, with An average PR of 69.9% and average annual Yield estimated of
1468 kWh/kWp, having suffered loss of performance of 7.20% related to dust deposition on
the modules, the smallest when compared to other technologies, because dust is a selective blue
spectrum filter. Although satisfactory, according to the literature, the technology was not
efficient at high temperatures. The low performance of the CIGS may be related to the burning
of 2 fuses in 2017 which caused a loss of about 20% in the generation of the panels, such
burning caused by the so-called “cloud edge” effect.Keywords: Solarimetric Station. High
temperature. CIGS.

Keywords: Solar-electric station. High temperatures. CIGS.

ISSN 2525-4553 Revista Scientia, Salvador, v. 3, n. 3, p. 27-43, set/dez. 2018.
http://ibesfacsal.com.br/scientia/index.php



Franklin Nunes Adorno; Jéssica Andrade da Silva Reis; Osvado Livio Soliano Pereira

2.1 INTRODUCAO

O termo “radiacéo solar” € usado de forma genérica e pode ser denominado em termos
de fluxo de poténcia, quando € especificamente denominado de “irradiancia solar”, ou em
termos de energia por unidades de &rea, “irradiagdo solar”.

O objetivo da medicdo solar é a obtencdo experimental do valor instantaneo do fluxo
energético solar (irradiancia) ou integrado (irradiacdo) ao longo do tempo (minuto, hora, dia ou
ano) e para isso sdo comumente utilizados dois instrumentos: o piranémetro e o pirelibmetro, o
primeiro mede a irradiacdo global e o segundo a irradiacdo direta. Energia elétrica que pode ser
convertida por um sistema fotovoltaico fixo instalado nessas condicdes, projetos de sistemas
fotovoltaicos geralmente exigem uma irradiacdo de no minimo 3 a 4 kWh/(madia), valores estes
disponiveis para quase todas as areas entre os tropicos.

De posse do valor da irradiacdo solar incidente em um plano orientado na direcéo do
equador e com uma inclinacdo igual a latitude local podemos calcular a energia elétrica que
pode ser convertida por um sistema fotovoltaico fixo instalado nessas condicées, projetos de
sistemas fotovoltaicos geralmente exigem uma irradiacdo de no minimo 3 a 4 kWh/(madia),
valores estes disponiveis para quase todas as areas entre os tropicos.

O objetivo da medicdo solar é a obtencdo experimental do valor instantaneo do fluxo
energetico solar (irradidncia) ou integrado (irradiacdo) ao longo do tempo (minuto, hora, dia ou
ano) e para isso sdo comumente utilizados dois instrumentos: o piranémetro e o pirelibmetro, o
primeiro mede a irradiacao global e o segundo a irradiacdo direta. Para avaliar o potencial da
conversdo fotovoltaica em um determinado lugar, € Gtil dispor de dados confidveis da irradiagdo
solar disponivel em intervalos horarios, por isto, as medi¢Ges de radiacdo solar junto a
instalacdo se mostram eficiente, pois permitem utilizar diretamente o resultado das medicdes
obtidas, pois os dados de irradiancia obtidos nas bases de dados sdo geralmente no plano
horizontal, enquanto que os modulos estdo num plano inclinado, e como a posi¢éo solar varia
a cada instante a conversdo de dados de um plano para outro também é diferente a cada instante
0 que exige o uso de modelos para a sua converséo.

De acordo com o Atlas Brasileiro de Energia Solar (Pereira et al., 2006), o semiarido
nordestino esta entre as areas do pais que apresentam os melhores parametros técnicos de
insolacdo. O seu potencial de utilizacdo da energia solar para geragdo elétrica é gigantesco. Essa
regido apresenta vantagens em relacdo as demais brasileiras gracas a maior intensidade da
radiacdo solar e a maior média diéria de luminosidade existente em parte expressiva de sua area,

notadamente no semiarido baiano. Gracas & estas caracteristicas, foi selecionado um sitio
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localizado no IFBA, municipio de Irecé - BA, para a instalacdo da estacdo solarimétrica de
cinco geradores solares fotovoltaicos, sendo quatro tecnologias de filmes finos e uma de silicio
cristalino (para controle) em um clima de elevados indices de irradiacdo solar e temperatura
ambiente.

As células fotovoltaicas sofrem com a variacdo de incidéncia de irradiacdo solar e da
temperatura, influenciando negativamente na temperatura de operagcdo das mesmas. Com o
aumento destes dois itens, a temperatura da célula se eleva, a mesma tende a perder eficiéncia.
Isto ocorre porque a tenséo da célula diminui significativamente com o aumento de temperatura.
O silicio cristalino por exemplo, com o aumento de 100°C sofre uma perda de cerca de -30%
na sua tensdo. Ja os filmes finos (CIGS, CdTe, entre outros) sofrem menos com elevadas
temperaturas (ainda que sofram) (PEREIRA et al., 2014).

Frente a isto, este trabalho tem como objetivo monitorar e comparar (com as demais
tecnologias instaladas na estacao solarimétrica) o desempenho da eficiéncia do modulo de CIGS
utilizando os indices de mérito (Performance Ratio e Yield) bem como analise de perdas

ocasionadas pelo depdsito de poeira (fator tipico da regido).

2.2 ENERGIA SOLAR FOTOVOLTAICA

A energia solar fotovoltaica é definida como a energia gerada através da conversdo
direta da radiacdo solar em eletricidade. Isto se da, por meio de um dispositivo conhecido como
célula fotovoltaica que atua utilizando o principio do efeito fotoelétrico ou fotovoltaico
(IMHOFF, 2007). Em busca de novas tecnologias para 0 uso de energias renovaveis, 0S
sistemas fotovoltaicos encontram-se em crescente utilizagdo. Com isso, tem-se explorado novos
materiais e realizado pesquisas para o0 avanco da tecnologia fotovoltaica (CEMIG, 2012). A
tecnologia de filmes finos ou segunda geracao, é dividida em trés cadeias: silicio amorfo (a-Si),

disseleneto de cobre, indio e galio (CIGS) e telureto de cadmio (CdTe).

2.2.1 Filmes finos

Diversos estudos elaborados nesta area tém direcionado a fabricacao dos filmes finos a
utilizarem diferentes materiais semicondutores e técnicas de deposi¢do. Por exemplo, em
camadas finas de materiais silicio e outros, sob uma base que pode ser rigida ou flexivel. Entre
0s materiais mais estudados estdo o silicio amorfo (a-Si) (VILLALVA; GAZOLI, 2012). Em

comparacdo as demais tecnologias fotovoltaicas, os filmes finos apresentam a grande vantagem
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de consumir menos matéria prima e menos energia em sua fabricacao, tornando muito baixo o
seu custo. Além disso, a reduzida complexidade na fabricacdo torna mais simples 0s processos
automatizados, favorecendo sua producdo em grande escala (VILLALVA; GAZOLLI, 2012).
Apesar dessa vantagem, “convertem fotons em elétrons de forma menos eficiente do que as
células de cristais unicos de silicio” (GORE, 2010, p.70).

2.2.2 Filmes finos de disseleneto de cobre, indio e galio (CIGS)

O Disseleneto de Cobre e indio ¢ um material composto majoritariamente pelos
elementos quimicos Cobre (Cu), indio (1) e Selénio (Se). Seu simbolo quimico é CulnSe2. A
forma abreviada CIS corresponde as primeiras letras de seus elementos componentes, sendo C-
Cobre, I-indio e S-Selénio (GHENSEYV, 2006).

O material CIS € utilizado em estruturas de montagem de células fotovoltaicas do tipo
heterojuncdo, em que é realizada a juncdo com materiais semicondutores que apresentam
diferentes indices de energia do gap. A fim de aumentar a eficiéncia do material é a adicionado
o0 elemento Gélio (Ga) a camada do CIS, o que ocasiona a modificacdo do bandgap para 1,0
eV. Tal composicdo é geralmente designada de célula de disseleneto de cobre-indio-galio
(CIGS) (GHENSEV, 2006).

Madulos fotovoltaicos de tecnologia CIS e CIGS apresentam, como 0 a-Si e 0 CdTe,
uma Otima aparéncia estética, com uma estrutura monocolor, e estdo surgindo no mercado com
grandes superficies, encontrando aplicacdes arquitetonicas diversas. Porém, estas duas
tecnologias, CIS e CIGS, assim como no caso do CdTe, necessitam de elementos escassos na
natureza, incluindo o fato destes apresentarem toxicidade em suas formulas. Deste modo, esses
dois aspectos, de limitacdo de elementos e toxicidade, devem ser considerados em uma grande
producdo. Dentre os filmes finos comercialmente disponiveis, modulos de CIGS sdo os que
apresentam o melhor rendimento fotovoltaico, aspectos pelo qual empresas vém nutrindo
esperancas nesta tecnologia e investindo na sua propagagio (RUTHER, 2004).

Por apresentar maior eficiéncia entre os modelos de filmes finos (a-Si, CdTe, CIS e
CIGS), o CIGS ¢ a alternativa mais adequada para segmentos de mercado onde a area disponivel
seja limitada, ou a estética seja mais relevante. Em relacéo a viabilidade econémica, um uso
das melhores praticas nas fabricas associado a um aproveitamento do potencial de melhoria na
eficiéncia do processo poderdo levar os custos das células de filmes finos abaixo dos custos
envolvidos no silicio multicristalino (PROENCA, 2007).
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2.2.3 Estrutura de uma célula de CIGS

A estrutura mais simples de célula de CIS esta esquematizada na Figura 1 abaixo. Nessa
estrutura é usada uma camada muito fina de CdS juntamente com uma camada de material
condutor (geralmente 6xido de zinco). A outra estrutura tipica, porém, mais elaborada de uma
célula de CIS é a configuracdo MgF2/ZnO/CdS/CIS/Mol/vidro. Como substrato para este tipo
de célula pode-se usar além do vidro, alguns polimeros, folhas metélicas, etc. O recorde de
eficiéncia em laboratorio para células de CIS desta configuracéo ja ultrapassa 22% (utilizando-
se uma variagdo de CIS e CIGS).

O CIS e 0 ZnO podem ser depositados no substrato através do método de deposicéo a
vapor, o CdS pode ser também depositado através da deposicéo de vapor ou também pode ser
depositado através de deposi¢édo por banho quimico (CBD - Chemical-Bath Deposition).

O modo de producdo de uma célula de CIS (Figura 1) é descrito a seguir: uma placa de
vidro de 2 a 4mm de espessura ¢ revestida em uma das superficies por uma camada de 0,5um
de espessura com o elemento quimico molibdénio (Mo), este molibdénio possui o objetivo de
criar uma camada protetora na célula e também atuar como contato elétrico traseiro (sendo um
referencial positivo). Posteriormente, num ambiente & vacuo e em temperatura de 500°C, 0s
elementos Cu, In e Se sdo vaporizados sobre a superficie revestida com molibdénio criando-se
uma pelicula com espessura de 2um. Este processo ¢ chamado Sputtering. Uma camada de
sulfato de cadmio (CdS) de 0,05um de espessura ¢ adicionada ao material, propiciando a fungao
anti-reflexiva a célula. Finalmente uma camada transparente de ZnO (6xido de zinco) de 1um
de espessura é depositada sobre os elementos vaporizados, aumentando a transparéncia e
formando o contato elétrico superior (referencial negativo) da célula fotovoltaica.

Figura 1 - Processo de producéo de uma célula CIS
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l

Deposicao do
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Fonte: MARKVART, 1994.
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A incorporacédo do gélio na célula de CIS produz um tipo especifico de célula chamada
CIGS (Cobre-indio-Galio-Selénio) cuja estrutura pode ser vista nas Figura 2 abaixo. Com esta
incorporacdo do galio ha o aumento do bandgap no composto, se 0 bandgap aumenta a tenséo
de circuito aberta aumenta, diminuindo desta forma o nimero de células por médulo. O bandgap
ideal para esta tecnologia se encontra na faixa de 1eV a 1,7eV.

O processo de producdo da CIGS comeca com a deposi¢do do Mo no substrato de vidro.
O molibdénio possui a propriedade de otimizar a adesdo, melhorar a resisténcia e promover a
difusdo do Na (sédio) atraves da camada de CIGS. O sddio aumenta a quantidade dos portadores
de carga na célula. A concentracéo ideal de sddio na célula é de 0,1%. A camada CdS é inserida
por banho quimico, seguida pela deposi¢do do intrinseco e da camada ZnO (aplicado pela
técnica de deposicdo a vapor quimico). Para o CIS, a tensdo na poténcia maxima da célula e
usualmente de 300-350mV. Na CIGS com apenas de 10% a 20% de galio incorporado a célula
este valor aumenta para 450-500mV (quase o mesmo valor que em células de silicio cristalino).

Além dos processos de evaporacdo desenvolvidos para a deposicdo dos materiais
semicondutores nas células de CIS, para a tecnologia CIGS foram desenvolvidos mais dois
métodos de deposicdo de semicondutores: 0 método de deposicdo a vacuo através do qual a
deposicao ocorre através de um processo conhecido como “selenizacdo” e através de um outro
método conhecido como Nanoparticle paints (ou inks). CIGS possui um bandgap de cerca de
1,1eV.

Figura 2 - Estrutura de uma célula CIGS

Sunlight

/ Metal electrode (e.g., aluminum)
o Zinc oxide layer (n-type semiconductor)
_ Buffer layer (e.g., Zn(S, O, OH))

Electricity

CIGS active layer

+ Molybdenum electrode

Substrate (e.g., glass, plastic)

Fonte: PHYSORG, 2015.

2.2.4 indices de mérito

S&o utilizados para comparar a operacdo de sistemas fotovoltaicos com diferentes

poténcias ou localidades.
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2.2.4.1 Yield

E a relacdo entre a energia gerada (kWh) e a poténcia FV instalada (kWp), normalmente
vinculada a um ano de operacao, Yield anual, porém pode ser também considerado o Yield

mensal.

2.2.4.2 Performance Ratio (PR)

A Performance Ratio € uma medida, independentemente da localizacdo, para a
gualidade de um sistema fotovoltaico e é por isto frequentemente denominada como um fator
de qualidade. A PR é fornecida em percentagem e designa a relacao entre rendimento real e o
rendimento esperado do sistema fotovoltaico. Assim é fornecida qual a proporcéo de energia
disponivel apds a deducéo das perdas de energia e do consumo interno para o funcionamento.
E a relagdo entre a produtividade (kWh/kWp) e a quantidade de horas de sol a 1.000W/m?
incidentes no painel FV. Quanto mais proximo de 100% estiver o valor da PR estipulada para
um sistema fotovoltaico, mais eficaz € este sistema. Um valor de 100% nao &, contudo, atingivel
na realidade, pois durante a operagdo do sistema fotovoltaico ocorrem perdas inevitaveis.

Sistemas fotovoltaicos eficientes atingem uma PR de em média 80%. A Performance
Ratio informa sobre a eficécia energética e a confiabilidade do sistema fotovoltaico. A partir
dela é possivel realizar o comparativo entre sistemas fotovoltaicos ou o estado de determinado

sistema monitorando-o durante um intervalo predefinido de tempo.

2.2.5 Metodologia

Foi instalado no municipio de Irecé, na Bahia, um conjunto de cinco geradores solares
fotovoltaicos das cinco tecnologias comercialmente disponiveis cada um com poténcia nominal
de cerca de 10kWp, sendo realizado o seu monitoramento de setembro de 2016 e setembro de

2017. As tecnologias foram:

e Tecnologia de primeira geracao, Silicio cristalino (c-Si) = controle;

e Tecnologia de segunda geracdo, Filmes finos de silicio amorfo hidrogenado (a-Si:H);

e Tecnologia de segunda geracgéo, Filmes finos de silicio amorfo e silicio microcristalino
(a-Si/mc-Si);
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e Tecnologia de segunda geracdo, Filmes finos de telureto de cadmio (CdTe);
e Tecnologia de segunda geracdo, Filmes finos de disseleneto de cobre, indio e galio
(CIGS).

Juntamente aos os cinco geradores solares fotovoltaicos, cada um com poténcia nominal
de cerca de 10kWp, foi instalada uma estacao solarimétrica com sensores de irradiacdo solar
no plano horizontal e no plano inclinado (11 graus com relacdo a horizontal), bem como
sensores de temperatura ambiente e dos geradores fotovoltaicos individuais. A poténcia
nominal da instalagdo final da planta é de aproximadamente 50 kWp.

Como controle do nivel de deposicéo de poeira sobre os modulos solares fotovoltaicos,
foram utilizadas células de referéncia montadas no mesmo plano dos arranjos solares
fotovoltaicos, que sofreram limpeza manual periodica e foi mantido um sensor de controle, que
ndo sofreu limpeza manual, estando, portanto nas mesmas condi¢des dos geradores solares

fotovoltaicos.

2.2.5.1 Caracteristicas do local da instalacéo

Através do software SWERA, foi possivel obter os seguintes dados:

e Coordenadas da instalagdo (11° 17° 60" Sul; 41 51 24”” W);

e Irradiacdo global horizontal: 5,82 kWh/mz2/dia = 2124 kWh/m?ano;

¢ Irradiacdo no plano inclinado a 11 graus = 5,91kWh/m#/dia = 2157 kWh/m2/ano;
e Irradiagdo direta normal: 5,67 kWh/m?/dia = 2069 kWh/m?/ano;

e Irradiagdo difusa = 2,14 kWh/m2/dia = 781 kWh/m?/ano;

2.2.5.2 Coleta de dados

Os dados de radiacdo inclinada (de interesse neste relatorio) foram medidos com o
intervalo de 1 minuto entre as medic¢des durante os meses de setembro de 2016 a junho de 2017.
Os dados de radiacéo da estagdo foram coletados pelo SCADA - Sistema de Supervisao e
Acompanhamento de Dados, armazenados e disponibilizados para consulta via dropbox. O

calculo da radiacdo mensal foi realizado de acordo com a seguinte equacao:
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» Ron o x 1
a0 [

Em que:
e Rm = Radiag&o por minuto;

e D =Total de dias no més.
2.2.5.3 Célculo dos indices de mérito

Para determinar o Yield e PR das cinco tecnologias, com fins comparativos, no periodo
de setembro de 2016 até dezembro de 2016 foram coletados, mensalmente, os dados de energia
gerada, diretamente dos medidores de cada sistema fotovoltaico. A poténcia é fornecida pelo
fabricante e a irradiacdo ja foi descrita acima. Os mesmos calculos foram utilizados para a
analise da eficiéncia do CIGS no periodo de setembro de 2016 a junho de 2017. De posse dos

dados, foram utilizadas as seguintes equacdes:

¥vield = Energia gerada  (Kwh,/kKWp)
Poténcia FW

Performance Ratio = yield (%)
irradiagdo/1000
Para avaliar a perda de desempenho relacionada a deposicéo de poeira, foi instalada uma
célula de referéncia nas mesmas condicdes do sistema fotovoltaico que foi limpa manualmente
periodicamente durante 1 més e o valor de perda percentual é apurado de acordo com a seguinte

equacéo:

Perda = (geracdo painel limpo — geragdo painel sujo) x 100 (%)
Geragdo painel sujo

2.3 RESULTADOS

A radiagdo mensal média na localidade no periodo foi de 5900,725Wh/m? ou

5,90kWh/mz2dia. Os resultados da radiacdo mensal estdo resumidos no Grafico 01 abaixo:
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Grafico 1 - Radiacdo mensal média na locagdo em Irecé (Wh/m?)
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Fonte: Elaboracéo propria, 2017.

Os valores de Yield apurados no periodo compreendido entre set/2016 e dez/2016 estdo
descritos no Gréafico 02 abaixo:

Gréfico 2 - Yield para a-Si/u-Si(BT), a-Si/u-Si(AT), TeCd, CIGS e m-Si
Yield (KWh/kWp)
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0
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a-Silu-Si (BT) TeCd m-Si

Fonte: Elaboracéo prépria, 2017.

Para melhor visualizacdo e comparacdo os os valores apurados mensalmente do
Performance Ratio estdo explicitos no Grafico 03 abaixo:
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Grafico 3 - Performance ratio a-Si/u-Si(BT), a-Si/u-Si(AT), TeCd, CIGS e m-Si
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Fonte: Elaboracédo propria, 2017.

A tecnologia de filme fino de disseleneto de cobre, indio e gélio (CIGS) apresentou um
PR médio de 69,9%, e tem seus valores mensais descritos no Grafico 04 abaixo:

Gréfico 4 - Performance ratio do CIGS
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Fonte: Elaboracéo propria, 2017.

Nos meses de janeiro e fevereiro o sistema forneceu dados insuficientes sobre a energia
total gerada.

O Yield anual médio estimado de foi 1468kWh/kWp e tem seus valores mensais
descritos no Gréafico 05 abaixo:
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Gréfico 5 - Yield do CIGS
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Fonte: Elaboracéo propria, 2017.

A perda percentual relacionada ao acumulo de poeira no més de setembro de 2016 esté

descrita no Quadro 1 abaixo:

Quadro 1 - Perdas relacionadas ao acumulo de poeira sobre CIGS

Perda relacionada ao acumulo de poeira

Tecnologia P - sujo P - Limpo Perda percentual

CIGS 127,83 137,03 7,20%

Fonte: Elaboragdo propria, 2017.

2.4 CONSIDERACOES FINAIS

Comparando os dados de Irradiagcdo no plano inclinado a 11 graus, percebemos que o
valor medido na estacdo de 5,90Wh/m#/dia é bem proximo ao valor fornecido pelo projeto
SWERA de 5,91kWh/m?/dia, indicando que os dados coletados in loco foram trabalhados
corretamente e que o municipio de Irecé apresenta valores de irradiacdo > 4kWh/m2/dia se
adequando a exigéncia minima de irradiacdo para a instalacdo de projetos de sistemas
fotovoltaicos. A avaliacéo realizada na primeira parte deste projeto, entre os meses de setembro
de 2016 e dezembro de 2016 indicam que a tecnologia que melhor se adaptou as condicGes de
alta temperatura na localidade foi o filme fino de telureto de cadmio (CdTe), tendo um média
de performance ratio de 89,35% no periodo apurado. Tal desempenho pode ser justificado pelo
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fato dos painéis de telureto de cadmio operarem perto de sua maxima eficiéncia principalmente
em climas quentes.

A estimativa € que todas as placas da usina estejam trabalhando sob a temperatura de
60°C. Apesar de sabido que a tecnologia CdTe tem menor eficiéncia que a de silicio amorfo de
baixa tensdo (a-Si (BT)), alta tensdo (a-Si (AT)) e silicio policristalino (p-Si), a mesma tem se
mostrado mais eficiente por conta de suas propriedades quimicas que permitem-na ter menor
perda de eficiéncia a cada grau célsius acima dos 25°C quando comparada as demais
tecnologias.

Apesar de ter apresentando 0 menor desempenho no periodo comparativo de setembro
de 2016 a dezembro de 2016, a tecnologia de filme fino de disseleneto de cobre, indio e galio
(CIGS) apresentou valores medios satisfatorios de indices de mérito no periodo avaliado ,com
um PR médio de 69,9% e Yield anual médio estimado de 1468kWh/kWp, tendo sofrido perca
de desempenho de 7,20% relacionada a deposicao de poeira sobre os médulos, a menor quando
comparada as demais tecnologias, pois a poeira é uma filtro seletivo de espectro azul. Apesar
de satisfatorios, de acordo com a literatura, a tecnologia ndo se mostrou eficiente em altas
temperaturas.

O baixo desempenho do CIGS pode estar relacionado a queima de 2 fusiveis em 2017
0 que ocasionou uma perca de cerca de 20% na geracao dos painéis, tal queima ocasionada pelo

efeito denominado “borda de nuvem”.
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RESUMO

Em vista dos impactos ambientais ocasionados pelo longo periodo de uso dos combustiveis
fésseis, 0 incentivo ao uso das energias renovaveis tem ganhado destaque nos tempos atuais, e
uma dessas fontes renovaveis é a energia edlica que tem sido impulsionada devido a sua
producdo de energia em escala industrial, associada a redugéo do custo de montagem das
turbinas. O Brasil é o 7° pais em geracéo etlica no mundo, a Bahia possui um potencial edlico
de grande magnitude e encontra-se entre 0s trés maiores estados geradores do pais. Nesse
cendrio propicio ao desenvolvimento dessa forma de geracao de energia, 0 presente trabalho
objetivou a analise da evolugdo do setor da energia eolica na Bahia no periodo de Janeiro a
Dezembro de 2017. Os dados para desenvolvimento do trabalho foram coletados nos relatorios
mensais do setor eolico disponibilizados no site da Associacdo Brasileira de Energia Eolica -
ABEEGlica, sendo que no periodo analisado o aumento na poténcia instalada do estado foi de
23,53%, relativos a 446,5 MW, o maior salto ocorreu entre 0s meses de agosto e setembro,
222MW.

Palavras-chave: Energias Renovaveis. Energia Eolica. Parques Edlicos.
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ABSTRACT

In view of the environmental impacts caused by the long period of use of fossil fuels, the
incentive to the use renewable energies has gained prominence in the current times, one of these
renewable sources is wind energy that has been boosted due to its energy production on an
industrial scale, associated to the reduction of the assembly cost of the turbines. Brazil is the
7th country in wind generation in the world, Bahia has a great potential wind power and is
among the three largest generating states of the country, in this scenario conducive to the
development of this form of energy generation, the present work aimed an analysis of the
evolution of the wind energy sector in Bahia from January to December 2017. The data for the
development of the work were collected in the monthly reports of the wind sector available on
the website of the Brazilian Association of Wind Energy - ABEEGlica, and in the analyzed
period the increase in installed power of the state was 23.53%, relative to 446.5 MW, the biggest
jump occurred between the months of August and September, 222MW.

Keywords: Renewable Energy. Wind Energy. Wind Farms.
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Evolucdo da energia edlica na Bahia: analise dos dados mensais de janeiro a dezembro de 2017

3.1 INTRODUCAO

Atualmente, varios paises vém investindo na complementacéo e transformacéo de suas
matrizes energeticas com a introducdo de fontes renovaveis de energia, onde as questfes
ambientais alavancaram estes investimentos, principalmente devido aos impactos causados pela
queima de combustiveis fosseis para geracdo de energia. Diante dessa situa¢do de busca por
solugdes energéticas que agridem em menor escala 0 meio ambiente tem destaque a energia
edlica como uma fonte alternativa de grande importancia na elaboracdo de novos cenarios
energéticos (STAUT, 2011).

O aproveitamento da energia e6lica para geracdo de eletricidade consiste na conversao
da energia cinética de uma massa de ar em movimento (vento) em energia mecanica
promovendo a rotacdo das pas em torno de um eixo, que, através de um gerador elétrico,
converte a mesma em energia elétrica (REIS; OLIVEIRA; CARVALHO, 2006). Em seus
estudos Gomes e Henks (2015) destacam como principais vantagens da energia edlica a sua
caracteristica de energia renovavel, boa rentabilidade na questdo de custo por MW/instalado,
ndo producdo de emissdes perigosas, ndo producdo de residuos solidos perigosos, criacdo de
receitas alternativas para agricultores que arrendem suas terras, geragdo de turismo a
comunidades locais e ser compativel com outras formas de uso do terreno. Segundo Atlas
Eolico: Bahia (2013), a caracteristica de fonte de energia renovavel favoreceu a geracédo edlica
no ambito dos estudos de impacto ambiental, aliando esse fator as escalas industriais de
producdo e montagem de turbinas com custos progressivamente decrescentes, a energia do
vento tem sido a fonte energética com maiores taxas de crescimento em capacidade geradora
nos ultimos anos.

No Brasil 0 incentivo ao uso das renovaveis foi impulsionado em 2002, com a criacéo
do Programa de Incentivo as Fontes Alternativas - Proinfa, criado pela Lei n° 10.438/2002, o
programa tem o objetivo de aumentar a participagdo de fontes alternativas renovaveis na
producdo de energia elétrica, privilegiando empreendedores que ndo tenham vinculos
societarios com concessionarias de geracédo, transmissédo ou distribuicdo (ANEEL, 2018). No
entanto, Oliveira (2016) afirma que energia eolica passa efetivamente a fazer parte da matriz
energeética brasileira a partir de 2009, quando é inserida no leildo de fontes alternativas,
tornando-se a segunda fonte energética mais competitiva do pais em termos de preco, perdendo
apenas para a energia hidrelétrica. De acordo com Empresa de Pesquisa Energética - EPE

(2018), o Segundo Leildo de Energia de Reserva, promovido pelo Ministério das Minas e
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Energia - MME em 2009 resultou na contratacdo de 1.805 MW de geracao etlica em todo o
pais, dos quais o equivalente a 390 MW destinavam-se a projetos na Bahia.

De acordo com o Boletim Anual de Geragdo Eolica (2017), em 2016 foram instaladas
81 novas usinas edlicas no Brasil, num total de 2,01 GW, o ano de 2016 terminou com 10,75
GW de poténcia edlica instalada, o que representou um crescimento de 23,06% de poténcia em
relagcdo a dezembro de 2015. Dados mais recentes da Associacdo Brasileira de Energia Eodlica
- ABEEOdlica informam que o Brasil atingiu a marca de 13 GW de capacidade instalada de
energia eodlica em fevereiro de 2018, contando com 518 parques eblicos em seu territério. O
Boletim de Energia Edlica Brasil e Mundo - Base 2016, produzido pelo Ministério de Minas e
Energia - MME (2017), afirma que o Brasil é 0 7° pais em geracdo de energia edlica no mundo,
destacando a regido Nordeste como principal geradora, com maiores produtores no Rio Grande
do Norte, Bahia e Ceara.

A Bahia possui um potencial edlico de grande magnitude, com capacidade instalavel em
solo firme (onshore) estimada em 70 GW a 100 m de altura, em locais com velocidades médias
superiores a 7,0 m/s, esse potencial corresponde a uma producdo energética estimada em 273
TWh/ano. (ATLAS EOLICO: BAHIA, 2013). Considerando que a Bahia iniciou 2018 com
uma poténcia instalada de geracéo edlica de 2410 MW (ABEEOLICA, 2018), é perceptivel o
promissor caminho da expansédo dessa energia.

Diante da grande expressividade ja existente e do alto potencial e6lico favorecendo
condigdes para expansdo de investimentos nessa maneira de producéo de energia, a importancia
desse trabalho consiste no fortalecimento dos estudos direcionados ao setor. Esta pesquisa
aborda como tema principal a energia e6lica na Bahia, sendo direcionada pela questdo
investigadora de como esta ocorrendo a evolugdo deste setor no estado. Dessa forma, o objetivo
principal da pesquisa constitui em analisar a evolucdo da energia e6lica na Bahia no periodo de
Janeiro a Dezembro de 2017.

Além da Introducdo, descrita nesta sessdo, 0 artigo apresenta a seguir o topico
Metodologia, com a descrigdo do processo metodoldgico utilizado para construgdo do artigo.
Posteriormente sdo apresentados os Resultados e Discussdes referentes a pesquisa realizada,

tendo por fim as Consideragdes Finais e perspectivas de continuidade em trabalhos futuros.

3.2 METODOLOGIA

Para a construcdo deste trabalho foi realizada uma pesquisa documental, tendo como

documentos analisados os relatérios de dados mensais referentes ao setor da energia edlica no
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Brasil, esses relatorios sdo disponibilizados pela Associa¢do Brasileira de Energia Edlica em
seu respectivo site, apresentado em ABEEGlica (2018).

Foram coletados os dados da participacdo da energia eolica na matriz energética
brasileira e as informacGes referentes a Bahia dos graficos de Poténcia Instalada e Poténcia em
Construcdo dos relatorios dos meses de Janeiro a Dezembro de 2017, essas informagdes foram
apresentadas por meio de graficos que basearam a anélise da evolucdo da energia eolica na
Bahia.

3.3 RESULTADOS E DISCUSSAO

Os dados da representatividade da energia edlica na matriz energética brasileira nos

meses de janeiro a dezembro de 2017 s&o apresentados na Figura 1.

Figura 1 - Participacdo da energia edlica na matriz energética do Brasil em 2017
8.2%
8.0%
7.8%
7.6%

7.4%

Fonte: Elaboracdo prépria, 2018.

Com base na Figura 1 € possivel perceber o expressivo crescimento que a energia edlica

apresentou principalmente no intervalo de maio a outubro, tendo valores crescentes de 7,2% até

atingir 8,1%, no Gltimo més. Os meses iniciais do ano foram marcados por um periodo de

estagnacdo do setor no valor de 7,1% de participacdo na matriz energética do Brasil.

A Figura 2 explicita o cenario dos parques eolicos na Bahia.
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Figura 2 - Parques eo6licos na Bahia em 2017
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Fonte: Elaboracéo propria, 2018.

De acordo com a Figura 2, é possivel perceber que a quantidade de parques edlicos em
construcdo na Bahia é superior ao nimero de parques edlicos em operagdo durante todo periodo
analisado, esse fato é reflexo principalmente do grande potencial eolico do estado associado
aos crescentes investimentos nesse setor, com frequentes leildes abertos para instalacdo de
parques edlicos na Bahia. E possivel ainda identificar que os meses de janeiro a maio sdo
marcados por uma estagnacdo no nimero de parques em operagdo e em construgdo. Para 0s
parques em constru¢do houve uma reacdo positiva nos meses de junho e julho, os meses
seguintes formam marcados por pequenas reducdes, provavelmente ocasionadas pela
finalizacdo de alguns parques e ndo contratacdo de mais empreendimento no periodo analisado,
em resposta a finalizagdo da construcdo de alguns parques o nimero de parque em operagao
apresentou um salto de julho a outubro, retomando crescimento em dezembro, onde finalizou
0 ano com 90 parques em operacdo. O ano de 2017 iniciou com 73 parques eolicos em operacao
tendo durante 0 ano um aumento de 17 parques, representando assim um crescimento de
23,29%.

Por fim, a Figura 3 ilustra a poténcia que a Bahia possui instalada no periodo analisado.
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Figura 3 - Poténcia instalada na Bahia em 2017
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Fonte: Elaboracéo prépria, 2018.

A Figura 3 reflete, assim como as duas figuras anteriormente apresentadas, um periodo
de estagnagdo nos meses iniciais do ano, mantendo sua poténcia instalada no valor de 1897,8
MW de janeiro a junho, como resposta no aumento do numero de parques em operacdo
apresentado na Figura 2. Esse valor sobe em julho para 1924,8 MW tendo crescimento até o
més de outubro, onde o estado atingiu 2291,8 MW de poténcia instalada, no més de novembro
esse resultado foi mantido. O ano finalizou com a poténcia instalada de 2344,3 MW atingida
em dezembro.

Considerando o periodo inicial e o final, de janeiro a dezembro a taxa de crescimento
foi de 23,53%, 0 aumento na poténcia instalada do estado foi de 446,5 MW, o maior salto
ocorreu entre 0s meses de agosto e setembro, de 2041,8 MW para 2263,8 MW, um aumento de

222 MW, representando 49,72% do crescimento do periodo analisado.

3.4 CONSIDERACOES FINAIS

Este artigo buscou contribuir em relacéo as discuss@es do crescente uso da energia eélica
como alternativa de fonte renovavel, tendo como objetivo principal do estudo a analise da
evolucdo do cenério da energia da energia edlica na Bahia, com delimitacdo do periodo de
Janeiro a Dezembro de 2017. O objetivo proposto para este trabalho foi atingido, uma vez que
0 estudo dos dados coletados pela pesquisa documental permitiu subsidiar a analise no periodo

pretendido.
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Diante dos resultados obtidos é perceptivel o aumento da participacdo da energia edlica
na matriz energética no Brasil, atingindo uma participacéao de 8,1%, tendo como recorte a Bahia
em gue o potencial de crescimento é explicitado pela quantidade de parques edlicos ja instalados
no estado e pela superior quantidade de parques em construcao, reforcando assim a atratividade
para investimentos no setor.

Os meses iniciais do ano, tanto no &mbito nacional como sob o olhar da Bahia foram
marcadas por uma estagnacao do setor, porém a partir de junho houve reac6es do setor com a
construcdo de novos parques, 0s meses seguintes foram impulsionados pelo aumento do nimero
de parques em operacdo e consequentemente de poténcia instalada no estado.

O futuro desta forma de geracdo de energia é bastante promissor, devido as
preocupacfes ambientais que visam a reducdo das emissGes de poluentes e 0 aumento da
participacdo das energias renovaveis na matriz energética, o fator ambiental aliado ao grande
potencial edlico da Bahia € um impulsionador para a expansdo dos parques edlicos no estado,
marcando presenca em leildes para construcdo de empreendimentos, colocando o estado entre
os trés maiores geradores de energia edlica do pais. O cenario crescente da poténcia instalada
no estado possibilita como continuidade deste trabalho a analise da velocidade desse
crescimento, levando em consideragdo o tempo de constru¢do dos parques, cumprimento de
prazos, realizacdo de novas contratacOes e quais 0s principais entraves enfrentados durante a

construcdo, distribuicdo e operagdo dos parques eolicos.
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RESUMO

As condi¢des climéticas adversas do semidrido brasileiro conduzem a grandes problemas de
escassez de 4gua. A captacdo da agua da chuva aliada ao armazenamento em cisternas colabora
no enfrentamento do problema da falta de agua pelos moradores desta regido. Apesar de
representar uma solugdo importante e adequada, ndo garante o armazenamento de agua com
padrdo de qualidade para consumo humano. Pode ocorrer contaminagdo da agua por bactérias
e parasitas gastrointestinais oriundas das fezes dos animais depositadas nos telhados e calhas
carreadas pelas chuvas. Uma das solugBes encontradas para resolver este problema é a
utilizacdo de barreira sanitaria que descarte as primeiras aguas de chuva, garantido o suprimento
de 4gua de boa qualidade para o consumo humano. O presente trabalho teve o objetivo de
avaliar a eficiéncia de barreira sanitaria utilizada para eliminacdo das primeiras aguas de chuva
implantadas nos sistemas de captacdo e armazenamento de &gua pluvial para evitar a
contaminacdo da agua armazenada em cisternas do semiarido baiano. Foi realizado o
monitoramento da qualidade da &gua armazenada em cisterna no periodo de setembro a
dezembro de 2016 e marco a junho de 2017 na unidade experimental construida no CETENS-
UFRB. Os resultados evidenciaram que o sistema de descarte das primeiras aguas estudado é
eficiente quando considerado o volume de descarte de 1 L de desvio para cada m? de telhado.

Palavras-chave: Agua de chuva. Cisterna. Barreira sanitaria.
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Eficiéncia de barreira sanitaria utilizada em sistema de captacdo e armazenamento de aguas da chuva em cisternas do semiarido baiano

ABSTRACT

Adverse climatic conditions of Brazilian semiarid lead to big problems of water scarcity. The
acquisition of rain water coupled to storage tanks collaborates in dealing with the problem of
lack of water by the inhabitants of this region. Although represent an important and appropriate
solution, does not guarantee the storage of water with standard of quality for human
consumption. Contamination of water by bacteria and gastrointestinal parasites from animal
feces deposited on the roofs and gutters carried by the rains may occur. One of the solutions
found to solve this problem is to use sanitary barrier that discard the first rain waters, guaranteed
the supply of good quality water for human consumption. The present work had the objective
of evaluating the sanitary barrier efficiency used for the elimination of the first rainwater
implanted in rainwater collection and storage systems to avoid the contamination of the water
stored in cisterns of semiarid region of Bahia. Monitoring of the quality of water stored in
cistern was carried out from September to December 2016 and from March to June 2017 at the
experimental unit built at CETENS-UFRB. The results evidenced that the discharge system of
the first waters studied is efficient when considering the volume of discard of 1 L of deviation
for each m? of roof.

Keywords: Rainwater. Cisterna. sanitary barrier.
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4.1 INTRODUCAO

No nordeste brasileiro a disponibilidade hidrica € um grave problema devido a
irregularidade temporal e espacial das precipitacdes. Ocorrem longos periodos de estiagem,
cerca de 8 meses, e apenas um periodo curto de 3 a 4 meses de precipitacfes ao longo do ano.

Diante do exposto faz-se necessario a busca por alternativas para que a populacdo das
areas com baixa disponibilidade hidrica possa ter agua em quantidade suficiente para
desempenhar suas funcdes diarias. O armazenamento de agua pluvial, uma forma antiga,
simples e eficaz, pode ser oportuno para minimizar estes problemas.

Um sistema de captacéo e armazenamento da dgua da chuva refere-se ao uso de cisternas
que consistem num exemplo de tecnologia social desenvolvida pela sociedade civil (ONGs,
igrejas, sindicatos, etc.) que, no final da década de 1990, foi absorvida como Politica Publica
pelo Governo Federal, sendo denominado de Projeto Um Milhdo de Cisternas (P1MC)
(MENEZES; SOUZA, 2011).

O armazenamento de &gua de chuva nas residéncias apresenta uma solugdo bastante
vantajosa, pois fornece dgua no ponto de consumo, e os membros da familia tém controle total
dos seus proprios sistemas, pois sdo eles que manuseiam o sistema, 0 que reduz problemas de
operacdo e manutencdo dando mais autonomia quando comparamos aos sistemas
convencionais de abastecimento de agua (LIMA, 2012).

Mesmo que essa solucdo pareca ser atraente do ponto de vista ecoldgico, 0s riscos
potenciais para a saude quando da ingestdo da &gua da chuva devem ser considerados. A
contaminagdo atmosférica da agua de chuva é baixa em areas rurais, mas a contaminacdo pode
ocorrer devido ao contato da &gua com a superficie de captagdo (telhado ou solo), durante o
armazenamento e a distribuicéo.

Neste contexto, sdo comumente identificados como fontes de contaminacdo das
superficies de captacdo: fezes de aves, roedores ou outros pequenos animais, poeira, folhas de
arvores, partes do revestimento do telhado, tintas, etc. A contaminagdo dos telhados e calhas
oriunda das fezes dos animais carreada pelas chuvas para a cisterna pode trazer problemas de
contaminacdo por bactérias e parasitas gastrointestinais.

Estudos demonstram que o primeiro milimetro de cada chuva, que lava a atmosfera e a
superficie de captagdo, ndo deve ser armazenado nas cisternas, mas sim desviado para outros
usos ou descarte automatico (MELO et al., 2007; GONCALVES et al., 2006). No entanto, este

desvio nem sempre € realizado e por isso estudos relatam que o0 manejo e tratamento da agua
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armazenada nas cisternas, realizado pelas comunidades ainda apresenta algumas deficiéncias
(SILVA NETO, et al., 2013).

A 4agua da chuva armazenada em tanques é de qualidade duvidosa, contaminantes
quimicos ou microbioldgicos foram encontrados na agua da chuva armazenada para fins
potaveis (McBROOM; BEASLEY, 2004). Diferentes tipos de dispositivo de desvio
automatico, sendo um deles baseado em modelo proposto por Andrade Neto (2004) e outro no
modelo proposto por Martinson e Tomas (2003) sdo considerados eficientes na protecéo
sanitaria da agua das cisternas, embora nédo seja suficiente para garantir a qualidade por si so,
em face de outras barreiras sanitarias fisicas e culturais também serem importantes. Apesar do
desenvolvimento de dispositivos simples e de eficiéncia comprovada para o descarte
automatico das aguas do primeiro milimetro de cada chuva, ainda ndo estdo disponiveis para
atender a totalidade das comunidades do semiarido.

Entre os dispositivos disponiveis para as comunidades do semiarido baiano esta o desvio
das primeiras aguas de chuva instalado na comunidade de Séo José, distrito de Matinha-Bahia,
semiarido baiano pelo MOC (Movimento de Organizagdo Comunitaria) de Feira de Santana.
Estes dispositivos sdo construidos tomando como base apenas a altura do telhado da residéncia
e, portanto, o volume retido nestes dispositivos pode ndo ser suficiente para eliminar o residuo
dos telhados e calhas, contaminando por sua vez a agua da cisterna.

Assim, este trabalho teve como objetivo avaliar a eficiéncia de um dispositivo simples,
utilizado na eliminacéo das primeiras aguas da chuva como barreira sanitaria, implantado pelo
MOC (Movimento de Organizacdo Comunitaria) de Feira de Santana no sistema de captacédo
de agua de chuva localizado na comunidade de Séo José de Lagoa da Camisa, Matinha - Feira
de Santana - Bahia, semidrido baiano. Foi construida uma unidade experimental na
Universidade Federal do Reconcavo da Bahia (UFRB) no Centro de Ciéncia e Tecnologia em
Energia e Sustentabilidade (CETENS) para o estudo. As amostras de agua foram coletadas no
periodo de setembro a dezembro de 2016 e margo a junho de 2017. Pardmetros bacteriolgicos
foram determinados para concluséo do estudo.

4.2 METODOLOGIA
Os trabalhos foram realizados avaliando-se um sistema de captagdo de agua de chuva

em cisternas, com base no método DesviUFPE, da Universidade Federal de Pernambuco

(SOUZA et al., 2011) e em modelos implantados na regido de Sdo José de Lagoa da Camisa,
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no distrito de Maria Quitéria, local de abrangéncia do municipio de Feira de Santana, no
semiérido baiano.

O estudo foi realizado a partir da construcdo de uma unidade experimental na
Universidade Federal do Reconcavo da Bahia no Centro de Ciéncia e Tecnologia em Energia e
Sustentabilidade (CETENS), mostrada na Figura 1.

O sistema foi construido com tubos e conexdes de PVVC com didmetros de 100 e 75mm
e reservatdrio (bombona plastica de 100 litros). Utilizando-se 1m do tubo de 100mm de
diametro, com capacidade de aproximadamente 7,85 litros (atendendo ao volume necessario de
desvio), e bola de isopor de 75mm de didmetro que fica dentro do tubo de 100mm, dado que ao
completar o seu volume total a bola de isopor sobe e veda o desvio da agua, passando a encher

0 reservatorio de agua pelo tubo de 75mm.

Figura 1 - Unidade experimental

Fonte: Elaboracéo propria, 2017.

A agua da chuva foi coletada de um telhado de aproximadamente 7,50m?2 por meio de
uma calha e transportada pela tubulacdo de 75mm de diametro, até o sistema de desvio das
primeiras dguas, como mostra a Figura 2. Tendo como base que o volume de descarte necessario
é de aproximadamente 1mm (MELO et al., 2007; GONCALVES et al., 2006), considerando
que 1mm equivale a 1 litro por m? de area de captacdo, se faz preciso um desvio de
aproximadamente 7,50 litros.

As amostras de agua de chuva foram coletadas da unidade experimental, armazenadas

e transportadas sob refrigeracdo até o laboratorio de microbiologia do Centro de Formacao
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Profissional Jayme Villas-Boas Filho, SENAI Unidade Feira para determinacdo de coliformes
termotolerante, utilizando-se o método de Tubos Mdltiplos em trés diluicdes (10 a 10%) e
indicador caldo verde brilhante com tubo de Durhan, do manual préatico de analise de agua, do
FUNASA, por nimero mais provavel (NMP) de coliformes totais por ml de agua (FUNASA,
2013). As amostras de agua foram coletadas no reservatorio da unidade experimental com e

sem desvio da &gua da chuva acoplado ao sistema.

Figura 2 - Sistema de desvio

Fonte: Elaborao propria, 2017.

4.3 RESULTADOS E DISCUSSAO

Os resultados mostraram que as amostras de agua coletadas com o uso do desvio da
primeira dgua apresentaram valores de coliformes termotolerante menor que 1, o que esta de
acordo com os padrdes de qualidade da agua conforme a Portaria MS n° 2914/2011. Ficou
evidenciado que os primeiros milimetros da cada chuva tém influéncia sobre a qualidade da
agua captada em cisternas, sendo suficientes para lavar a atmosfera e a superficie de captacéo,
proporcionando &gua da chuva de boa qualidade para consumo humano.

Os resultados evidenciaram que o sistema de descarte das primeiras aguas estudado é
eficiente quando considerado o volume de descarte de 1 L de desvio para cada m? de telhado,
evidenciando melhorias na qualidade da &gua armazenada, pela lavagem da superficie de

captacdo as primeiras chuvas, que foi descartada.
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A barreira de protecdo sanitaria quanto a contaminag¢do microbioldgica é relativamente
simples, basicamente requer o desvio das primeiras aguas das chuvas, que lava a atmosfera e a
superficie de captacdo, alguns outros cuidados de projeto e um manejo adequado. A agua retida
no desvio € descartada de manualmente, desconectando-se os tubos condutores das calhas. A

reconexdo é realizada na sequéncia para garantir o desvio da chuva sequencial.

4.4 CONSIDERACOES FINAIS

Os resultados mostraram a importancia do desvio das primeiras aguas de chuva como
prevencao de contaminagdo da 4gua armazenada. O dispositivo de desvio das primeiras dguas
de chuva estudado é eficiente como barreira sanitaria no sistema de captacdo de dgua de chuva
em cisterna no semiarido baiano, desde que seja atendida a especificacdo da area do telhado em

relagdo ao volume de descarte, 1 L de desvio para cada m? de telhado.
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RESUMO

O presente trabalho é resultado de pesquisa bibliografica acerca das narrativas que se constroem
em torno das prisdes no atual panorama social brasileiro. O artigo apresentado teve como tema
o Sistema prisional brasileiro: historia, memdria e novas contribuicbes no processo de
construcdo social, com énfase no encarceramento compulsorio de pessoas. Com os dados e
informacg0des coletadas, buscou-se responder ao problema de pesquisa: Quais mecanismos do
poder a reclusdo se faz necessaria? Com base na fundamentacéo tedrica utilizada é possivel
afirmar que o sistema prisional brasileiro da forma que se apresenta no século XXI se mostra
como um artificio de retroalimentacdo de controle das camadas dominantes sobre as classes
dominadas, em vez de promotor de seguranca publica e ressocializacdo dos apenados. Frente
as problematicas em decorréncia dos aprisionamentos compulsérios, apresenta-se a importancia
da humanizacdo como fonte basilar para a fundamentacdo das medidas que visam reinserir 0s
detentos no seio da sociedade. Novos rumos se fazem necessarios, uma vez que 0
aprisionamento se enveredou na sociedade de tal forma que se apresenta como um problema
social, que ndo funciona como uma via de promo¢do de seguranga, mas Sim como um
mecanismo de manutencdo do preconceito da segregacédo e da discriminacdo. A sociedade se
mostra como porta-voz de narrativas em prol de mais puni¢éo ao em vez de mais integragao.
Espera-se que essa apartacdo social exposta antes, durante e apds o individuo cumprir sua pena
em decorréncia de um ato infracional possa ser superada. A justica deve ser colocada como
premissa para 0 desenvolvimento de um pais, contudo, justica e punicdo ndo podem e nao
devem ser tomadas como sindnimos.

Palavras-chave: Humanizagéo. Sistema Prisional. Sociedade.
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ABSTRACT

The present work is the result of bibliographical research about the narratives that are built
around prisons in the current Brazilian social scene. The article was presented by the Brazilian
Prison System: history, memory and new contributions in the social construction process, with
emphasis on the compulsory incarceration of people. With the data and information collected,
we sought to answer the research problem: Which mechanisms of power does imprisonment
become necessary? Based on the theoretical basis used, it is possible to affirm that the Brazilian
prison system of the form that presents itself in the XXI century shows as a device of feedback
of control of the dominant layers on the dominated classes, instead of public security promoter
and ressocialization of the distressed ones. Facing the problems caused by compulsory
imprisonment, the importance of humanization as a basic source for the foundation of measures
aimed at reintegrating detainees into society is presented. New directions become necessary,
since imprisonment has taken hold in society in such a way that it presents itself as a social
problem, which does not function as a way of promoting security, but rather as a mechanism to
maintain the prejudice of segregation and discrimination. Society shows itself as a spokesperson
for narratives for more punishment rather than more integration. It is hoped that this social
separation exposed before, during and after the individual fulfills his sentence as a result of an
infraction can be overcome. Justice should be placed as a premise for the development of a
country, yet justice and punishment can not and should not be taken as synonyms.

Keywords: Humanization. Prison System. Society.
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5.1 INTRODUCAO

Estabelecer discussdes sobre o contexto prisional brasileiro € uma questdo importante,
tendo em vista os altos indices de pessoas que séo presas diariamente, formando um
aglomerado, por vezes esquecido da sociedade nos debates e politicas sociais. A tematica:
Sistema prisional brasileiro: historia, memdria e novas contribui¢es no processo de construcao
social, surge frente a emergéncia de uma reavaliagio do modo de ressocializacdo
(encarceramento compulsorio, populacGes carcerarias maior do que a capacidade das prisdes e
inexisténcia de condicOes basicas de salde) imposta nas unidades prisionais brasileiras.

E verificado que em decorréncia dos aprisionamentos compulsorios as prisdes
comportam uma populacdo carcerdria que ultrapassa as marcas de sua estrutura fisica e
organizacional expondo esses individuos a condi¢Bes degradantes. Frente a essa constatacao o
problema fundamental que orientou essa pesquisa € analisar quais mecanismos do poder a
recluséo se faz necessaria.

Novos rumos sdo imprescindiveis, uma vez que 0 aprisionamento se enveredou na
sociedade de tal forma que se apresenta como um problema social, que nao funciona como uma
via de promogdo de seguranga, mas sim como um mecanismo de retroalimentacédo do
preconceito da segregacéo e da discriminacao.

Para adentrar na complexidade expressa no funcionamento do sistema prisional é
requerido do pesquisador um olhar cuidadoso e despretensioso de modo a fazer uma leitura
fidedigna acerca do seu objeto de analise. Partindo desta premissa 0 presente trabalho visa
abordar sob um viés historico o processo de constituicdo e evolucdo das prisées no Brasil
contextualizado com as raizes histéricas e sociais que legitimam a institucionalizagdo desses
espacos. As prisdes institucionalizam os suplicios acerca dos corpos humanos, porém nessa
modalidade de punicdo se verifica o afastamento da Otica social acerca dos espetaculos de
crueldade conferidos aos condenados.

Os desviantes morais sdo categorizados sob os interesses dos detentores do poder e as
mudancgas dessas categorias ao longo da histdria seguem essa mesma légica de satisfacdo das
necessidades das classes dominantes sobre as camadas dominadas. A compreensao deste
fendmeno sé é possivel quando contextualizada com seu espago temporal, social e cultural.

Mediante a importdncia da exploracdo da temética em tela é salientado que a
concretizacao deste trabalho visa contribuir com o desenvolvimento académico do pesquisador,
bem como, ofertar ao leitor reflexdes acerca de determinados fendmenos sociais que 0s

circundam.
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Com o proposito de atingir o objetivo apresentado, o artigo esta dividido em cinco
secOes estruturantes, dentre essas a presente introducdo que compde a primeira se¢do. A
segunda expbe as primeiras formas de controle e puni¢des impostas sobre os individuos. A
terceira apresenta o contexto social que culminou no aparecimento do sistema prisional. A
quarta expde o processo de docilizagdo dos corpos como um mecanismo de controle sobre os
individuos. Posteriormente na quinta se¢do sdo apresentados os resultados obtidos com os
levantamentos de dados para a constituicdo desde trabalho.

A metodologia aplicada ao presente artigo foi a pesquisa bibliografica de ordem
qualitativa. Os dados foram coletados através de livros da biblioteca da Faculdade Regional da
Bahia- Campus Alagoinhas, artigos cientificos da plataforma Scielo, publicacbes em
periddicos, revistas especializadas na tematica e site do Ministério da Justica e Seguranca
Publica. O ano de publicagéo dos artigos de referéncia foi colocado como um dos critérios de
selecdo, deste modo apenas producdes realizadas no periodo de 2010 a 2018 compdem o
referencial tedrico.

No que concernem as obras classicas voltadas a tematica (As Verdades e as formas
Juridicas, Historia da Loucura na Idade Classica e Vigiar e punir: Histérias da Violéncia nas
Prisdes) o critério de data de publicacdo adotado para selecdo dos artigos cientificos ndo foi
aplicado, tendo em vista a relevancia das obras para a fundamentacéo da temética.

5.2 AORIGEM

De modo a situar o leitor acerca das ideias que aqui se seguem, é definido a priori que
as reflexdes que estruturam o corpo deste trabalho emergem de uma leitura Foucaultiana dos
fendmenos sociais. Partindo deste ponto os escritos de Foucault serdo utilizados como caixas
de ferramentas! para a compreensdo da dialética passado/presente na produgéo de tecnologias
de controle e contencdo das massas populares.

A proposta de instrumentalizacdo por meio dos trabalhos de Foucault se designa
mediante a riqueza de seus achados e as possibilidades de novas producdes. Tal empreitada
busca descrever e propor novas caixas de ferramentas no processo de compreensao das praticas
sociais como elementos geradores de tecnologias de poder e assim, compreender as novas

leituras que se constituem em torno dos individuos privados de liberdade.

1 Termo utilizado por Foucault (2010) para apresentar suas ideias como referencial de trabalho para outros
profissionais, porém passiveis de adaptacdes e ressignificacao.
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O controle da massa popular desde os primdrdios da humanidade tem sido uma tarefa
importante para os detentores do poder, logo com o propdsito de concretizar tal objetivo
diferentes mecanismos de controles foram utilizados e atualizados para 0 cumprimento desta
meta. Os suplicios se apresentam na historia como um recurso de ampla utilizacdo para
contencdo dos individuos. Nessa modalidade de controle o corpo é o foco central, no qual
severos castigos eram aplicados (FOUCAULT, 1978).

Na ldade Média os suplicios se figuram como principal técnica de controle nas
sociedades ocidentais. Nesse periodo a tortura se concretiza com a marca do poder no corpo do
supliciado. Os suplicios eram verdadeiros espetaculos, cujo roteiro se caracterizava pelas cenas
de horror imposta aos corpos dos condenados. A funcdo deste mecanismo nédo era apenas punir
0s desviantes das normas, mas antes castiga-los e Ihes apresentar aos demais individuos como
exemplo, um modelo de represséo e contencdo das massas populares (FOUCAULT, 2010).

Os individuos que se opunham as normativas vigentes no cenério social eram
interpretados como desviantes que deveriam ser reprimidos para evitar possiveis revoluges e
reivindicacdes coletivas. Nesse contexto os alienados eram colocados na roupagem de hereges
que deveriam ser purificados por meio do flagelamento corporal. Nessa guisa este artificio do
poder é implementado ndo apenas como mecanismos de controle, mas também como

mecanismo de manutencdo da hegemonia das classes dominantes (CANDIOTTO, 2012).

A cada tortura acompanhada de execugdo publica a soberania real é desafiada, de onde
a necessidade da reafirmacdo intermitente de seu poder. A lei exige que, antes da
execucao, o réu confesse a verdade em publico em meio a tortura, fato que provocava
na multidao tanto o sentimento de medo - reacdo que constitui o proprio objetivo desse
gesto - quanto de revolta — reacdo ndo desejada pelo soberano (CANDIOTTO, 2012,

p. 2).

No contexto historico em que os suplicios eram utilizados como forma de penalizacéo
de crimes ndo se verifica uma diferenciacdo dos delitos, assim os mais diversos crimes eram
submetidos as mesmas penas. Com base nas ideias de Foucault (2010), tal aplicacédo
indiscriminada se justifica mediante a existéncia de padrdes comportamentais normatizadores
gue deveriam ser seguidos de modo acritico. Sendo assim, 0s questionadores e desviantes eram
debelados sem parametros prévios de julgamento.

O corpo dos condenados durante um longo periodo foi o principal alvo dessa tecnologia
do poder. Esta engrenagem punitiva passa a ser questionada quando o publico que assistia as
atrocidades (esquartejamentos, enforcamentos e decapitagdes) impostas sobre os criminosos

passam a se identificar com os supliciados. Os suplicios até entdo tinham cumprido suas
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fungdes, porém mediantes as novas configuragdes sociais se faziam necessarios novos
mecanismos de controle (FOUCAULT, 2010).

Com base nos pressupostos de Candiotto (2012), é demonstrado que as tecnologias que
visam a manutencdo do poder emergem com uma funcionalidade determinada, no entanto se
verifica a possibilidade de transformacdo frente as novas demandas dos “senhores da
sociedade”. Nesse ciclo, antigas técnicas podem ser reabsorvidas ou simplesmente sobrepostas

por novos instrumentos.

5.3 NOVAS CONCEPCOES

Segundo Candiotto (2012), no final do século XVIII ocorrem transformacgdes
significativas no direito penal, sendo assim, institui um novo ordenamento no cenario juridico.
Com isso novas medidas punitivas passam a sobrepor aquelas até entdo vigentes. Os rituais de
suplicios passam a ser alvo de questionamentos e severas criticas.

Com base nesse novo principio o crime deixa de ser colocado na diregcdo de desvio de
cunho moral ou religioso e passa a ser concebido como um ato que rompe com a lei instaurada
pelo sistema penal. Sobre essa premissa é constatado que as leis positivistas tinham por
principio questionar as leis morais e religiosas que se amparavam na da lei natural. Deste modo
buscava-se descrever 0s comportamentos que colocavam em risco o bom funcionamento da
sociedade (FOUCAULT, 2002).

Definido os comportamentos perigosos que sédo danosos a sociedade, é tarefa do poder
penal buscar coibir e punir caso venham emergir, pois o que se busca é uma sociedade livre dos
incomodos sociais. Nessa concepg¢do o individuo criminoso é representado sob a roupagem do
vildo identificado como inimigo da sociedade, logo deveria ser identificado e devidamente
penalizado (FOUCALT, 2002).

A lei penal deve ser feita de tal forma que o dano causado pelo individuo a sociedade
seja apagado, se isso ndo for possivel, é preciso que o dano ndo possa mais ser
recomecado pelo individuo em questdo ou por outro. A lei penal deve reparar 0 mau
ou impedir que males semelhantes possam ser cometidos contra o corpo social
(FOUCAULT, 2002, p. 81-82).

Nas palavras de Foucault (2002), é com vista em estabelecer e manter a harmonia e a
integridade do corpo social que as leis penais se impdem. Por meio dessa premissa se inicia
uma série de medidas que buscam coibir 0s comportamentos perigosos, a exemplo desta podem

ser citadas as humilhacdes em publico (o alvo dessa modalidade ndo é mais o corpo, mas sim
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as instancias psicoldgicas, emocionais e morais do sujeito), escandalos, provocacdo de aversao
e desprezo da comunidade acerca do individuo.

Segundo Candiotto (2012), € por meio das postulacdes reformistas que uma série de
mecanismos de punicdo sao gestados com vista em garantir a seguridade do locus social, deste
modo, a deportagdo e o isolamento do individuo por meio da humilhacéo publica e do desprezo
sdo seguidas de novas formas de condenagcéo (trabalhos forcados e lei de Talido?).

Embora até entdo as prisdes ndo se fizessem presentes dentro do quadro de penas, esta
realidade é modificada no final do século XVII1 e inicio do século XIX. Nesse periodo a priséo
€ adotada no cenario europeu como principal mecanismo de reparacao aos danos causados pelos
individuos a sociedade. A justificativa que se verifica para tal medida é que esta nova
modalidade ndo apenas proteja a sociedade dos individuos nocivos, mas busca reintegra-los ao
bom ordenamento social (CANDIOTTO, 2012).

A prisdo é a imagem invertida da sociedade transformada em ameaca. No fundo, ela
ndo é criticada porque constitui a expressdo mais elevada daquilo que nessa época
ocorre diariamente na fabrica, na escola, no hospital e assim por diante, e que faz parte
do consenso social; mas, também, porque ela inocenta todas essas instituicdes de
serem prisdes, no sentido de que esté reservada somente aqueles que cometeram uma
infragdo, delito ou crime (CANDIOTTO, 2012, p. 3).

As prisbes emergem em um contexto de profunda mudanca social: a Revolucao
Industrial. Logo estas instituicdes assim como as demais séo gestadas com vista em normatizar
os individuos que ficavam sobre sua responsabilidade. Frente as mudancas, novos mecanismos
de controle se faziam urgentes, com isso as instituicdes totais® sdo inseridas nesse cenario

emblematico como tecnologias para o satisfacdo dessas novas demandas (FOUCAULT, 2010).

5.4 DOCILIZAGAO DE CORPOS HUMANOS

As mudancas na sociedade passam a exigir novas técnicas de controle e nesse quesito a
disciplina enquanto instrumento de poder se mostra notadamente eficiente. E com a instaurago
das mais variadas Instituicdes no cenério social que a dociliza¢do de corpos assume uma nova
conjuntura. A prisdo se mostra como uma instituicao cujo papel social seria lancar ao individuo

infrator (desviante) penalidades para seu ato criminoso. Deste modo seus corpos sao submetidos

2 ei que se embasa na maxima “olho por olho, dente por dente”. Sob a luz dessa lei os crimes devem ser punidos
na mesma medida do ato primario.

3 Estabelecimentos fechados que funcionam em regime de internacdo. Nesses locais grupos relativamente
numeroso de pessoas sdo internadas em tempo integral e vive sob o gerenciamento administrativo da instituicao
(FOUCAULT, 1978).
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a verdadeiros suplicios, em que o direito de punir desloca-se para o patamar da vinganca e 0S
castigos séo aplicados sob o discurso de protecéo e reeducacdo social (FOUCAULT, 1978)

As prisdes assim como 0s manicOmios surgem com vista ndo a promocao de direitos,
mas sim como espacos reformadores, cujo contrato social embasa-se em expurgar da sociedade
0 homem criminoso, alienado e delinquente de natureza perigosa que ameaca toda a sociedade.
Tais pretensGes justificam a docilizagdo dos corpos por meio dos veiculos disciplinares.
Mediante essa nova Otica € elaborada uma reorganizacao acerca dos espagos, no qual é realizado
a introducdo de mecanismos disciplinadores (distribuicdo espacial dos corpos, exercicio de
controle sobre o desenvolvimento de uma acéo, vigilancia constante e registro continuo das
atividades) frente aos espacgos confusos que eram 0s hospitais as prisdes e as mais variadas
ramificacbes (FOUCAULT, 1978).

Com base nos pressupostos de Foucault (1978), os presidios emergem como uma
instituicdo total que tem por finalidade o controle méximo acerca dos individuos que ali estdo
imersos. Assumem assim, uma roupagem de depdsitos humanos, onde individuos séo
submetidos a condi¢cfes desumanas. Nesse novo contexto os suplicios ainda prevalecem, no
entanto, o espetaculo ndo é mais publico e sim manifesto dentro dos espacos privados e
institucionalizados.

O corpo nessa nova modalidade continua sendo objeto de constantes investimentos para
submissdo. Ao se esquadrinhar o tempo, 0 espaco e 0s movimentos dos individuos. Os
resultados esperados sdo corpos doceis, onde cada sujeito se mantem vigilante sobre os demais,
e com isso o controle se torna retroalimentado a cada minucia em uma coercédo ininterrupta
(FOUCAULT, 2010).

O poder disciplinar é econdmico. Ele se vale de espagos arquiteturais organizados de
modo a incrementar e facilitar a sensagdo de vigilancia mdltipla, detalhada e
minuciosa de cada individuo que compde seus interiores (CANDIOTTO, 2012, p. 3).

Segundo Candiotto (2012), um corpo docil é um individuo normatizado. Ao inserir essa
definicdo no &mbito da delinquéncia e, consequentemente no contexto prisional, constata-se
gue a busca por produzir individuos ddceis e Uteis quando ndo é atingida pela via do
comportamento moralmente correto, o poder passa a ser investido na disciplinarizagéo da
delinquéncia ou comportamentos marginais. “A questdo, portanto, ndo € eliminar a
delinquéncia, mas normaliza-la” (CANDIOTTO, 2012, p. 5).

A analise das colocagdes de Candiotto (2012), direciona que os presidios buscam tornar
a delinquéncia util dentro de cenério capitalista. A ideologia criada no ambito politico e que
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permeia o0 imaginario social firma-se na premissa de que as penitenciarias se mostram como
uma saida favordvel a seguranga nacional, onde quanto maior o aglomerado populacional
dentro dos presidios e quanto mais prisées se constroem mais eficiente € o governo detentor do
poder.

Segundo Candiotto (2012), a normalizagdo da delinquéncia se apresenta Util ndo apenas
no escopo politico, mas também no cenario econémico e social. No quadro social é verificado
que o discurso construido acerca da delinquéncia busca criar um cendrio de inseguranca, e deste
modo, legitimar as acfes que se estruturam para reprimir o mal social. Ao se analisar a l6gica
de funcionamento da sociedade, os individuos tomados como desviantes se apresentam como
engrenagens para o funcionamento e manutencdo do controle frente a sociedade. Todos estéo
submetidos a acdo do poder.

Uma sociedade que busque um desenvolvimento funcional e isondmico entre seus
cidaddos deve buscar investir na consolidacdo da educacao. Priorizar a construcao de presidios
ressoa como predicativos de uma visdo refrataria sobre os reais efeitos decorrentes da
ineficiéncia das prisdes frente aos direitos humanos. A ineficiéncia do encarceramento como
promotor de seguranca se mostra de forma continua (ANDRADE; FERREIRA, 2015).

Por meio das disseminacgdes midiaticas acerca de determinadas ideologias se constituiu
um imaginério coletivo de que as prisGes se estabelecem como a garantia de protecdo e
seguranca social. Cuja justificativa basilar é excluir, absorver e conter aqueles que séo vistos
como a escoria da sociedade. As relacdes de poder em suas multiplas formas de apresentagédo
assumem na modernidade uma significativa capilarizacdo, na qual a coercdo transita em

nuances minimas, mas de extrema eficacia no controle dos individuos (FOUCAULT, 2010).

5.5 RESULTADOS

E corrente nos discursos narrativos a colocagio dos diretos humanos e do processo de
humanizagdo como uma ferramenta em defesa de “bandido®”. Mediante tais evocacdes se faz
urgente a busca por uma sociedade comprometida em construir novos olhares. A prisdo
enquanto mecanismo de punicdo compulsoria ndo conseguiu cumprir sua funcdo com
responsabilidade social. Atendeu e atende aos anseios de determinadas ideologias, mas nao
representa aquelas que buscam delinear e construir um pais que preconize pelo respeito e

dignidade humana.

4 Termo utilizado para descrever pessoas que praticam atividades criminosas.
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A importancia de atitudes humanas urge, bem como sermos atores de agdes
humanizadoras, resgatando o didlogo como ferramenta importante no entendimento
do sofrimento do outro, bem como uma postura respeitosa em todos os ambitos.
Humanizar é garantir & palavra, sua dignidade ética. E preciso que as palavras sejam
compreendidas, pois, é pela linguagem que nos comunicamos com o outro. Sem isso,
nos desumanizamos reciprocamente (MOUTINHO; PUCKAR, 2017, p. 3).

A populacdo carceréria brasileira j& ultrapassa a marca de 700 mil individuos, tal feito
Ihe garante a posi¢do de 3° maior populacdo carcerdria do mundo (DEPEN, 2017). Este
fendmeno, no entanto, ndo segue um construto de praticas efetivas, pois essa posicdo nédo
significa que esta sendo gestado um espaco social seguro, mas sim uma sociedade que pune de

forma indiscriminada.

Gréfico 1 - Evolucgéo das pessoas privadas de liberdade entre 1990 e 2016
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Fonte: DEPEN, 2017, p. 9.

Segundo outros dados Departamento Penitenciario Nacional - DEPEN (2017), o estado
de S&o Paulo reune 33,1% de toda a populacgéo prisional do pais, com 240.061 pessoas presas,
seguido de Minas Gerais com 68.354 e 0 Parana que concentra 51.700 detentos. “Entre 2000 e
2016, a taxa de aprisionamento aumentou em 157% no Brasil. Em 2000 existiam 137 pessoas
presas para cada grupo de 100 mil habitantes. Em Junho de 2016, eram 352,6 pessoas presas
para cada 100 mil habitantes” (DEPEN, 2017, p. 12).

No que concerne ao numero de vagas, € constatado um “déficit total de 358.663 mil
vagas e uma taxa de ocupagdo média de 197,4% em todo o pais” (DEPEN, 2017. p. 8). Tais
numeros expressam 0 emblematico contexto prisional brasileiro e seus agravamentos. Com

base nos pressupostos de Moutinho e Puckar (2017), é percebido que quando se busca inserir a
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humanizacgdo nesse complexo cendrio se pretende construir novas pontes como mecanismos de
acao.

N&o se trata de impunidade, mas de justica com responsabilidade e compromisso social.
Os espacos prisionais brasileiros se apresentam como verdadeiros depositos humanos. Local de
exilio para aqueles que sdo tomados como perigosos. O que de fato esta sendo feito para mudar
tal realidade? Responder aos anseios daqueles que desejam mais punicdo e menos educacédo €
0 caminho mais promissor para o futuro de uma nacao?

Nota-se que a realidade no sistema carcerario esta firmada em uma historia marcada por
crueldade, cujos resquicios reverberam até os dias atuais. E frente a essas praticas punitivas que
se busca construir novas perspectivas, de modo a preservar a dignidade da pessoa privada de
liberdade e as possibilidades de uma acdo da justica de forma humanizada (MOUTINHO;
PUCKAR, 2017).

Atualmente, ao adentrar no Sistema Prisional o sujeito perde sua identidade, sendo
identificado por um nimero de matricula, quando ndo, pelo artigo da lei que foi
violado. Assim, seres humanos tao diferentes em sua singularidade, nos presidios, sédo
igualados a outrem por terem cometido algum tipo de crime (MOUTINHO;
PUCKAR, 20017, p. 5).

A humanizacdo € premissa para encarar 0s sujeitos apenados como portadores de
historia, identidades e direitos, ndo se anula com isso o papel da justi¢a, mas seu oposto anula
o0 papel dos individuos. Ao ser colocado nos detentos o rétulo de criminoso cria-se discursos de
discriminacdes e violéncias que extrapolam o espaco prisional e se enraiza na sociedade como
um todo. Remove-se assim, ndo apenas a liberdade, mas também a posicdo de sujeito de direito
(MOUTINHO; PUCKAR, 2017).

Novos resultados so se fardo possiveis quando a justica se firmar na busca por reintegrar
as pessoas privadas de liberdade na sociedade e o sistema carcerario venha ser construido ndo

por grades, mas antes por mecanismos e instrumentos que possibilitem de fato a ressocializagéo.

A sociedade limita e delimita a capacidade de acdo de um sujeito estigmatizado,
marca-0 como desacreditado e determina os efeitos maléficos que pode representar.
Quanto mais visivel for a marca, menos possibilidade tem o sujeito de reverter, nas
suas inter-relaces, a imagem formada anteriormente pelo padrdo social (MELO,
2005, p. 3).

A sociedade se mostra como porta-voz de narrativas em prol de mais puni¢éo ao em vez
de mais integracdo. Espera que essa apartacao social exposta antes, durante e apés o individuo

cumprir sua pena em decorréncia de um ato infracional possa ser superada. A justica deve ser
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colocada como premissa para o desenvolvimento de um pais, contudo, justica e puni¢do ndo

podem e ndo devem ser tomadas como sinénimos.

5.6 CONSIDERACOES FINAIS

O Artigo apresentado teve como tema o Sistema prisional brasileiro: histéria, memoria
e novas contribuicdes no processo de construcdo social, com énfase no encarceramento
compulsorio de pessoas. Com os dados e informagdes coletadas, buscou-se responder ao
problema de pesquisa: Quais mecanismos do poder a reclusao se faz necessaria?

Com base na fundamentacao tedrica utilizada é possivel afirmar que o sistema prisional
brasileiro da forma que se apresenta no século XXI se mostra como um artificio de
retroalimentacdo de controle das camadas dominantes sobre as dominadas, em vez de promotor
de seguranca publica e ressocializacdo dos apenados.

Os dados aqui apresentados possibilitam compreender as raizes historicas que permeiam
as narrativas que se constroem acerca da necessidade de mais prisdes, bem como seus feitos
nocivos. Os resultados do atual sistema carcerario se revelam incapaz de suprir a crescente
demanda de sujeitos privados de liberdade, fazendo-se necesséria a implantacdo de novas
medidas que preconizem a reintegracdo social e ndo a retroalimentacdo do processo de
segregacéo e enclausuramento.

Infelizmente um expressivo nimero da populacdo ndo percebeu a gravidade que tal
problematica instaura no seio da sociedade. A construcdo de novas prisdes nédo trara resultados
positivos e persistir nessa ideia anula novas possibilidades de a¢Ges. Os sintomas negativos que
se verificam devem ser confrontados com mecanismo eficiente, dos quais se pode citar a
educacdo como instancia fundamental na constituicio de qualquer cidaddo e no
desenvolvimento de uma nacéo.

Mudancas positivas devem ser buscadas, metas devem ser alcangadas. Entretanto,
quando tais mudancas ressoam como positivas apenas para ideologias detentoras do poder em
detrimento da populacdo, questionamentos devem ser realizados, pois 0 encarceramento
desordenado esta colocando os cidaddos como engrenagens para manutencao da coercdo social

e controle da massa populacional.
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RESUMO

A pesquisa tem como objetivo principal estudar o Sistema de Controle Interno das empresas
publicas do Estado da Bahia no ano de 2015, avaliando sua efetiva contribuicdo na
transparéncia das contas publicas. Nesta perspectiva, compreende-se a necessidade de
fortalecer esse papel através da criacdo dos 6rgdos de controle interno pelos governos estaduais
estabelecendo novas possibilidades para seu aprimoramento, entre as quais se destaca a
necessidade de se estabelecer uma rede de informagdes entre eles. Sob 0 mesmo ponto de vista,
0 debate sobre a transparéncia das contas publicas busca demonstrar a importancia da
estruturagéo do Controle Interno no Brasil, conforme o preconizado nos arts. 70 e 74 da CF/88,
da mesma forma, a Lei de Responsabilidade Fiscal (LRF) reafirma em seu art.59 a importancia
do controle interno ao determinar que a fiscalizagdo da gestéo fiscal, além de ser realizada pelo
Poder Legislativo, diretamente ou com o auxilio do Tribunal de Contas, o seja também pelo
sistema de controle interno de cada poder. Neste estudo, sdo verificados fatores como: nivel de
formacdo dos funcionérios, procedimentos de trabalho e limitacdes encontradas pelos
profissionais para aplicagéo plena do seu trabalho, garantindo a eficiéncia do controle interno.
O estudo foi efetuado em duas etapas, a primeira se dard basicamente, com a aplicacdo de
questionarios e busca nos sitios da internet das Institui¢des, nas paginas oficiais dos governos
e em documentos e modelos disponibilizados. A segunda etapa consistiu na analise das
informagdes obtidas tais como, fungdes atinentes a estrutura, implantacéo e funcionamento do
controle interno da administracdo governamental bem como aos procedimentos e instrumentos
necessarios a avaliacdo do Sistema de Controle Interno. Além disso, sugere melhorias na
atuacdo dos sistemas de controle interno, utilizando-se metodologias de transparéncia da gestéo
fiscal, em que o processo participativo é fundamental para colaborar na fiscalizagdo da
atividade, resultando no controle social e no combate a corrupcdo, de maneira idéntica, a
uniformizacdo de terminologias e procedimentos relacionados ao tema, tanto quanto, a
definicdo dos objetivos baseados nos principios relacionados ao processo de gestdo e
governanga institucional de maneira uniforme em todas as institui¢des.

Palavras-chaves: Administracdo Publica. Perfil profissional. Controle Interno. Sistema de
Controle Interno.
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ABSTRACT

The research aims to study the internal control system of public companies in the State of Bahia
in 2015, assessing their effective contribution to the transparency of public accounts. In this
perspective, we understand the need to strengthen this role through the creation of organs of
internal control by state governments establishing new possibilities for its improvement, among
which highlights the need to establish an information network between them. Under the same
point of view, the debate on the transparency of public accounts seeks to demonstrate the
importance of structuring the Internal Control in Brazil, as recommended in the arts. 70 and 74
of the CF/88, in the same way, the Fiscal Responsibility Law (FRL) reaffirms in its art. 59 the
importance of internal control to determine the surveillance of fiscal management, as well as
being held by the Legislature, directly or with the assistance of the Court, the well is the internal
control of each power system. In this study, factors are verified as level of staff training,
working procedures and limitations encountered by professionals for full implementation of its
work, ensuring the effectiveness of internal control. The study was performed in two stages, the
first will take place primarily with the application of questionnaires and search the Internet sites
of the institutions, the official pages of governments and documents and models available. The
second stage consisted of the analysis of information such as functions relating to the structure,
implementation and operation of the internal control of government administration and the
procedures and tools necessary for evaluation of the Internal Control System. It also suggests
improvements in the performance of internal control systems, using methodologies
transparency of fiscal management in the participatory process is key to assist in monitoring
activity, resulting in social control and in combating corruption , in the same way , the
standardization of terminologies and procedures related to the subject , as far as the definition
of objectives based on the principles related to the management and institutional governance
uniformly process in all institutions.

Keywords: Public Administration. Professional Profile. Internal Control. Internal Control
System.
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6.1 INTRODUCAO

Considerando o contexto historico desde a colonizacdo brasileira, quando a Coroa
Portuguesa exercia 0 dominio sobre quase todas as acdes do Estado determinado pela
monarquia, o controle sobre a utilizagdo dos recursos publicos era uma preocupacdo. Desta
forma, procederemos com uma andlise historica e conceitual, de como funcionam tais controles,
suas funcdes e suas areas de atuacdo na administracéo publica.

Silva (2004, p. 208) registra que desde 1922 existia no Brasil a preocupacdo com o
controle no setor publico. Naquela época o controle interno atuava examinando e validando as
informacdes sob os aspectos da legalidade e da formalidade. Sua preocupacédo era no sentido
de atender aos orgdos de fiscalizacdo externa e ndo a avaliacdo da forma como os
administradores atuavam na prestacdo dos servicos publicos.

Esta nova realidade econdmica e social — em gue se questionam o0s objetivos, a estrutura
e a propria razdo de ser do Estado — imp&e mudancas de comportamento da Administragdo
Publica. Também a sociedade estd a exigir uma nova ética, uma nova forma de administrar,
com mais responsabilidade e com mais transparéncia. Quer ela um Estado mais agil, mais
eficiente e mais eficaz. Para tanto, € vital que os mecanismos de controle assumam posi¢do
identificada com 0 novo momento histdrico.

Sendo assim, o presente estudo podera subsidiar a discussdo para elaboragéo de pesquisa
com a finalidade de discutir o perfil dos profissionais que atuam no controle interno das
empresas publicas do Estado da Bahia, seus mecanismos e institui¢cbes que sdo importantes para
o controle e acompanhamento das a¢des tomadas pela administracao publica.

Serdo pesquisadas as empresas publicas constituidas no Estado da Bahia, em funcédo da
possibilidade de terem disponibilizado o material correspondente na internet ou fornecido
diretamente:

A partir da perspectiva apontada anteriormente procuramos identificar na legislacao e
demais normas de cada empresa como a formacao da equipe de controle interno foi organizado,
bem como o tema controle interno foi tratado. Sendo assim, serdo analisados os aspectos
relativos a obrigatoriedade legal dos 6rgdos e entidades do setor publico de implantarem,
manterem e avaliarem sistemas de controles internos, a responsabilidade por estas aces e,
ainda, a adogédo ou ndo de modelos de referéncia.

Nesta perspectiva, percebe-se que ao longo do tempo, os processos de planejamento e
controle na administracdo publica tém sido objeto de modificacbes com vistas ao seu
aprimoramento. De um lado, mecanismos e técnicas sendo desenvolvidos para melhorar a
ISSN 2525-4553 Revista Scientia, Salvador, v. 3, n. 3, p. 79-93, set/dez. 2018.

http://ibesfacsal.com.br/scientia/index.php



http://www.posunead.uneb.br/user/view.php?id=541&course=71

Controle interno na Gestdo Publica: uma analise sobre as empresas pUblicas do estado da Bahia

gestdo dos recursos publicos, tendo como pano de fundo a eficiéncia e qualidade do gasto
publico; de outro, medidas sendo implementadas para aumentar a transparéncia, o controle e o
conhecimento sobre as acdes de governo.

Ao fazer um diagndstico do perfil dos controles internos na atualidade, este estudo
contribui com um conjunto de conhecimentos Uteis a identificacdo do perfil e nivel atual da
situacdo e perspectiva destas instituicdes. Ao mesmo tempo, criam-se alguns indicadores que
podem servir de pardmetro para identificar e direcionar acGes de aperfeicoamento pelas
instituicoes.

A abordagem do tema é complexa, na medida em que o processo de controle interno na
administracdo publica passa por uma mudanca cultural, principalmente no que tange a
necessidade de profissionais com qualificacdo técnica, e por outro lado a implementacéo de tais
conceitos e politicas de controle é relativamente recente e suas caracteristicas de execucao se
mostram poucos conhecidas pelos gestores. Levantamento de bibliografia especifica indica que
a abordagem da nova configuracdo de controle interno na administracdo publica tem se
concentrado nas maos de poucos.

Portanto, o estudo se concentrou nas empresas publicas existentes no Estado da Bahia,
sendo abordadas questdes referentes ao que dispde especificamente as resolugdes do Tribunal
de Contas do Estado da Bahia - TCE/BA e regimentos internos das instituicbes pesquisadas,
bem como dar subsidios aos gestores e profissionais da contabilidade na gestdo publica de
qualidade.

Diante do exposto, tem-se 0 seguinte problema: como sdo adotados os controles internos
nas Empresas Publicas do Estado da Bahia? O objetivo geral deste estudo é a analise do perfil
dos profissionais que desempenha as fungdes atinentes a estrutura, implantacdo e
funcionamento do controle interno da administracdo governamental, bem como aos
procedimentos e instrumentos necessarios a avaliagdo do Sistema de Controle Interno.

O método de levantamento de dados foi o de Survey, sendo que utilizou-se o
guestionario como instrumento de coleta de dados na pesquisa de campo. Neste sentido, apds a
conclusdo deste estudo, espera-se contribuir para as pesquisas académicas, bem como para
orgdos vinculados a administracdo pablica, que poderao utiliza-la como fonte orientadora, uma
vez que este estudo destaca o perfil dos profissionais dos controles internos no ambito da
administracdo governamental, com vistas ao aprimoramento do Sistema de Controle Interno.

Nesta ordem, a pesquisa € composta de cinco sessdes. A primeira sessdao introduz,
contextualiza e justifica o tema. A segunda sessdo faz um resgate tedrico sobre os temas

abordados na elaboracéo desse estudo e a metodologia utilizada. A terceira sessao faz anélise e
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discusséo dos resultados. Por fim, tém-se as consideracdes finais e as sugestdes para pesquisas

futuras.

6.2 REFERENCIAL TEORICO

Nesta sec¢do, procurou-se expor os estudos que se relacionam com o controle interno na
administracdo publica, abordando a sua implantacdo e funcionamento, seus instrumentos de
controle, acompanhamento e fiscalizacdo, bem como o perfil dos profissionais que atuam e

dirigem as atividades de controle.

6.2.1 Os aspectos do controle governamental

A administragdo publica direta e indireta de qualquer dos Poderes da Unido, dos
Estados, do Distrito Federal e dos Municipios obedecera aos principios de legalidade,
impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia (Constituicdo Federal, art. 37). A Emenda
Constitucional 1998 - Reforma Administrativa - acrescentou o principio da eficiéncia aos
principios da Administracdo enunciados no caput do art. 37. O principio da Eficiéncia rege a
administracdo publica sob dois aspectos: o primeiro diz respeito ao modo de atuacdo do agente
publico e o segundo ao modo de organizar, estruturar, disciplinar essa administracao.

Segundo Meirelles (1997, p. 575); “o controle, em tema de administracéo, é a faculdade
de vigilancia, orientacdo e corre¢do que um poder, 6rgdo ou autoridade exerce sobre a conduta
funcional de outro”.

A Constituicdo Federal de 1988 municiou a sociedade de garantias de acesso a
informacdes, publicas ou privadas, que asseguram o controle social, inclusive, dotando o
cidaddo de meios de denunciar a existéncia de irregularidades que tenha conhecimento. Tal

direito encontra-se expressamente disposto no:

8§ 2°. Qualquer cidadéo, partido politico, associacéo ou sindicato é parte legitima para,
na forma da lei, denunciar irregularidades ou ilegalidades perante o Tribunal de
Contas da Unido (BRASIL, 2008).
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6.2.2 Controle interno na administracédo publica

Verifica-se a necessidade de acompanhamento da administracdo publica em relacéo a
essas mudancgas com o surgimento de novas diretrizes, consequentemente, os profissionais que
atuam nessa instancia de controle interno devem garantir o cumprimento dos principios, leis e
demais instrucbes desenvolvidas para melhor atuacdo da administragdo publica. A exemplo
temos o Conselho Nacional de Controle Interno - CONACI gue “consolida-se com o proposito
principal de promover a necessaria integragé@o entre todos os 6rgédos responsaveis pelo controle
dos gastos publicos atuantes no Brasil” (CONSELHO..., 2007) e entre suas a¢des estd 0
desenvolvimento de projetos e sistemas para maior eficiéncia dos 6rgdos de controle interno. O
Decreto do Estado da Bahia 2.032, de 05 de Abril de 1993, estabelece a atuacdo do controle
interno na administragao publica no estado. Entretanto, foi em 11 de dezembro de 2014, com a
lei do Estado da Bahia 13.204, que houve a criacdo das CoordenagOes de Controle Interno —
CCI’S promovendo uma reforma administrativa no Estado da Bahia (BAHIA, 2014). As
Coordenacdes de Controle Interno sdo departamentos compostos por profissionais, 0s quais
devem possuir qualificacbes determinantes para garantir um servigo satisfatorio na

administragdo pablica. A lei 13.204, citada acima define que:

A Coordenacdo de Controle Interno tem por finalidade desempenhar as funcdes de
acompanhamento, controle e fiscalizacdo da execucdo orcamentéria, financeira e
patrimonial, em estreita articulacdo com o drgdo estadual de controle interno (SEFAZ,
2015).

Segundo o dicionario Aurélio o vocabulo controle se origina da palavra francesa
controle e significa “Fiscalizacdo exercida sobre as atividades de pessoas, Orgaos,
departamentos, ou sobre produtos, etc., para que tais atividades, ou produtos, ndo se desviem
das normas preestabelecidas”.

Controle — conjunto de técnicas, procedimentos e comportamentos através dos quais 0s
processos, empreendimentos, programas e organizacfes sao mantidos direcionados para seus
fins e objetivos (CAVALHEIRO; FLORES, 2007, p. 29).

Cavalheiro e Flores (2007) destacam que etimologicamente, a palavra controle tem
origem no idioma francés, contre-rolé, termo adotado para definir o registro que era efetuado
em confronto com um documento original, de forma a comprovar a fidedignidade do mesmo.

No ambito da Administracdo Publica, a finalidade do controle, segundo Di Pietro (2005,
p. 637):
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E a de assegurar que a Administracdo atue em consonancia com os principios que Ihe
sdo impostos pelo ordenamento juridico, como os da legalidade, moralidade,
finalidade publica, publicidade, motivacdo, impessoalidade; em determinadas
circunstancias, abrange também o controle chamado de mérito e que diz respeito aos
aspectos discricionarios da atuagéo administrativa.

Por sua vez, no exercicio da fungdo administrativa de controle, os entes e demais 6rgéos
publicos devem assegurar de que a existéncia de erros e riscos potenciais devem ser
devidamente controlados e monitorados, atuando de forma preventiva, concomitante ou
corretiva.

O controle interno é aquele executado por 6rgédo, setor ou agente da prépria estrutura
administrativa do 6rgdo controlado. Diferencia-se, pois, do controle externo, que é de
responsabilidade de drgdo externo, ndo pertencente a estrutura administrativa do 0Orgédo
controlado (Freesz, 2007).

Nesse sentido, conforme destaca Freesz (2007, p. 32):

No setor publico, Controle Interno é aquele que os Poderes Executivo, Legislativo ou
Judiciario exercem sobre suas proprias atividades. Seu principal objetivo é assegurar
a execucdo dessas atividades dentro dos principios basicos da administracdo publica
definidos pelo artigo 37 da Constituicdo Federal (legalidade, impessoalidade,
moralidade, publicidade e eficiéncia).

Para melhor compreensdo da amplitude da atuacdo dos controles internos, devemos
atentar para 0s conceitos a seguir estabelecidos, que, embora se relacionem ao universo privado,
podem, por analogia, ser aplicados a Administracdo Publica.

Consoante Almeida (1996, p. 50),

O controle interno representa em uma organizacdo o conjunto de procedimentos,
métodos ou rotinas com 0s objetivos de proteger os ativos, produzir dados contabeis
confiaveis e ajudar a administracdo na conducgdo ordenada dos negdcios da empresa.

No entendimento de Attie (1992, p. 198), “a importéncia do controle interno fica patente
a partir do momento em que se torna impossivel conceber uma empresa que ndo disponha de
controles que possam garantir a continuidade do fluxo de operacdes e informacgdes propostos”.
Para Guerra (2005, p. 90):

O controle da Administracdo Publica é a possibilidade de verificacdo, inspecéo,
exame, pela prépria Administracdo, por outros Poderes ou por qualquer cidaddo, da
efetiva correcdo na conduta gerencial de um Poder, 6rgao ou autoridade, no escopo
de garantir atuacdo conforme os modelos desejados anteriormente planejados,
gerando uma aferigdo sistematica.
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6.2.3 Sistema de Controle interno

Segundo GOMES (1999), um sistema de controle compreende a estrutura e 0 processo
de controle. A estrutura de controle deve ser desenhada em funcdo das variaveis chaves que
derivam do contexto social e da estratégia da organizacdo, aléem de levar em consideracéo as
responsabilidades de cada administrador ou encarregado por centros de competéncia. A
estrutura contem, ainda, o sistema de indicadores de informaces e de incentivos.

Consoante as definigdes trazidas pelo autor, trata-se, na realidade do poder-dever, uma
vez que determinado em lei, ndo pode ser renunciado ou postergado, sob a pena de
responsabilizacdo por omissdo do agente infrator.

No entendimento do autor, o Controle Interno é aquele exercido no @mbito da propria
instituicdo ou O6rgao sobre seus proprios atos ou agentes. Para Guerra (2005, p. 106), o “controle
interno € todo aquele realizado pela instituicdo responsavel pela atividade controlada, no @mbito
da prépria Administracdo”.

Sob esses aspectos, e para disseminar essa pratica no meio governamental, o Conselho
Federal de Contabilidade (2011) editou a Resolucdo 1.135/2008 que aprova a NBC T 16.8,
obrigando os 6rgaos publicos a adotarem, a partir de janeiro/2010 o controle interno como
suporte do sistema contébil, no sentido de minimizar riscos e dar efetividade as informacdes da
contabilidade, visando contribuir para o alcance dos objetivos do setor publico (CFC, 2011).

Portanto, a partir dos diversos conceitos e entendimentos apresentados, o controle
interno deve, pois, atuar em um processo amplo e continuo, haja vista que ndo esta vinculado
especificamente a atividade de controle em si, mas também ao planejamento das atividades a
serem desenvolvidas no 6rgao, avaliacdo e gerenciamento de riscos, informacéo dos resultados
obtidos da sua atuacéo e, por fim, monitoramento do desempenho das atividades planejadas e
executadas. Para que sua atuacdo tenha relevancia € preciso que estejam adequadamente
definidos os seus objetivos, a sua organizacdo e os métodos e as politicas administrativas e
operacionais (CGU, 2007).

Ao administrador publico federal, estadual e municipal cabe, portanto, instituir,
mediante a edicdo de normativo especifico, o sistema de controle interno no respectivo ente
federado e dot&-lo das condigBes operacionais necessarias ao pleno exercicio das suas
atribuicgdes legais (CGU, 2007).
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6.3 ASPECTOS METODOLOGICOS

A pesquisa sera realizada buscando informacdes que poderdo contribuir com o tema e
explicitar sua importancia dentro da gestdo governamental. No sentido de alcangar os objetivos
propostos neste trabalho, sera realizada uma pesquisa exploratdria e ao mesmo tempo descritiva
a respeito de uma visdo de gestdo publica de qualidade a partir de uma abordagem qualitativa
no sentido de descrever a complexidade do problema, bem como analisar a interacdo entre
variaveis, compreender e classificar determinados processos administrativos.

Em funcdo dos objetivos deste estudo e baseando-se em Gil (2010), a pesquisa é
classificada como exploratéria e descritiva, visto estar ela diretamente relacionada com 0s
fendmenos de atuacao pratica e por proporcionar uma nova visdo da questéo de pesquisa.

Segundo Vergara (2003, p. 47-48), uma pesquisa de campo compreende 0 processo de
“investigacdo empirica realizada no local onde ocorre ou ocorreu o fendmeno ou que dispde de
elementos para explica-los. Pode incluir entrevistas, aplicacdo de questionarios, testes e
observacao participante ou ndo”.

Para a coleta de dados foi empregado nessa pesquisa 0 método de levantamento de dados
survey, sendo que utilizou-se o questionario como instrumento de coleta de dados na pesquisa
de campo. A andlise ocorreu com a tabulagdo dos dados em planilha de Excel, conforme a
moldagem do proprio instrumento de coleta. Como limitacdo, apresenta-se a fidelidade dos
respondentes no preenchimento do questionario e o entendimento que 0s gestores possuem
sobre o tema, pois se espera que as informacgoes tenham sido prestadas pelo publico selecionado
e que este tenha algum conhecimento sobre o tema da pesquisa.

Os dados foram coletados através de questiondrio moldado com questdes abertas e
fechadas, a metodologia adotada pode ser dividida em 8 blocos, com objetivo de fornecer
informac0des para avaliacdo dos procedimentos, estrutura, monitoramento e a comunicacéo das
coordenacdes de controle interno.

As questbes foram moldadas em escala de Likert, onde foram propostas alternativas
numa escala de 1 a 4, conforme o grau de relevancia, para a consecuc¢ao da missao, dos objetivos
e das metas institucionais, bem como da identificacdo minima do perfil do controle interno da
seguinte forma:

1: Totalmente em Desacordo
2: Em Desacordo
3: De Acordo

4: Totalmente de Acordo
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A pesquisa foi aplicada em uma instituicdo publica que serd identificada somente por
ALFA&BETA. Sua identidade sera omitida a pedido de seu dirigente e por questdes éticas.

6.4 RESULTADOS

Para analise das respostas, infere-se que foram aplicados 5 (cinco) questionarios, dos
quais somente 2 (dois) retornaram, sendo analisados e estruturados de acordo com o método de
analise.

Os dados apresentados revelam que o controle interno, ainda nédo foi instituido na forma
da Lei estadual n. 13.204/2014. Sendo assim, podemos considerar quem em uma das empresas
pesquisadas o Controle Interno ndo encontra-se em pleno funcionamento.

Sobre as varidveis abordadas, pode-se destacar os aspectos relacionados a aplicacdo do
controle interno na Companhia que esta em fase intermediaria. Considerando que foi através da
lei do Estado da Bahia 13.204, que houve a criagdo das coordenagdes de controle interno —
CCI’S promovendo uma reforma administrativa no Estado, a fase que se encontra a aplicacao
do controle interno € um nivel de implantacdo e implementacgéo para se atingir maior indice de
atuacao.

Com o intuito de verificar o funcionamento do controle interno e suas caracteristicas
administrativas e operacionais, analisou-se de forma destacada alguns elementos. Sendo assim,
constatou-se que de fato existe uma Coordenacdo de Controle Interno em sua estrutura
organizacional, conforme preconiza a Lei estadual n. 13.204/2014. Nesse caso, a coordenacgéo
de controle interno possui plenamente autonomia funcional e administrativa, que os servidores
pertencentes a esse setor possuem formagdo académica e treinamento adequado para a
realizacéo das atividades de Controle Interno.

Outrossim, existe uma estrutura fisica adequada para realizacdo dos trabalhos desse
setor técnico. Por sua vez, ha um sistema de banco de dados informatizado que permite
cruzamento de dados, informagdes e emissdo de relatorios para realizacéo dos trabalhos. O setor
de controle interno acompanha as atividades de controle interno, como guarda, armazenamento
e estoque de bens, valores e informagdes sob sua responsabilidade.

Quando questionados sobre a atuacdo do Tribunal de Contas do Estado da Bahia,
conforme legislagéo especifica, os respondentes informaram que 0 mesmo realiza as devidas
recomendacdes técnicas de acompanhamento, controle e implementacdo de providéncias a
serem realizadas pela CCI. Assim como, a Auditoria Geral do Estado, em respeito a legislacédo

pertinente, vem orientando tecnicamente o planejamento e 0s procedimentos operacionais do
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setor técnico de controle interno das empresas publicas pesquisadas. Sobre esse assunto, Castro
(2013, p. 324), faz a observacdo de que “aquele que exerce poder de controlar desenvolve
sentimentos positivos e encontra nessa atividade satisfacdo de suas necessidades psicologicas
de autonomia, de poder, de valorizacdo, e outras”.

Quando tratamos das questdes relacionadas a defini¢do de perfil profissional desejavel
para atuar na equipe tecnica do controle interno, destaca-se que os profissionais possui o perfil
profissional desejavel para atuacao. Definicdo esta, que corrobora com o perfil citado pela AGE,
TCE, INTOSAI e outras fontes normativas que norteiam o controle interno.

Segundo Meirelles (1997, p. 575); “o controle, em tema de administracdo, é a faculdade
de vigilancia, orientacdo e correcdo que um poder, 6rgdo ou autoridade exerce sobre a conduta
funcional de outro”. Nesta perspectiva de entendimento, pode se verificar a partir dos
questionarios aplicados que a propria alta administracdo bem como os servidores técnicos
compreende a importancia da coordenagéo na estrutura organizacional do Estado. Ademais, as
normas, procedimentos e mecanismos de controle interno séo tratados de forma relevante pelos
diversos segmentos do Estado.

Por sua vez, os procedimentos e as instrucbes operacionais sdo padronizados em
documentos formais, tais como portarias, resolugfes e manuais. Entretanto, a Coordenacao de
Controle Interno ndo utiliza indicadores para acompanhamento, controle e fiscalizagcdo da
execucao orcamentéria, financeira e patrimonial das empresas publicas pesquisadas.

As informac6es produzidas pela Coordenacédo de Controle Interno séo disponibilizadas
para todos os setores e niveis hierarquicos da Unidade Jurisdicionada. O setor de Controle
Interno encaminha relatorios aos setores interessados com qualidade e abrangéncia suficientes
para permitir aos gestores tomarem as decisdes apropriadas, precisas e tempestivas; ao tempo
em que oferece informacdes Uteis e acessiveis a sociedade de acordo com o principio da
transparéncia.

Ademais, a esse setor técnico de controle € submetido avaliacbes para identificacdo das
normas, procedimentos e mecanismos adotados. Nesse caso, ha mecanismos de gestdo formais,
de natureza preventiva e de deteccao, para diminuir os riscos inerentes as opera¢des da Unidade
Jurisdicionada. Dessa forma, a Coordenacdo de Controle Interno busca mensurar 0s riscos

identificados que auxiliem na tomada de decisfes da alta administracdo da empresa publica.

ISSN 2525-4553 Revista Scientia, Salvador, v. 3, n. 3, p. 79-93, set/dez. 2018. m
http://ibesfacsal.com.br/scientia/index.php


http://www.posunead.uneb.br/user/view.php?id=541&course=71

Controle interno na Gestdo Publica: uma analise sobre as empresas pUblicas do estado da Bahia

6.5 CONSIDERACOES FINAIS

Percebe-se na aplicagdo do questionario de pesquisa que os profissionais ndo tiveram
dificuldade na compreensdo dos assuntos abordados assim como na escolha das respostas.
Representacdo de que a maioria dos profissionais conhecem os procedimentos e competéncias
que norteiam o Controle Interno em ambito legal e operacional.

Observou-se, que a Coordenacdo de Controle Interno é estrategicamente para o
cumprimento das funcdes institucionais das empresas. Dessa forma, pela préopria exigéncia
Constitucional e demais leis especializadas, mas também pela propria administracdo do
patriménio pablico exige-se uma sistematica de controle de suas a¢gdes. Constatou-se, dessa
forma, durante o desenvolvimento desse trabalho académico, o alto grau de entrelagcamento
existente entre o setor técnico de controle interno nos 6rgdos publicos de maneira geral e a
prépria gestdo por resultados, uma vez que as a¢Ges de um correspondem na performance do
outro.

A Coordenacéo de Controle Interno, com previsao expressa na Carta Magna de 1988 e
em legislacdo correlata, da respaldo para os administradores publicos de realizar o
acompanhamento e monitoramento do progresso dos servigos publicos e a adequada aplicacdo
das verbas publicas com destinacdo especifica, bem como a imprescindivel manutencéo e
ordem do patriménio publico, além de preservar a transparéncia de suas contas.

A funcdo da Coordenacdo do controle interno para a gestdo dos resultados pode ser
definido como um meio extremamente eficaz e eficiente para o alcance de resultados
satisfatorios na gestdo publica estadual. Para isso, h4 inUmeras atividades que podem ser
desenvolvidas para o incremento dos procedimentos, tais como: capacitagcdo dos servidores
publicos envolvidos, elaboracdo de processos e fluxogramas organizacionais, investimento em
material e equipamentos, elaboracéo de planos de acéo e metas.

Por fim, cabe salientar que € de extrema importancia que as a¢fes de controle interno
sejam aperfeicoadas de forma gradativa e permanente para que se possam atingir niveis de
exceléncia no desempenho e pela qualidade tdo desejada pela sociedade. Porém, importante
salientar as dificuldades e limitagdes para coleta de dados em razédo da recusa dos gestores em

publicizarem as agOes destas instituicdes.
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RESUMO

Este trabalho tem como objetivo principal investigar se as empresas associadas ao COFIC na
cidade de Camacari utilizam-se do planejamento tributdrio como ferramenta de apoio
gerencial. A estratégia metodologica foi elaborada por meio da analise dos dados coletados
através de uma pesquisa de campo mediante aplicacdo de um questionario previamente
testado para coletar os dados primarios tendo um universo de 60 empresas associadas ao
Comité de Fomento Industrial de Camacari. Com a formulacdo e implantacdo do
planejamento tributario no &mbito empresarial tém-se o intuito de reduzir 6nus dos tributos
a que estas empresas estdo submetidas, auxiliando os gestores na tomada de decisdo. A
pesquisa mostrou que o planejamento tributario pode ser considerado uma melhor alternativa
do ponto de vista financeiro para a empresa, sendo tratado como necessario nas empresas
integrantes do comité. Apontou também que os principais fatores que interferem no seu
planejamento sdo as complexidades envolvendo a inflagdo, a legislacdo, as formas de
tributacdo e a capacitacdo profissional. Esses achados corroboram para um melhor
aperfeicoamento do profissional da contabilidade, pois visa o desenvolvimento de
conhecimento e de atitudes que proporcionam um melhor gerenciamento das empresas
associadas ao COFIC.

Palavras-chaves: Planejamento Tributario. Contabilidade Tributaria. Tributo.
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ABSTRACT

Abstract: The main objective of this work is to investigate whether the companies associated
with COFIC in the city of Camacari use tax planning as a management support tool. The
methodological strategy was elaborated through the analysis of the data collected through a
field research through application of a questionnaire previously tested to collect the primary
data having a universe of 60 companies associated to the Committee of Industrial Development
of Camagari. With the formulation and implementation of tax planning in the business sphere,
the intention is to reduce the burden of taxes to which these companies are submitted, by helping
managers to make decisions. The research showed that tax planning can be considered a better
alternative from the financial point of view for the company, being treated as necessary in the
member companies of the committee. He also pointed out that the main factors that interfere
with his planning are the complexities involving inflation, legislation, forms of taxation and
professional training. These findings corroborate a better improvement of the professional
accounting, as it aims at developing knowledge and attitudes that provide better management
of the companies associated to COFIC.

Keywords: Tax Planning. Tax Accounting. Tribute.
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7.1 INTRODUCAO

No gerenciamento dos negocios, as empresas devem estar sempre atentas as
constantes mudancas do mercado e, principalmente, da legislacao, para adequar-se e manter-
se sustentavel e competitiva. Para se gerenciar uma empresa é necessario um planejamento
prévio onde, dentre alguns fatores, as questdes tributarias assumem elevado grau de
importancia, podendo ser elemento determinante na conducao do negaocio.

Para tanto, faz-se necessario compreender o funcionamento dos processos da
organizagdo e o0s instrumentos que indicam como Se encontra a empresa, incentivando 0s
responsaveis por cada atividade para que possam planejar o rumo empresarial com agilidade
e eficacia.

Por outro lado, a legislacao tributaria brasileira a que as empresas estao sujeitas obriga
as empresas a realizarem estudos e planejamentos tributarios, visando minimizar o peso da
tributacdo em suas atividades. Assim, torna-se viavel a demonstracdo e o conhecimento das
diversas formas de tributacdo, propiciando uma visao mais ampla, de qual regime tributario
as empresas estardo submetidas, bem como as consequéncias pela op¢do por um ou outro
regime.

Verifica-se ainda que o Sistema Tributario Nacional apresenta muitas complexidades
legais que devem ser observados pelas empresas no momento do gerenciamento empresarial.
Diante das opcGes legais, faz-se necessario um planejamento tributaria que especifique o
regime mais adequado as suas atividades empresarias, de forma que possa garantir, a escolha
do procedimento mais adequado e menos oneroso do ponto de vista fiscal.

Neste contexto tem-se 0 Comité de Fomento Industrial de Camacari (COFIC) uma
associacdo empresarial privada, que representa mais de 60 empresas no Polo Industrial de
Camacari que operam nos segmentos quimico/petroquimico, automotivo, de celulose,
metalurgia do cobre, téxtil, bebidas e servigos. Assim sendo surge uma inquietacdo em
pesquisar se as empresas que constituem o COFIC utilizam-se do planejamento tributario
como ferramenta de apoio gerencial.

Diante desse preambulo, a seguinte questdo norteara este estudo: As empresas
associadas ao COFIC utilizam-se do planejamento tributario como ferramenta de apoio
gerencial? A hipotese que se apresenta como resposta para tal questionamento € de que as
empresas associadas a esse comité utilizam o planejamento tributario como uma ferramenta
auxiliar aos gestores no processo de tomada de decisao.

Assim, o presente trabalho tem como objetivo investigar o uso do planejamento
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tributério nas empresas associadas ao Comité de Fomento Industrial de Camagari. Para o
alcance desse objetivo pretende-se apresentar a contabilidade no contexto do planejamento
tributario, entender o papel do Comité de Fomento Industrial da Cidade de Camacari
(COFIC) e desenvolver uma diagnose através de entrevista/questionario nas empresas
associadas ao comité, visando identificar a utilizacdo do planejamento tributério nessas
empresas

O planejamento tributario pode contribuir de forma significativa para um melhor
gerenciamento das empresas associadas ao Comité de Fomento Industrial de Camacari. Por
isso foi desenvolvido esse estudo com o propdsito de investigar o uso da utilizagdo do
planejamento tributario como ferramenta de apoio gerencial nas empresas associadas ao

Comité de Fomento Industrial de Camacari.

7.2 FUNDAMENTACAO TEORICA

7.2.1 Planejamento Tributario: aspectos conceituais

O Planejamento é uma ferramenta que objetiva dar condi¢des seguras para que se
organize e se conduza a obtencdo de um determinado objetivo. No &mbito empresarial, ao se
optar por seguir um caminho, de forma objetiva, esta se decidindo pelo planejamento, isto é,
por um projeto de previsdo das necessidades e realizacdes.

O planejamento tributario de acordo com Filho (2012) envolve a escolha de situacfes
faticas ou juridicas que visem reduzir ou eliminar énus tributarios. Ainda de acordo com o
referido autor, o planejamento tributério tem o principio da eficiéncia a sua justificacao ética
e axioldgica haja vista que os tributos integram o preco dos bens e servicos.

Segundo Marins (2002, p. 33):

Denomina-se Planejamento fiscal ou tributério lato senso a analise do conjunto de
atividades atuais ou dos projetos de atividades econdmico-financeiras do contribuinte
em relacdo ao seu conjunto de obrigacdes fiscais com o escopo de organizar suas
financas, seus bens, negdcios, rendas e demais atividades com repercussdes

tributérias, de modo que venha a sofrer o menor 6nus fiscal possivel.

Além disso, torna-se importante estar atento a legislagéo vigente, pois na condi¢éo de
contribuintes se tem duas formas de diminuir encargos tributarios: a maneira legal chama-se
elisdo fiscal (mais conhecida como planejamento tributéario) e a forma ilegal denomina-se

sonegacéo fiscal.
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Para o Portal Educagéo (2014) “(...) o planejamento tributario consiste em uma forma
correta de reduzir-se a carga fiscal de uma empresa, através de analises profundas da
legislacdo tributaria, buscando interpretar os fatos administrativos, os ordenamentos
juridicos, fiscais e econdmicos (...)”. Desta forma, torna-se possivel, com base em dados e
informagdes, tomar decisdes mais coerentes, buscando essencialmente a reducdo de custos
financeiros para a entidade, proporcionado maiores ganhos.

Assim, para que o planejamento tributario seja elaborado de maneira legal e eficiente
torna-se necessario saber quais 0s impostos e as contribuicdes que estdo obrigadas a recolher;
ter o devido conhecimento das formas de tributacdo, bem como do faturamento da empresa.

Em resumo, os principais objetivos do planejamento tributario estdo representados no

Quadrol abaixo:

Quadro 1 - Principais objetivos do planejamento tributério

Evitar A incidéncia do tributo, adotando ag¢bes e procedimentos que evitem a ocorréncia

do fato gerador dos tributos.

Reduzir Os valores totais a serem recolhidos pelos tributos, talvez o objetivo principal do
planejamento tributario, que busca a reducdo de valores financeiros referentes aos

pagamentos de tributos.

Retardar | O pagamento do tributo, através de a¢Bes que consigam postergar o pagamento do

tributo, sem a ocorréncia de multas.

Fonte: Elaborado com base no Portal Educacéo (2014).

Na busca por evitar, reduzir e retardar a carga tributaria, os gestores buscam cada vez
mais a realizagdo de um bom Planejamento Tributario. Alguns mecanismos como a Eliséo
Fiscal e até mesmo a Evaséo Fiscal sdo também usadas por algumas empresas.

Segundo Young (2006, p. 65) “a distincdo que se faz entre a elisdo e evasao fiscal
estd no aspecto temporal da ocorréncia do fato gerador; ou seja: na primeira a conduta ocorre
antes do fato gerador, e na segunda, ap0s”. Assim, seguem as principais denti¢des entre

Evasao e Elisdo fiscal:
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Quadro 2 - Diferenca entre Elisdo e Evasao Fiscal
EVASAO FISCAL ELISAO FISCAL

Legal (contraria as leis) Legal

Passivel ~ de sonegacdo penal (crime de | N&o é passivel de sancéo

sonegacdo fiscal)

Medidas adotadas apds a ocorréncia do fato | Medidas adotadas antes da ocorréncia do fato

gerador gerador

Deve ser combatida Deve ser estimulada
Fonte: Amaral, 2002, p. 48.

Portanto, o planejamento tributario pode ser considerado a melhor alternativa do
ponto de vista do equilibrio financeiro, pois representa maior capitalizacdo do negdcio,
recaindo na possibilidade de menores precos e geracdo de novos empregos, Pois 0S recursos

economizados poderao possibilitar novos investimentos.

7.2.1.1 Finalidades do Planejamento Tributario

De forma bastante objetiva, pode-se dizer que a principal finalidade do planejamento

tributério é a economia e/ou reducdo legal da quantidade de impostos a serem pagos ao
governo. Os tributos (impostos, taxas e contribuigdes) representam importante parcela dos
custos das empresas, tornando-se questdo de sobrevivéncia empresarial a correta
administracdo do 6nus tributério.
Para que possamos refletir, no Brasil, conforme Andrade Filho (2009) existe mais de 80
diferentes taxas, impostos e contribuicdes. Toda a sociedade, direta ou indiretamente, €
contribuinte destes encargos. Por exemplo, quando vocé compra uma mercadoria qualquer no
supermercado, pode estar embutido no preco até 27,25%, dependendo do Estado em que a
compra esta sendo feita, em tributos pagos pelo comerciante, somente a titulo de ICMS, PIS e
COFINS.

Outro dado importante é o de que, em média, 33% do faturamento empresarial sao
dirigidos ao pagamento de tributos. Do lucro, até 47% vai para o0 governo. Da somatdria dos
custos e despesas, mais da metade do valor é representada pelos tributos. Assim,
imprescindivel a adogdo de um sistema de economia legal.

Neste sentido, podem-se estabelecer trés finalidades do planejamento tributario:
Evitar a incidéncia do fato gerador do tributo (com o conhecimento dos impostos e

contribuicdes a que estardo sujeitas a empresa, conforme regime escolhido); Reduzir o

ISSN 2525-4553 Revista Scientia, Salvador, v. 3, n. 3, p. 94-114, set/dez. 2018. m
http://ibesfacsal.com.br/scientia/index.php



Planejamento Tributario: uma investigacdo dessa pratica nas empresas associadas ao Comité de Fomento Industrial de Camacari (COFIC)

montante do tributo, sua aliquota ou reduzir a base de calculo do tributo (é necessario ter
conhecimento do faturamento da empresa); e Retardar o pagamento do tributo (é necessario
conhecer as formas de tributacéo, postergando o seu pagamento, sem a ocorréncia da multa).

Portanto, o planejamento tributario ¢ uma ferramenta que podera ser utilizada em
qualquer ramo empresarial, auxiliando na reducdo dos encargos diretos, dos custos dos bens
e servigos adquiridos ou do montante dos recursos que Sa0 necessarios para atender a
burocracia imposta pelas leis tributarias.

Importante ressaltar que, em certas circunstancias, para se obter uma reducéo eficaz,
deve-se envolver outros elos da cadeia produtiva especifica de uma empresa, pois com 0
envolvimento de fornecedores os beneficios da reducdo dos custos tributarios poderdo ser
atingidos mais facilmente. Segundo Andrade Filho (2009), a partir do pressuposto de que 0s
custos tributarios ndo estdo unicamente atrelados ao fator lucratividade de uma empresa,
propde-se que ele, Como atividade permanente, passe a fazer parte da cultura das empresas
e que fique atrelado ao seu planejamento estratégico.

7.2.1.2 Aspectos Gerais do Planejamento Tributario

De acordo com Andrade Filho (2009), o planejamento tributario ndo deve ser
utilizado pelo empresario apenas quando ja existe o conhecimento dos custos tributarios, mas
sim como um instrumento de administracdo que se baseia em resultados. Assim, sob essa
perspectiva, o planejamento ganha uma dimenséo estratégica na medida em que passa a
condicionar certas decisdes gerenciais que vale desde para a contratacdo de um prestador de
servico, o langamento de um novo produto; até a compra ou venda de uma empresa.

Além disso, ressalta-se que é importante reconhecer que um bom planejamento
tributario apresenta as opc¢des e as condi¢cdes impostas, de forma clara, para que todos os
profissionais envolvidos possam tomar decisbes muito bem fundamentadas com as
particularidades de cada caso e com o zelo necessario na adocdo das medidas que efetivarao
as decisOes estratégicas. A aplicacdo dele no cotidiano da empresa deve ser encarada como
um investimento e ndo como um custo. Pois, independente do nicho de atuagéo, as empresas
devem seguir as regras aplicadas a sua atividade para ndo sofrem consequéncias legais pelo
descumprimento.

Depois que 0s conceitos necessarios para que um bom planejamento tributario tenha
sucesso foram expostos, € importante expor também a distincdo entre evasdo fiscal

(sonegacao) e elisdo fiscal (planejamento tributario), ja que existe uma sensivel distin¢éo
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entre ambos, e para que o planejamento tributario licito ndo seja confundido com a sonegacéo
criminosa.

Neste sentido e, com base em Marins (2002), de forma pratica, a evasao fiscal é uma
forma ilegal de evitar o pagamento de tributos, enquanto a elisao fiscal utiliza métodos legais
para diminuir a carga tributaria e gerenciar o negécio. O Planejamento Tributario ndo
significa dizer que a empresa ndo pagara impostos, mas estabelecera estratégias para o
tratamento das situacGes da empresa, objetivando minimizar riscos futuros e diminuir custos.

A utilizacdo de uma metodologia juridica preventiva tem auxiliado muitos
empresarios a ter uma visdo geral da administracdo empresarial, operacional ou estratégica,
gue se demonstra fundamental para o crescimento, haja vista que um dos aspectos de
sustentacdo dos negocios € a gestdo juridica, que evita passivos desnecessarios, levantando

0s ja existentes e encontrando formas corretas de se antecipar os problemas.

7.2.1.3 Tributos analisados no Planejamento Tributério

Antes de comecar a discorrer sobre os tributos analisados no planejamento tributario
cabe conceituar tributos. De acordo com o art. 3° do Cddigo Tributario Nacional (CTN), o
“Tributo é toda prestacdo pecuniéria compulsoria, em moeda ou cujo valor nela se possa
exprimir, que ndo constitua san¢do de ato ilicito, instituida em lei e cobrada mediante
atividade administrativa plenamente vinculada”.

Desta forma, os tributos sdo impostos, taxas e contribui¢cbes de melhoria, como
definido no art. 5° do referido Cddigo. Cabe destacar que os impostos, as taxas e as
contribuicBes de melhoraria sdo instituidos pela A Unido, os Estados, o Distrito Federal e 0s
Municipios, conforme o art. 145 da Constituicdo Federal de 1988. De forma complementar
a este artigo, o inciso I, explicou que as taxas poderiam ser cobradas “em razéo do exercicio
do poder de policia ou pela utilizacdo, efetiva ou potencial, de servigos publicos especificos
e divisiveis, prestados ao contribuinte ou postos a sua disposicdo; Il contribuicdo de
melhoria, decorrente de obras publicas”. Bem como, que estas taxas nao poderéo ter base de
calculo propria de impostos.

Assim, o planejamento tributario é elaborado levando em consideragdo os tributos
Federais, Estaduais, Municipais e o Distrital. A seguir s@o apresentados de forma sucinta

alguns dos tributos Federais mais aplicados:
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Quadro 3 - Tributos e Contribui¢des

Tributo Significado Base de Aliquota Recolhimento | Legislacdo
Calculo
COFINS Contribuicdo Receita bruta | 3 % (DARF) LC70\91;
comulativa para 0 Ultimo dia da | Leis n°s
Financiamento primeira 9.715\98,
da  Seguridade quinzena do | 9.718\98,
Social més 10.833\03 e
subsequente 10.865\04
ao fato
gerador
COFINS Produtivos efou | Receitabruta | 7,6 % (fatos | (DARF) Lei n°
Né&o de geradores  a | Ultimo dia da | 10.833\03
Comulativa comercializacéo, partir de | primeira
ndo incide sobre 05\2003) quinzena do
0 mesmo més
imposto/tributo subsequente
pago/ recolhido ao fato
na etapa gerador
anterior.
Exemplos: IPI e
ICMS.
PIS Objetivo Receita bruta | 0.65% (DARF) LC70\91,
comulativo financiar 0 Ultimo dia da | Leis n°s
pagamento  do primeira 9.175\98,
seguro social. quinzena do | 9.718\98,
més 10.637\02,
subsequente 10833\03 e
ao fato | 10.865\04.
gerador
PIS ndo | S&o as empresas | Receita 1.65% (DARF) Lei n°
cumulativo tributadas pelo (fatogeradores | Ultimo dia da | 10.637\02
IRPJ, com base a partir de | primeira
no lucro real e a 12\2002) quinzena do
entidades isentas més
em relacdo as subsequente
receitas nédo ao fato
decorrentes  de gerador
suas atividades
préprias.
IRPJ Descontado do | Lucro liquido | 9% (DARF) RIR 1999
trabalhador ou | antes da Apuracéo
da empresa e | provisdo anual
entregue ao | IRPJ (32% da trimestral ou
governo federal. | receita bruta) estimativa
mensal
CSL Contribuicdo Lucro liquido | 9% (DARF)  da | Leis n°s
social sobre o | antes da apuragéo 7.689\88,
lucro liquido proviséo para anual ou | 8.034\90 e
IRPJ (32% da trimestral. MP 2.13-113-
receita bruta) 28\2001.

Fonte: Pinheiro Neto, 2013.
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Como visto no quadro 3, alguns tributos possuem aliquotas diferenciadas, como por
exemplo, o Imposto de Renda. Em alguns casos a empresa pode fazer a op¢éo de um regime
de tributacdo em detrimento aos outros, por considerar mais vantajoso. Em outros casos a
legislacdo tributaria obriga a empresa a fazer a op¢éo pelo Lucro Real, como por exemplo, a
pessoa juridica cuja receita total, no ano-calendario anterior seja superior ao limite de R$ 78
milhdes ou a fragdo mensal de R$ 6.5 milhdes, multiplicado pelo numero de meses de
atividade do ano-calendério anterior, quando inferior a 12 (doze) meses.

O objetivo deste estudo ndo foi apresentar as opcbes de tributacdo, muito menos
indicar as alternativas. Este topico fez uma breve alusdo ha algumas possibilidades, tendo em
vista que o principal objetivo foi desenvolver uma pesquisa para investigar o uso do
Planejamento Tributario como ferramenta de apoio gerencial nas entidades associadas ao
COFIC.

7.2.1.4 A Contabilidade no contexto do Planejamento Tributario

O estudo da Contabilidade Tributaria concede a fundamentacdo necessaria para
aqueles que desejam desenvolver um planejamento tributario, como forma de minimizar o
onus tributario a que estdo submetidos. No entanto, antes de elaborar um processo de
planejamento tributario, faz-se necessario um prévio planejamento contabil. Este, baseado
em informacOes que demonstram, com exatiddo, 0s registros contabeis, servindo de base
gerencial, auxiliando para a tomada de decisdo. Aquele representa para a empresa um
procedimento indispensavel de economia, pela ado¢do de meios licitos, em que se busca
obter uma vantagem fiscal.

De acordo com Guerreiro (1998, p. 89):

Torna-se imprescindivel para realizar um bom planejamento fiscal, fazer uso da
ciéncia da contabilidade (sistema de registros permanentes das operacdes, através da
escrituracdo das receitas, custos, patriménio etc.) para a avaliacdo dos dados
empresariais, pois a eficiéncia e exatiddo dos registros contabeis sdo de fundamental
importancia para que o jurista planeje as agoes tributarias da empresa.

Neste sentido, 0 sucesso no planejamento tributario depende da correta demonstracéo,
por parte da contabilidade da empresa da situacdo do patriménio e o resultado do exercicio
de forma clara e precisa, de acordo com 0s conceitos, principios e normas basicas de
contabilidade, isto &, todos os livros (tais como diario, razdo, inventario e controle de

estoques, apuracdo do lucro real, apuracdo do ICMS, apuracéo do IPI, apuracdo do ISS etc.)
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utilizados para escrituracdo devem ser precisos e atuais, tendo em vista que tais informagoes
é que serdo os dados preliminares para analise tributaria da empresa e, conseguintemente,
para realizagdo do planejamento fiscal em si.

Aliés, ¢é pertinente destacar que, de acordo com Oliveira (2005), que juntamente com
as informacdes sobre os tributos (base de calculo, prazos de recolhimento, fato gerador,
aliquotas, etc.), o dado principal necessario a realizacdo do planejamento tributario diz
respeito as informacdes interna e externa do contribuinte (lucratividade, volume de negocios,
forma de operacdes, entre outros). E isto ocorre por uma simples constatacdo: caso deseja-
se minorar a carga tributaria, tem-se que saber quanto se gasta com tributos, ou seja, por meio
da andlise detida dos dados mencionados, sera possivel comparar a melhor alternativa licita

para reducao fiscal.

7.2.1.5 O Comité de Fomento Industrial de Camagcari

O Comité de Fomento Industrial de Camagari (COFIC) € uma associagdo empresarial
privada, que representa mais de 60 empresas no Polo Industrial de Camacari e em suas areas
de influéncia, que operam nos segmentos quimico/petroquimico, automotivo, de celulose,
metalurgia do Cobre, téxtil, bebidas e servicos.

Suas atividades concentram-se prioritariamente nas areas de meio ambiente,
seguranca industrial e patrimonial, satde ocupacional, infraestrutura, relagcdes com o governo
e as comunidades vizinhas ao Complexo Industrial. Atua como articulador, facilitador e
coordenador de agdes coletivas para atender os interesses de suas associadas.

Na condicdo de associagcdo empresarial privada que representa as empresas do Polo
Industrial de Camacari e de suas areas de influéncia, o COFIC atua em campos considerados
prioritarios pelas suas associadas, entre as quais se destacam: Saude, Seguranca e Protecao
ao Meio Ambiente; Seguranga Patrimonial; Desenvolvimento de Pessoas;
Comunicacdo/Responsabilidade Social; Relagdes com a Comunidade; Relagbes com o
Governo; Assisténcia Médica Supletiva - AMS Polo.

Atua ainda através de Comissdes Técnicas, formadas por representantes das empresas
associadas: Comissdo de Seguranca Industrial - COSIMA, Comissdo de Salde do
Trabalhador - CST, Comissdo de Meio Ambiente, Comissdo de Recursos Humanos,
Comissdo de Comunicacao/Responsabilidade Social e Comisséo de Tecnologia, Comissao
de Assuntos Legislativos e Comissdo de Competitividade.

A atuacgéo do COFIC obedece diretrizes do seu Conselho de Administragéo, formado
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por 20 dirigentes das empresas do Polo Industrial. Materializa-se através de programas e
atividades previamente aprovados pelo C.A. assim como mediante permanente articulagao
com as associadas, parcerias com institui¢cdes publicas, privadas e do terceiro setor. O COFIC
mantém ainda estreita articulagdo com os governos municipal (Camacari e Dias D" Avila) e

estadual, sempre em defesa dos interesses de suas associadas.

7.3 METODOLOGIA

Este estudo foi elaborado a partir da necessidade de investigar se as empresas
associadas ao Comité de Fomento Industrial utilizam-se do planejamento tributario como
ferramenta de apoio gerencial na execucdo de seus trabalhos. Para tanto, foi desenvolvido
uma pesquisa de carater exploratério, onde foram recolhidas informacfes acerca da
problematica em questao.

Nesse sentido, a pesquisa adotou como procedimento técnico de coleta de dados a
aplicacdo de questionario. A coleta de dados foi realizada entre os dias 01 de agosto a 20 de
setembro de 2015 com as empresas associadas ao COFIC. A amostra contou com a
participagdo de 17 profissionais de Contabilidade escolhidos entre o universo de
profissionais que atuam no COFIC e suas caracteristicas estdo apresentadas na Tabela 1 a
seguir destacada

Tabela 1 - Caracteristicas demogréaficas da amostra

Experiéncia profissional Fi % Género Fi %
(ano)
1-3 9 52,9 Feminino 7 41,2
4-7 4 23,5
8-11 3 17,6 Masculino 10 58,8
Acima de 11 1 59
Total 17 100 Total 17 100

Fonte: Dados da pesquisa.

Na tabela percebemos que os profissionais com experiéncia entre um e trés anos
representam 52,9% da amostra, 0s que possuem entre quatro e sete anos representam 23,5%.
Quanto ao género, observa-se que 41,2% da amostra séo representados pelo sexo feminino e
58,8% séo do sexo masculino.
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7.4 RESULTADO E DISCUSSAO

7.4.1 A empresa no contexto do planejamento tributario

A partir dos dados oriundos da pesquisa e da legislacao tributaria vigente no Brasil
foi realizada uma anélise de conteddo, com o objetivo basico de abranger a méaxima
amplitude na compreensao e analise do foco em estudo. Nesse sentido, ao questionar aos
entrevistados se o planejamento tributario pode ser considerado a melhor alternativa do ponto
de vista do equilibrio financeiro, pois representa maior capitalizacdo do negdcio, recaindo na
possibilidade de menores pregos e geracdo de novos empregos, POIS 0S recursos
economizados poderdo possibilitar novos investimentos 76% responderam que sim.

No que se refere a utilizacdo das praticas do planejamento tributario 47% dos
entrevistados responderam que ndo se utilizam dessa pratica e 53% ndo possuiram
instrumentos para responder. J& em relagdo a busca das alternativas para reduzir a carga
tributaria nestas empresas 88% dos entrevistados disseram ndo possuir instrumentos para
responder.

Segundo o IBPT (2009), a politica tributaria brasileira foi identificada como uma das
principais causas do alto indice de desemprego e de pobreza no Brasil. O desenvolvimento
econdmico e a evolucdo social do pais foram retardados pela alta carga tributéria a que estdo
submetidas as organizagdes. Assim, o Planejamento Tributario tornou-se parte do proprio
planejamento estratégico e de sobrevivéncia empresarial.

Segundo Carraza (2004, p. 63):

Em direito tributario, a atribuicdo de responsabilidade tributéria, a definicdo de
tributos, a cobranca de tributos no pais, incluindo a fiscalizacdo e as penalidades para
quem nao cumpre a lei dizem respeito a legislacdo tributaria. No Brasil, a legislacéo
tributaria esta sujeita a um Sistema Constitucional.

Entender do planejamento tributario € condicdo bésica para a sobrevivéncia das
empresas no mercado competitivo em que vivemos. Além disso, de acordo com pesquisa feita
pelo Instituto Brasileiro de Planejamento Tributario (IBPT), o Brasil possui a maior carga
tributéria da América Latina e a quinta maior do mundo. Em 1947 a carga tributéria brasileira
representava uma média de 12% do Produto Interno Bruto (PIB). No inicio dos anos 80, subiu
para 24% chegando a 26% no inicio da década de 90, até atingir os 36,5% em 2002. O Pais

ocupa a 542 posicao entre os paises que dao o maior retorno para o cidaddo. Os 36% de carga

ISSN 2525-4553 Revista Scientia, Salvador, v. 3, n. 3, p. 94-114, set/dez. 2018.

http://ibesfacsal.com.br/scientia/index.php



Marialva Costa de Araujo; Jodo Vicente Costa Neto

tributéria do Brasil ficam atras somente da Suécia, Noruega, Franca e Italia. O peso dos tributos
brasileiros é o maior da América Latina e dos paises em desenvolvimento.

Entretanto, o convivio do brasileiro com uma economia de juros altos e pesada carga
tributaria ndo é recente. Desde os primordios da nossa histéria convivemos com impostos
altos que, num contexto em que a maquina administrativa se torna cada vez mais cara, a cada
mudanca de rumo da economia, 0 peso tributario tem aumentado.

No que se refere aos principias objetivos das empresas que utilizam o Planejamento
Tributario 70% dos entrevistados acreditam ser uma forma de retardar o pagamento do tributo,
através de agdes que possam postergar o pagamento sem a ocorréncia de multa. No que se refere
a esfera dos tributos, 70,6% dos entrevistados atribuiram como mais relevante o planejamento

tributario na esfera federal, 41% para esfera estadual e 52% para a esfera municipal.

7.4.2 As contribuicGes do Planejamento tributario para as empresas

No que se refere as contribuicbes do planejamento tributario ao questionar aos
entrevistados quais as dificuldades encontradas para a realizacdo do planejamento, foram
atribuidos como de maior importancia para os entrevistados a grande quantidade de tributos,
41%, pouca capacitacdo dos profissionais da area 47% e como falta de informac&o sobra o
planejamento tributéario e 58% dos entrevistados responderam ser de maior importancia.

Ao questionar aos entrevistados se 0 planejamento tributario é tratado como
necessidade na empresa 58% respondeu que sim. Nesse sentido, 64% responderam que o
planejamento tributario € utilizado para manter a competitividade da empresa. Ao serem
questionados se o planejamento tributario consegue absorver todas as informacdes para a
melhor escolha sobre a forma de tributacéo, 52% responderam que sim.

No que se refere aos fatores que interferem na elaboracao do planejamento tributario
na empresa, o grau de maior importancia dado pelos entrevistados foram 29% para inflacao,
41% legislagéo, 52% tributacdo e 52% capacitagéo profissional.

Com base em todo o contetdo ja abordado, torna-se notoria a percepgédo de que se
trata o planejamento tributario, de direito subjetivo do contribuinte, independentemente do
porte da empresa, podendo e devendo dele se utilizar, ressaltando sua importancia e
necessidade para a manutencdo da viabilidade econdmica e financeira de suas atividades

profissionais, sendo que no entendimento de Malkowski (2000, p. 19):
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O planejamento da carga tributaria deve fazer parte da rotina de qualquer
empreendimento, na medida da imposicdo legal ao administrador do dever de
empregar todos 0s recursos que estiverem ao seu alcance, no sentido de lograr os fins

e no interesse da empresa.

Neste sentido, o planejamento tributario, além de fundamentado juridicamente, deve
ser elaborado vinculado ao planejamento financeiro da empresa, estando intimamente
relacionado ao controle do seu fluxo de caixa, a apuracdo dos custos e a formacao do preco
de venda dos bens ou dos servicos relacionados as atividades proprias do empreendimento.

Além disso, ndo apenas no aspecto juridico, mas também nos aspectos econdmico e
financeiro se faz necessario que as empresas se posicionem de modo critico, frente a
legislacdo tributaria aplicavel, utilizando-se do planejamento tributario como ferramenta
licita de manutencdo de sua integridade patrimonial, em razdo da complexidade das normas
tributarias, da verdadeira quantidade de tributos, bem como da elevada carga tributaria,
vigentes no pais, incidente em maior ou menor grau sobre as atividades por elas
desenvolvidas, apesar dos referidos tratamentos tributarios mais favorecidos.

A proposito, Marins (2002), denota a relevancia de manter a atualizacdo da
contabilidade tributaria quando denomina planejamento tributario como sendo a anélise do
conjunto de atividades atuais ou dos projetos de atividades econémico-financeiras do
contribuinte em relacdo ao seu conjunto de obrigacgdes fiscais com o escopo de organizar
suas financas, seus bens, negocios, rendas e demais atividades com repercussdes tributarias,

de modo que venha a sofrer o menor dnus fiscal possivel.

7.5 CONSIDERACAOQS FINAIS

Através deste estudo percebe-se que o Codigo Tributario Nacional (CTN), dispde
sobre o Sistema Tributario Nacional e institui normas gerais de direito tributario aplicaveis a
Unido, Estados e Municipios. Observamos também que é grande a dificuldade para
interpretacdo da legislacéo tributaria que os profissionais de contabilidade enfrentam nas
empresas pesquisadas.

Para isso, acredita-se ser importante que essas empresas tenham uma contabilidade
que dé o suporte necessario para a implantacdo e desenvolvimento do planejamento,
alcancando resultados positivos. Como fora visto, o planejamento tributario tem como
objetivo principal demonstrar a forma de aplicar, de maneira correta, a legislacdo tributaria

relativa as suas atividades.
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A necessidade de planejamento nas empresas decorre da propria definicdo que a elas
se aplica, como se tratando de entidades que buscam alcancar certos propoésitos especificos.
Quando se pensa em realizar algo de forma clara e objetiva, no @mbito empresarial, esta se
decidindo pelo planejamento, isto &, por um projeto de previsdo das necessidades e
realizacOes, sendo o contador figura de destaque na implementacdo dessa ferramenta valiosa
de gestdo: o planejamento tributario.

Assim, faz-se necessario enfatizar que o planejamento tributario visa diminuir o
pagamento de tributos, os quais representam uma grande parcela dos custos das empresas.
Quando optado pelo regime tributario mais adequado, obedecendo aos principios e
determinacGes da legislagdo tributéria, a influéncia na apuragdo do resultado representa
montantes significativos, de forma a garantir a manutencdo da empresa no mercado.

Enfim, o planejamento tributario ndo deve ser identificado como um modismo ou
como uma mera alternativa de pratica organizacional, muito menos a carga tributaria
brasileira, que a cada dia ocasiona o fechamento de inUmeras empresas, desempregando
milhares de pessoas e impedindo o desenvolvimento econémico do pais. E, sim, realidade, e
mais que isso, necessidade e questdo de sobrevivéncia em especial para as empresas
associadas ao COFIC.

Dentre as varias inferéncias que se pode extrair da aplicacdo do questionario nas
empresas integrantes do COFIC, é de que a formulacdo e implantacdo do planejamento
tributario no &mbito empresarial tém-se o intuito de reduzir 6nus dos tributos a que estas
empresas estdo submetidas, auxiliando os gestores na tomada de deciséo, e ndo foge a regras
essas empresas. A analise dos dados, também, demonstra que o planejamento tributario pode
ser considerado uma melhor alternativa do ponto de vista financeiro para a empresa, alias, é
tratado como necessario nas empresas integrantes do comité. Apontou ainda o estudo que 0s
principais fatores que interferem no seu planejamento sdo as complexidades envolvendo a
inflagéo, a legislacdo, as formas de tributacdo e a capacitacdo profissional. Esses achados
corroboram para exigéncia, cada vez mais crescente, de um melhor aperfeicoamento do
profissional da contabilidade, pois visa o desenvolvimento de conhecimento e de atitudes
que proporcionam um melhor gerenciamento das empresas associadas ao COFIC.

A analise do tema em estudo ndo se esgota aqui. O Sugere-se, portanto, novas
pesquisas que estimulem a discussdo acerca da importancia do planejamento tributario como
ferramenta de apoio no gerenciamento das empresas, possibilitando melhores resultados

financeiro e maior competitividade.
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APENDICE A - QUASTIONARIO

QUESTIONARIO

BLOCO |

Dados do Entrevistado

1. Entrevistado:

2. Cargo que ocupa:

3. Tempo de ocupagdo no cargo: [N&o é obrigatorio responder]

4. Experiéncia profissional: [Nao é obrigatorio responder]

BLOCO Il

Dados da Entidade COFIC

1. H& quanto tempo a entidade atua no mercado?

2. Qual o nimero de colaboradores da entidade?

3. Qual o nimero de empresas associadas?

BLOCO Il

‘ Dados dos Associados em Relacédo ao Planejamento Tributario

1. O planejamento tributério pode ser considerado a melhor alternativa do ponto de vista do
equilibrio financeiro, pois representa maior capitalizacao do negdcio, recaindo na possibilidade
de menores precos e geracdo de novos empregos, Pois 0s recursos economizados poderdo
possibilitar novos investimentos.

1.1 Vocé concorda com este posicionamento?
SIM () NAO () NAO POSSUI INSTRUMENTOS PARA RESPONDER ( )
1.2 Em relacdo as empresas associadas, sdo observadas essas praticas (de

Planejamento tributério)?
SIM () NAO () NAO POSSUI INSTRUMENTOS PARA RESPONDER ( )

1.3 Sao usadas alternativas na buscar por reduzir a carga tributéria nestas
empresas?

SIM() NAO () NAO POSSUI INSTRUMENTOS PARA RESPONDER ()
RESPONDENDO SIM (Especificar):

2. Quais sdo os principias objetivos das empresas que utilizam o Planejamento Tributario?
Atribua o grau de importancia de 1=menor a 5=maior para cada um das sugestdes abaixo:

1 (2 |3 [4 |5

Evitar a incidéncia do tributo, adotando agfes e procedimentos que
evitem a ocorréncia do fato gerador dos tributos.

Reduzir os valores totais a serem recolhidos pelos tributos, talvez o
objetivo principal do planejamento tributario, que busca a reducdo de
valores financeiros referentes aos pagamentos de tributos.

Retardar o pagamento do tributo, através de acgBes que consigam
postergar o pagamento do tributo, sem a ocorréncia de multas.

Apoio gerencial

Outros:

3. Sobre os tributos cobrados pela esfera Governamental, as empresas costumam realizar um
maior planejamento em relacdo aos tributos de qual esfera? Elencamos abaixo algumas
dificuldades. Atribua o grau de importancia de 1=menor a 5=maior para cada um das sugestfes
abaixo:
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Tributos Federais

Tributos Estaduais

Tributos Municipais

4. Elencamos no quadro abaixo as dificuldades mais comuns encontradas para a realizacéo do
Planejamento? Atribua o grau de importancia de 1=menor a 5=maior para cada um das sugestdes
abaixo:

1 |2 |3 |4 |5

Grande quantidade de tributos

Dificuldade de acesso as legislacBes especificas

Pouca capacitacdo dos profissionais da area

Falta de informacdo sobre o Planejamento Tributario

Falta de apoio das entidades de fomento

Outros:

5. Em geral, o processo de Planejamento Tributario é tratado como necessidade nas empresas?
SIM ( ) NAO ( ) NAO POSSUI INSTRUMENTOS PARA RESPONDER ()

6. No caso de sim em relagdo ao item anterior, o Planejamento Tributario é utilizado manter a
competitividade da empresa? _ )
SIM ( ) NAO () NAO POSSUI INSTRUMENTOS PARA RESPONDER ()

7. Vocé considera que o Planejamento Tributério consegue absorver todas as informacoes
necessarias para a melhor escolha sobre a forma de tributagao?
SIM ( ) NAO () NAO POSSUI INSTRUMENTOS PARA RESPONDER ()

8. Quais séo os fatores que interferem na elaboracé@o do Planejamento Tributario na empresa?
Atribua o grau de importancia de 1=menor a 5=maior para cada um das sugestdes abaixo:

1 (2 |3 [4 |5

Inflagdo

Legislacéo

Concorrentes

Fatores exdgenos relacionados ao segmento da empresa

Logistica

Tributagdo

Capacitacgio profissional

Outros (definir):

9. H& uma pesquisa para saber quantas empresas associada ao COFIC realizam o
Planejamento Tributario?
Atribua um X se ha ou néo a pesquisa:

SIM() NAO() NAO POSSUI INSTRUMENTOS PARA RESPOSDER ( )

10. H& uma pesquisa para saber se o Planejamento Tributério realizado pelas empresas esta
adequado?

Atribua um X se ha ou ndo a pesquisa: _

SIM() NAO() NAO POSSUI INSTRUMENTOS PARA RESPONDER ( )

11. Vocé acredita que as empresas associadas ao Comité de Fomento Industrial da Cidade de
Camacari utilizam-se do planejamento tributario como ferramenta de apoio gerencial? Atribua
um X se ha ou ndo a pesquisa:

SIM() NAO() NAO POSSUI INSTRUMENTOS PARA RESPONDER ( )
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RESUMO

Este trabalho teve como objetivo geral verificar a relevancia do Planejamento Estratégico (PE)
e seus desdobramentos em Micro e Pequenas Empresas (MPESs) no bairro do Cabula, Salvador-
Bahia, especificamente na avenida Estrada das Barreiras, com empreendedores em exercicio e
com empreendedores que sofreram processo de faléncia. O PE é apresentado como uma
ferramenta poderosa para o desenvolvimento das organizacGes, em meio as instabilidades
sociais, econdmicas e politicas da atualidade, pois, € importante antever possiveis variaveis
ameacadoras que podem levar uma organizacdo a faléncia, assim como utilizar
estrategicamente o planejamento para a sua ascensdo. A falta da inser¢do desse recurso
gerencial nessas MPEs pode leva-las a faléncia. Visualiza-se o PE como um diferencial
competitivo, contribuindo para a eficiéncia e eficacia da organizacao, o que todo empreendedor
almeja e interfere na tomada de decisfes. Através de andlises, é disponibilizado como essa
ferramenta pode ser utilizada pelos gestores, através de um referencial tedrico sobre o tema e
de dados recentes sobre MPEs. A realizagdo do estudo se justifica por meio da motivagédo
pessoal, pelo fato da autora ser moradora do Cabula e através da observacao houve a percepcao
da falta de planejamento estratégico nas MPEs do bairro. Metodologicamente, trata-se de um
estudo qualitativo, com abordagem descritiva, por meio da observacdo natural e pesquisa de
campo realizada no bairro do Cabula, com intuito de entender o comportamento desses gestores,
como ocorre a tomada de deciséo e a forma de gerenciamento dessas empresas, se 0S mesmos
utilizam o PE e se este contribui para o sucesso do empreendimento. Nos resultados obtidos
constata-se que os empreendedores analisados ndo realizam o planejamento estratégico,
desconhecem esse processo gerencial e fazem a gestdo de seus empreendimentos de forma
operacional, fatores estes que contribuiram para a faléncia de alguns e a inibicdo do
desenvolvimento de outros empreendimentos analisados.

Palavras-chave: Planejamento estratégico. Empreendedorismo. Micro e Pequenas Empresas.
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ABSTRACT

This work had as general objective to verify the relevance of the Strategic Planning (PE) and
its developments in Micro and Small Enterprises (MPESs) in Cabula district, Salvador-Bahia,
specifically in Estrada das Barreiras avenue, with in-service entrepreneurs and entrepreneurs
who suffered bankruptcy proceedings. The PE is presented as a powerful tool for the
development of organizations, amid the current social, economic and political instabilities,
since it is important to anticipate possible threatening variables that can lead to an organization
going bankrupt, as well as to strategically use planning for his ascension. The lack of insertion
of this managerial resource in these MPEs can lead to bankruptcy. PE is seen as a competitive
differential, contributing to the efficiency and effectiveness of the organization, which every
entrepreneur seeks and interferes in decision making. Through analysis, it is made available
how this tool can be used by the managers, through a theoretical reference on the subject and
of recent data on MPEs. The study was justified by personal motivation, due to the fact that the
author is a resident of Cabula and through observation there was a perception of the lack of
strategic planning in the neighborhoods' MPEs. Methodologically, this is a qualitative study,
with a descriptive approach, through natural observation and field research conducted in Cabula
neighborhood, in order to understand the behavior of these managers, as occurs the decision-
making and management of these companies, if they use the PE and if it contributes to the
success of the enterprise. In the obtained results it is verified that the entrepreneurs analyzed do
not carry out the strategic planning, they do not know this managerial process and they manage
their enterprises in an operational way, factors that contributed to the bankruptcy of some and
the inhibition of the development of other ventures analyzed.

Keywords: Strategic planning. Entrepreneurship. Micro and Small Business.
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8.1 INTRODUCAO

Devido as constantes mudancas no mercado € relevante que as organizacgdes estejam
preparadas, capazes de enfrentar as forcas que podem atingir negativamente suas atividades,
principalmente a entrada de novos concorrentes, bem como se beneficiar das oportunidades que
sdo oferecidas. Uma das técnicas poderosas de gestdo que possibilita ao empreendedor obter
uma visdo do cenario futuro é o Planejamento Estratégico (PE), o qual pode ser visto como um
diferencial no mercado. Assim, se insere o tema da pesquisa: Planejamento Estratégico em
Micro e Pequenas Empresas no bairro do Cabula, Salvador-Bahia.

Segundo Kotler (2000, p. 67) “o segredo das empresas bem-sucedidas no mercado se
deve ao fato de praticarem frequentemente a arte do planejamento estratégico”. Esse segredo
requer uma andlise continua por parte das organizacdes, através de uma investigacdo minuciosa
da situacdo da empresa, seus recursos, profissionais, investimentos, clientes, entre outros
fatores. O planejamento, quando bem elaborado, pode ser responsavel pelo crescimento das
organizacg0es, contribuindo para a sua adaptacdo ao mercado, visto que, 0 ambiente passa por
transformaces sucessivas e as mesmas precisam acompanhar esse processo.

Grande parte das Micro e Pequenas Empresas (MPESs) ndo elaboram um planejamento
antes ou durante o exercicio fiscal, pela falta de conhecimento e por nao atribuir um grau de
importancia a ferramenta, fator que influi no alto indice de faléncia das mesmas e inibe seu
crescimento. Segundo dados do Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas
Empresas (SEBRAE, 2014b, p. 40), “as principais causas de mortalidade de empresas sdo a
falta de: 1) planejamento prévio; 2) gestdo empresarial e 3) comportamento empreendedor”. A

mesma pesquisa ainda ressalta que:

Empresas que costumam, com frequéncia, aperfeigoar produtos e servigos, estar
atualizadas com respeito as tecnologias do setor, inovar em processos, procedimentos
e investir em capacitacdo, tendem a sobreviver mais no mercado, além de que se
antecipar aos fatos, buscar intensamente informages e persistir nos objetivos séo
comportamentos que distinguem os empreendedores de sucesso (SEBRAE, 2014b, p.
41).

As Micro e Pequenas Empresas sdo importantes para o crescimento do pais, alavancam
a economia, proporcionando empregos, contribuem para a elevacdo do PIB, em meio a crise,
onde o desemprego é ascendente; torna-se necessario investir nessas empresas. O planejamento

estratégico é uma técnica de gestdo que prepara as organizacGes para o futuro, pode antever
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instabilidades que poderdo ocorrer, através de uma ampla visdo, detalhada, dos fatores internos
e externos da empresa, 0 que servird de auxilio para a tomada de deciséo e evitar erros de gest&o.

A partir desse contexto emerge o problema: existem micro e pequenas empresas que
realizam o planejamento estratégico no bairro do Cabula/Salvador-Bahia e quais 0s
desdobramentos e caracteristicas entre as que o realizam ou ndo? Considerando que é preciso:
“entender o problema antes de tentar desenvolver uma solugdo” (PRESSMAN, 2011, p. 294).

O Cabula é um dos grandes bairros de Salvador, era uma area de producéo agricola, foi
povoado por negros originados do Congo e Angola. A partir de 1970 surgiram diversos
condominios residenciais e ao longo dos anos o bairro passou basicamente a ser composto pela
classe média. O bairro inclui um dos maiores centros comerciais e de servigos de Salvador, que
¢ a Estrada das Barreiras, de acordo com a Wikipédia, uma das principais ligacdes entre o cabula
e outros bairros da regido, nessa via é possivel todos os tipos de lojas dos diversos setores da
economia. Um estudo realizado pelo radar imobiliério, divulgado pelo site More no Cabula
(2018), mostrou que 6% da populacdo economicamente ativa de Salvador estd em busca de uma
casa ou apartamento na regido, tem sido a procura de muitos soteropolitanos, fator que contribui
para o crescimento econdmico do bairro. E uma extensdo proxima de areas importantes da
cidade, possui uma boa localizagdo, pois é proximo de universidades, bancos, comércios,
servigos, hospitais, entre outros empreendimentos.

De acordo com o0 SEBRAE (2013), no Brasil existem 6,4 milhdes de estabelecimentos.
Deste total, 99% sdo Micro e Pequenas Empresas. As MPEs respondem por 52% dos empregos
com carteira assinada no setor privado (16,1 milhdes) e essas empresas movimentam a
economia, proporcionando qualidade de vida e renda para a populacéo.

E relevante o estudo para o empreendedor entender a importancia dessa ferramenta de
gestdo para a sobrevivéncia e expansdo da sua empresa, visto que muitos desconhecem, ou até
mesmo ignoram, ndo adjudicam o devido valor que o PE pode contribuir para o crescimento
dos empreendimentos. As MPEs trazem um grande dinamismo para a sociedade, pois
possibilitam a geracdo de renda, através da contratacdo de colaboradores, influenciam a
economia e tém papel fundamental para alavancar o crescimento do Pais.

Este trabalho teve como objetivo geral verificar a relevancia do Planejamento
Estratégico e seus desdobramentos em Micro e Pequenas Empresas no bairro do Cabula,
Salvador-Bahia, especificamente na avenida Estrada das Barreiras, com empreendedores em
exercicio e empreendedores que sofreram processo de faléncia. Os empreendimentos,
escolhidos pela pesquisadora para participar da pesquisa, foram buscados na principal avenida

do bairro, a mais movimentada - a Estrada das Barreiras - a partir da percepcdo prévia da
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pesquisadora sobre estabelecimentos que haviam “fechado as portas” e 0s que continuavam
funcionando. Entdo, foram selecionadas 10 (dez) Micro e Pequenas Empresas, dos setores de
comércio, indastria e servigos, tais como: supermercado/panificadora, vidracaria, loja de
materiais de construcéo, loja de roupas e utensilios, papelaria, loja de utensilios variados.

Os objetivos especificos buscaram: a) identificar o nivel de conhecimento dos
empreendedores sobre o tema planejamento estratégico; b) apontar o nivel de importancia que
os empreendedores atribuem ao PE; c) verificar alguns empreendedores em estado de faléncia
em relacdo a outros que permanecem algum tempo no mercado em um levantamento vinculado
ao PE e, d) identificar a forma de gerenciamento dessas MPEs.

No bairro do cabula, boa parte dos trabalhadores - empregados e empregadores — estéo
vinculados a MPEs, pessoas que encontram ali um escape, uma oportunidade para a sua
sustentacdo e geracdo de renda. Nesse bairro, 0s empreendimentos vém se expandindo ao longo
dos anos e as empresas inseridas acompanham o0 seu processo de desenvolvimento. Assim
espera-se que esse estudo possa contribuir para a sobrevivéncia dessas MPEs.

Ap0s esta introducéo, o artigo apresenta como segundo subitem uma abordagem sobre
planejamento estratégico. O terceiro, aborda brevemente o empreendedorismo na MPE. O
quarto subitem discorre sobre a metodologia aplicada na pesquisa. Na penultima se¢do constam
os resultados da pesquisa, ao considerar “empreendimentos em exercicio” e “empreendimentos

em faléncia”, por ultimo, as consideragdes finais.

8.2 PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

Diante das dificuldades do mundo contemporaneo, principalmente relacionadas ao
grande indice de mortalidade das Micro e Pequenas Empresas, em parte devido a crise
econémica dos ultimos anos, as organizagdes precisam estar munidas de conhecimentos que as
ajudem a se preparar diante de inimeras variaveis e se resguardar da concorréncia, pois a gestdo
sem planejamento é sinalizada como uma das principais causas de faléncia dessas organizacgdes.

Na gestdo de qualquer empresa é imprescindivel a administracdo de forma estratégica,
analisando todos os processos. Sdo quatro as funcOes administrativas: planejar, organizar,
dirigir e controlar. Planejar é se antecipar ao futuro, através de estratégias na tomada de
decisdes, € antever possiveis oportunidades e ameacas que podem contribuir ou prejudicar a
organizacdo e assim, definir objetivos para o seu desenvolvimento, com as ferramentas
adequadas. Através de um planejamento eficiente, a empresa compreendera e aplicara as demais

funcdes - organizar, dirigir e controlar seus processos estrategicamente.
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Organizar é alocar e distribuir recursos préprios da empresa e potenciais, de forma
estratégica, definir autoridade e responsabilidades, que proporcionem o alcance dos objetivos
da empresa, assim como o bem-estar de todos os vinculados ao empreendimento, a exemplo
dos colaboradores, proprietarios, fornecedores de recursos diversos, entre outros. Em relacéo a
funcdo dire¢do, as organizacles para alcancar resultados satisfatorios, buscam uma boa relago
com seus colaboradores, aprimoram a capacidade de mobilizar os recursos humanos através da
motivacdo, comunicacdo e de uma lideranca que motive e influencie de forma positiva na
concretizacdo dos resultados almejados. Controlar, € garantir o desempenho das pessoas, a
eficiéncia e eficacia do empreendimento, do uso dos recursos, o padrdo de qualidade, o
monitoramento das atividades e sobretudo os resultados obtidos, os quais s&o comparados com
0s padrdes pré-estabelecidos, assim, pode-se realizar 0s ajustes necessarios nas atividades e/ou
no planejamento, para o periodo seguinte.

De acordo com Chiavenato (2004, p. 152) “o planejamento € a primeira das fun¢Ges
administrativas, € a que determina antecipadamente quais sdo 0s objetivos a serem atingidos e
como alcancga-los”. Pensando apenas no que a organizacdo pode proporcionar no presente,
muitos empreendedores ndo possuem visdo do futuro, sem entendimento de que 0s objetivos
associados as metas poderdo contribuir para o seu crescimento, pois assim, teriam um enfoque
para onde deseja chegar e quais as estratégias a utilizar nesse sentido. Porém, o nivel de
relevancia que € dado a essa ferramenta por muitos empreendedores é minimo, principalmente
nas MPEs. Entende-se que o ato de planejar deve ser praticado constantemente em uma
organizacéo, pois 0 cenario macro e microambiental se modifica continuamente.

Para Kotler (1998a, p. 62), “o0 planejamento estratégico é um processo gerencial de
desenvolver e manter uma direcdo estratégica, alinhando as metas e 0s recursos da
organizacdo”. Este € um instrumento gerencial sempre em manutencdo, em atualizacdo e
assimilado na mente dos gestores e colaboradores da empresa. O planejamento possibilita um
dinamismo fazendo com que as empresas busquem agregar nas atividades, proporcionando o
melhor para seu publico alvo, e se destacar dos seus concorrentes. O PE ndo torna a empresa
inabalavel de qualquer risco, mas oferece um suporte de como deve se comportar em meio aos

desafios do mercado, conforme os seus trés niveis: estratégico, tatico e operacional.

Planejamento estratégico, tatico e operacional
Apesar das Micro e Pequenas Empresas em sua grande maioria ndo possuir divisdo do
trabalho, pois todos os colaboradores fazem parte de todos 0s processos, inclusive o dono, por

exemplo, em um mercado, a mesma pessoa que faz o pdo, outro dia podera estar no caixa, entre
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outras atividades, é importante definir os niveis de planejamento em: estratégico, tatico e
operacional. Uma das grandes falhas é pensar que apenas as grandes empresas devem ter essa
estrutura avancgada de niveis do planejamento; sejam Micro ou Pequenas Empresas, a gestdo
empresarial seré diferenciada dos concorrentes na introducdo dessa ferramenta.

O planejamento estratégico permite uma visdo ampla de todas as areas da empresa, com
o foco no longo prazo, onde a empresa definira seus objetivos e, depois de alguns anos, através
das estratégias, buscara alcanca-los, mesmo vivendo em um ambiente econémico, politico e
social instavel, provocando grandes oscilagdes no mercado. Por ser o PE em longo prazo, é
necessario fazer uma previsdo detalhada das ac¢6es futuras e envidar esforgos em direcdo aos
objetivos propostos, assim, precisa ser revisado e atualizado constantemente.

O planejamento tatico possui um espectro focado no meio intermediario da gestéo, na
departamentalizacdo, mais particularizada e de médio prazo, implementando acdes que visam
o desenvolvimento das diversas areas do empreendimento, visando garantir que o planejamento
estratégico seja atingido. O planejamento operacional é focado no curto prazo, com visao em
tarefas rotineiras e imediatistas, metas do dia a dia da organizacdo, sdo acbes mais
particularizadas que as anteriores, ressaltando as responsabilidades das pessoas envolvidas,
entre outras. Algumas técnicas de gestao auxiliam no planejamento operacional, como o uso de
cronogramas e planos de acdo e atividades, com recursos e prazos definidos. Para Maximiano
(1990, p. 155), o “planejamento operacional consiste, portanto, na previsdo dos meios -
atividades e recursos - que deverdo ser ocasionados para possibilitar a realizacdo de um
objetivo”.

No processo de desenvolvimento do planejamento estratégico sdo definidos e
elaborados alguns “passos”, visando a sua estruturacdo, apresentados a seguir. A missao é o

primeiro deles.

8.2.1 Missao

As organizacdes, além de buscar conhecer 0 mercado e sua competitividade, carecem
de avaliar a si proprias, para atuar de maneira estratégica e tornar explicito o porqué da sua
existéncia — a missdo —, fazer referéncia ao propdsito da organizacdo, o que ela pretende
representar. E necessario que isso esteja claro, a fim de que sirva de orientacio a seus membros
na execucdo de suas atividades, assim como, para destacar a empresa em relacdo as

concorrentes.
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Segundo Chiavenato (1999, p. 49), “a missdao funciona como orientador para as
atividades da organizacéo. Ela tem por finalidade clarificar e comunicar os objetivos, os valores
e a estratégia adotada pela organizacdo”. Tambem, enfatiza Maximiano (2000, p. 186) que, “a
missao é um tipo particular de objetivo, normalmente definida como objetivo geral. A misséo
indica o papel ou funcdo que a organizagdo pretende cumprir na sociedade e o tipo de negdcio
no qual pretende se concentrar”. Entender o propdsito da empresa é importante para reger a
conducéo de suas atividades e, desse modo, estabelecer estratégias e taticas condizentes com

seu designio.

8.2.2 Visao

Outro conceito, que deve ser definido além da missao, é a visao estratégica. Segundo
Oliveira (2005), esta representa um cenario ou horizonte desejado. O desejo dos
empreendedores € expandir, garantir determinada posi¢do no mercado, reconhecimento, qual
seja a visdo que a empresa vislumbra é necessario definir onde a empresa quer chegar e atribuir
esforcos para chegar até seu alvo.

A visdo estratégica de uma organizagdo é pega fundamental para que os objetivos
futuros da empresa sejam definidos. Muitas vezes, servindo como projeto, ela sinaliza quais 0s
passos devem ser seguidos em um determinado periodo de tempo para que os objetivos tracados
pela empresa sejam alcancados. O conceito de visdo tem a ver com o de objetivos
organizacionais, estando focado no seu futuro.

De acordo com Chiavenato (2007a, p. 54), “a visdo € a imagem definida pela
organizac&o a respeito do seu futuro, ou seja, do que ela pretende vir a ser”. E importante que
o empreendedor tenha direcionamento em seu negdcio, um sonho futuro a ser realizado, e
observar, através de indicadores de desempenho e mensuradores de resultados, se esta

conseguindo alcancar os objetivos estabelecidos.
8.2.3 Valores
Assim como 0s seres humanos possuem regras e valores de comportamento diante da

sociedade, as organizacgdes inserem principios de comportamento internamente e externamente.

Valores organizacionais, podem ser entendidos como:
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[...] o conjunto de conceitos, filosofias e crencgas gerais que a organizagdo respeita e
emprega e esta acima das préaticas cotidianas, na busca de ganhos de curto prazo. Sao
0s ideais eternos, servindo de orientacdo e inspiracdo para todas as geracdes futuras
de pessoas da organizacdo (CHIAVENATO; SAPIRO, 2003, p. 69).

Esses principios norteiam os procedimentos no tratamento de negociagdes, para agir de forma
correta perante seu publico e inibir interesses particulares que possam prejudicar a imagem da

empresa.

8.2.4 Objetivos

Significa definir os resultados concretos, que a organizagdo pretende realizar, no nivel
estratégico — macroorientado — e abordando o empreendimento como uma totalidade.
Estabelece o ponto de chegada, a exemplo de ampliar a posicdo no mercado, aumentar

lucratividade, desenvolver novos produtos, entre outros horizontes, pleiteados a longo prazo.

8.2.5 Macro e microambiente

Em uma organizacdo existem inimeras variaveis a serem avaliadas, antes e durante o
exercicio da empresa, integrantes do macro e do microambiente as quais influenciam na tomada
de decisao do gestor. No microambiente sdo analisados os consumidores / usuarios dos servicos,
os fornecedores, a concorréncia e as agéncias regulamentadoras do segmento empresarial.

A anélise do ambiente interno da empresa considera questdes como a disponibilidade e
a distribuicéo dos recursos humanos, a idade e a capacidade dos equipamentos ou da tecnologia,
a disponibilidade de recursos financeiros e as lutas politicas e de poder na estrutura da empresa
(FERRELL; HARTLINE, 2005, p. 38).

Por outro lado, para esses autores, “a analise do ambiente externo inclui fatores externos
pertinentes - competitivos, econdémicos, sociais, politicos/legais e tecnoldgicos - que podem
exercer pressoes diretas e indiretas consideraveis sobre as atividades de marketing da empresa”.
Enfatizam, que s&o necessidades a serem atendidas para o crescimento da empresa, introduzir
a tecnologia no processo organizacional para acelerar as vendas e produgdo e buscar novas
formas de se diferenciar no mercado. Analisar a politica, a economia e a area social do pais para
se ter uma visdo panoramica do ambiente inserido.

Na arte de planejar € valido ressaltar alguns conceitos interessantes e perspectivas /

tendéncias a serem observadas, como: segmentacdo de mercado, separar o publico-alvo por
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critérios e orientar as atividades de uma organizacdo para a tomada de decisdo, baseada para
guem e como 0s seus produtos devem ser ofertados. Para Kotler (1998b, p. 144), “tendéncia é
uma direc@o ou sequéncia de eventos que ocorre em algum momento e promete durabilidade”.
Sendo assim, a analise e acompanhamento de uma tendéncia e perspectivas de mercado sao
atitudes fundamentais para determinacdo do sucesso ou fracasso de uma organizagéo.

Tendéncia ndo é modismo, mas um processo constante, em atualizagao.

8.2.6 Analise SWOT

Um passo importante na gestdo organizacional é a analise SWOT, sigla em inglés que
significa: forgas (strengths), fraquezas (weaknesses), oportunidades (opportunities) e ameacas
(threats). Através da mesma, a empresa pode fazer um panorama do ambiente interno e externo,
de forma a proporcionar uma ampla visualizagdo dos pontos fortes e fracos, ameacas e
oportunidades. E uma analise detalhada, que bem elaborada, em seus dados e informagdes, pode
ser utilizada de forma eficaz para a tomada de decisdo e preparar agdes, seja no setor
administrativo, financeiro, recursos humanos, comercial e operacional ou em todas as areas que
necessitam de diagnostico preciso, no ambiente interno e externo.

Segundo Silveira (2001, p. 213), “o entendimento dos fatores externos (oportunidades
e ameacas) e dos fatores internos (pontos fortes e pontos fracos) contribui para a formacao de
uma visdo de futuro a ser perseguida”. As forcas sdo os atributos positivos internos da
organizacéo, seu diferencial em relacdo a seus concorrentes, 0s recursos que ela pode utilizar
para potencializar a empresa. As fraquezas sdo as caracteristicas negativas internas, o que
prejudica a empresa e impede seu desenvolvimento no mercado, por ser interna, é mais facil
contornar e solicitar mudancas quando identificadas. Em relacéo as oportunidades, referem-se
as chances externas que a empresa pode se beneficiar para aprimorar e alavancar seus negocios.

As ameacas sdo forcas externas que podem prejudicar o desenvolvimento da organizagéo.

8.2.7 Cenarios futuros

S&o perspectivas de situagOes, contextos futuros, internos e/ou externos, que podem
(re)direcionar o planejamento. Significa visualizar cenarios futuros alternativos, no micro e
especialmente no macroambiente, de forma a nortear o empreendimento em suas agdes e
perspectivas. Eventos ou cenarios, como elei¢des, nos niveis nacional, estadual e municipal;

perspectivas da emergéncia de novas tecnologias; tendéncias alternativas observadas nas areas
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da economia, da politica / governos, social, concorréncia, fornecedores, precisam ser levadas
em consideracdo na elaboracdo do planejamento estratégico. Assim, a organizacdo estar

sempre em sintonia com o ambiente, com flexibilidade.

8.2.8 Estratégias

Desde os primordios sdo utilizadas estratégias, nas guerras para vencer 0s inimigos eram
planejadas taticas de vitorias, onde 0s povos buscavam conhecer seu alvo para obter éxito,
utilizando suas principais forcas para serem vitoriosos. Fazendo um paralelo na organizacgéo, a
definicdo das estratégias, ultimo passo no processo de desenvolvimento do PE, é essencial para
a sua estabilidade e desenvolvimento. O aprimoramento continuo € preciso, ao longo do tempo,
para a ampliacdo das possibilidades que possam contribuir para o desenvolvimento das Micro
e Pequenas Empresas, independente da sua situacao, seja estavel, com alto crescimento ou com
sérios riscos. Estratégias precisam ser elaboradas sempre, nunca permanecer inerte,
procedimento que precisa ser executado pelos gestores.

Para Thompson Jr. e Strickland 111 (2000, p. 12) “a estratégia da empresa € composta
pelo conjunto de mudangas competitivas e abordagens comerciais que os administradores
executam para atingir o melhor desempenho da empresa”. Todas as areas da empresa devem
estar envolvidas no processo de planejamento, através de uma analise interna e externa,
buscando estratégias de acordo com as necessidades de cada setor e antever possiveis fracassos.

Para Maximiano (2000, p. 225), “as estratégias sdo implementadas para atingir objetivos
estratégicos, sejam eles recuperar uma empresa em ma4 situacdo, manter um bom desempenho,
alcangar um novo patamar de resultados, crescer ou se manter no mercado”. Enfatizando,
estratégia, de acordo com Porter (1986, p. 45), “é o conjunto de acbes defensivas ou
ofensivas para criar uma posi¢cdo defensavel em uma industria, para enfrentar com sucesso as
cinco forgas competitivas e, assim, obter um retorno sobre o investimento maior para a
empresa”. As cinco forgas citadas por Porter sdo: rivalidade entre os concorrentes, poder de
barganha dos clientes, poder de barganha dos fornecedores, ameaca de entrada de novos
concorrentes e ameaca de produtos substitutos. Inimeros sdo os enfoques da empresa na
realizacdo das estratégias, um dos mais importantes aspectos é proporcionar o melhor para seus
clientes.

Na implementacdo do planejamento estratégico é necessario um acompanhamento /
monitoramento entre o que foi planejado para o empreendimento e o que efetivamente se tem

alcancado, conforme os objetivos definidos para o periodo analisado. Os resultados observados
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permitem a tomada de decisdo no sentido da atualizacdo do PE, conforme 0os novos cenarios

que se delineiam para a organizacao.

8.3 O EMPREENDEDORISMO

Para Chiavenato (2007b, p. 3), “o0 empreendedor é a pessoa que inicia e/ou opera um
negocio para realizar uma ideia ou projeto pessoal assumindo riscos, responsabilidades e
inovando continuamente”. Infelizmente, nem sempre os empreendedores tém essa visao de
inovacdo continua, faltando conhecimento da importdncia do reinvestimento para
aprimoramento dos seus produtos e atividades, entdo, quando a concorréncia aumenta, nao
estdo preparados.

E imprescindivel a adaptacdo das organizacdes ao mercado, devido as constantes
mudangas, requerendo sempre um perfil criativo dos empreendedores. Segundo Dornelas
(2008, p. 13), o empreendedor precisa “saber aonde quer chegar, criar uma empresa com
planejamento prévio, ter em mente o crescimento que quer buscar para a empresa e visar a
geracdo de lucros, empregos e riqueza”.

Fialho et al. (2007, p. 26) define empreendedorismo como “um processo para iniciar e
desenvolver um negocio ou um conjunto de atividades que resultem na criacdo de um novo
empreendimento de sucesso”. O empreendedor precisa estar preparado, realizar um
planejamento continuo para o sucesso do negocio. De acordo com o Global Entrepreneurship
Monitor (GEM, 2017, p. 8), “em 2017, no Brasil, a Taxa Total de Empreendedorismo (TTE)
foi de 36,4%, o que significa que de cada 100 brasileiros e brasileiras adultos (18 - 64 anos), 36
deles estavam conduzindo alguma atividade empreendedora”.

Existem duas motivacfes para o empreendedorismo, segundo Dornelas (2005, p. 28),
“0 empreendedorismo de oportunidade, onde o empreendedor visionario sabe aonde quer
chegar, cria uma empresa com planejamento prévio, tem em mente o crescimento que quer
buscar para a empresa e visa a geracao de lucros, empregos e riquezas”; a outra motivagéo &,
“0 empreendedorismo de necessidade, em que o candidato a empreendedor se aventura na
jornada empreendedora, mas por falta de opcéo, por estar desempregado e ndo ter alternativas
de trabalho”. O empreendedor por oportunidade, entdo, esta mais preparado, porque planeja em
uma visdo estratégica e o empreendedor por necessidade se arrisca para gerar renda e
proporcionar melhores condicdes de vida para sua familia.

De acordo com 0 GEM (2017), o nivel de escolaridade é outro importante parametro

para entender o fendmeno do empreendedorismo no Brasil. Entre os empreendedores iniciais
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(empreendedores novos) 23,9% possuem apenas o ensino fundamental completo, mais do que
aqueles que possuem diploma de ensino superior (14,3%). Em relacdo aos estabelecidos
(empreendedores consolidados no mercado) 22,5% nédo possuem ensino fundamental completo,
a pesquisa ainda afirma que 12 milhdes de empreendedores estabelecidos no Brasil nédo
completaram o ensino médio, apenas 17% dos brasileiros com ensino superior completo sdo
empreendedores estabelecidos. Observa-se, que um nivel baixo de escolaridade ndo é

empecilho para uma pessoa arriscar e se tornar um empreendedor.

Micro e Pequenas Empresas (MPESs)
Para que uma empresa seja registrada como Microempresa, ou de pequeno porte,

existem algumas regras juridicas a serem analisadas. S& microempresas,

as empresas brasileiras que possuam natureza juridica compativel com as atividades
mercantis, ndo desempenhem primariamente atividades associativas ou de
administracdo publica, possuam faturamento bruto anual de, no maximo, R$
360.000,00 e ndo sejam Microempreendedores Individuais. O valor teto de
faturamento tem como base os valores estipulados para adesdo ao Simples Nacional
(regime de tributacdo simplificado), conforme Lei Complementar n® 123/2006
(republicada), alterada pela Lei Complementar n°® 147/2014. Vale ressaltar, que
compdem o publico do Sebrae todas as Microempresas, optantes ou ndo pelo Simples
Nacional (SEBRAE, 2017, p. 9).

O mesmo ocorre com as empresas de pequeno porte, segundo a mesma pesquisa,

as empresas brasileiras que possuam natureza juridica compativel com as atividades
mercantis, ndo desempenhem primariamente atividades associativas ou de
administracdo publica, possuam faturamento bruto anual maior que R$ 360.000,00 e
menor ou igual a R$ 4.800.000,00, somadas as empresas exportadoras aderentes ao
Simples Nacional com faturamento anual de até R$ 4.800.000,00. Os limites inferior
e superior da faixa de faturamento tém como base os valores estipulados para adesdo
ao Simples Nacional (SEBRAE, 2017, p. 9).

Segundo dados do SEBRAE (2017), 45,7% das Microempresas brasileiras atuam
principalmente em atividades de comércio. O setor de servi¢os ocupa a segunda colocacao, com
38,5%, seguido pela inddstria, com 9,9% das Microempresas. As de pequeno porte
correspondem a 33,0% no setor de servicos e 14,5% no setor da industria. Vislumbramos o
impacto dessas MPEs em todos os setores da economia.

Ao analisar a forca das MPEs brasileiras, dados do SEBRAE (2014a) registram que elas
sdo as principais geradoras de riqueza no Comércio do Brasil, ja que respondem por 53,4% do
PIB deste setor. No PIB da Industria, a participacdo das MPEs (22,5%) ja se aproxima das

médias empresas (24,5%). E no setor de Servicos, mais de um terco da producéo nacional
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(36,3%) tem origem nos pequenos negdcios. Desse modo, entende-se a importancia dessas
empresas na economia do pais, e 0s prejuizos ampliados com a sua faléncia.

Conforme Chiavenato (2008, p. 15), "nos novos negdcios, a mortalidade prematura é
elevadissima, pois 0s riscos sdo inimeros e 0s perigos nao faltam™. Sao citados alguns fatores
que contribuem para a faléncia, segundo esse autor: inexperiéncia, incompeténcia do
empreendedor, falta de experiéncia de campo, falta de experiéncia profissional, experiéncia
desequilibrada, fatores econémicos, lucros insuficientes, juros elevados, perda de mercado,
mercado consumidor restrito, nenhuma viabilidade futura, vendas insuficientes, fraca
competitividade, recessdo econdmica, dificuldade de estoques, despesas excessivas, dividas
demasiadas, despesas operacionais, negligéncia, capital insuficiente, clientes insatisfeitos,
fraudes, ativos insuficientes e outras causas. Verifica-se que, no topo da lista, os primeiros
fatores estdo relacionados a falta de conhecimento e a gestdo do empreendimento, onde o

planejamento estratégico poderia dar uma relevante contribuigdo na gestao.

8.4 METODOLOGIA

A pesquisa buscou a abordagem qualitativa ao fendmeno estudado, a fim de
compreender o comportamento dos Micro e Pequenos Empreendedores frente a utilizagdo, ou
ndo, do planejamento estratégico, particularidades e experiéncias vivenciadas pelos
empreendedores e a percepcdo dos mesmos sobre esse recurso de gestdo, em cada empresa
analisada. Tesch (1990, p. 55) ressalta que, “na investigacdo qualitativa, o pesquisador retne
informacdes que ndo podem ser expressas em numeros”.

Quanto aos objetivos, a pesquisa se caracteriza como descritiva, pois, o estudo buscou,
de acordo com Gil (2008, p. 47), “a descri¢éo das caracteristicas de determinada populacéo ou
fendmeno ou o estabelecimento de relacGes entre variaveis”. Nessa perspectiva, foi possivel
verificar, pela descri¢do na fala do participante da pesquisa, como a auséncia do planejamento
contribuiu para a faléncia do empreendimento ou para a inibicdo do desenvolvimento
organizacional, interferindo no crescimento e permanéncia dessas empresas, no bairro do
Cabula.

A coleta de dados primarios foi realizada através da pesquisa de campo ou “investigacao
empirica realizada no local onde ocorre ou ocorreu um fendmeno ou que dispde de elementos
para explica-l1o” (VERGARA, 2009, p. 43). Para isso, utilizou-se de entrevista semiestruturada
com os empreendedores criadores e gerenciadores das empresas selecionadas (ativas e em

faléncia) e da observacéo participante natural.
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A érea de execucdo (lécus) da pesquisa é o bairro do Cabula, um dos maiores de
Salvador. Os empreendimentos, escolhidos pela pesquisadora para participar da pesquisa,
foram buscados na principal avenida do bairro, a mais movimentada - a Estrada das Barreiras -
a partir da percepcao prévia da pesquisadora sobre os estabelecimentos que haviam “fechado
as portas” e os que continuavam funcionando. Assim, foram selecionadas 10 (dez) Micro e
Pequenas Empresas, atuando em variados ramos de atividade, tais como: supermercado /
panificadora, vidragaria, loja de materiais de construcéo, loja de roupas e utensilios, papelaria,
loja de utensilios variados, conforme a descri¢do das empresas.

O roteiro da entrevista semiestruturada buscou saber dos empreendedores a motivacgao
na constituicdo da empresa, seu processo de gerenciamento e 0 uso, ou ndo, do planejamento
estratégico, bem como, as experiéncias vivenciadas por eles, resumidamente, desde a criacdo
da empresa até 0 momento da entrevista. Esta foi realizada no proprio empreendimento, em
funcionamento. No caso dos empreendedores em faléncia, foi agendado um local de melhor
acesso para os entrevistados e a entrevistadora. Todas as entrevistas foram gravadas, mediante
a autorizacdo dos entrevistados e arquivados os audios para comprovacdo. O periodo de
realizacéo das entrevistas foi de janeiro a marco de 2018.

Outra técnica utilizada de coleta de dados primérios foi a observacdo participante
natural. De acordo com Gil (2008, p. 103), essa técnica “consiste na participacdo real do
conhecimento na vida da comunidade, do grupo ou de uma situagéo determinada”, visto que a
autora/pesquisadora é residente do bairro do Cabula, onde também se localiza a Universidade
do Estado da Bahia (UNEB), onde conclui o Curso de Administracdo, possibilitando uma
amplitude das informacges, através da observacdo direta, como a facilidade de acesso da
pesquisadora aos empreendedores, especialmente referente a localizagdo daqueles cujos
empreendimentos estavam em faléncia. “A observacdo participante natural € quando o
observador pertence a mesma comunidade ou grupo que investiga” (GIL, 2008, p. 103).

Na sistematizacdo de dados e informagdes foram realizadas a anélise e a descrigdo da
situacdo dessas 10 (dez) MPEs, seguindo-se 0s objetivos gerais e especificos, o roteiro das
entrevistas, situando o ramo de atividade do empreendimento, as principais dificuldades

enfrentadas pelo gestor e a forma como a geréncia da empresa era realizada.

8.5 RESULTADOS DA PESQUISA JUNTO A MPEs NO BAIRRO DO CABULA

Foram observadas dez Micro e Pequenas Empresas localizadas no bairro do Cabula,

especificamente na avenida Estrada das Barreiras, Salvador/Bahia, através de uma entrevista
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junto aos proprietarios dessas empresas. Essas informagfes sdo apresentadas aqui, em duas
situages, como: “Empreendimentos em exercicio” (sete) e “Empreendimentos em faléncia”
(trés).

Os resultados, a seguir apresentados, vdo além dos relatos dos entrevistados, pois
consolidam um diagnostico, anélise e reflex6es, bem como perspectivas acerca da situacdo dos
empreendimentos estudados. Vivéncias e experiéncias de gestdo relatadas na pesquisa de
campo permitiram uma percepc¢éo do perfil desses empreendedores, evidenciado ainda pela sua
forma de conduzir o empreendimento, dificuldades e possibilidades reais de desenvolvimento
do negécio, conforme sua tomada de deciséo, limitacGes e aspiragdes.

A seguir, faz-se um relato dessas observagdes e analises, considerando o anonimato,
visando preservar a identidade dos empreendedores entrevistados. Ao final desta secdo, na
Quadro 1, apresenta-se uma sintese do perfil dos empreendimentos analisados participante da

pesquisa.

8.5.1 Empreendimentos em exercicio

Micro e Pequenas Empresas localizadas no bairro do Cabula, Salvador, Bahia,
especificamente na avenida Estrada das Barreiras, as quais permanecem atuantes no mercado,
a maioria ao longo de anos e sendo referéncia no bairro, mesmo em meio as instabilidades

econémicas, politicas, sociais e aos desafios do segmento empresarial no qual atuam.

Empreendimento A

Pequena empresa comercial de produtos variados, de moda masculina, feminina e
infantil, acessorios e brinquedos, atua ha algum tempo no bairro do Cabula, proporcionando
comodidade aos moradores. A empresa é gerenciada por um casal, também donos. A atividade
teve inicio com a ideia de um dos empreendedores, que mesmo sem conhecimento do ramo,
resolveram arriscar para proporcionar uma vida melhor para sua familia, caracterizando
empreendedorismo por necessidade. No come¢o nao houve planejamento, foram construindo
juntos, ao longo dos anos, através de experiéncias e alguns cursos que fizeram no SEBRAE.
Acreditam nas ferramentas de gestdo para o bom funcionamento das organizagoes, entretanto,
ndo colocaram em prética as informagdes adquiridas.

N&o tém explicita a missdo, visdo, valores e visualizacdo de cenarios futuros, nem
objetivos a longo prazo. De acordo com as experiéncias, se alguma venda foi mais valorizada

pelo consumidor, persistem na compra desse produto junto ao fornecedor ou, se houve alguma
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promocgédo em datas comemorativas, que surtiu efeito, investem nessa modalidade, essas sao as
estratégias realizadas, embora sem um planejamento estruturado.

Na empresa ndo ha divisdo de trabalho, todos séo responsaveis em atuar nas atividades
necessarias, € perceptivel um comportamento operacional, focando apenas em atividades
rotineiras. Mesmo com a oportunidade de introduzir tecnologia na empresa, ndo investem; o
modo como conduz as vendas ao consumidor, as compras ao fornecedor, gestdo de estoque e
outras atividades, sdo ainda manuais. O empreendedor reclama que sofre com a alta carga
tributaria, o que encarece o preco do produto e consequentemente as vendas caem. Para
divulgacédo dos produtos séo utilizados carros de som, panfletos, o facebook, mesmo assim, ndo
os consideram suficientes, acreditam que podem melhorar para o desenvolvimento da empresa.
Prezam pelo bom atendimento aos clientes, os quais possuem uma boa relagdo com 0s mesmos,
segundo os proprietarios, sendo este o ponto forte da organizacao.

Devido a idade e ao tempo atuando no comeércio, os donos se sentem desmotivados para
inovar e investir no negocio, ndo possuem forcas para desenvolvé-lo, criam expectativas na
filha, de 19 anos, para administrar a empresa futuramente, mas a mesma nao se interessa pelo

ramo, ainda assim, ndo perderam as esperancas.

Empreendimento B

O empreendimento atua no ramo de industria e comércio de vidracaria; corta e
comercializa vidros, espelhos, elabora pecas em vidros e cristais, atende o interesse e as
necessidades do consumidor, através de trabalhos especificos de jateamento, laminacdo e
pintura.

E administrado por um Gnico empreendedor, a grande motivagdo em iniciar a empresa
de pequeno porte foi exatamente a necessidade, na época, dessa atividade no bairro, pois, ndo
existia 0 segmento nesse local, entdo visualizou a oportunidade de desenvolver esse trabalho.
No inicio das atividades fez justamente um estudo de mercado para fazer a implantacéo, tentava
conhecer seus consumidores para visualizar as necessidades do mercado e conhecer 0s
concorrentes, entretanto, ao longo de anos no empreendimento o dono confessa que nao houve
planejamento. O empreendedor acredita, entretanto, que todo empresario que se preze deve
fazer o planejamento estratégico, afirmando que é de extrema importancia para uma
organizacgéo, apesar de néo utilizar essa ferramenta com frequéncia.

Os principais desafios enfrentados, de acordo com 0 mesmo, é o pagamento de impostos
e taxas para manter a empresa funcionando, como o ICMS, IPTU, agua, luz, telefone, além dos

salarios dos funcionarios e principalmente, reclama, “a falta de valoriza¢do da mao de obra no
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Brasil”, incluindo o préprio trabalho, que “ndo é bem remunerada pela sua producao, enquanto
em paises desenvolvidos, independente da profissao, ha qualidade de vida, ganha-se o suficiente
para sustentar a familia, é estimado”, o que levou o empreendedor a se cansar do mercado onde
atua, ndo se esforcando mais como antes, para o desenvolvimento do empreendimento, ndo
vislumbrando tanto o seu crescimento.

Em relacdo as inovagdes tecnoldgicas, o empreendedor participava de feiras, realizadas
pelos fabricantes, a maioria delas em S&o Paulo, como por exemplo, a feira do vidro, da
construcdo civil, entre outros eventos, pela razdo dos acessorios e suprimentos estarem em
constante mudanca. A avaliacdo do microambiente utilizada é apenas em relagdo aos
fornecedores, para barganhar a compra de matéria-prima e assim vender bem no mercado. O
ponto forte considerado na empresa é o atendimento ao cliente, a estratégia utilizada é atender
apenas o bairro do Cabula, para evitar demora e oferecer um bom servigo. Como ressaltado na
abordagem sobre a analise SWOT, percebe-se que 0 gestor consegue potencializar suas forgas,
apesar de ndo aplicar todo o quadrante da matriz, como as fraquezas, ameacas e oportunidades.

Empreendimento C

A empresa comercial de materiais de constru¢do nasceu com a chegada de um casal do
interior da Bahia, com pouco conhecimento e por necessidade, iniciaram o empreendimento,
hoje gerenciado pelo filho, é especializado em ferro, metais e ferramentas para a construcéo
civil.

No inicio do empreendimento ndo houve planejamento e ndo conheciam o ramo que
estavam atuando; com grandes dificuldades e falta de oportunidade no mercado comecaram a
pequena empresa. O empreendedor diz que o planejamento é importante para 0 avango da
empresa e sua perenidade, para ndo ficar para tras, diante dos avancgos tecnologicos, entretanto,
afirmou que, na préatica, nem sempre 0s conhecimentos administrativos resultam positivamente.
Citou a crise econdmica, quando a construcéo civil foi fortemente atingida, e que, “para esse
ramo ndo haveria saida, mesmo com planejamento”.

O empreendedor relata que tem definido sua misséo e objetivos a longo prazo, mas nao
expressou quais seriam, que de alguma forma tem avaliado o macro e 0 microambiente, mas
que nem todas as informacdes sdo importantes, afirmando que, “na verdade a maquina precisa
andar, os governantes precisam pensar mais nas empresas, com um IPTU alto fica dificil
conduzir uma empresa”. Ndo conhecem a analise SWOT e citaram a principal forca como o

atendimento e atencdo ao cliente. Futuramente a intensdo ¢ aumentar a loja e modificar algumas
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areas e a estratégia para alcancgé-la é sacrificar o estoque de materiais de grande porte para ter
aquele espaco; em relacdo a estratégia a longo prazo é inexistente.

Empreendimento D

Trata-se de uma microempresa que comercializa pisos variados e acessorios para
construgéo civil. A empresa iniciou suas atividades a partir da ideia de duas irmas, uma delas
apenas participou com o capital inicial e a outra, alem de contribuir, gerencia e atua na empresa,
tem experiéncia ao trabalhar desde os 14 anos de idade, principalmente com vendas. Na escolha
do segmento optou por comércio porque era o que sabia fazer desde nova, entretanto ndo houve
planejamento, uma pessoa queria passar o ponto e elas arriscaram, sem saber coisa alguma do
ramo.

Ao passar do tempo foram planejando, a irma que administra o local fez cursos para se
aprimorar, principalmente a faculdade no curso de administracdo, entretanto, ndo colocou em
pratica as teorias vistas em sala de aula, alega que os vicios adquiridos na gestdo de uma
empresa influenciam no modo de conduzi-la. Ela afirma, que nunca pensou em crescer, apesar
de que ja teve essa oportunidade, pois € muito trabalho e investimento, fazer acontecer. Pensa
em abrir outra loja, de segmento diferente, mas planejando, de acordo com o que aprendeu em
seus cursos. Nao possui definida a misséo, viséo, valores e objetivos a longo prazo da empresa,
reconhece esse erro e que ja deveria ter feito.

A crise influenciou no déficit da empresa, a renda caiu, com o desemprego as pessoas
deixaram de comprar pisos, até mesmo no final e inicio do ano, quando as pessoas mais
compravam para reformar suas casas, entdo, passaram a vender mais 0s acessorios necessarios,
OU Seja, 0 que as pessoas precisam comprar, como o material hidraulico, por exemplo. A
perspectiva € que para a eleicdo deste ano haja uma melhora, voltar a faturar e ter um quadro
ampliado de funcionéarios. Ndo fazem analise do microambiente nem do macroambiente. Em
relagdo aos fornecedores, apenas fazem uma pesquisa de mercado para saber se estdo
comprando os produtos com o prego certo. Para os clientes, procuram oferecer diversidade de
produtos e proporcionar um atendimento de exceléncia, através de funcionarios
multifuncionais, visto que ndo ha divisao de trabalho, tendo essa premissa como misséo.

A ameaga maior é a concorréncia, por meio de uma rede de lojas parceiras, negociam e
compram mais barato, o que torna dificil concorrer com o valor apresentado no mercado.
Pretende crescer em termos de materiais de construgdo, mas ndo desenvolve estratégias a longo

prazo. Divulga propagandas através de panfletagem e andncio “boca a boca”. Pretende conhecer
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mais o planejamento estratégico, pois na crise, diz: “se tivesse se preparado nado teria tanto

estoque parado, se planejaria melhor”.

Empreendimento E

Pequena empresa comercial, em formato de mercado e padaria, que vende produtos
alimenticios variados, com a producdo de paes, broas, lingua de sogra, pao tranca, torradas e
também funciona como lanchonete. O empreendimento foi iniciado com um senhor bancério,
que cansado da rotina monotona, arriscou e mudou de ramo mesmo sem conhecimento do
segmento, ndo realizou o planejamento estratégico antes ou durante, apenas gerenciou por
experiéncias. O administrador e dono acredita que o planejamento ndo pode contribuir para a
perenidade de sua empresa, ndo tem objetivos a longo prazo nem segue qualquer dos passos do
planejamento estratégico, de forma estruturada, mas de forma aleatoria e superficial. Fala que
a crise, independente do planejamento, prejudica a todos, grandes e pequenas empresas.

Na gestdo do negdcio, para os produtos a serem comprados diante dos fornecedores, faz
uma estatistica do que deve comprar, baseado em uma média diaria de consumo. Apesar dos
transtornos no micro e macroambiente, ndo visualiza cenarios futuros, e explica, “pela
instabilidade e falta de oportunidade de prosperar”, justificando que: “tudo depende da
economia, independe de planejamento”.

Empreendimento F

O empreendedor tinha o grande sonho de abrir um negocio, especialmente na area de
producéo e servigos com vidros, visto que trabalhou nove anos em uma empresa do mesmo
ramo. Através das experiéncias adquiridas, teve a oportunidade de abrir sua propria empresa; 0
empresario sempre quis crescer e desenvolver, foi um dos motivos que o fez pedir demissao do
emprego anterior, onde ndo teve oportunidade de expandir.

Antes de iniciar o empreendimento afirma que foi realizado um planejamento, atraves
de um estudo de localidade, para saber se 0 mercado era acessivel, assim como entender se 0
publico estava apto a aceitar aquele ramo, naquela localidade, e fez o planejamento financeiro
para seis meses. Na gestdo da empresa realiza pesquisas com o publico alvo para entender o seu
comportamento, evitando assim prejuizos e altos custos. Entende a relevancia do planejamento
estratégico para a perenidade do empreendimento e diz que atribui alta importancia a este
recurso de gestdo.

Para o proprietario, a missao da empresa € atender o cliente da melhor forma possivel,

ndo tem definida a visdo e valores. Em relacdo ao macroambiente, reclama das politicas
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governamentais, de que “ndo ha incentivo para as MPEs, que caminham com as proprias pernas,
que querem apenas derruba-las e, se ndo for cuidadoso com a legislacdo as MPEs fecham as
portas no segundo més”. Na tecnologia, usa 0 Whatsapp e e-mails para agilizar o processo frente
aos fornecedores e clientes. A avaliacdo do microambiente € apenas com os clientes, buscando
formas de proporcionar um bom atendimento. Ndo conhece a analise SWOT.

Quanto a pratica da visualizacdo de cenarios futuros, expde que o semestre 2018.1 ndo
estd muito bom por causa da crise, que “na verdade”, de acordo com o empreendedor, “ela ndo
existe”, fala como se fosse a criacdo de alguém. A sua expectativa € que no segundo semestre
haja uma melhora, observa que o ramo de negdcio teve uma queda entre 10 e 15%, desde 2016,
nas vendas, apesar dos custos continuarem, entdo a perspectiva de melhora é reduzida. Nao
desenvolve estratégias especificas para superar essa retracdo nos negocios, apenas visualiza
uma melhora no quadro. Ainda reconhecendo a importancia das estratégias, mesmo assim, ndo
possui estimativas para este ano, nem para 0s proximos. De acordo com o dono: “o

planejamento é a vivéncia”.

Empreendimento G

Constituido por um casal, uma sociedade na pequena empresa familiar no ramo
comercial de utilidades para presentes e produtos variados. Sempre trabalharam com comércio
e, neste empreendimento tinham um sonho de expandir e ter uma remuneracdo melhor, que
contribuisse com a renda familiar. No inicio realizou previsdes sobre o negocio, com o tempo,
a partir das experiéncias adquiridas o aprimoraram, com a introducdo de novas técnicas e
através de pesquisas comegaram a mudar e expandir. Acreditam na relevancia do planejamento
para o crescimento da organizagdo; através de redes sociais e da internet divulgam o negécio.
Em relacdo aos fornecedores fazem uma pesquisa dos melhores pregos para serem repassados
aos clientes.

Na entrevista, informaram que estavam implantando um sistema diferenciado, ndo
divulgado, para alavancar a empresa e melhorar 0s processos; ndo tem definida a missao, visdo
e valores da empresa. O desafio enfrentado € a crise econémica que afetou a area financeira. A
empreendedora busca se capacitar para expandir a empresa, relata que esta € uma das estratégias
nesse sentido. Conforme citado aqui, as empresas que costumam, com frequéncia, aperfeicoar
produtos e servicos, estar atualizadas com respeito as tecnologias do setor, inovar em processos,

tendem a sobreviver por mais tempo no mercado (SEBRAE, 2014b).
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8.5.2 Empreendimentos em faléncia

Alguns empreendedores foram entrevistados cujas experiéncias passaram por processos
de faléncia, a seguir sdo mostrados os resultados das informac6es coletadas. A faléncia é um
procedimento judicial, cujo objetivo é afastar o empresdrio da administracdo do seu
empreendimento, preservando o patriménio da sociedade para que posteriormente ele seja
utilizado para garantir o pagamento de seus credores; trata-se, pois, de um procedimento

juridico.

Empreendimento H

Empresa comercial de papelaria, iniciada por um casal, foi a Gltima e a experiéncia mais
significativa dos empresarios, ali vendiam materiais escolares e livros que eram solicitados
pelas escolas particulares do bairro, com um acordo entre as partes. Esses empreendedores
iniciaram varias atividades, como uma esquadria de aluminio, padaria, bufé, todas fechadas,
inclusive a papelaria, por variadas dificuldades no seu funcionamento. Hoje, estdo aposentados
de suas atividades empreendedoras.

Nessas atividades, ndo houve um projeto, alegam que ndo existiam muitas
oportunidades para isso, como 0 Sebrae, para auxiliar as MPEs. A familia se uniu para vender
impressos, para desenvolver a papelaria, entretanto, ndo acompanhavam as evolugdes, néo
tinham maquineta de cartéo, pois 0 banco cobrava um valor alto, ndo cabia no orcamento, entéo,
optaram em utilizar carnés e descontos de 10%, mesmo assim ndo obtiveram grandes
resultados.

Sem utilizacdo do planejamento estratégico, o ex-dono acredita que ndo existe faculdade
para empresarios, nem uma estratégia certa, nunca fez curso algum para se aperfeicoar,
reconhece que precisou se modernizar e ser dinamico na época, teve restricdes para mudar o
negdcio; enquanto outras papelarias se modernizavam vendendo outros produtos como
brinquedos, a empresa deles perdia clientes.

A empresa era administrada pela esposa, pois nédo era prioridade do dono, ele trabalhava
em outro local, e acredita que raramente um micro ou pequeno empreendedor define uma
missdo, visdo, valores e objetivos. Como estratégia, fidelizava seus clientes induzindo-os a
comprar apenas 0 necessario no material escolar e conversar com os diretores das escolas de
que no meio do ano daria a outra parte que necessitava. Consideravam-se amadores no negacio,

ndo faziam previsGes de cenarios futuros, nem de estratégias a longo prazo. Os principais
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desafios enfrentados na época era a falta de conhecimento sobre o0 assunto e a constante onda

de assaltos que assolava a regido, trazendo sérios maleficios ao empreendimento.

Empreendimento |

Comércio de roupas e acessorios feminino, masculino e infantil, empresa familiar
iniciada a partir da motivacdo do patriarca em principiar um empreendimento, possuiam um
imovel alugado que foi desocupado e perceberam a oportunidade de lucrar com seu préprio
negocio; uma das filhas que gerenciou a loja.

O planejamento estratégico ndo foi desenvolvido, nem no inicio nem durante a gestdo
do empreendimento. A empresa funcionou por poucos anos, entdo, entrou em processo de
faléncia devido a problemas financeiros e falta de conhecimento dos processos gerenciais. A
principal administradora justifica esse processo de faléncia sobretudo, a auséncia de

ferramentas estratégicas de gestao.

Empreendimento J

O empreendedor, atraves de incentivo do programa de televisdo Pequenas Empresas
Grandes Negd6cios, viu como uma motivacdo, a oportunidade de iniciar seu empreendimento e
proporcionar melhores condigdes de vida a sua familia. Constituiu uma pequena empresa de
tetos pré-moldados, pode-se chamar de estruturas pré-fabricadas, com a finalidade de cobertura,
que eram enviadas prontas para a obra, fabricadas industrialmente, quando solicitadas devem
ser devidamente montadas.

De acordo com o empreendedor, ndo foi realizado planejamento durante todo o processo
de exercicio da empresa, gestdo apenas por experiéncias adquiridas, sem analise do ambiente
interno e externo. A principal causa da faléncia da empresa, segundo o gestor, foi “a falta de
recursos financeiros e de estratégias para atravessar os percalgos que atingiam a empresa, COmo
a crise financeira”.

A Quadro 1, mostrada a seguir, exibe o perfil dos empreendimentos analisados, com o
tempo de atuacdo da empresa, formacdo académica do empreendedor, idade, o segmento
empresarial e a quantidade de funcionérios; seguindo a mesma ordem apresentada no texto.
Percebe-se que apenas trés empreendedores possuem ensino superior, e sete com ensino médio

completo.
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Quadro 1 - Perfil dos empreendimentos analisados

Tempo de
atuacao da Formacéo Setor da Quantidade de
Identificacdo Idade empresa académica empresa Funcionarios
Empreendedor Ensino médio )
52 anos 22 anos Comércio 5 pessoas
A completo
Ensino  superior
Empreendedor completo )
63 anos | 30 anos . Servico 5 pessoas
B (ciéncias
contébeis)
Empreendedor Ensino médio o
35 anos 15 anos Comércio 16 pessoas
C completo
Ensino  superior
Empreendedor .
5 44 anos | 18 anos completo Comercio 6 pessoas
(Administracdo)
Ensino  superior
Empreendedor completo Industria e
76 anos | 44 anos ] . 14 pessoas
E (Engenharia comercio
elétrica)
Ensino médio .
Empreendedor F | 30 anos | 5 anos Comercio 5 pessoas
completo
Empreendedor Ensino médio o
39anos | 5anos Comércio 6 pessoas
G completo
Empreendedor Ensino médio -
65 anos 15 anos Comércio 6 pessoas
H completo
Ensino médio o
Empreendedor | | 34 anos 6 anos Comercio 8 pessoas
completo
Ensino médio )
Empreendedor J | 63 anos | 5 anos Servigo 12 pessoas
completo

Fonte: Elaboragdo propria, conforme dados levantados na pesquisa de campo, 2018.

8.6 CONSIDERACOES FINAIS

Abordando inicialmente o problema norteador da pesquisa, citado na introducéo deste

artigo — se existem Micro e Pequenas Empresas (MPEs) que realizam o planejamento

estratégico no bairro do Cabula/Salvador-Bahia e quais os desdobramentos e caracteristicas
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entre as que o realizam ou néo —, realizou-se a pesquisa de campo, concretizada no bairro do
Cabula, na avenida Estrada das Barreiras, Salvador, Bahia, com a entrevista de dez
empreendedores, sete em exercicio e trés em faléncia. Todos os entrevistados afirmaram que
ndo aplicaram ou aplicam o planejamento estratégico (PE) em seus empreendimentos. Realizam
o planejamento a curto prazo, superficial, sem andlise ambiental mais aprofundada e sem
explanar seus objetivos e estratégias. Depois de explicado o que realmente é o PE, nove
empreendedores o atribuem com um elevado nivel de importancia e reconhecem que, se
aplicado em suas empresas, teriam um diferencial competitivo; um entrevistado acredita que a
experiéncia no ramo supera o planejamento e que este ndo é capaz de proteger a empresa dos
desafios ameacadores.

Ao retomar o objetivo geral, pretendido na pesquisa, de verificar a relevancia do PE e
seus desdobramentos em MPEs, no bairro do Cabula, Salvador-Bahia, especificamente na
avenida Estrada das Barreiras, com empreendedores em exercicio e empreendedores que
sofreram processo de faléncia, considera-se que este objetivo foi alcangado. A pesquisa
levantou dados e informacdes sobre o PE, sua importancia nas MPEs, de que forma ele auxilia
na sua tomada de decisdo, bem como seus desdobramentos em proporcionar crescimento e
desenvolvimento a essas organizagfes ou ndo, no caso da ndo aplicacdo do planejamento
estratégico.

Através do estudo, constata-se que poucos procuram se especializar e buscar
conhecimentos para aprimorar seus negocios, foi observado apenas uma empreendedora com
graduacdo em administracdo, porém ndo insere a ferramenta de gestdo na empresa, de acordo
com a mesma, devido a vicios de gerenciamento adquiridos ao longo dos anos. Outro
empreendedor, que fez cursos pelo SEBRAE, mas nem tudo aplica na empresa; poucos
possuem nivel superior (trés) — administracéo, engenharia elétrica e contabilidade.

Observa-se, que a forma de gerenciamento dessas empresas é operacional, ndo pensam
em médio e longo prazos; todos sdo empreendedores por necessidade, que buscaram uma forma
de mudar de vida e se assegurar profissionalmente, mas ndo implementam estratégias para o
desenvolvimento e crescimento do empreendimento, apenas em lucrar no presente. N&o
possuem um sistema tecnologico para dar suporte ao negocio, nem avaliam o macro e
microambientes.

Grandes sdo os desafios, de acordo com os empreendedores, enfrentando principalmente
a alta carga tributaria imposta pelos governos, impedindo-os de crescer e até mesmo
contribuindo para a faléncia do empreendimento; a crise econémica atual, que trouxe sérios

danos, como escassez de clientes e consequentemente a diminuig¢do do lucro, que dificulta o
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investimento e aprimoramento do negdcio. Quatro entrevistados acreditam que o atendimento
ao cliente é o maior diferencial da empresa e, para um deles, este chega a ser a missdo da mesma,
visto que, na verdade € uma obrigacédo a boa relacdo com os clientes.

Apesar de que, tanto os empreendedores em faléncia quanto os que continuam em
atividade ndo utilizarem o planejamento estratégico, percebe-se que estes se adaptam melhor as
mudangas que ocorrem no mundo contemporaneo, mesmo n&o utilizando os passos estruturados
do PE; de alguma forma conseguem permanecer no mercado, embora sem maiores progressos.
Observa-se claramente, que nos casos onde as empresas entraram em faléncia, houve a falta de
planejamento e insercdo de novos recursos de gestdo que sustentassem o empreendimento.
Enfim, espera-se que a divulgacdo deste trabalho contribua de alguma forma para o

desenvolvimento das MPEs, assim como para novos estudos nesse sentido.
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