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Prefacio

A trajetéria de um académico no Brasil € muito medida pela quantidade de publicacdes
que faz em sua area de atuacdo. Na area de ciéncias humanas essa exigéncia € ainda
maior, pois para a filosofia e as ciéncia sociais tedricas 0 que representa a pratica do
profissional € justamente a sua escrita e publicacdo das descobertas. Em &areas mais
técnicas, como as engenharias, a publicacdo € menos importante que o produto técnico
criado e patenteado.

Por isso, apés dez anos de docéncia superior e na pesquisa em diversas areas de
atuacdo — na medida do possivel, pois o professor universitario brasileiro, especialmente
o da inciativa privada, precisa ser muito criativo e corajoso para arranjar tempo de
pesquisar, escrever e publicar — decidimos fazer uma coletanea de artigos que ja foram
publicados e/ou apresentados em eventos académicos locais, nacionais e internacionais.
Além disso teremos um Ultimo artigo inédito com a coautoria de Laiz Borborema, colega,
professora e também pesquisadora.

A nossa formagédo interdisciplinar construiu uma variedade de é&reas de interesse e
pesquisa, sempre seguindo as oportunidades de pesquisa e publicacdo. Pretende-se aqui
fazer uma selecdo em areas com alguma afinidade: filosofia, sociologia, antropologia e
comunicacao, e educacdo. Esta ultima mais especificamente voltado para a pesquisa em
Ensino a Distancia, uma area que esta crescendo e ainda é carente de pesquisas e
publicacdes no pais.

Esperamos que essas leituras tragam aos leitores a vontade conhecer um pouco mais
essas areas, pois seria muita pretensdo querer esgotar 0s assuntos em pequenas
publicacbes académicas, que na verdade sdo muito mais comunicacdes para O
conhecimento da comunidade cientifica, como também uma obrigacdo do académico, que
deve sempre prestar contas de tudo que pensa e reflete sobre a sociedade e seus
diversos elementos constitutivos: o turismo, a internet, as tradicbes historicas, a
educacao, a tecnologia, as desigualdades sociais, a liberdade, as emocoes e a cidadania.

Boa leitura!
Fabiano e Aliger (Julho 2012)
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O CONCEITO DE SIMULACRO EM BAUDRILLARD APLICADO AO
TURISMO*

Fabiano Viana Oliveira
Aliger dos Santos Pereira

RESUMO

Este artigo se propde a discutir sobre o tema do Simulacro, conceito formulado por Jean
Baudrillard, que trata das noc¢des de realidade na contemporaneidade, e suas possiveis
relacbes com as atividades do turismo e do marketing.

Palavras-chave: Simulacro. Critica. Turismo.

1.0 CONSIDERAGOES INICIAIS

Jean Baudrillard (1991), pensador francés do século XX, popularizou nos meios
académicos o termo Simulacro, como sendo uma realidade além da realidade, que,
apreendida por todos no cotidiano, transforma tudo, do mais préximo ao mais distante, em
uma nogéao de verdade vivida, mesmo que néo diretamente.

Simulacros é todo tipo de estereo6tipo, de modelo, cujo significado funciona por
si s6, sem a necessidade de um referente fisico ou factual. S&o signos ou imagens com
sentidos proprios, produzindo realidades autbnomas além da realidade de fato
(BAUDRILLARD, 1991).

Quem garante que tudo vai ser como se previu no inicio do ano fiscal?, como
os planejamentos empresariais dao certo?, por que todos compramos um produto X, se
antes ele ndo existia?, de onde vém as necessidades de consumo, de nés mesmos ou
séo criadas pélos mercaddlogos?, ser um baiano € ser alegre, preguicoso e festeiro, que
joga capoeira, toca berinbau e vive sorrindo, ou pode ser de outro modo?... Todos estes
pré-conceitos fazem parte da nossa realidade quotidiana, nos emprestando crencas e
confortos para que tudo seja previsivel e seguro, uma realidade em que se pode confiar
sempre, um simulacro perfeito modelado a partir de tudo que se suponha como bom.

Com o avanco das tecnologias de comunicacdo, podemos hoje "viver"

situacbes que, num plano de verdade mais palpavel, ndo existem, ou melhor, séo

1 Artigo publicado nas revistas CALIGRAMA-USP-2005 (ISSN-1808-0820), ESPECIARIA-UESC-2005 (ISSN-
1517) e PONTOS DE VISTA-FCA-2003 (ISSN-1679-5504).
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medidas de tal modo que o que existe € apenas a versdo, o modelo, ou o simulacro.

Assistir a ataques aéreos ao vivo em Bagda ou navegar/visitar as obras do Louvre, em
Paris sdo atividades quase corrigueiras de um mundo cuja "realidade é mais real", através
das telas de TV ou de computadores, do que nas imagens vistas de nossas janelas, as
quais, em geral, sdo gradeadas.

Em filmes, como "Brazil" ou o ja cult "Matrix", realidades aparentemente
perfeitas sdo apresentadas aos olhos de todos, que créem nesta realidade tdo cegamente
gue nao percebem a ilusdo, a simulacdo; no entanto, € esta realidade que define o
sentido de sua existéncia, e algo com tanto sentido para tanta gente ndo pode ser
considerado falso, € um simulacro, como talvez sejam a maioria de nossas crencas
quotidianas.

Devemos assim saber construir um caminho critico diante das possibilidades
de conhecer os simulacros e, positivamente, traduzi-los em aprendizado, andando junto

com novas nogdes de ir, vir, mover-se, viver e viajar.

2.0 TEORIAS REFERENTES AOS SIMULACROS

A nocdo humana da realidade se da através de modelos apreendidos durante
toda uma vida em sociedade e interacdo com outros. Simulacros sao a extrapolacéo
desses modelos, assumindo estes o papel da prépria realidade vivida. (BAUDRILLARD,
1991)

A Coca-Cola na antiga Unido Soviética, durante a Perestroyka, ou na China
pos-comunista tinha sabor de liberdade, de liberdade de consumo. Ao sentirem-se livres e
fazerem algumas opcodes, as pessoas buscavam a repeticdo da sensacao (um modelo) de
uma liberdade simulada "made in USA", através do simbolo "coke", que poderia ser
definido como uma forma de diplomacia liquida. Neste sentido, o McDonald's, por
exemplo, seria uma embaixada da utopia da liberdade realizada, e espalhada pelo mundo
como um modelo exemplar, intimo e familiar.

Nesse caso, pode-se pensar que 0s povos da Terra sdo privados de sua
prépria imagem, desprovidos dos rituais tribais que, no entanto, formam sua identidade

aos olhos do mundo mediatizado. Também se pode pensar que as imagens ndo possuem
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identidade para circular na orbita das redes comunicacionais. Elas ndo passam por

alfandegas e ndo necessitam apresentar passaporte para entrar em territérios, como as
pessoas. As barreiras fisicas ndo existem para as imagens.

Estamos presentes em todos os lugares do mundo e sabemos um monte de
coisas, sem na verdade ir a lugar algum, e, finalmente ndo sabendo nada, mas crente na
ilusdo de um dilvio de informacgé&o que nos rodeia e nos invade.

A conexdo com a atualidade € uma neurose social. Vinte e quatro horas por dia
as tecnologias da comunicacdo sustentam as Orbitas dos signos. O globo em rede. A
histéria universal de cada dia, em 15 minutos. Nas imagens, referéncias do presente.
Sempre o hoje sem contexto. Uma alucinante sucessao de "hojes". A pretensédo de
construir realidades simbdlicas ou de agendar o pensamento das pessoas sdo visdes
tedricas sobre espectros do "hoje", que, no entanto, jamais vive para viver seu "amanha".
Isso sendo, sem duvida, uma consequéncia do que Manuel Castells (1999) chama de
sociedade em rede, titulo do seu trabalho em trés volumes que descreve e analise a
sociedade contemporanea em sua ansia de expansado simbdlica e econdmica. Algo
também inserido nos estudos e futurologias de Nicholas Negroponte (1995), que relaciona
a vida cotidiana do futuro cada vez mais inserida na vida digital, titulo da sua obra. E que
pode-se sentir hoje, e cada dia mais, essa insercao.

A nocdo do universo, por exemplo, é fragmentada e simultdanea. Nao se
guestiona se ha algum sentido. Vive-se com pressa. A pressa € pretexto da
superficialidade e se manifesta em todos os pontos das redes e das massas. As noticias
surgem.e se auto-consomem, segundo a ldgica consenso/conflito. O ritmo acelerado
reduz a possibilidade de reflexdo. As imagens do mundo nos sao familiares e nem
sabemos o motivo. Sdo todos significados pré-consumidos em nossas mentes. E a

dindmica do mundo moderno. Ou, como diz Giddens (1991, p.25):

O dinamismo da modernidade deriva da separacdo do tempo e do espaco e de
sua recombinacdo em formas que permitem o “zoneamento” tempo-espacial
preciso da vida social; do desencaixe dos sistemas sociais (um fenémeno
intimamente vinculado aos fatores envolvidos na separagéo tempo-espaco); e da
ordenacéo e reordenacédo reflexiva das relacbes sociais a luz das continuas
entradas (inputs) de conhecimento afetando as ac¢bes de individuos e grupos
(grifos do autor) (GIDDENS, 1991, p.25).

A consciéncia ecologica, por exemplo, é a encarnacdo da natureza
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desaparecida do mapa e simulada no devir deste planeta. A destruicdo da Floresta

Amazodnica é, para um europeu, um atentado ao seu oxigénio. Espacos desencaixados
vividos em tempo real. Mas também é a mascara caida do progresso. Resta culpar os
"estadunidenses" (expressao que exclui Canada e México da generalizacdo em norte-
americanos, quando se quer especificar os Estados Unidos), e o fator terceiro-mundo. A
ecologia passa a ser sujeito, uma categoria "humana" de significado préprio
(BAUDRILLARD, 1991).

O perigo absoluto estd na interatividade erguida em um sistema total de
comunicacao, o outro deixa de existir, s6 ha o sujeito, e em pouco sujeitos sem objetos.
N&o h& nada pior que um sujeito sem objeto. Atualmente, todos 0s nossos problemas de
civilizacdo surgem dai: nos excessos de alienacdo, ou mesmo no desaparecimento da
alienacdo em beneficio de uma transparéncia maxima dos sujeitos em rela¢cao aos outros.
O que nédo deixa de ser o tema do préprio Baudrillard (1993) em outra obra que fala dos
riscos psicolégicos e epistemoldgicos que se corre ao se chegar no fim da era moderna,
avancando por uma pos-modernidade de tdo complexos desvios no estabelecimento do
gue o real e do que é o imaginario.

N&o havendo uma relagcédo na base da construcao da realidade, resta apenas a
expressdo unilateral do real, absorvido por todos; dai as semelhancas ou quase
igualdades dos discursos sobre as coisas do mundo: os objetos de pensamento do
mundo ndo sdo mais necessarios quando o sujeito em si jA € objeto, ja é a verdade do
discurso. A vivéncia do real € mais importante que o préprio real objetivo, se € que isso
existe.

Na perda do objeto, voltando ao exemplo, a ecologia somos todos nés: atores
da nostalgia, da consciéncia ecoldgica e da emancipacdo do sujeito. Ver a natureza como
matéria-prima da qualidade total, seria a mesma coisa que a ver como o santuéario do
paradigma perdido. Virtudes ecolégicas proliferadas ao mundo. Desenvolvimento com
protecdo e protecdo do desenvolvimento: interface com o mesmo paradigma, que é o
discurso do desenvolvimento sustentavel, muito utilizado nas justificativas do negocio do
turismo, mas, muitas vezes servindo apenas de parte do discurso, sem a devida
manutenc&o de realidade proposta. E ja parte do discurso, que é o simulacro, uma vers&o

do comum dentro do proprio negocio; como o discurso politico, que precisa sempre dizer
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que € para 0 povo.

Em todo mundo as pessoas se parecem. As musicas se parecem. A aceleracéo
dos significados € a do simulacro, que chega antes do referente e ndo mais precisa deste
para assegurar o seu sentido. O Planet Hollywood de Barcelona € uma copia do de
Honolulu. McDonald's e Pizza Hut idénticos sdo paisagens constantes das cidades do
mundo, dando impresséo de eterna continuidade.

No regime de simulacdo baudrillardiano, a midia é responsavel pela producéo
desenfreada de signos que ja ndo guardam atrela-mento com a realidade. O hiper-real
assim produzido almeja ser mais real que a realidade. E num modelo cultural como o
ocidental que valoriza tanto a ludicidade como aspecto de puro consumo, aparentemente
realizando o que Huizinga (1999) desenvolve no seu Homo Ludens, isto é, o homem
como um ser que é cultural porque joga ou brinca, mas, na verdade, realizando apenas o
sonho do consumo homogéneo, nada mais que um simulacro de ludicidade pré-fabricada.

Baudrillard (1991 e 1993), esse pensador francés do qual se trata aqui,
organizou a histéria da imagem em quatro estagios sucessivos. No primeiro, o signo seria
o reflexo de uma realidade. A seguir, 0 signo mascararia e deformaria uma realidade. No
terceiro, a imagem dissimula a auséncia de uma realidade. E no ultimo, ela (signo ou
imagem) ja ndo tem qualquer relacdo com uma realidade, sendo o seu proprio simulacro,
de significado autdnomo.

A superficie do real e do imaginado, entdo, se fundem e passam a reverberar
na cultura. No contexto da globalizagao, levando em conta esta como uma expansao da
economia numa circunstancia cultural favoravel, surge a questdo da transposicao de
utopias ao virtual, como por exemplo, a idéia de democracia dos emissores nas redes de
comunicacao, de livre circulacdo e conexdes. Pois, mesmo que de outra parte, saiba-se
gue a formatacao da informacdo e do saber na era digital determina o aparecimento de
uma massa de excluidos informaticos, tanto por questdes econdmicas como culturais;
mesmo esses sdo atingidos pélos simulacros que dominam a realidade presente no

planeta.

3.0 PRATICAS REFERENTES AOS SIMULACROS
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Conceber simulacros é imaginar a substituicdo do real pélos signos do real, isto

€, 0 real ndo é mais referéncia para a producao do sentido, mas os sentidos ja estdo
dados e se constituem no padrdo ao qual os acontecimentos deverdo se enquadrar. As
teorias apresentadas trataram de nos esclarecer ao mesmo tempo que causavam a
perplexidade de um possivel mundo ilusoriamente real que precisa ser apreendido em
sua profundidade, pois dele todos participamos tanto como produtores quanto como
consumidores.

Toda nossa compreenséo do real se da através de signos, representacdes com
significados supostamente ligados a referentes reais. Se digo ou escrevo "cadeira", um
modelo de referéncia surgird em nossa mentes. O simulacro tem sentido por si préprio,
sem a necessidade do referente real. Pelo menos assim € apresentado por Baudrillard
(1991).

Se imaginarmos um conceito para viagem, como ir em outro local, conhecer
coisas e pessoas diferentes e produzir lembrancas em nossas mentes; esse modelo
podera fazer parte da nocdo de qualquer viagem que se faca. A partir do momento em
gue o modelo se torna mais importante (ou mais real) que a suposta experiéncia real,
entdo temos um simulacro. Essa é também a problematica tratada por Pierre Lévi (1998 e
1999) e reforcada por Pellanda (2000), em trabalhos sobre o conceito de virtual e
virtualidade e na sua elaboracdo das caracteristicas da chamada Cibercultura. Essas
duas obras tem profundo vinculo com a analise baudrillardiana da modernidade, pois
figura o real junto ao virtual, na formacdo de uma hiper-realidade, que nao deixa de ser
um composto do conceito de simulacro.

Uma pessoa pode, por exemplo, conhecer tudo sobre um determinado lugar
sem nunca ter estado 14, se comunicar com pessoas do lugar, ver ou sentir imagens do
local, logo, do nosso conceito de viagem s0 faltara o IR ao outro local, mas as bases dos
signos sobre essa viagem ja terdo sido produzidas em sua mente. O simulacro ja existe
antes do real.

Se um turista vem a Salvador e ndo vai ao Pelourinho, ndo assiste uma roda de
capoeira, ndo compra um berimbau de lembranca, ndo vai a igreja do Bonfim, ndo amarra
uma fita do Senhor do Bonfim no braco e nem come acarajé, para nds, e talvez até para

ele proprio, € como se ele nao tivesse vindo. O modelo que compde a realidade de uma



12
visita a Salvador n&o foi satisfeito. Ele veio de fato, mas a constru¢do mental, o signo

dessa viagem, nao foi o signo, o0 modelo esperado; no entanto, se ele disser a alguém que
veio para Salvador, a imagem formada sera a do modelo, a do simulacro.

E por isso que Salvador recebe mais turistas em épocas especificas, porque 0s
turistas esperam chegar aqui e encontrar certos padroes modelares de realidade que
sejam condizentes com o esperado, 0 signo, o simulacro. Correndo-se o risco de no futuro
essa apreciacdo da cidade pelo turista, planejada a partir do simulacro, transforme a
mesma em um ndao-lugar, conceito formulado por Marc Augé (1994) que atribui ao néo-
lugar, em oposicdo ao lugar (espaco de identidades), a caracteristica de ndo possuir uma
identidade prépria, isto €, em todos os locais ele se apresenta do mesmo jeito. Augé
(1994) da como exemplos os shoppings, os aeroportos e hotéis. Como o propdsito destes
lugares € ser uma passagem para 0s seus usuarios, faze sentido talvez pensa-los desse
modo, porém quando se atribui ao conceito de ndo-lugar a falta de identidade e pensa-se
nas grandes franquias ja aqui mencionadas, pode-se perceber o quanto de simulacro ha,
por exemplo, nas micaretas, que transplantam o modelo de carnaval de Salvador para
qualquer lugar do pais e do mundo. Seria 0 que Baudrillard chamaria de "efeito de real".
Isso funciona para quase todos os tipos de "produtos” consumidos por nGS em nosso
quotidiano: uma promessa de modelo realizada para a satisfacédo do cliente, cuja atencao
e satisfacdo é disputada ferrenhamente no ja famoso ambiente competitivo e globalizado
do mercado atual. Basta imaginar a quantidade de cidades do interior do Nordeste que no
més de Junho disputam os milhares de visitantes que viajam em busca do "auténtico” Sao
Jodo, isto é, forrd, fogueira, fogos, quadrilha, licor, milho e amendoim. Ou entdo as
Oktoberfest, com pessoas vestidas de "tipicos" aleméaes e bebendo cerveja. Os exemplos
sdo multiplos dos esteredtipos construidos para uma caracterizacdo modelar esperada: os
simulacros.

E claro que n&o devemos ser tdo radicais quanto Baudrillard, em dizer que "o
referente” deixa completamente de existir, afinal de contas a Salvador "real" esta ainda
aqui, assim como as cidades do interior do Nordeste e as col6nias aleméas, mas, como
profissionais do turismo ou do marketing e estudiosos da realidade atual, devemos
conhecer esta lado do simulacro ao mesmo tempo que devemos conhecer as

consequéncias do mesmo para o resto do real.
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Numa sociedade tdo fortemente permeada pelas mediagBes técnicas,

especialmente as que espetacularizam a realidade, devemos saber reconhecer 0s usos
dessas ferramentas eletronicas de mediacdo, para a0 mesmo tempo nao sermos
enganados por elas e nem desavisadamente fazer uso das mesmas para enganar. Seria
extremamente simples montar um site na Internet, produzir comerciais de TV, cartazes e
folders informando e encantando a todos sobre algum novo paraiso turistico, seja qual for

o chamariz (natureza, historia, cultura, festa, sexo, aventura).

4.0 CONSIDERAGOES FINAIS

A expectativa criada a respeito do lugar ja seria um efeito do simulacro, mas a
resposta positiva de possiveis visitantes/clientes estaria ligada sem duvida a verdade da
proposta em relacdo ao real e o vivido. E por isso, que um simulacro ndo deve ser
confundido com propaganda enganosa ou mesmo falta de verdade, é uma construcéo
com significado, um modelo apresentado e vendido, no caso, como uma realidade,
mesmo que seja totalmente criada e produzida para este propésito. A forma como se
absorve individualmente ou coletivamente destes novos significados produzidos pela vida
na pos-modernidade, dentro dos moldes subterrdneos de Michel Maffesoli (1984 e 1996),
sao a inevitavel constatacdo sobre o que representam os simulacros, do turismo e outros,
para as pessoas que 0S consomem.

Se por um lado os simulacros, nos casos turisticos, sdo importantes para a
geracdo de empregos e de desenvolvimento para os lugares e culturas em questdo; por
outro, 0 ndo reconhecimento dos mesmos pode causar falsa impressdo sobre a vida
cotidiana dos nativos que, ao usufruirem do simulacro podem esquecer do real, as vezes
de forma cruel. Mas este é um jogo de critica e auto-critica que depende de constante
treino, técnica e observacao: saber fazer uso das ferramentas e modelos do simulacro e,
ao mesmo tempo, tornar a realidade melhor. Uma tarefa ardua, talvez, quando surge a
promessa de ganhos rapidos e irresponsaveis, mas um exercicio que deve ser feito
continuamente.

Vivemos num mundo, sem duvida, dependente dos signos; os significados é

que nos fazem compreender o mundo e a vida nele, mesmo que precaria e
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contingentemente, e os simulacros fazem parte desses significados; somos afetados por

eles constantemente e os ajudamos a se formarem através das nossas crencas e
necessidades... Basta apenas, para quem se dispde a isso, ficar atento ao seu poder e

como saber utiliza-lo de maneira produtiva e positiva.
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O SER ABANDONADO A PROPRIA LIBERDADE EM SARTRE?

Fabiano Viana Oliveira
RESUMO

O presente artigo pretende discutir de forma introdutéria a nocdo de liberdade e
responsabilidade do individuo na obra de Jean Paul Sartre e como a mesma esta
intimamente ligada a sua construcao ontoldgica do ser e do existencialismo sartreano.

Palavras-Chave: Ser. Sartre. Existencialismo. Liberdade.

E inegavel a forca argumentativa e a influéncia cultural da obra de Jean Paul
Sartre para a filosofia (como também para a sociedade ocidental) do século 20 (e da
contemporaneidade em geral).

As nogOes de liberdade e responsabilidade devastam as tradigbes ocidentais
até entdo vigentes a respeito do que € o ser humano. A afirmagdo radical do
existencialismo, re-afirmada por Sartre, que a existéncia precede a esséncia, com 0
acréscimo da afirmacdo da inexisténcia de Deus, coloca, enfim, o ser humano
abandonado a propria sorte de suas escolhas e das consequéncias das mesmas,
responsavel por toda humanidade e sem poder fugir de sua condicdo inevitavel de
liberdade, a ndo ser pela chamada ma fé; ou seja, mentir para si mesmo.

O argumento central tratado aqui serd o de que, a partir dos conceitos sobre a
existéncia do ser humano formulados por Sartre, a no¢cdo do abandono esta presente no
Ser, e como o reconhecimento da liberdade ao longo da obra revela esse ser abandonado
e sua conexdo com a responsabilidade dos individuos por si mesmos e pelos outros
também.

Para primeiro entendermos a situacdo do abandono do Ser a propria sorte,
devemos notar como € colocada a questéo da existéncia por Sartre, atentando para como
a construcdo conceitual de cada elemento da filosofia sartreana termina por expor a
contingéncia e a abertura do ser humano nesse seu abandono. A questao da existéncia é

a abertura dada por Sartre logo no inicio de sua obra O Existencialismo é um Humanismo:

Consideremos um objeto fabricado, como, por exemplo, um livio ou um corta-
papel; esse objeto foi fabricado por um artifice que se inspirou num conceito;

2 Trabalho apresentado na VI Semana Filos6fica-FBB-2005 e no I Simpésio Baiano de Filosofia-FBSS-2006.
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tinha, como referenciais, o conceito de corta-papel assim como determinada
técnica de producéo, que faz parte do conceito e que, no fundo, € uma receita.
Desse modo, o corta-papel é, simultaneamente, um objeto que € produzido de
certa maneira e que, por outro lado, tem uma utilidade definida: seria impossivel
imaginarmos um homem que produzisse um corta-papel sem saber para que tal
objeto iria servir. Podemos assim afirmar que, no caso do corta-papel, a esséncia
- OU seja, 0 conjunto das técnicas e das qualidades que permitem a sua producéo
e definicdo - precede a existéncia; e desse modo, também, a presenca de tal
corta-papel ou de tal livro na minha frente é determinada. Eis aqui uma viséo
técnica do mundo em funcéo da qual podemos afirmar que a producao precede a
existéncia. (SARTRE, 1987, p.5)

Tal apresentacdo sobre objetos do mundo que tem sua esséncia anterior a
existéncia pde claro o limite de uma nocgéo essencialista para o ser humano, pois nada

disso se aplica ao ser humano porque

Ao concebermos um Deus criador, identificamo-lo, na maioria das vezes, com um
artifice superior, e, qualquer que seja a doutrina que considerarmos - quer se trate
de uma doutrina como a de Descarte ou como a de Leibniz -, admitimos sempre
gue a vontade segue mais ou menos o entendimento ou, no minimo, que o
acompanha, e que Deus, quando cria, sabe precisamente o que esta criando.
Assim, o conceito de homem, no espirito de Deus, é assimilavel ao conceito de
corta-papel, no espirito do industrial; e Deus produz o homem segundo
determinadas técnicas e em funcdo de determinada concepcdo, exatamente
como o artifice fabrica um corta-papel segundo uma definicdo e uma técnica.
Desse modo, o homem individual materializa certo conceito que existe na
inteligéncia divina. No século XVIII, o ateismo dos filésofos elimina a nocéo de
Deus, porém nado suprime a idéia de que a esséncia precede existéncia. Essa é
uma idéia que encontramos com freqiiéncia: encontramo-la em Diderot, em
Voltaire e mesmo em Kant. O homem possui uma natureza humana; essa
natureza humana, que é o conceito humano, pode ser encontrada em todos os
homens, o que significa que cada homem é um exemplo particular de um
conceito universal: o homem. Em Kant, resulta de tal universalidade que o
homem da selva, o homem da Natureza, tal como o burgués, devem encaixar-se
na mesma definicdo, ja que possuem as mesmas caracteristicas basicas. Assim,
mais uma vez, a esséncia do homem precede essa existéncia historica que
encontramos na Natureza. (SARTRE, 1987, p.5)

Ha um grande desconforto, imagino, para nossas mentes tdo contingentes e
limitadas, em supor como verdadeiro a afirmacéo de Sartre que ndo ha esséncia humana

({5

pré-determinada. Ao mesmo tempo que “sou” tdo especial, “Unica” criatura racional do
“universo” conhecido, como é que posso me conceber como mera criatura mortal e sem
significado, que ndo h& nada (Deus ou natureza) que me tenha engendrado com essas
caracteristicas tdo espetaculares: “eu penso”, “eu questiono”, “eu domino”. Nao sou
nadal!?

A condicdo do homem tem que ser algo totalmente diferente de um objeto

como o corta-papel exemplificado anteriormente: uma destinacdo de utilidade para o
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homem antes de sua existéncia parece até algo absurdo de se pensar nos dias de hoje,

mas reconhecida a dificuldade de se admitir o argumento de que a existéncia precede a
esséncia de Sartre como valido, quando para a grande maioria dos seres humanos ha um
destino especial e Unico para cada um, seja este designado ou por Deus, ou pelos astros,
ou pelo que seja de superior que indique um caminho tragcado para nds. E dai, enfim, que
Sartre executa a devastacao das ilusdes do ser humano como criatura criada e o joga no

mundo, na existéncia, no nada que o move a projetar sua acao...

Se Deus nao existe, ha pelo menos um ser no qual a existéncia precede a
esséncia, um ser que existe antes de poder ser definido por qualquer conceito:
este ser € o homem, ou, como diz Heidegger, a realidade humana. O que
significa, aqui, dizer que a existéncia precede a esséncia? Significa que, em
primeira insténcia, o homem existe, encontra a si mesmo, surge no mundo e sé
posteriormente se define. O homem, tal como o existencialista o concebe, sé néao
€ passivel de uma definicdo porque, de inicio, ndo € nada: s6 posteriormente sera
alguma coisa e sera aquilo que ele fizer de si mesmo. Assim, ndo existe natureza
humana, ja que nao existe um Deus para concebé-la. O homem é tdo-somente,
ndo apenas como ele se concebe, mas também como ele se quer; como ele se
concebe apds a existéncia, como ele se quer apdés esse impulso para a
existéncia. O homem nada mais é do que aquilo que ele faz de si mesmo: é esse
o primeiro principio do existencialismo. (SARTRE, 1987, p.5-6)

Enxerga-se a partir dai que a vida humana, na perspectiva de Sartre ndo € uma
manifestacdo planejada para expressar a extraordinaria maravilha da criacdo extra
humana. Nao ha nada antes da existéncia além de um condi¢do humana, uma situacao
propria do ser humano que reflete a radicalidade de sua liberdade e por isso o abandono,
o ser abandonado, sem ilusdes, apenas a si mesmo e seu projeto para toda humanidade.

Nas palavras de Sartre:

o homem, antes de mais nada, existe, ou seja, 0 homem é, antes de mais nada,
aquilo que se projeta num futuro, e que tem consciéncia de estar se projetando no
futuro. De inicio o homem é um projeto que se vive a si mesmo subjetivamente ao
invés de musgo, podriddo ou couve-flor; nada existe antes desse projeto; ndo ha
nenhuma inteligibilidade no céu, e o homem sera apenas o que ele projetou ser.
N&o o que ele quis ser, pois entendemos vulgarmente o querer como uma
decisdo consciente que, para quase todos noés, € posterior aquilo que fizemos de
ndés mesmos. Eu quero aderir a um partido, escrever um livro, casar-me, tudo isso
sdo manifesta¢bes de uma escolha mais original, mais espontanea do que aquilo
a que chamamos de vontade. Porém, se realmente a existéncia precede a
esséncia, o0 homem é responséavel pelo que é. Desse modo, o0 primeiro passo do
existencialismo € o de pdr todo homem na posse do que ele é de submeté-lo a
responsabilidade total de sua existéncia. Assim, quando dizemos que o homem é
responsavel por si mesmo, ndo queremos dizer que o homem € apenas
responsavel pela sua estrita individualidade, mas que ele é responsavel por todos
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os homens. (SARTRE, 1987, p.6)

O ser para Sartre pode ser refletido sob trés pontos de vista: o Ser em Si; o Ser
para Si e o Ser para o Outro. Sobre o Ser em Si ele diz que sua definicdo é
atemporalmente positivada pela afirmacdo de ser o que €, sendo que esta afirmacéo
sempre se contrapbe com a compreensdo do Ser para Si, que é a consciéncia, logo

aquilo que néo é. Ou, segundo o proprio Sartre:

Resumiremos dizendo que o ser é em si.

Mas, se o ser € em si, significa que ndo remete a si, tal como a consciéncia (de)
si: € este si mesmo. A tal ponto que a reflexdo perpétua que constitui o si funde-
se em uma identidade. Por isso, o ser estd, no fundo, além do si, e nossa primeira
formula ndo pode ser sendo uma aproximacdo, devido as necessidades da
linguagem. De fato, o ser é opaco a si mesmo exatamente porque esta pleno de
si. Melhor dito, o ser é o que é. Na aparéncia, esta férmula é estritamente
analitica. De fato, esta longe de reduzir-se ao principio de identidade, na medida
em que este é o principio incondicionado de todos o0s juizos analiticos. Em
primeiro lugar, designa uma regido singular do ser. a do ser Em-si (En-soi).
(Veremos que o ser do Para-si (Pour-soi) define-se, ao contrario, como sendo o
gue ndo é e nao sendo o que é.) Trata-se, portanto, de um principio regional e,
como tal, sintético. Além disso, é preciso opor a formula "o ser Em-si é o que é" a
gue designa o ser da consciéncia: esta, de fato, como veremos, tem-de-ser o que
€. Dai a concepgédo especial que se deve dar ao "é€" da frase "o ser € o0 que é". A
partir do momento em que existem seres que hdo de ser o que sdo, o fato de ser
0 que se é ndo constitui de modo algum caracteristica puramente axiomatica: é
um principio contingente do ser-Em-si. Neste sentido, o principio de identidade,
principio dos juizos analiticos, é também principio regional sintético do ser.
Designa a opacidade do ser-Em-si. Opacidade que ndo depende de nossa
posicdo com respeito ao Em-si, no sentido de que seriamos obrigados a
apreendé-lo ou observa-lo por estarmos "de fora". O ser-Em-si ndo possui um
dentro que se oponha a um fora e seja analogo a um juizo, uma lei, uma
consciéncia de si. O Em-si ndo tem segredo: é macico. Em certo sentido,
podemos designa-lo como sintese. Mas a mais indissollvel de todas: sintese de
si consigo mesmo. Resulta, evidentemente, que o ser esta isolado em seu ser e
ndo mantém relagdo alguma com o que nao é. Os transitos, os vir-a-ser, tudo que
permite dizer que o ser ndo é ainda o0 que sera e ja € 0 que ndo &, tudo é negado
por principio. Porque o ser é ser do devir e, por isso, acha-se para-além do devir.
E o que é; isso significa que, por si mesmo, sequer poderia ndo ser o que &;
vimos, com efeito, que n&o implicava nenhuma negacdo. E plena positividade.
Desconhece, pois, a alteridade; ndo se coloca jamais como outro a nao ser si
mesmo; ndo pode manter relacdo alguma com o outro. E indefinidamente si
mesmo e se esgota em sé-lo. Desse ponto de vista, veremos mais tarde que
escapa a temporalidade. Ele €, e, quando se desmorona, sequer podemos dizer
gue ndo é mais. Ou, ao menos, s6 uma consciéncia pode tomar consciéncia dele
como ja ndo sendo, precisamente porque essa consciéncia é temporal. (grifos do
autor) (SARTRE, 1997, p.38-39)

Vé-se entdo 0 quanto a nocdo da consciéncia é importante para a

argumentacdo de Sartre de uma maneira geral, especialmente por ser seguidor da
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Fenomenologia, e principalmente para sua argumentagéo sobre a liberdade, no momento

aqui em debate. Pois ja que o Ser em Si € 0 que €, pura positividade, ndo pode ser livre,

pois ndo se projeta a hada mais além de si mesmo. No entanto, o Ser para Si tem uma

7

construcdo completamente diferente, oposta até, que € a chave para a argumentacao
sobre o ser abandonado, agora em destaque.
O Ser para Si € a consciéncia humana que se projeta para fora de si,

incompleta e vazia. Nas palavras de Sartre:

“O ser da consciéncia é um ser para o0 qual, em seu ser, estd em questédo o seu
ser”. Significa que o ser da consciéncia ndo coincide consigo mesmo em uma
adequacdo plena. Essa adequacdo, que é a do Em-si, se expressa por uma
férmula simples: o ser é o que é. Nao ha no Em-si uma s6 parcela de ser que seja
distancia com relacdo a si. Nao ha, no ser assim concebido, o menor esboco de
dualidade: é o que queremos expressar dizendo que a densidade de ser do Em-si
é infinita. E o pleno. O principio de identidade pode ser chamado sintético, n&o
apenas porque limita seu alcance a uma regido definida do ser, mas sobretudo
porgue retne em si o infinito da densidade. (SARTRE, 1997, p.122)

Assim as acbes humanas ndo sao determinadas por nada nem por ninguém
fora do individuo (Deus, sociedade ou destino), ou como nos diz Paulo Perdigao,

reforcando essa viséo do Ser para Si:

Sartre segue o principio de Husserl: “Tudo estd em ato”. Ou seja: a aparéncia
(fenbmeno) das coisas ja encerra toda a esséncia (ndbmeno). Os fendmenos que
nos aparecem (os "entes" de Heidegger) séo totalmente reveladores de si
mesmos e nada contém de oculto: sdo exatamente aquilo que mostram ser, e ndo
devemos supor que existem poténcias ocultas ou esséncias armazenadas por
detras das aparéncias que podemos observar. Todos os fendmenos através dos
guais se manifesta o Ser (sejam 0s objetos, as emog¢des, os conflitos humanos,
etc.) estdo em ato e sO existem dando provas dessa existéncia em ato. (grifo do
autor) (PERDIGAO, s/d, p.36)

Uma pessoa ao agir é por acao livre e € responséavel por aquilo que é visto da
acdo dela. Como ela ndo pode justificar por nada fora da acao realizada, o que seria ma
fé, encontra-se novamente na questao de estar abandonada a si propria. Por exemplo: se
0 que se vera de minha acao é o que a acéo é, deverei agir com 0 maximo de correcao e
responsabilidade possivel, pois ndo poderei recorrer a mais ninguém, além de mim.

Abandonado a si mesmo, o ser humano esbarra na contingéncia do ser, pois,

como afirma Paulo Perdigéo:

Devemos compreendé-lo como pura positividade: o Ser é o que é, nada além
disso.

O Ser aparece tal como algo que esta ai, sem que saibamos por que, algo cujo
existir s6 podemos entender como absoluta contingéncia. Contingente no sentido
de ndo necessario: nada parece impor ou justificar o aparecimento do Ser,
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nenhum sinal nos indica qualquer razéo para que o Ser exista e seja 0 que &, e
ndo de outra maneira. Contingente no sentido de que este Ser - 0 mundo que
existe, e ndo outro - poderia ser diferente. A existéncia das coisas acontece desse
modo, como poderia acontecer de outro, ou mesmo ndo acontecer. (grifo do
autor) (PERDIGAO, s/d, p.37)

Sendo que dai podemos entender o porqué da afirmacdo do abandono nesta
dissertacéo pois, ainda segundo Paulo Perdigéo:

A brusca revelagdo dessa contingéncia, da gratuidade e da absurdidade do Ser,
produz um sentimento de sufocacdo que Sartre simbolizou em uma figura
literaria, a nausea. Roquentin, o personagem da novela A Nausea (1938),
percebe que todas as coisas encaradas com normalidade por simples habito
escoram-se, ha verdade, no abstrato mundo dos conceitos e das palavras (essa
falsa realidade) para nos dissimular o que de fato séo: coisas estranhas, opacas,
impenetraveis, ininteligiveis. O que é uma arvore ou uma caneta-tinteiro, 0 que
sédo as feicdes de um rosto, por tras dessas designacgdes linglisticas, sendo pura
materialidade indeterminada e absurda? Diz Roquentin: "Ora, nenhum Ser
necessario pode explicar a existéncia: a contingéncia ndo € uma ilusao de 6tica,
uma aparéncia enganadora que se possa desnudar. E o absoluto e, por
conseguinte, a gratuidade perfeita. Tudo é gratuito: esta cidade, este jardim, eu
mesmao". (grifo do autor) (PERDIGAO, s/d, p.37)

Em Sartre, o tratamento dado a consciéncia ndo € o de substancia dada, mas o
de vazio ou nada que se projeta, como ja mencionado. A transposicdo desse linguajar
para a vida de cada ser humano € uma descoberta de infinitas possibilidades para o que
se pode realizar, mas também leva ao reconhecimento (as vezes triste) da condicao da
criatura abandonada. A questdo da autonomia em um ser tdo incompleto e dependente
quanto o ser humano sera sempre problematica. Assumir a responsabilidade pelas
escolhas feitas, consciente dessa responsabilidade para com todos os outros, pode ser o
gerador de graves conflitos éticos; o que justifica, talvez, a facilidade com que recorremos

a ma fé (transposicao da responsabilidade para outra coisa que nao nés mesmaos).

Portanto, a nossa responsabilidade é muito maior do que poderiamos supor, pois
ela engaja a humanidade inteira. Se eu sou um operario e se escolho aderir a um
sindicato cristdo em vez de ser comunista, e se, por essa ades&o, quero significar
gue a resignacao &, no fundo, a solugdo mais adequada ao homem, que o reino
do homem nédo é sobre a terra, ndo estou apenas engajando a mim mesmo:
guero resignar-me por todos e, portanto, a minha decisdo engaja toda a
humanidade. Numa dimensdo mais individual, se quero casar-me, ter filhos, ainda
gue esse casamento dependa exclusivamente de minha situacéo, ou de minha
paixdo, ou de meu desejo, escolhendo o casamento estou engajando ndo apenas
a mim mesmo, mas a toda a humanidade, na trilha da monogamia. Sou, desse
modo, responsavel por mim mesmo e por todos e crio determinada imagem do
homem por mim mesmo escolhido; por outras palavras: escolhendo-me, escolho
o homem. (SARTRE, 1987, p.7)

Ao encarar a manifestacdo da realidade como a acdo constante dos seres
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humanos, pode-se notar o quanto de relacional € a atividade do Ser para Si e por isso a

importancia da formulacdo do Ser para o Outro em conjunto com o primeiro. Sartre,
segundo Paulo Perdigdo (s/d, p.36), vé a manifestacdo do Ser como unico fenémeno
possivel de ser realmente observado. Dai suas varias (trés) formas de apresentacéo, que

compOde a existéncia. Como sobre o Ser para o Outro, que Sartre afirma:

O outro é o mediador indispensavel entre mim e mim mesmo: sinto vergonha de
mim tal como apareco ao outro. E, pela aparicdo mesmo do outro, estou em
condi¢des de formular sobre mim um juizo igual ao juizo sobre um objeto, pois é
como objeto que apareco ao outro. Contudo, este objeto que apareceu ao outro
ndo é uma imagem va na mente de outro. Esta imagem, com efeito, seria
inteiramente imputavel ao outro e ndo poderia me "tocar". (...) Mas, a0 mesmo
tempo, necessito do outro para captar plenamente todas as estruturas de meu
ser; o Para-si remete ao Para-outro. (grifo do autor) (SARTRE, 1997, p.290-291)

Esse sistema de analise do Ser, segundo Sartre, termina por montar seu
inevitavel sistema de liberdade e responsabilidade consequente da condi¢cdo (natureza?)
do Ser para Si de projetar-se ao mundo em abertura, responsavel por si mesmo e por

todos os outros, e tendo no outro o seu constante reconhecimento de si mesmo.

Tudo isso permite-nos compreender o que subjaz a palavras um tanto
grandilogiientes como angustia, desamparo, desespero. Como vocés poderdo
constatar, & extremamente simples. Em primeiro lugar, como devemos entender a
angustia? O existencialista declara frequentemente que o homem é angustia. Tal
afirmacao significa o seguinte: 0 homem que se engaja e que se da conta de que
ele ndo é apenas aquele que escolheu ser, mas também um legislador que
escolhe simultaneamente a si mesmo e a humanidade inteira, ndo consegue
escapar ao sentimento de sua total e profunda responsabilidade. E fato que
muitas pessoas ndo sentem ansiedade, porém nés estamos convictos de que
essas pessoas mascaram a ansiedade perante si mesmas, evitam encara-la;
certamente muitos pensam que, ao agir, estdo apenas engajando a si préprios e,
guando se lhes pergunta: mas se todos fizessem o mesmo?, eles encolhem os
ombros e respondem: nem todos fazem o mesmo. Porém, na verdade, devemos
sempre perguntar-nos: o que aconteceria se todo mundo fizesse como nés? e
ndo podemos escapar a essa pergunta inquietante a ndo ser através de uma
espécie de ma fé. Aquele que mente e que se desculpa dizendo: nem todo mundo
faz 0 mesmo, é alguém que ndo esta em paz com sua consciéncia, pois o fato de
mentir implica um valor universal atribuido a mentira. Mesmo quando ela se
disfarca, a angustia aparece. (SARTRE, 1987, p.7)

Da para entender, afinal, como a existéncia pode ser encarada de forma
bastante triste, no uso da expressao Ser abandonado, pois que abandonado quer dizer
livre de uma maneira radical; liberdade da qual ndo se pode fugir e nem apelar para
qgualquer outra instancia de existéncia a nao ser o fato de se estar vivo (existente) e livre

(abandonado).
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A NOCAO DE CIDADANIA EM CHANTAL MOUFFE, DENTRO DO DEBATE
ENTRE LIBERAIS E COMUNITARISTAS?®

Fabiano Viana Oliveira
Aliger dos Santos Pereira
RESUMO

O artigo desenvolve o conceito de cidadania dentro do debate da filosofia politica e da
teoria social atuais, usando como referéncia principal sobre o debate entre liberais e
comunitaristas, Chantal Mouffe, além de, secundariamente, outros autores atuais.

Palavras-chave: Cidadania. Liberais. Comunitaristas.

INTRODUCAO

A filosofia politica contemporanea se debate com mudancas radicais nos cenarios
de atuacdo politica do mundo atual. A globalizacdo econdmica influencia uma outra
globalizac&o cultural, que acaba por influenciar as maneiras de se enxergar a concepgao
de politica nos paises democraticos. A tal concepcao esta diretamente ligada a nocao de
cidadania, pois é a atuacdo politica do cidadao (ou dos individuos) que termina por ser
influenciada num ambiente social que aparentemente rejeita o publico e exalta apenas o
privado, com “um crescente desapego em relacdo a vida politica e sinais claros de uma
perigosa erosdo dos valores democraticos.” (MOUFFE, 1996, p.157). O que tem haver
diretamente com o problema da cidadania.

Neste ensaio, pretende-se trabalhar a no¢do de cidadania nesse ambiente politico
contemporaneo, seguindo uma linha de debate ja presente na filosofia politica atual: os
argumentos classificados de liberais e 0s seus opostos chamados de comunitaristas. Sera
utilizado, para isso, principalmente, o trabalho da Chantal Mouffe, na busca de uma
resposta para a cidadania moderna que consiga absorver as conquistas liberais e as
criticas comunitaristas, como sera visto a seguir.

Chantal Mouffe, fildsofa politica contemporéanea, discipula confessa de Antonio
Gramschi, se apresenta diante deste vivo debate analisando os dois lados, além de outros
possiveis, e buscando uma nova alternativa de democracia radical, na qual a liberdade

seja preservada, a justica seja garantida e a cidadania seja bem definida para a

3  Artigo publicado na Revista Argumento (n.8)-FFCH-UFBA (ISSN-1806-3616)-2007.
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compreensao do papel de cada um na manutencédo de uma ampla sociedade que preza a

democracia, mas com consciéncia do que essa seja realmente, hoje.

A cidadania leva o individuo a se engajar politcamente em causas do seu
interesse? Ou sdo 0s interesses particulares que levam os individuos a se engajarem
politicamente, dai praticando a cidadania? Esse € o questionamento fundamental a
respeito da cidadania, que se tenta responder dentro do debate entre liberais e
comunitaristas, pois, pelo que se entende de acdo politica ou movimento social

organizado, individuo e coletivo sdo praticamente indissociaveis.

Creio que a questdo da identidade politica € fundamental e que a tentativa de
constituir identidades para os “cidaddos” € uma das tarefas importantes da politica
democratica. Mas existem muitas concepcdes diferentes de cidadania e no seu
concurso estdo em jogo muitas questdes vitais. A forma como definimos a
cidadania esta intimamente ligada ao tipo de sociedade e de comunidade politica
gue desejamos. (MOUFFE, 1996, p.83)

Chantal Mouffe (1996, p.95-99) define a cidadania e o cidaddo de acordo com sua
formulagcdo de uma democracia radical, que seria uma democracia com todas as
conquistas liberais para o individuo e também com a manutenc¢éo do fator “agonistico” no
interior da sociedade, proporcionando aos individuos uma diversidade de engajamentos
segundo seus interesses comuns com uns e contra outros, o que ela chama de suas

identidades.

O DEBATE

A democracia moderna esta intimamente ligada a nocéo de liberalismo. A liberdade
individual alcancada e garantida pelas revolu¢cdes democratico-burguesas dos séculos 18
e 19 é algo imprescindivel para a compreensdo do que se entende por democracia hoje.
No entanto, um largo debate se trava hoje na filosofia politica devido ao fato de se estar
questionando a participacdo politica dos individuos nas esferas publicas da vida
democrética, ja que com o desenvolvimento atual da nogé&o tradicional de liberalismo, os
individuos estdo cada vez mais voltados para suas vidas privadas, exigindo a liberdade
para se preocuparem apenas com seus negocios, esquecendo que para iSso permanecer
€ necesséario que haja a defesa constante desta liberdade via participagcdo politica. No

caso, 0 chamado republicanismo civil busca resgatar isso usando a nocdo da
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comunidade, que deveria ser mais importante que o individuo no sentido de ser esta

guem garante aquele sua liberdade.

Embora existam sérios problemas na concepcéo liberal de cidadania [...], uma
concepcao de cidadania muito mais rica do que a liberal e a sua concepc¢éo da
politica como o dominio em que podemos reconhecer-nos a nds préprios como
participantes de uma comunidade politica €, evidentemente, atraente para os
criticos do individualismo liberal. No entanto, existe um risco real de regressarmos
a uma concepcado pré-moderna da politica que n&o reconhece as inovagbes da
democracia moderna e o contributo fundamental do liberalismo. A defesa do

pluralismo, a idéia da liberdade individual, [...], o desenvolvimento da sociedade
civil, sdo todos tracos constitutivos da politica democratica moderna. (MOUFFE,
1996, p.85)

A critica posta pelos comunitaristas esta ligada a no¢do de bem, enquanto 0 n0osso
foco € a cidadania como forma de engajamento dos individuos em favor de seus
interesses, como 0 exemplo acima citado. Porém, este também esta inserido no debate
das duas correntes, por mais corrigueiro que pareca, pois jA que o defendido pelos
liberais € que a nocdo do bem deve ser sempre indeterminada, variavel, subjetiva,
enquanto do lado comunitarista estd o “bem comum”. Para falar sobre isso, Mulhall e Swift
(1996, p.6) recorrem ao autor classificado como o liberal mais debatido de todos, Jonh

Rawls:

De fundamental importancia no esquema de Rawls ndo sdo as concepcdes de
bem que as pessoas tém, mas algo que existe por trds dessas concepgoes, a
liberdade de se decidir suas préprias concepcdes de bem, agir de acordo com tal,
e ainda mudar de opinido sobre ela. (trad. nossa)

E por onde chegamos a problematica da cidadania nesse contexto? Priorizar em
tempos e circunstancias diferentes o individuo ou a comunidade reflete diretamente na
maneira como 0 primeiro vai expressar sua relacdo com a segunda. Em momentos de
predominancia liberal, que afirmam o direito individual, o individuo se expressa pela
vontade de realizagcdo de si, seus projetos individuais. Quando estes projetos séo
ameacados, sua cidadania avangca para a comunidade, procurando vozes em comum
(identidades coletivas) para garantir a permanéncia ou conquista do direito. E em
momentos de predominancia da comunidade, o individuo expressa sua cidadania pela
pertenca na comunidade que lhe da significado; em geral estes momentos surgem
quando ha um bem partilhado (pelo menos momentaneamente) que atrai coletivamente a
acao dos individuos, acéo que vai possivelmente se retraindo apos a conquista (singular)

ou se fortalecendo se continuar a luta (no caso de maiores demandas).
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E verdade, no entanto, que esta contraposi¢do complementar revela a necessidade

do aprofundamento em questbes presentes nos dois pontos de vista. A atuagéo individual
liberal citada depende da constru¢cdo moral do individuo, um ponto central na teoria de
Rawls, que é bastante criticada tanto por comunitaristas quanto por Chantal Mouffe. Para
ela, a cidadania moral de Rawls ndo é possivel, pois se for considerado apenas o
individuo em seus interesses e em seu ambiente privado, ele ndo existe isolado. Toda
construcdo individual € também coletiva. Dai que a cidadania ndo é moral, € constitutiva
da convivéncia entre diferentes, cujas diferencas nem sempre se resolvem, perdurando o
debate. (MOUFFE, 1996, p.78-81)

Em todo caso, é inegavel que os dois “projetos” de vida social (liberalismo e
comunitarismo) movem os individuos a ac¢des de acordo com os fluxos de interesses
dentro da coletividades. A definicdo de cidadania sugerida por Chantal Mouffe abre a
possibilidade de uma participacdo individual muito mais rica e variada que a liberal, que
pode ser sintetizada como a expressdo do direito individual, e mais livre que a
comunitarista, que se trataria da busca/afirmacdo de um bem comum, em geral abstrato
demais para individuos comuns, com interesses mundanos.

Estabelecido este contexto amplo, Mouffe (1996, p.12) explora a critica ao
liberalismo com uma posi¢cao contraria a uma concepcao politica que seja racionalista,
universalista e individualista. Indo contra, obviamente, os valores tipicamente modernos
de um destino comum a todo humanidade, a saber: racional e universal. A incapacidade
liberal de enxergar “o papel constitutivo do antagonismo na vida social” (1996, p.12) € sua
principal falha na construgdo de uma cidadania sadia na sociedade atual. A democracia
moderna deve admitir que a “dimensdo do politico estd ligada a existéncia de um
elemento de hostilidade entre os seres humanos” (1996, p.13), que lhes é constitutivo. A
chave para a cidadania no futuro € o reconhecimento desse fato pela esfera social e
privada, para que 0s inimigos sejam reconhecidos apenas como adversarios da arena
politica (e ndo inimigos), onde a diferenca deve sempre permanecer.

Desse modo, o proprio debate entre liberais e comunitaristas se revela como uma
amostra do tipo de cidadania proposta por Chantal Mouffe, pois as diferentes posicdes se
influenciam e se modificam a partir das identidades contextuais. E, assim, o que é

criticado em “Uma Teoria da Justica”, de Jonh Rawls, pelos comunitaristas, é revisto e
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adaptado em “Liberalismo Politico”, obra posterior que pareceu absorver as criticas e

aprender com elas, mudando o contexto e logo a identidade. (MULHALL e SWIFT, 1996,
p.2).

Assim, por exemplo, é inegavel que o liberalismo é mais voltado para o individuo, e
0 comunitarismo é mais voltado para o social, mas a aparente separacao se complementa
nos autores que confirmam que o individuo s existe socialmente e que na sociedade ha
individuos com interesses diferentes. A questdo contratual de Rawls, que depende da
moral individual para fazer acontecerem as acdes distributivas (o justo) é que é
questionada do ponto de vista da cidadania, pois esta sé surge no social e ao mesmo
tempo nos individuos. Dai os liberais afirmarem, por exemplo, que o estado ndo pode
impor cidadania, enquanto comunitaristas dizem que as instituicées devem interferir. Mas
interferir como? (MULHALL e SWIFT, 1996, p.18)

Mouffe (1996, p.151) parece querer responder dizendo:

Concordo que € importante recuperar as noc¢des de virtude civica, vida publica,
bem comum e comunidade politica, que foram abandonadas pelo liberalismo, mas
tém de ser reformuladas de forma a torna-las compativeis com a defesa da
liberdade individual.

A cidadania moderna deve reconhecer as conquistas democratico-liberais. Dai os
movimentos sociais por interesses partilhados serem mais importantes que as expressoes
de um suposto bem comum. A cidadania democratica radical vai além do estado e deve-
se notar que, mesmo assim, as instituicdbes democratico-liberais fazem a manutencao das
regras da vida social plural (MOUFFE, 1996, p.139). Assim, a participacdo democrética
(cidadania) deve ir até o debate dessas instituicbes, e decidir delas/nelas (Idem). O
importante ndo seria o quanto se vota, mas onde se vota (BOBBIO apud MOUFFE, 1996,
p.139). Votar ndo € a ultima expressao da cidadania. A democracia radical de Chantal
Mouffe admite as diferencas de identidade, mas num ambiente de direitos democraticos
iguais. Pois € o pluralismo que abre mé&o da homogeneidade de uma democracia que
exige igualdade de todos, isto €, todos podem ter igualmente os direitos para garantir
suas diferencas (MOUFFE, 1996, p.142-143).

Continuando assim, uma forca invisivel que harmoniza os conflitos ndo existe na
vida social real. (SCHMITT apud MOUFFE, 1996, p.144). Entdo deve-se perceber o

conflito como uma constante constitutiva de todos os aspectos da vida social real. As
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diversas identidades representam a vida desse conflito, que em geral ndo é direto, mas

movido a acdes de interesses individuais. A cidadania se apresenta como sendo a forma
como o individuo move e é movido por este contexto conflitivo constante, constitutivo,
logo plural. Permitir a cidadania em via radical significa pois a inser¢cdo do ser humano no
mundo pela Unica via possivel, a social (Estado, familia, comunidades, etc.). Dai a
liberdade s6 poder ser garantida na condi¢do coletiva; pois mesmo que o individuo ndo

gueira exercer sua cidadania, ele a esta exercendo, abrindo mao dela.

7

Os comunitaristas reconhecem que iSso € uma Vvisao particular de associacéo
humana e que existem outras possiveis; o que faz parte da critica ao individuo “nao
social” do liberalismo. Mas o que € importante notar em nossa sociedade (ocidental,
moderna, etc.) € que o papel do politico (ndo uma pessoa especifica) € expressar o
pluralismo existente na vida social, dentro de uma esfera publica regulada por instituicbes
autbnomas e ndo autoritarias. (MOUFFE, 1996, p.152).

O que estad em jogo € a nossa capacidade para pensarmos a ética do politico. Por
isto entendo o tipo de interrogacdo que respeita aos aspectos normativos da
politica, aos valores que podem ser realizados mediante a ag&o coletiva e a
pertenca comum a uma associacdo politica. E uma matéria que deve ser
distinguida da moralidade que diz respeito a acdo individual. Nas condi¢Bes
modernas, em que o individuo e o cidaddo ndo coincidem devido a separagéo
entre o privado e o publico, é necessario uma reflexdo sobre os valores
auténomos do politico. (Idem)

Sendo o ser humano um ser inerentemente politico, Mouffe (1996, p.13-15) nos
introduz na sua noc¢do de politico, e de cidadania, como sendo a democracia radical, que
invoca o antagonismo, do adversario e ndo do inimigo, para eliminar a iluséo de respostas

universalistas para os problemas da convivéncia social. Na democracia radical, o papel do

7

politico é restaurado diante da exigéncia de uma cidadania que deve sentir que a
liberdade (e a prépria democracia) esta sempre por ser estabelecida, hunca em definitivo,

pois mesmo ela deve ser colocada em debate em seus fundamentos e metas.

Quando, como acontece hoje em dia, a democracia liberal se identifica cada vez
mais com o “capitalismo democratico-liberal realmente existente” e a sua
dimenséo politica se limita ao dominio da legalidade, existe o risco de os excluidos
se juntarem a movimentos fundamentalistas ou se sentirem atraidos por formas de
democracia populistas e antiliberais. Um processo democrético saudavel exige um
choque vibrante de posi¢des politicas e um conflito aberto de interesses. Quando
isto falta, podera ser demasiado facilmente substituido por uma confrontacdo entre

valores morais ndo negociaveis e identidades essencialistas. (MOUFFE, 1996,
p.17)
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Vé-se que as dificuldades enfrentadas para se estabelecer um terreno firme e

comum onde caminhar nos debates tedricos entre liberais e comunitaristas sdo muitas. Um
dos tépicos mais tratados por estes autores € a no¢do de pessoa, um conceito chave do
liberalismo que volta e meia os comunitaristas criticam pela dificuldade estabelecida por
esta tdo fundamental questédo do individuo e de sua “natureza”, o que nos interessa muito,
ja que é nele que vai aparecer a cidadania.

Mulhall e Swift (1996, p.14-15), dizem:

De um lado existe o ponto de vista sécio-filoséfico de que a auto compreenséo de
si e sobre 0 bem do individuo s6 pode surgir a partir de uma matriz social. Seja
colocando isso como uma alegacé@o quase empirica sobre socializagdo ou mesmo
conceitual sobre a impossibilidade de linguagem, pensamento e moral fora da
sociedade (...), o importante é que o liberalismo parece negligenciar tal situacéo,
pois mostra o individuo como destacado da mesma sociedade que lhe da até
mesmo 0s instrumentos para ele ser capaz de pensar em Si mesmo como
individuo. (trad. nossa)

O que ndo podemos de modo algum negar, pois para entender a cidadania
contemporanea é preciso reconhecer a matriz social de onde derivam os valores sociais
dos individuos envolvidos na questado. “A sociedade € um produto humano. A sociedade é
uma realidade objetiva. O homem € um produto social.” (LUCKMANN apud HABERMAS,
2000, p.112.)

E necessario teorizar o individuo, ndo como uma ménada, um ser “livre” que existe
antes e independentemente da sociedade, mas sim como uma posi¢ao constituida
por um conjunto de “posicdes de sujeito”, inscrito numa multiplicidade de relacdes
sociais, membro de muitas comunidades e participante numa pluralidade de
formas de identificacéo coletivas. (MOUFFE, 1996, p.130)

As decisdes por engajamento sdo morais tanto do ponto de vista privado quanto
coletivo. Nao ha possibilidade de moral individual sem a construcdo moral coletiva na qual
aguela pode surgir. Dai que os anseios de um individuo, por mais particulares que sejam,
estdo atados a um contexto. Se estes anseios, porém, ndo se enquadram nos contextos
politicos vigentes (regras da esfera publica), eles ndo cabem em certos aspectos do
engajamento civil (cidadania), apesar de se reconhecer sua constante influéncia no
andamento do jogo politico.

Isso nos faz voltar ao problema de cidadania, pois, para pratica-la, € necessério a
Obvia convivéncia coletiva. Sobre a no¢ao de comunidade, porém, ja ha tanta controvérsia

conceitual quanto a de cidadania. Comunitaristas parecem ver o conceito como vida
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coletiva relacional generalizada, que insere o individuo no civismo obrigatério da pertenca

a essa coletividade (MULHALL e SWIFT, 1996, p.38). A critica feita a Rawls por Sandel se
mostra pertinente até certo ponto, pois a vontade livre individual exerce grande influéncia
na maneira de viver da sociedade moderna ocidental. Sem o direito individual e os
interesses por ele protegido n&o poderia haver a busca por bens diversos, nem
movimentos sociais de busca por estes bens (obviamente ndo se trata aqui de bens
materiais). O que termina por ser o ponto de vista que reforca o desenvolvimento
procurado aqui, relacionado com a nocao de cidadania em Chantal Mouffe. Pois ela o vai
desenvolver a partir dos interesses do individuo, porém nao isolado, mas sempre
relacionado com formas de identidade diversas e momentaneas que levam a atuagcao em
movimentos sociais em momentos especificos. Sendo assim, aqui ndo se trata do
individuo “metafisico” e “abstrato”, universal, do liberalismo, criticado pelos comunitaristas,
pois ele esta envolvido, construido e participe de uma (ou muitas) identidade social. E, ao
mesmo tempo, ndo € o civismo quase estatal aparentemente sugerido por alguns
comunitaristas, ou até mesmo por Carl Schmitt, classificado por Mouffe apenas como anti-

liberal.

CONCLUSOES

Igualdade e liberdade relativas aos contextos variaveis e provisorios: dois conceitos
bastante relevantes na discussdo da filosofia politica, muito provavelmente porque o
excesso de um significa a perda do outro. Por isso a necessidade do equilibrio, da
razoabilidade quase aristotélica. Conciliar liberdade e igualdade € impossivel como
realizagcdo, mas sdo principios de democracia que devem admitir a pluralidade de
liberdades em regime de igualdade de oportunidades. As regras do jogo democrético
dependem da manutencéo desse embate plural, que da lugar a cidadania e ao politico.

Neste contexto, o cidaddo, ndo sendo absoluto, pois estd num contexto de
mudancas constantes, é levado a fazer diversas escolhas e associagdes a partir dos seus
interesses momentaneos. O ideal € que todos (igualdade) possam (liberdade) fazer isso
num ambiente onde as regras do jogo valham para todos também (democracia), em que

todas as vozes sejam ouvidas mesmo que discordantes (pluralismo). Pelo menos é o que
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da para se interpretar sinteticamente da proposta de Chantal Mouffe para uma cidadania

democréatica e radical.

Rawls afirma que, logo que os cidaddos se vejam a si mesmos como pessoas
livres e iguais, reconhecerdo que para realizarem as suas diferentes concepcdes
de bem necessitam dos mesmo bens primarios, ou seja, dos mesmos direitos,
liberdades e oportunidades de base, bem como do mesmos meios, tais como
rendimento e riqgueza, e das mesmas bases sociais de amor-proprio.
Consequentemente, chegardo a acordo sobre um concepcdo politica de justica
gue afirme que “todos os bens sociais primarios — liberdade e oportunidade,
rendimento e riqueza e as bases do amor-préprio — devem ser distribuidos
igualmente, exceto quando uma distribuicdo desigual de alguns ou de todos esses
bens seja vantajosa para os menos favorecidos”. (MOUFFE, 1996, p.64)

Para Chantal Mouffe, a cidadania moral de Rawls ndo é possivel, pois se for
considerado apenas o individuo em seus interesses e em seu ambiente privado, cai-se
numa ficcdo, pois este ndo existe isolado. Toda construcéo individual € também coletiva,
dai que a cidadania ndo € moral, é constitutiva da convivéncia entre diferentes, muitos
diferentes que nem sempre se resolvem e ficam no debate.

Admitir varias identidades coletivas leva a uma posicdo que nega/supera o
individuo isolado (liberal) e também nega/supera o comunitarismo que vé uma identidade
coletiva unificada (o bem comum). Por isso que a cidadania move-se pelas atividades
adaptadas ao que o contexto social oferece e se debate com as multiplas identidades. A
cidadania é um combate agonistico em ambiente plural radical, vivo, ndo universalmente
determinado.

Enfim ndo se pode determinar um bem comum e também nédo se deve ficar preso
aos direitos individuais como algo isolado do contexto coletivo. “N&o devemos aceitar uma
falsa dicotomia entre a liberdade individual e os direitos e a atividade civica e a
comunidade politica.” (MOUFFE, 1996, p.90) Liberais (kantianos, rawlsianos, etc.) e
comunitaristas (aristotélicos, hegelianos) se completam nessa nocéo de cidadania aberta,
proposta por Chantal Mouffe (1996, p.99), que pde o individuo na vida social real e ao
mesmo tempo da espaco para a sua expressao individual. Uma cidadania plural e radical,
com o cidaddao sendo um agente ativo de afirmacdo da liberdade de si e,
automaticamente, da do outro, com muitos e variados papéis, afirmando identidades,
guestionando o poder e entrando em conflitos constitutivos constantes, “sabendo que se
trata de um processo interminavel.” (MOUFFE, 1996, p.99)
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GESTAO FEMININA NAS RUAS SOTEROPOLITAS: Como as mies de
familias de rua comandam a mendicancia nas sinaleiras da capital
baiana®.

Aliger dos Santos Pereira
Fabiano Viana Oliveira
RESUMO

O foco do artigo é a descricdo funcional das familias soteropolitanas que sobrevivem
através da atividade de mendicancia na capital baiana, o principal aspecto desta atividade
€ que o comando bem como a gestdo deste tipo de instituicdo familiar é realizado por
mulheres/méaes. A pesquisa foi feita com método etnografico a partir da observacéo
participante entre 12/11 e 05/12 de 2005, com descri¢des interpretativas de uma dessas
familias que sobrevivem em condi¢cfes de pobreza e atuam em sinaleiras de um bairro de
classe média de Salvador, e que visa relacionar o funcionamento dessas familias e o seu
comando pelas mulheres/maes.

Palavras-chave: Funcionalismo. Gestao feminina. Pobreza.

1.0 Consideracdes Iniciais

A tradicao funcionalista de Bronislaw Malinowski sempre pareceu mostrar que o que ha de
comum em todos os grupos humanos € a necessidade de construir instituicdes eficientes
o bastante para resolver seus problemas de sobrevivéncia. Por mais que suas teorias
sejam datadas do inicio do século XX, os modelos metodolégicos por ele estabelecidos
sdo seguidos até hoje para a compreensao descritiva dos mais diversos grupos humanos.
Os grupos sociais aqui em estudo ndo parecem ser diferentes: familias de pedintes,
moradores de rua ou nao, existentes hoje (2006) nas ruas da cidade de Salvador (Bahia —
Brasil).

Apesar de ndo se ter conhecimento de pesquisas dessa mesma natureza tematica, sabe-
se de outras que abordam o problema da exclusdo econémica e da desigualdade social
no Brasil e no mundo e que respaldam nossos esforcos de uma interpretacdo mais
apurada sobre o problema proposto. Reis e Schwartzman (2005), por exemplo,
pesquisam em seu trabalho Pobreza e Exclus&o Social: Aspectos Soécio Politicos, por
solicitacdo do Banco Mundial, a questdo do andamento dos projetos sobre excluséo social

4 Artigo apresentado no 52° Congresso Internacional de Americanistas — Sevilha/Espanha — 2006; no Seminario
Internacional Fazendo Género 7 — UFSC — 2006; e no XIII Congresso Brasileiro de Sociologia — UFPE — 2007.
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no Brasil. De maneira generalizada apresentam conceitos sobre desigualdade e exclusao;

informam sobre dados e estatisticas atuais e relatam os programas atualmente
desenvolvidos pelo Estado brasileiro e pela Sociedade Civil.

Assim, o0 problema principal a ser resolvido por estes grupos: como sobreviver em
situacdo de extrema exclusdo e pobreza; se torna também o nosso principal problema de
pesquisa, apenas que com um enfoque funcionalista, com os paradigmas dessa linha de
pensamento das Ciéncias Sociais (tedricas e praticas): como estas familias gerenciam
seu modo de vida, mesmo quando parecem totalmente fora dos esquemas normais de
sobrevivéncia de nossa sociedade como um todo?

A partir de observaces e reflexdes anteriores a pesquisa viu-se que ha um padrao geral
de funcionamento dessas familias de rua que sobrevivem de mendicancia e esmolas,
basicamente. Aparentemente ha uma constituicdo regular das familias, mas com uma
construcdo de valores diferentes dos expressos na sociedade “incluida” (familias de
trabalhadores medianos). E quem parece gerenciar todo processo de mendicancia e
esmolagem sdo as mulheres, na figura falsa ou verdadeira de mae, que precisa alimentar
seus filhos; enquanto os homens, muito poucos, sdo/estdao desempregados, muitas vezes
crénicos, que bebem muito e quando néo largaram a familia e/ou viraram criminosos, se
acomodam no gerenciamento feminino da sobrevivéncia da instituicao familia.

Essa hipotese sO podera ser minimamente comprovada através de uma relacdo entre as
teorias funcionalistas (inclusive da Teoria da Administracdo) com a descricdo do cotidiano
de pelo menos um desses grupos; para assim poder-se afirmar com alguma seguranga se

€ isso mesmo que acontece. Pois

€ necessario afirmar que o objeto das Ciéncias Sociais € essencialmente
qualitativo. A realidade social € o proprio dinamismo da vida individual e coletiva
com toda a riqueza de significados dela transbordante. Essa mesma realidade é
mais rica que qualquer teoria, qualquer pensamento e qualquer discurso que
possamos elaborar sobre ela. Portanto, os cddigos das ciéncias que por sua
natureza sdo sempre referidos e recortados sdo incapazes de a conter. (MINAYO,
2004, p.15).

Assim, pela riqgueza do real e pelos limites préprios de uma proposta de realizacao
académica apenas pontual, vé-se que o método qualitativo € o mais apropriado, partindo
de uma hipétese sélida e vivenciada ndo sé pelos pesquisadores, mas também por
qualquer cidadéo que circule pelos mesmos locais aqui relatados como pontos de coleta

de informacdes.
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Pelo fato de que, no momento da observacdo ou experimentacéo, o socidlogo
estabelece uma relagdo com o objeto que, enquanto relacédo social, nunca é puro
conhecimento, os dados apresentam-se-lhe como configuracdes vivas, singulares
e, em poucas palavras, humanas demais, que tendem a se impor como estruturas
do objeto. (...) Em resumo, a invencdo nunca se reduz a uma simples leitura do
real, por mais desconcertante que seja, ja que pressupfe sempre a ruptura com o
mesmo e com as configuragBes que ele propde a percepcédo. (BOURDIEU, 1999,
p.24-25)

Dai que as descricbes de algumas situacbes modelo sobre estas familias e sobre as
mulheres que as comandam ao longo de texto serem apenas um substrato metodolégico
gue tenta demonstrar algo a partir de um ponto de vista particular, o dos pesquisadores,
mas que no entanto pode ser verificado por outros, sob o0 mesmo ponto de vista ou outros,
para assim se continuar construindo um conhecimento cada vez mais apurado sobre as
situacOes de extrema pobreza combinados com a lideranca feminina em tal situacao.

Curiosamente os estimulos para essa pesquisa nos surgem a partir dos incébmodos
provocados em nosso cotidiano por (ou através de) essas familias de excluidos, pois eles
séo a expressodes social e cultural da desigualdade econémica; o que em geral nos faz
virar o rosto para querer fazé-los sumir; porém, quando se olha, se observa e se convive
com eles, vé-se apenas mais um modo de vida dentre tantos outros, apenas
reconhecendo que séo o reflexo sombrio de n6s mesmos. A imerséo etnografica se torna
ao mesmo tempo uma necessidade e uma barreira, por causa dessa proximidade, mas,
para as modestas metas deste artigo, acredita-se ter sido pelo menos o suficiente para

expor boas e importantes reflexdes. Pois como diz o proprio Malinowski (1976, p.28):

Na pesquisa de campo o etndgrafo tem o dever e a responsabilidade de
estabelecer todas as leis e regularidades que regem a vida tribal, tudo que é
permanente e fixo; apresentar a anatomia da cultura e descrever a constituicdo
social. Mas estes elementos, apesar de cristalizados e permanentes, ndo se
encontram formulados em lugar nenhum (grifo do autor).

O periodo de realizacdo da pesquisa de campo foi de 12 de novembro de 2005 a 5 de
dezembro do mesmo ano; sem duvida um tempo reduzido para uma imersao etnografica
profunda, mas suficiente para os objetivos do presente artigo. Reconhecer essa alteridade
nao nos exclui a responsabilidade de buscar mecanismos de mudanca. Essa contribuicdo
tedrica € mais para iluminar um pouco este exercicio de mudanca. Resta-nos, entéo,
descobrir o funcionamento desses grupos humano, pois como problema macro-social e

estrutural da sociedade brasileira, e também da capitalista, ndo é nosso objeto de

pesquisa no momento.
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2.0 Uma visao sistémica e ndo isolada das teorias para o funcionamento das

familias de pedintes de rua na cidade de Salvador-Bahia.

A esséncia da vida é a sobrevivéncia e por esséncia quero dizer que € o que precisa
existir antes de qualquer coisa. Malinowski (1970, p.76) diz:

Podemos definir a expressao “natureza humana’ pelo fato de que todos os
homens (e mulheres) tém de comer, respirar, dormir, procriar e eliminar a matéria
rejeitada por seus organismos onde quer que vivam e qualquer que seja o tipo de
civilizagdo que pratiqguem.

Por natureza humana, portanto, exprimimos o determinismo biolégico que impde
a toda civiliza¢éo e a todos os individuos a realizagdo de fun¢des corporais tais
como respirar, dormir, repousatr, nutrir-se, excretar e reproduzir.

A teoria da hierarquia das necessidades de Maslow (apud UHLMANN, 1997, p.50;
STONER & FREEMAN, 1999, p.324; ROBBINS, 2000, p.343; SILVA, 2001, p.228-229)
confirma o que Malinowski supde como sendo a natureza humana, pois afirma que os
individuos precisam suprir 5 (cinco) necessidades de forma imediata, presentes dentro de
qualquer ser humano e como a satisfagdo de cada uma segue-se a dominacdo da
seguinte, estas estdo citadas respectivamente seguindo a base de uma piramide até o
seu apice: as fisioldgicas, a de seguranca, as sociais, estima e de auto-realizacao.

As atividades fisioldgicas sdo as mais importantes, pois constituem a sobrevivéncia vital
da espécie, pois contempla alimentos, repouso, abrigo e sexo. O de seguranca esta no
segundo patamar da piramide e sdo denominadas também de estabilidade, ja que estdo
relacionadas, por exemplo, com a protecédo, perigo, doencas e incertezas. As sociais
refletem a aceitacdo do individuo no grupo. A estima representa a forma como o individuo
se vé e se auto-avalia. Ja a de auto-realizacdo corresponde ao auto-desenvolvimento
continuo do individuo.

Pensando funcionalmente, na familia estudada, por exemplo, temos 4 (quatro) instituicoes
basicas, que podemos comparar com uma fabrica ou empresa: a mée, “gerente
executiva” que administra os processos; os filhos, “operarios ou vendedores” que fazem o
servigo pesado: pedir fazendo cara de sofrimento ou com uma estranha simpatia solidaria;
0 pai, que presente ou ausente, na maioria das vezes e nesse caso especifico: ausente, é
como uma sombra de inutilidade na boca das méaes, mas que ainda assim tem o papel

funcional de capataz, doutrinador ou “punidor” violento; e finalmente: nds, os outros, 0s
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ricos, os barbes, os clientes que quando convencidos da situacdo de miséria deles e

tocados pelos “vendedores”, pagamos o preco do 6nus da sociedade: a esmola.

Assim, a mae esta no topo da piramide empresarial, enquanto na base estdo os operarios
(criancas). Estas trabalham sem horarios e com fiscalizacdo e controle constantes por
parte da autoritéria centralizacdo da executiva.

A nossa mae modelo pesquisada, por mais ressentida e rancorosa que possa parecer,
toma as decisdes que proporcionam a sobrevivéncia da familia. Ela escolhe o ponto de
atividades; no nosso caso um cruzamento com trés sinaleiras (semaforos); distribui as
tarefas entre os filhos; inclusive alugando o menor para outra “mé&e” que precisa fazer o
mesmo em ponto proximo. H& ai uma certa solidariedade inter-grupal. Ela precisa vigiar
0S grupos rivais, as vezes fazendo aliancas e coopera¢gfes, mas muitas vezes apenas
disputando territérios. Além de tudo isso, a mae-executiva ensina o0s discursos e
expressodes faciais. Segundo suas palavras: “usar sempre ‘Deus te pague’ ou ‘Jesus te
abencoe’ ” cria um vinculo cultural forte com os “clientes”.

N&o da para perceber, ao se questionar diretamente, se as agdes sdo conscientes ou nao.
Julgamos que néo, pois a propria construcdo da situacdo de miséria no olhar do outro
(quem nédo estd nela) leva a esse pensamento. Porém é perfeitamente aplicavel, por
exemplo, teorias administrativas nas praticas gerenciais dessas maes-executivas.

Lakatos (1997, p.46) nos apresenta, por exemplo, as teorias de Henri Fayol (1970):

Fayol direcionou seus estudos e principiou suas ac¢des na posicédo de dirigente,
vendo a necessidade de organizar o pessoal das grandes empresas de modo
racional, sob um prisma oposto. Seu método apéia-se na andlise I6gico-dedutiva,
e ele é o autor da classica divisdo das fun¢bes do administrador em cinco
elementos - planejar (ou prever), organizar, coordenar, comandar e controlar.

Ou, como apresenta Chiavenato (2000, p.10-11): “A acdo administrativa pode ser
desdobrada em planejamento, organizacdo, direcdo e controle, que constituem as
funcdes administrativas”, tipico da Administracdo considerada Cientifica e Classica, a
primeira surgindo nos E.U.A através de Taylor e a segunda na Franca com Fayol.

E foi visto em observacdo de campo, segundo nossa interpretacdo, exatamente isso: a
familia pesquisada, a qual manteremos no anonimato, diz ndo viver exatamente na rua. A
mae, que chamaremos de Dona Maria, disse que eles moram numa das muitas invasoes
de Salvador, num barraco de um comodo, que ela diz pretender levantar uma casa em

breve. Como primeiro passo para planejar o futuro de sua familia, com essa
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demonstracdo de projecdo com relacdo a moradia, supondo que seja realmente verdade,

ja que ela ndo disse exatamente onde era a “casa”’, eles precisam coletar o0 maximo de
“ajuda” (termo usado por ela para se referir as esmolas) todos os dias para sobreviver e
ainda ir montando a tal da casa. Logo, ela est4, a maneira dela, calculando o futuro e
empregando meios para alcanca-lo.

A coordenacéo, direcdo e controle se dao pela fiscalizacao, coleta e estimulos (punitivos
ou ndo) constantes que ela pratica no decorrer do periodo. Nao foram observadas
exatamente paradas para refeicbes, mas durante o periodo observado foram vistos
alguns momentos de comida de uns e outros. Dona Maria comia ao lado de sua sacola de
suprimentos e de coletas. Ela vigiava com muito cuidado tudo que conseguia durante o
dia de “trabalho”. E assim era mantido o andamento dos processos da familia. No fim do
dia, até onde pode ser visto, eles meio que desapareciam, outros grupos comecavam a
atuar de noite (limpadores de para-brisa ou vendedores) até que no comeco da
madrugada ndo sobrasse mais ninguém, sendo que alguns dormem realmente na rua,
préximo de onde trabalham. Porém esse néao era o caso da familia de Dona Matria.

Como foi claramente observado, a questdo da hierarquia e da lideranca sado essenciais
para o funcionamento dessas familias-empresas de pedintes. “Qualquer que seja a
estrutura adotada, a empresa precisa de uma hierarquia de autoridade para fazé-la
funcionar” (CHIAVENATO, 2000, p.33). E é justamente isso que promove um dia mais ou
menos bem sucedido para essas familias. A mae-executiva que melhor liderava/motivava
seus filhos para os servicos, melhor garantia a sobrevivéncia da familia. Na familia
estudada, a mae (Dona Maria) tinha caracteristicas de personalidade e lideranca bastante
autocraticos (CHIAVENATO, 2000, p.49), pois, pelo menos para os olhos de pesquisador
de classe média, ela abusa das punic@es fisicas e verbais, provocando a motivacéo pelo
medo, conseguindo resultados considerados na maioria das vezes eficientes do que
eficazes, até onde se pode ver. Afinal, o estilo de coordenacéo considerada eficiente
ocorre quando o grupo de vendedores atinge as metas especificadas pela gerente
executiva, por outro lado a coordenacéao eficaz prevalece se a “mae” conseguir aumentar
as contribuicfes para a instituicdo familia, bem como para cada participante da equipe de
“vendedores”, observando suas necessidades individuais.

Ja o fator Lideranca corresponde a capacidade de influenciar o comportamento e de
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persuadir as pessoas envolvidas no processo (CHIAVENATO, 2000, p.48), assim na

pesquisa analisada percebe-se que o comportamento dos “vendedores” foi influenciado
pelas “gerentes executivas”, logo houve lideranca por parte das mesmas. Mesmo sendo
esse um argumento de autoridade académica, parece razoavel pensar assim até os
limites da proposta deste estudo, por mais que um julgamento moral mais critico possa
considerar agir de tal maneira, especialmente com criancas, uma grande crueldade.
Pode-se ver o quanto da maneira de gerir essas familias segue certos padroes
administrativos. Como nao pretendemos aqui fazer o julgamento do cunho sdécio-estrutural
que parece criar essa situacao para essas familias, vemos que essas mulheres, dentro do
contexto funcional no qual se encontram, representam modelos de gestdo quase
empresariais, no limite da subsisténcia, que ignoramos enxergar seja por incobmodo
pessoal ou mero descaso académico mesmo.

Ha ainda que se considerar, antes de chegarmos ao final, a questdo evidente da
exploracdo do trabalho infantil embutida em todo o tempo da pesquisa. As leis brasileiras
protegem a crianca e condenam o trabalho infantil, porém a realidade de muitas dessas
familias parece ndo poder abrir mdo desses pequenos operarios, que sao 0s principais
“vendedores” da necessidade de solidariedade comprada pelos outros (os clientes).
Inclusive durante a pesquisa foi testemunhada uma abordagem de agentes do juizado de
menores, que apds minutos de negociacdo com as maes parece ter se convencido que de
fato ocorria a exploracdo do trabalho infantil e dai a autuacdo das méaes. Dona Maria, no
caso, néo foi uma delas.

Seria ideal se tal situacdo de extrema pobreza nao existisse para ter havido tal proposta
de estudo, mas ja que existe, € nosso dever também entender por este ponto de vista,

pois estas pessoas estao ai e fazem isso, pelo menos até onde se pdde ver.

3.0 Consideracdes finais

As consideragdes que podem ser feitas sobre nosso objeto de estudo para este artigo
cientifico remetem inevitavelmente ao problema e as hip6teses lancadas na sua
introducdo, no entanto se choca um pouco talvez com as nossas justificativas de

pesquisa.
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“Como estas familias gerenciam seu modo de vida, mesmo quando parecem totalmente

fora dos esquemas normais de sobrevivéncia de nossa sociedade como um todo?” foi
nosso problema guia e vé-se que seu proprio vocabulario esta distante da realidade vivida
durante a pesquisa: “gerenciar”’, que parece ser algo tdo 6bvio para qualquer académico
médio, é algo muito mais complexo e perigoso, que nas ruas pode-se referir como “se
virar’. Depois precisa-se enxergar a expressam “fora dos esquemas normais de
sobrevivéncia” como sendo o ponto de vista exclusivamente “nosso” de normalidade.
Quem somos nds sendo aquelas pessoas mesmas, somente que tivemos oportunidades
e fomos ou estamos incluidos no que corriqueiramente achamos ser “normal”. Pois enfim,
“nossa sociedade como um todo”, inevitavelmente tem como parte integrante de si (de
nos) essas pessoas que sobrevivem nas ruas.

O problema de pesquisa entdo se transforma em “Como estas familias se viram na vida,
mesmo sendo totalmente excluidas por n6s que ndo nos vemos como sendo eles?” E
essa digressao filolégica serve para, além de obviamente expor uma opinido pessoal, que
tem haver justamente com o chogue mencionado antes em relacdo as justificativas de
pesquisa, chegarmos a conclusdo que a hipétese apresentada: “Aparentemente ha uma
constituicdo regular das familias, mas com uma constru¢do de valores diferentes dos
expressos na sociedade “incluida” (familias de trabalhadores medianos). E quem parece
gerenciar todo processo de mendicancia e esmolagem sdo as mulheres, na figura falsa ou
verdadeira de mae, que precisa alimentar seus filhos; enquanto os homens, muito poucos,
sdo/estdo desempregados, muitas vezes cronicos, que bebem muito e quando né&o
largaram a familia e/ou viraram criminosos, se acomodam no gerenciamento feminino da
sobrevivéncia da familia.”, €, até onde se pdde enxergar, verdadeira; acrescentadas
apenas algumas descricdes mais acuradas dos padrdes estabelecidos como modelo de
sobrevivéncia funcional dessas familias.

Por mais que para nossos valores de juizo, Dona Maria possa parecer uma exploradora
de criancas, ela € sem duvida uma lutadora que tenta “se virar’ na vida de algum jeito:
gerenciando 0s recursos que tem e tomando as decisfes necessarias para a manutencao

da vida.
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ESTUDO INTERDISCIPLINAR DAS EMOCOES: Contribuicdes da
Sociologia e da Antropologia®

Fabiano Viana Oliveira

RESUMO

O presente texto tenta relacionar conceitos das ciéncias sociais (sociologia e
antropologia) tais como: estrutura, anomia, alienacéo, interacdo, funcionalidade e desvio,
com uma recente abordagem dos estudos das emocgdes, que integra além do
conhecimento sobre as emoc¢des humanas negativas, mas também o uso das emocdes
positivas para evitar a formacdo de entropia nos sistemas sociais e psiquicos que afetam
os individuos.

Palavras-chave: Conceitos sociologicos. Entropia. Emoc¢des positivas. Individuo e
Sociedade.

INTRODUCAO

O tema do presente texto é bastante vasto e se interliga com muitas outras ciéncias e
disciplinas. Tentaremos, mesmo assim, estabelecer em linhas gerais, 0 que esta sendo
proposto amplamente com o Estudo Interdisciplinar das Emocgdes e quais as contribuicbes
possiveis da Sociologia e da Antropologia para o desenvolvimento de um novo paradigma
de compreensédo do ser humano dentro de uma sociedade cheia de novos desafios, cujos
paradigmas vigentes ndo conseguem mais responder a todos os problemas gerados
inclusive por eles proprios, a saber: o paradigma iluminista (racional e instrumental
universalista) e o paradigma freudiano (visto como negativista).

Usando como pontos de partida as reflexdes de Jair Santos (2005) e de Martin Seligman
(2004) sobre as novas pesquisas sobre as chamadas Emoc¢des Positivas vé-se que o
modelo extraido da fisica, chamado termodinamico, nos fala sobre conservacdo de
energias em um sistema qualquer. Assim, uma maquina € um sistema que recebe energia
e produz trabalho, o corpo humano € semelhante e uma empresa também. Logo, todo
universo se encaixaria nesse modelo termodinamico de conservagdo de energia. No
entanto, nem toda energia aplicada num sistema se transforma em trabalho, sempre

sobra algo, que € a chamada entropia. Num sistema social a coisa funciona do mesmo

5 Texto apresentado no VII Seminério Interdisciplinar: Educacdo das Emogo6es Positivas — FCA — 2005.
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jeito.

SOCIEDADE, FUNCIONALISMO E DESVIOS

Partindo de ideias de autores funcionalistas da Sociologia, Talcott Parsons (apud
MARTINS, 1998, p.84-89) (americano) e Emile Durkheim (1978) (francés), sendo que o
primeiro se inspirou em teorias do segundo, comegaremos a pensar a nogado do sistema
social a partir deste paradigma da termodinamica e buscando novas respostas para 0s
desvios de funcionalidade dos sistemas sociais, tema central dos funcionalistas, tentando
aos poucos sair dos paradigmas freudiano e iluminista, que também deram origem ao
préprio funcionalismo.

Emile Durkheim (1858-1917) viveu uma época essencialmente turbulenta no seu pais
natal, a Franca. O processo da Revolucdo Burguesa (ou Francesa) iniciado em 1789,
segundo os ideais iluministas de uma razdo universal e meta final da humanidade,
somado ao processo de Revolucdo Industrial iniciado na Inglaterra desde meados do
século 18, transformaram a Franca no laboratério ideal para o nascimento de uma ciéncia
gue quer entender a sociedade (seus problemas) de uma maneira completamente
racional (positivista) para fazé-la funcionar melhor: a Sociologia. E seu arauto: Emile
Durkheim. (MARTINS, 1998, p.46).

Para o sujeito que entra em entropia consigo mesmo, a possibilidade € grande de que a
origem seja social. Em Ciéncias Sociais h& o antigo questionamento ndo resolvido sobre a
separacado entre o individuo e o coletivo. A depender da época ou do contexto, as teorias
sociais priorizam mais um elemento ou outro, porém, no final das contas essa separacdo
nao existe na realidade vivida: o individuo s6 se individualiza em sociedade e a sociedade
s6 se constroi por individuos. (ELIAS, 1994).

Diante disso irei relacionar dentro do contexto dos estudos das Emocgdes Positivas, 0s
conceitos primariamente socioldgicos, mas de livre uso em outras ciéncias humanas, de
anomia e alienacao.

A contribuicdo de Emile Durkheim para o nosso presente projeto esta na nocao, por ele
formulada, de “anomia”. falta ou auséncia de normas ou regras sociais dentro do
individuo. As consequéncias desta anomia podem chegar ao suicidio, no caso classificado

como andmico, por ser diferente dos suicidios egoista e altruista. A motivacdo de
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Durkheim (1978) para formular este conceito foi justamente uma falha, um desvio no

funcionamento do sistema social vigente naquele momento: ao final do século 19 uma alta
taxa de suicidios tomava conta da cidade de Paris, capital da Franca. Como diz o préprio
Durkheim (2000, p.315) com respeito as limitacdes das paixdes pelas regras sociais: “So
entdo elas poderdo se harmonizar com as faculdades e, assim, ser satisfeitas.” Pois o
individuo ndo consegue fixar limites sozinho e precisa do regramento externo (o da
sociedade) para que os objetivos buscados tenham significado.

A anomia pode ser interpretada em nosso contexto como o limite de entropia num
individuo diante de sua presenca num sistema social que nao lhe oferece regras (valores
ou significados) suficientes para segura-lo na posicdo em que estd. Naquele caso
(Franca, final do século 19), o problema maior era todo um conjunto de mudancas
culturais que tirou os individuos de suas pequenas comunidades e 0s jogou hum sistema
de individuacdo extremo: uma grande cidade, urbanizada, industrializada, competitiva e
impessoal.

Pois bem, neste esquema a anomia nos surge como o resultado de duas entropias: uma
no sistema social, que funciona precariamente; e outra no individuo (que é um sistema
biolégico e psiquico), que também funciona precariamente ou deixa de funcionar (no
limite: morrendo).

Pode-se ver aqui também que a origem e o desenvolvimento das ciéncias psicologicas
fazem parte do mesmo contexto: a sociedade moderna, desde de sua origem, dava sinais
de causar transtornos nos individuos que a constituia. Isso obviamente € uma entropia do
sistema.

Conclui-se que hoje a anomia, o conceito formulado e aplicado por Durkheim (1978),
ainda esta presente. E um tipo de resultado de entropias nos sistemas social e individual,
mas que pode ser pesquisado e minimizado talvez com os usos das Emoc¢des Positivas
via técnicas educacionais ainda por serem formuladas. Como modelo ilustrativo, vale
lembrar que o préprio Durkheim (1978) buscou responder aos problemas da anomia na
sociedade moderna industrial estudando a religido como elemento sagrado que relne

(religa) os individuos a sociedade.
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A contribuicdo do funcionalismo de Parsons (apud MARTINS, 1998, p.84-89) é mais um
complemento do que foi tratado por Durkheim (1978). Estudando na cidade de Chicago
(EUA), entre os anos 20 e 30 do século 20, o problema enfrentado por ele e outros
pesquisadores da &rea era o problema das gangs nas grandes cidades americanas,
causado principalmente pela formac&o dos guetos de imigrantes nestes locais. A questao
tratada como um desvio da funcionalidade do sistema social vigente (leis, convivio e
seguranca) levou a formulacédo dos paradigmas funcionais da sociologia americana, que
sempre tratou o desvio como algo a ser solucionado ou corrigido. Quando notamos,
mesmo antes pelos seus criticos, que pelo paradigma termodinamico todo sistema esta
sujeito ao surgimento de entropias: 0s desvios no sistema social, no caso. As solucdes
dificilmente serdo eficientes se forem apenas corretivas ou punitivas. O processo
educacional e integrativo surte um efeito na manutencado do funcionamento do sistema
muito maior e por um tempo maior, mas reconhecendo-se que 0 desvio (a entropia)

sempre vai existir.

Outro autor que pode contribuir para o presente estudo é Karl Marx (1999) através da
compreensao de seu conceito de alienacédo. Explicado por ele em duas obras diferentes,
no Capital e na Ideologia Aleméa, este se trata do movimento de afastamento dos
individuos dos significados daquilo que eles produzem. Seria a falta de dominio ou
compreensao sobre aquilo que esta ao redor, aquilo de que o individuo faz parte, mas néo
controla ou participa de nada criativamente, pois esta apenas inserido num fragmento da
engrenagem produtiva. Afastado do que produz, o individuo passa a ser apenas mais uma
peca na maquina, uma coisa totalmente alienada do todo.

Essa imagem, uma interpretacdo predominantemente industrial, que Marx (1999) usa
para explicar o conceito de alienagcao provocado pelo sistema capitalista industrial racional
moderno, nos serve para buscar entender processo semelhante que ocorre com 0s
individuos nos dias atuais. Diferentemente de Marx (1999), ndo buscamos colocar o

conceito ao extremo para levar a uma revolucao, pois nosso foco estd na compreensao
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dos individuos envolvidos no processo e nas emoc¢des inerentemente entropica geradas

diante da alienacéo.

Enquanto que na anomia ha falta de regras, que deixa o individuo esvaziado de emocdes
positivas, a alienacdo se apresenta como 0 extremo oposto, com tantas regras
submetendo o individuo que ele fica carregado de emoc¢fes negativas, ja que cada vez
mais lhe seria impedida a expressao criativa ou criadora, sendo ele apenas uma peca na
producao de algo, sem a possibilidade dele estabelecer metas e dai gratificacdes.
Metodologicamente deveremos tentar localizar a alienacdo nos individuos componentes
dos grupos sociais (alunos, colegas, profissionais) para dai tentar formular as técnicas
que reduzam a mesma, pois € geradora de entropia (individual e coletiva), e dar
oportunidade aos individuos de se envolverem e se gratificarem com a participacédo (ndo
compulséria) nos regimes coletivos.

Nesse caso da alienacédo, a entropia coletiva leva ao desvio do sistema também, pois os
seus individuos componentes, afastados do todo, tendem ao ndo cumprimento eficiente
das metas da coletividade, pois ndo as compreendem como sendo suas, mas apenas
impostas por outros. Seria como aquela velha situacdo empresarial: se a Unica motivacao
do trabalhador ou aluno € conservar o emprego (ou passar), a tendéncia é que este
aperfeicoe as técnicas de enrolar (ou burlar) os processos para apenas parecer que esta

fazendo o certo.

ESTRUTURA E INTERACAO

O terceiro conceito com que tentaremos contribuir para a compreenséo do problema aqui
proposto € o de interacdo, relacionando o mesmo com o conceito de estrutura, para dai
gerar algumas consideracbes gerais sobre as relagbes existentes entre as ciéncias
sociais e os estudos das emocoes.

Ainda guiado pela tendéncia funcionalista dos americanos, Erving Goffman (1999)
pesquisou as interacfes entre os individuos de uma coletividade especifica e verificou
que as trocas simbdlicas ocorrem em dois niveis: um consciente (a expressado) e outro
inconsciente (a impressdo). Ambos 0s niveis estdo presentes na interacdo entre as

pessoas, a diferenca € que o primeiro, que é consciente, é controlado pelo individuo
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durante a interacdo, constituindo as mascaras sociais que aprendemos a demonstrar

diante das situacdes sociais especificas, entdo, para cada situacdo (ou quadros) ha uma
representacdo ou mascara adequada. Goffman (1999) apreciava muito a analogia com o
teatro.

Ja as impressfes, por serem inconscientes, seriam muito mais dificeis de controlar ou
manipular durante as interacdes. As trocas simbdlicas acontecem a todo momento de
uma interacdo humana, logo impressdes que passamos para o0(s) outro(s)
inconscientemente s6 podem ser reconhecidas e controladas com conhecimento e treino
das mesmas.

Os dois modos de representacdo dos individuos (expressao e impressdo) nas interacdes
sociais estao vivamente carregados de todas as consequéncias advindas dos estudos das
emocdes. A atuacdo (para usar um termo do teatro caro a Goffman) € afetada pelas
emocdes e todos os interlocutores das interacdes simbdlicas podem se beneficiar do
conhecimento desses modelos introduzidos por Goffman (1999) (expressao e impressao)
para a compreensao das mesmas. A empatia para com o outro pode se traduzir num nivel
de ou de atencéo ou desatencao diante das impressfes passadas pelo outro, 0 que pode
contribuir para a superagdo das dificuldades inerentes as relagbes humanas:
preconceitos, julgamentos, antipatia e rejeicao.

Quando relacionado, a nocédo de interacdo simbdlica, com a nocdo de estrutura,
especialmente sob o ponto de vista de Pierre Bourdieu (1999) (socibélogo francés) vemos
que a atuacdo individual esta inserida no contexto das coletividades mais ainda. Herdeiro
e critico da tradicdo estruturalista de Claude Lévi-Strauss (1980) (antropdlogo
francés/belga), Bourdieu (1999) expande a noc¢éo de estrutura, algo superior ao individuo
gue o determina e que ao mesmo tempo € expressa por este empiricamente através das
suas representacdes inconscientemente partilhadas por toda coletividade, para algo que é
ao mesmo tempo construtor e construido pelo individuo: sdo as “estruturas estruturadas
estruturantes”.

Enquanto a estrutura de Lévi-Strauss (1980) estd na profundidade inconsciente dos
individuos moldando seus comportamentos a partir de modelos interiores aos individuos.
Nocéao esta reforcada por Michel Foucault (1998 e 2001) (filésofo francés), considerado

também estruturalista, quando trata da questao da sujeicdo do sujeito no nivel do corpo e
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da mente a uma verdade (poder) instituido sem a interferéncia dos individuos. Ele usa

exemplos como a disciplina militar ou penitenciaria para dizer que esta forma de controle
constitutivo chega as vidas cotidianas de todas as pessoas e que na verdade o sujeito da
modernidade (aquele inaugurado por Descarte) € apenas sujeitado, sem dominio de
nada.

Ja Pierre Bourdieu (1999) enfatiza a presenca do individuo dentro das estruturas sociais
como elemento formador da prépria estrutura. Através da nocédo de “habitus” ele afirma
gue o individuo aprende as regras da estrutura coletiva, transformando-as em habito e dai
a “verdade” constituinte daquela coletividade, porém a repeticdo do aprendizado, para que
vire habito e depois verdade, muda pela atuagéo tanto coletiva quanto individual, dai que
o individuo participa de uma estrutura que é estruturada e estruturante ao mesmo tempo.
E verdade que a atuacao transformadora do individuo esta limitada pela propria estrutura
da qual ele é parte estruturada. Assim, por exemplo, se queremos criar um novo
paradigma de conhecimento, s6 0 posso construir a partir dos paradigmas ja existentes,
aos poucos produzindo novos aprendizados inseridos na estrutura vigente,
transformando-os em habitos e enfim em novas verdades.

Para nos ajudar ainda mais nesta questdo, trago o sociodlogo holandés Norbert Elias
(1994), que também trabalhou com a nocdo de héabito, s6 que do ponto de vista da
construcdo do que ele chama de processo civilizador. Serve aqui a critica que ele faz da
separacao sistematica feita entre as nocbes de Sociedade e Individuo ao longo da
modernidade. Para ele, os dois conceitos se referem ao mesmo elemento, mas que o
contexto moderno nos faz enxergar de modo separado. A nocdo de nos e eu se
equilibram ao longo da histéria, sendo que em nossa época a balanca pende cada vez
mais para a nogao de EU.

Entdo, é constituinte (estrutural) de nossa época atual que a nocao de individuo ou a
individuagdo (segundo Elias, 1994) seja muito importante: é como nossa sociedade
(moderna, ocidental, urbana, industrial, racional, cientifica) €. Como reflexo disso séo
exigidos niveis variados de interacdes entre individuos, que ndo abrem mao de sua
individuacdo, e a capacidade de atuar individual e socialmente de modo a alcancar as
metas individuais que tragam a satisfacdo pela vida (as gratificacbes), sem com isso se

dispor do outro, que é tao individuo quanto “eu”.
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CONSIDERACOES FINAIS

Em que as ciéncias sociais podem contribuir para os estudos das emocdes? Em que as
emocOes positivas podem aprimorar as relagdes sociais’/humanas? E o que pode ser feito
metodologicamente e educacionalmente para operacionalizar tudo isso?

As dificuldades apresentadas aqui sob os diversos pontos de vista ndo nos desanimam
para procurar as melhores respostas. Acredito que possibilitar que se conhega um pouco
desses conceitos aqui sumariados (estrutura, anomia, alienacgdo, interacdo, habito, etc.)
faz com que se compreenda melhor a propria identidade individual dos individuos que
tentamos educar e dai proporcionar-lhes construir suas proprias metas que os levem a um
minimo de entropia consigo mesmos e com a coletividade ao redor em cada situacao
(empresa, escola, familia, estado, etc.).

Se todo sistema tem entropia e todas as coisas no universo sao nada mais que um
grande emaranhado de sistemas, o melhor a fazer € compreender os sistemas do qual
fazemos parte (no caso os sociais) para obtermos o minimo de entropia possivel. E assim
internamente (sistema bioldgico e psiquico) poderemos construir melhores formas de

evitar entropia também... e assim por diante.
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A CONSTRUCAO DA IDENTIDADE PESSOAL NA COMUNIDADE
QUILOMBOLA DE BANANALS®

Aliger dos Santos Pereira
Fabiano Viana Oliveira

RESUMO

O artigo expressa uma tentativa de relacionar fatores tedéricos e praticos sobre a formacao
da identidade pessoal dos individuos nascidos e criados em comunidades remanescentes
de quilombos do interior da Bahia. A partir do aporte sécio-cultural, que desenvolve o
conceito de identidade sob alguns pontos de vista complementares, faz-se uma descricao
dos dados reais advindos de trabalho de campo numa comunidade remanescente de
quilombo, a de Bananal, localizada na Chapada Diamantina, como também da analise de
material de fonte secundaria: o filme documentario Quilombos da Bahia de Antonio Olavo.
O periodo de pesquisa foi Janeiro de 2007 e envolveu a pesquisa bibliografica, o trabalho
de campo e a analise das fontes secundarias.

Palavras-Chave: Quilombo (Comunidades Remanescentes). ldentidade Historica.
Movimentos Negros. Identidade Pessoal.

1. INTRODUCAO

Os quilombos, que na lingua banto (idioma de origem africana, falado pelo grupo
étnico de mesmo nome) significam "povoacao”, funcionavam como nucleos habitacionais
e comerciais, além de local de resisténcia a escraviddo, jA que abrigavam escravos
fugidos de fazendas. No Brasil, 0 mais famoso deles foi Palmares. Criado no final de 1590
a partir de um pequeno refagio de escravos localizado na Serra da Barriga, em Alagoas,
Palmares se fortificou, chegando a reunir quase 30 mil pessoas. Transformou-se num
estado autbnomo, resistiu aos ataques holandeses, luso-brasileiros e bandeirantes

paulistas, e so foi totalmente destruido em 1716 (IBGE, 2007).

Estima-se que no Brasil ha cerca de 2 milhdes de pessoas vivendo nestas
comunidades organizadas de quilombolas para garantir o direito a propriedade da terra.
Segundo a Fundacdo Cultural Palmares (2007), do governo federal, que confere as

comunidades o direito ao titulo de posse da terra, os habitantes remanescentes dos

6 Artigo publicado na Revista de Histéria (UFES) - v.21.2008 - ISSN-1517-2120. Também apresentado no 111
ENECULT - Encontro de Estudos Multidisciplinares em Cultura - FACOM/UFBA-2007 e na V Jornada
Internacional e III Conferéncia Brasileira sobre Representacdes Sociais - UNB-2007.
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quilombos preservam o meio ambiente e respeitam o local onde vivem. Mas sofrem

constantes ameacas de expropriacdo e invasdo das terras por inimigos que cobicam as

riguezas em recursos naturais, fertilidade do solo e qualidade da madeira (IBGE, 2007).

Embora ndo existam mais quilombos no pais, ha comunidades remanescentes que
se instalaram em varios estados do Brasil. No total, 743 foram identificadas, mas s6 29
foram tituladas oficialmente pelo governo. Localizadas em S&o Paulo, Rio de Janeiro,
Para, Maranhdo, Pernambuco, Mato Grosso, Mato Grosso do Sul, Bahia, Sergipe, Goias
e Amapa, estas comunidades detém os Direitos Culturais Historicos, assegurados pelos
artigos 215 e 216 da Constituicdo Federal de 1988 (MORAIS, 2002, p.1971 e 1974) que
tratam das questfes relativas a preservacao dos valores culturais da populacdo negra.

Além disso, suas terras sao consideradas Territério Cultural Nacional.

O reconhecimento dos direitos dos quilombolas pela legislacdo brasileira é
relativamente recente. A primeira iniciativa neste sentido deu-se na Constituicdo Federal
de 1988, que assegurou a este segmento da sociedade brasileira o direito a propriedade
de suas terras. A partir deste marco legal, vem sendo elaborado um conjunto de leis e
normas que procura regulamentar o processo de titulacdo das terras de quilombos.
Atualmente, a matéria € regulamentada tanto por legislacao federal quanto por legislagfes
estaduais (CPI-SP, 2007a).

Além do Brasil, paises como Colémbia, Equador, Suriname, Nicaragua, Honduras e
Belize possuem comunidades de afro-descendentes que se identificam como grupos
étnicos e reivindicam seus direitos. Em alguns destes paises, tais comunidades ja

obtiveram o reconhecimento legal de seus direitos e a titulacdo de suas terras.

A pesquisadora Eva Thornel (2003) detectou na Constituicdo de varios paises
latino-americanos o direito a terra de afro-latinos, feita frequentemente para os
descendentes de escravos fugidos (conhecidos como quilombolas no Brasil, cimarrones
na Colébmbia e creoles e garifunas na América Central) que vém ocupando suas terras
tradicionais por varias geracdes, todavia este direito a posse da terra é algo recente (CPI-
SP, 2007b).

Assim, quando se trata do tema quilombos ou povoacbes quilombolas

inevitavelmente esta se tratando do tema da identidade; esta que é uma tematica
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bastante abordada pela Antropologia Cultural e a outras Ciéncias Sociais. Dessa forma, a

proposta do presente artigo é apresentar alguns elementos teéricos e praticos a respeito
da construcéo da identidade individual dos habitantes de uma comunidade remanescente
de quilombo, a de Bananal na Chapada Diamantina, micro-regido do estado da Babhia,

distante 390 km da capital, Salvador.

A delimitacdo desta micro-regido marca os limites da territoriedade que sera
estudada, afinal a territoriedade € compreendida como as leis, as regras e as normas
aplicadas a uma populacao dentro da base territorial do Estado e que pode se estender
extraterritorialmente, a partir das relacées entre os governos estando assim associada
aos valores culturais de uma sociedade conforme periodo e contexto histérico. Tal
conceito “refere-se as relagdes entre um individuo ou grupo social e seu meio de
referéncia, manifestando-se nas varias escalas geogréficas - uma localidade, uma regiao
ou um pais - e expressando um sentimento de pertencimento e um modo de agir no
ambito de um dado espaco geografico” (ALBAGLI, 2004, p.28), entdo possuindo trés
caracteristicas basicas: € ao mesmo tempo aberto, integrado e inter-relacionado, ou seja,
corresponde a “um conjunto de relagdes que se originam num sistema tridimensional
sociedade-espacgo-tempo” (RAFFESTIN, 1993, p.160).

O conceito de identidade em Antropologia tem uma vasta tradicdo tedrica e
historica. Como guias para este breve tratado usaremos Marshall Sahlins (1990), Claude
Lévi-Strauss (1993), Marc Augé (1994), Gey Espinheira (2005), dentre outros autores de
cujo esforco acumulado pode-se formular o seguinte problema: como se constroi a
identidade individual do habitante de uma comunidade remanescente de quilombo? A
proposta é eminentemente descritiva, pois temos como hipotese que ha pelo menos uma
diferenca béasica na construcéo da identidade individual de uma pessoa que nasceu e foi
criada numa comunidade quilombola e outra que foi criada em outro ambiente no qual o
status de negro carrega uma carga semantica diferenciada, normalmente estabelecida do
ponto de vista da tradicdo branca dominante escravista que mancha nossa historia, porém
nos € constitutiva; pois que o negro nascido e criado numa comunidade quilombola

parece néo ter a lembranca/heranca coletiva de ex-escravo ou oprimido, mas sim de livre.

Essa hipétese s6 poderd ser minimamente comprovada através de uma relagéo

entre teorias antropoldgicas e descricdes ao menos parciais do cotidiano da comunidade,
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além das informagdes extraidas do filme documentario Quilombos da Bahia, de Antonio

Olavo (2006); para assim poder-se afirmar com alguma seguranca se € isso mesmo que

acontece. Pois

€ necessario afirmar que o objeto das Ciéncias Sociais é essencialmente
qualitativo. A realidade social € o préprio dinamismo da vida individual e coletiva
com toda a riqueza de significados dela transbordante. Essa mesma realidade é
mais rica que qualquer teoria, qualquer pensamento e qualquer discurso que
possamos elaborar sobre ela. Portanto, os cédigos das ciéncias que por sua
natureza sao sempre referidos e recortados sédo incapazes de a conter. As
Ciéncias Sociais, no entanto, possuem instrumentos e teorias capazes de fazer
uma aproximagdo da suntuosidade que é a vida dos seres humanos em
sociedade, ainda que de forma incompleta, imperfeita e insatisfatoria. Para isso,
ela aborda o conjunto de expressdes humanas constantes nas estruturas, nos
processos, nos sujeitos, nos significados e nas representacoes.

E desse carater especificamente qualitativo das ciéncias sociais e da metodologia
apropriada para reconstruir teoricamente seu significado que trata o presente
trabalho (grifos do autor) (MINAYO, 2004, p.15).

Quilombos da Bahia (2006) € um filme documentario, que foi concluido apoés trés

anos de pesquisa e trabalho de campo, e contou com o patrocinio da Petrobras. Segundo

relato do proprio diretor, ele percorreu, junto a uma equipe de seis pessoas, mais de 12

mil quildmetros, filmando em 69 comunidades negras do estado da Bahia, a Figura 1

mostra a localizacdo geografica da comunidade do Bananal. O objetivo do trabalho foi

trazer um pouco mais de informacdes sobre as desconhecidas comunidades

remanescentes dos quilombos (UFMG, 2007). Como explica o proprio autor do

documentario:

Na Bahia existem centenas de comunidades negras, muitas delas seculares,
espalhadas por todo o estado. Nosso trabalho foi concretizado a partir de uma
abordagem etnografica do tema, e buscamos recolher os fragmentos de uma
ancestralidade ainda presente nas pessoas mais idosas das comunidades, ao
mesmo tempo em que registramos as histérias, o cotidiano, a cultura e as
estratégias de sobrevivéncia de cada lugar (...) no geral, o conhecimento que se
tem sobre quilombos é basicamente histérico, havendo poucos estudos com
carater antropolégico e etnogréafico. Diante da enorme caréncia de informacoes
atuais sobre o tema, este documentario surge como um instrumento que busca
contribuir com a valorizacdo da meméria negra da Bahia (...) visando elaborar um
documento audiovisual, que possibilite um pouco mais de informagbes sobre
estas pouco conhecidas comunidades negras da Bahia. Ao todo, recolhemos o
depoimento de 112 pessoas, a maioria com idade acima de 80 anos. (OLAVO,
2006).

Figura 1- Localizagdo de Bananal no estado da Bahia — 2007.
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Fonte: SEI — adaptado.

Assim, pela riqueza do real e pelos limites préprios de uma proposta de realizacao
académica apenas pontual, vé-se que o método qualitativo é o mais apropriado, partindo
de uma hipétese plausivel apenas, mas que abrange uma problematica de largo
interesse: a diferenca e a identidade. Dai que algumas descri¢cdes de algumas situacdes
modelo sobre esta comunidade ao longo de texto serem apenas um substrato
metodoldgico que tenta demonstrar algo a partir de um ponto de vista particular, o dos
pesquisadores, mas que no entanto pode ser verificado por outros, sob o0 mesmo ponto de
vista ou outros, para assim se continuar construindo um conhecimento cada vez mais
apurado sobre a construcdo da identidade pessoal de individuos que nasceram e foram
criados em comunidades remanescentes de quilombos. O trabalho etnografico, resultante
de uma observacdo participante e de dados secundarios extraidos de documentos
audiovisuais, é a fonte de informac¢des de cunho qualitativo mais adequada para contribuir

na formulagéo da situacéo postulada pela hipotese.

A Etnografia (éthnos, povo; graphein, escrever) consiste em um dos ramos da
ciéncia da cultura que se preocupa com a descricdo das sociedades humanas.
Lévi-Strauss (1967:14) define-a de modo mais preciso e objetivo. Para ele, a
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Etnografia “consiste na observacdo e andlise de grupos humanos considerados
em sua particularidade (frequentemente escolhidos, por razfes tedricas e
praticas, mas que nao se prendem de modo algum a natureza da pesquisa, entre
aqueles que mais diferem do nosso), e visando a reconstituicao, tdo fiel quanto
possivel, da vida de cada um deles” [...] O etndgrafo € o especialista dedicado ao
conhecimento exaustivo da cultura material e imaterial dos grupos. Observa e
descreve, analisa e reconstitui culturas. Trata-se de um investigador de campo
dedicado a coleta do material referente a todos os aspectos da pesquisa
antropolégica (MARCONI , PRESOTTO, 2005, p.5-6).

E além de tudo isso, a etnografia como método nas ciéncias sociais evoluiu a ponto

de contribuir para as mais diversas ciéncias e objetos de pesquisa.

Assim, a etnografia € antes a experiéncia de uma imerséo total, consistindo em
uma verdadeira aculturacdo invertida, na qual, longe de compreender uma
sociedade apenas em suas manifestacbes exteriores, deve interioriza-la nas
significacdes que os préprios individuos atribuem a seus comportamentos. (grifos
do autor) (LAPLANTINE, 2005, p.150).

E bom ressaltar que todo o estudo foi feito tendo como base o territério e o espago
baiano. Enquanto o primeiro representa uma abstracdo, o segundo retrata materialmente
as relacbes de poder em diversos contextos, ja que corresponde a “intervencdo e do
trabalho de um ou mais atores sobre determinado espaco” (ALBAGLI, 2004, p.26), nele
estdo presente varias forcas entrelacadas capazes de constituir as relacdes sociais dentro
da perspectiva geografica, antropologica, cultural, socioloégica, econdmica, juridico,
politica, bio-ecoldgica e psico-social, consequentemente o territério assume significados
distintos em cada formacao sdcio-espacial, ja que é moldado a partir da combinacdo de
condicdes e forgas internas e externas dentro de sua totalidade.

2. IDENTIDADE E ETNIA

Talvez deva-se primeiro explicar o que € a etnicidade, que € a identidade social
criada em torno do pertencimento a um grupo étnico - um grupo de pessoas que se veem,
e que podem ser vistos, como tendo uma histoéria e origens comuns. De fato, a etnicidade
€ sempre o produto de alguma mudanca social, hunca pode resultar de uma situacdo de
imobilidade social. A etnicidade, e a identidade negra, € o produto da modernidade e, na
ultima temporada, da globalizac&o, pois que reflete o resgate de raizes pedidas, mas ja
inseridas no contexto atual. "Na concepc¢do de Aimé Césaire, negritude é simplesmente o
ato de assumir ser negro e ser consciente de uma identidade, histéria e cultura
especifica." (DOMINGUES, 2005, p.29).
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Deve-se também deixar de lado, logo de inicio, qualquer tipo de apropriacdo

biolégica para o termo raca ou etnia, pois como afirma Diniz Filho (2003, p.82)
comentando as descobertas sobre a porcentagem de variacdo genética entre 0s
diferentes grupos humanos e dizendo que afirmar que o racismo € injustificavel por causa
dessa "pequena” diferenca é tdo racismo quanto qualquer outra forma de discriminagéo,
pois se a diferenca fosse maior, mesmo assim, a construcdo do racismo seria
inteiramente cultural. "Portanto, se o racismo ainda existe, isso ndo se deve a maneira
como o0s bidlogos entendem a variabilidade biolégica humana, mas sim a uma visao
equivocada e ndo-cientifica da sociedade sobre as diferengas biologicas e a propria
evolucao." (IDEM)

Os dois ultimos paragrafos levam inevitavelmente a referéncia classica de Claude

Lévi-Strauss (1993) sobre raca e histéria. O antropologo francés diz:

Falar de contribuicdo das ragas humanas para a civilizacdo mundial poderia
surpreender, numa colecdo de brochuras destinadas a lutar contra o preconceito
racista. Seria em vao ter consagrado tanto talento e esfor¢cos para mostrar que
nada, no atual estado da ciéncia, permite afirmar a superioridade ou inferioridade
intelectual de uma raca em relacdo a outra, se o intento fosse somente restituir
sub-repticiamente sua consisténcia a nocdo de raga, parecendo demonstrar que
os grandes grupos étnicos que compdem a humanidade trouxeram, enquanto
tais, contribuicdes especificas ao patriménio comum (grifos do autor) (LEVI-
STRAUSS, 1993, p.328).

O que estabelece claramente a questédo da dificuldade e da delicadeza do tema em
debate, pois de maneira mais ampla trata de um problema que envolve a no¢éo de raca, o
problema do racismo e de todos os pré-conceitos que envolvem esta problematica. A
tentativa de pesquisar cientificamente tal tema serve justamente para fazer-se superar tais
dificuldades e assim construir um conhecimento valido sobre o problema aqui tratado, que
€ a construcdo da identidade numa comunidade especifica, considerados também todos

0S compostos tedricos e praticos que formam a vida dos negros no Brasil.

Para compreender como, e em que medida, as culturas humanas diferem entre
si, se essas diferencas se anulam ou se contradizem, ou se concorrem para
formar um conjunto harmonioso, é preciso primeiramente tentar esbocar seu
inventario. Mas é aqui que comecam as dificuldades, pois devemos conscientizar-
nos de que as culturas humanas nao diferem entre si do mesmo modo, nhem no
mesmo plano. Estamos inicialmente em presenca de sociedades justapostas no
espaco, umas proximas, outras afastadas, mas, em resumo, contemporaneas.
Em seguida, devemos contar com, formas da vida social que se sucederam no
tempo, e que estamos impedidos de conhecer pela experiéncia direta (LEVI-
STRAUSS, 1993, p.330-331).
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Isso tem haver com o etnocentrismo na tradicdo antropolégica, que sempre olhou o
outro do ponto vista europeu. S6 se passa a conceber a variedade e a diversidade das
culturas, como € o caso presente, quando se admite que a producdo de conhecimento
pode também ter varios pontos de vista. O que se tenta mostrar aqui ndo € estritamente
um ponto de vista diferente do existente sobre a construcdo da identidade pessoal do
individuo nativo da comunidade de Bananal, mas sim uma posicao interpretativa que
possa complementar o conhecimento sobre a questédo da etnicidade e da histéria do povo
negro no Brasil, mostrando que as questbes raciais sdo sempre culturais e por isso
varidveis. Gey Espinheira (2005) chama atencdo para algumas questfes que desvelam
melhor o problema:

O embranquecimento tornou-se um mecanismo de afirmacdo social, a negacao
de uma origem humilhante que marcava o individuo em sua cor de pele. A
observacdo de Rouquié (1991:85) capta uma realidade bem sintomética da
estabilizacdo do niUmero de negros nos recenseamentos brasileiros, cerca de 6 a
7 milhdes, enquanto que a populacdo, no periodo de 1940 a 1980 saida do
patamar de 41 milhdes para 118 milhdes de habitantes. A razao disso esta no fato
de que sdo os proprios recenseados que declaravam sua cor e, assim,
"compreende-se que, a0 mesmo tempo, o grupo de pardos (mesticos, morenos)
tenha passado de 8,8 a 45,8 milhdes. Os negros tém uma tendéncia natural a
rejeitar assim uma identidade étnica considerada altamente desvalorizada".

(...) A marca da ragca consome a individualidade e estigmatiza a fragédo social em
minoria — eufemismo estatistico para conotar outros, face as categorias sociais
ambiguas (a maioria) e aquelas que sdo simplesmente hegemonicas,
verdadeiramente, em termos estatisticos, minoria.

[.]

O que houve de mais distinto na sociedade brasileira - 0 escravo - que era,
originalmente identificado com a cor e etnia, tornou-se distinto pela cor e pelo
acervo cultural; distinto reduzido a selvageria, a "esboco de civilizagédo",
preconceituosamente tido como inferior (grifos do autor) (ESPINHEIRA, 2005,
p.325 e 337).

Assim, historicamente, o processo de individuacdo do negro no Brasil sempre foi
dificil, pois as questbes sociais sempre se colocaram como empecilho para uma
adequada afirmacdo de identidade. Essa nocdo obviamente imposta parece ter sido
isolada na memodria coletiva dos individuos aqui em estudo, pois Ihes foi preservado uma
nocdo de afirmacao de identidade completamente oposta. Hoje, ainda, com a crise do
individualismo no mundo, os movimentos étnicos surgem como uma resposta a dois

elementos negativos: o racismo e o desenraizamento.
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O individuo é solapado tanto pelo conformismo inerente & moderna sociedade de
massa como pelas tentativas de reagir a massificacdo. Cada vez, mais o mundo
tenta remergulhar no coletivo. Ha uma nostalgia do aconchego comunitario, uma
busca de raizes, de identidades grupais, que no Brasil assumem a forma de
obscuras neo-africanidades e de identificagdes miticas com as nacdes indigenas.
O holismo substituiu o individualismo (ROUANET apud ESPINHEIRA, 2005,
p.327).

A tradicdo é, curiosamente, fator importante para o didlogo com o presente. O
retorno as origens garante, cada vez mais, a legitimidade para que os mais
diversos grupos sociais se representem, sobretudo quando ndo podem fazer com
0s materiais que dominam em suas relacdes no presente. Destituidos de meios
contemporéneos, resta fazer da heranga uma mercadoria atualizada e
significativa para dar coeréncia a propria razdo de ser (ESPINHEIRA, 2005,
p.337).

Reconhecida, desse modo, a caracteristica cultural e histérica das questfes raciais,
ai inclusive a construcdo da identidade étnica no momento em questéo, podemos elaborar
que a propdsito da identidade pessoal do individuo nascido e criado na comunidade
remanescente de quilombo de Bananal, suas particularidades historicas sdo fortemente
determinantes de uma forma de se ver no mundo que provavelmente irA se contrastar
com outras formas de afirmacdo de identidade negra encontradas em outros locais do

planeta e especialmente no Brasil. Pois, como diz Sahlins (1990, p.7):

A histéria é ordenada culturalmente de diferentes modos nas diversas
sociedades, de acordo com os esquemas de significacdo das coisas. O contrario
também é verdadeiro: esquemas culturais sdo ordenados historicamente porque,
em maior ou menor grau, os significados sdo reavaliados quando realizados na
pratica. A sintese desses contrarios desdobra-se nas a¢des criativas dos sujeitos
histéricos, ou seja, as pessoas envolvidas. Porque, por um lado, as pessoas
organizam seus projetos e dao sentido aos objetos partindo das compreensfes
preexistentes da ordem cultural. Nesses termos, a cultura € historicamente
reproduzida na acéo.

Logo, diferentes formacfes sociais de negros, mesmo que macro-historicamente
estivessem partilhando da condi¢do de escravizado, devem ter construido as identidades
pessoais por caminhos diferentes, mudando de forma sistémica a realidade social do
agrupamento a partir das "transformacdes estruturais" por si proprios provocadas. No
caso do povoado estudado, a quebra da escravidao via fuga (acdo de auto-libertacéo)
deve ter construido uma noc¢do de si, passada adiante, diferente daqueles que n&o
fugiram, ou foram recapturados, e que ao fim da escravidao (legal) foram libertos, isto é,
carregam 0 aspecto da dominacdo com forca pela presenca constante e visivel do

dominador. Como diz Sahlins (1990) é na acdo que os significados culturais mudam e, no
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caso estudado, foi na acédo (a fuga, a mudancga, a revolta, etc.) que os significados de

"negro”, "escravo”, "pessoa”, "comunidade”, enfim identidade, se transformaram em algo

diverso do hegemonicamente construido.

Numa tradicdo antropolégica mais recente, Marc Augé (1994) compreende a
ligacdo entre o lugar (espacgo identitario elementar) e a constru¢do da identidade como
sendo muitas vezes uma ilusdo tanto do antrop6logo quanto do nativo estudado, pois ter-
se-ia a ilusdo de lugar como espaco imoével e fixo e ndo como uma construcdo soécio-
cultural mutavel e por isso passivel das mudancas e fluxos da historia, fazendo mudar
também as identidades construidas nos individuos daquele lugar. Logo, j& se deve partir
do reconhecimento que as identidades pessoais construidas pelos e nos individuos do
povoado de Bananal, um remanescente de quilombo, sdo mutaveis porque ha o encontro,
especialmente atual, com outras pessoas, mas com caracteristicas reconheciveis (a
forma mais simples de identidade) que estdo sendo apresentadas aqui e em contraste

com outras similares e de mesmo grupo étnico suposto. Assim

substantificar cada cultura singular é ignorar tanto seu carater intrinsecamente
problematico, comprovado, contudo, quando preciso, por suas reacdes as outras
culturas ou pelos movimentos bruscos da histéria, quanto a complexidade de uma
trama social e de posi¢des individuais que jamais se deixam deduzir do "texto"
cultural.(...)... a organizacdo do espacgo e a constituicdo dos lugares séo, no
interior de um mesmo grupo social, uma das motivacdes e uma das modalidades
das préticas coletivas e individuais. As coletividades (ou aqueles que as dirigem),
como os individuos que a elas se ligam, necessitam simultaneamente pensar a
identidade e a relagéo, e, para fazerem isso, simbolizar os constituintes da
identidade partilhada (pelo conjunto de um grupo), da identidade particular (de
determinado grupo ou determinado individuo em relacdo aos outros) e da
identidade singular (do individuo ou do grupo de individuos como nao
semelhantes a nenhum outro).

[.]

Esses lugares tém pelo menos trés caracteristicas comuns. Eles se pretendem
(pretendem-nos) identitarios, relacionais e historicos. (...) Nascer € nascer num
lugar, ser designado a residéncia. Nesse sentido, o lugar de nascimento é
constitutivo da identidade individual...

[.]

Finalmente, o lugar é necessariamente histdrico a partir do momento em que,
conjugando identidade e relagéo, ele se define por uma estabilidade minima. Por
isso € que aqueles que nele vivem podem ai reconhecer marcos que ndo tém que
ser objetos de conhecimento. O lugar antropoldgico, para eles, € histdrico na
exata proporcdo em que escapa a histéria como ciéncia. Esse lugar que
antepassados construiram ("mais me agrada a morada que construiram meus
aves..."), que 0s mortos recentes povoam de signos que € preciso saber conjurar

ou interpretar... (AUGE, 1994, p.50-53).
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Isso a que Augé se refere no contexto da antropologia contemporanea é
exatamente o que pode ser verificado em campo e nos depoimentos secundarios
extraidos do documentario de Antonio Olavo (2006). No atual estudo do conhecimento
antropolégico, ndo ha davida de que cada cultura codifica 0 mundo a sua maneira. Mas é
muito importante que se observe que a sociedade em questdo parece codificar as
proprios condi¢des originarias de vida e as relagbes entre elas de uma maneira tal que
pode até chocar os crentes nos modelos atuais de interpretacdo das comunidades
quilombolas. A apropriacdo do passado é uma das maneiras por que mais nitidamente
uma sociedade exibe sua organizagao: projeta-se. Toda uma antropologia da significacao
das relacOes histdricas seria possivel a partir da consideracdo de que o passado € algo
gue cada cultura convenciona e inventa (transformacao estrutural de situac&o). Assim, na
medida em que séo sistemas de codificacdo, cada cultura equipa os homens com uma
lente especifica, através da qual transparecera um mundo particular. Ser homem é viver
em um desses mundos especificos: é vivenciar a capacidade humana de diferir. Os
elementos dos codigos se substituem aos componentes da realidade e o modo de os
articular gramaticalmente se sobrepf8e a "organizacdo natural" do real. Logo, ndo ha
porque negar que as construgdes diferenciadas do passado histérica desta comunidade,
que atua sobre a construcdo de suas identidades individuais, sdo um extraordinério

exemplo das "ilhas de historia" as quais Sahlins (1990) se refere.

Historicamente falando, no Novo Mundo a cultura negra sempre foi bastante
internacional, devido as condi¢bes de vida parecidas dos descendentes de africanos.
Assim, a cultura afro-baiana, ao lado de inUmeras caracteristicas especificas, sempre
mostrou aspectos parecidos com as culturas negras de outros paises do Novo Mundo, em
particular, dos paises de fala latina, com o qual o Brasil compartilha um sistema racial
tendencialmente nao polarizado, com uma forte miscigenagédo e uma longa tradicdo de
sincretismo religioso e cultural. Evidentemente, a condicdo de ex-escravo, e 0 estigma
geralmente associado a cor negra, tem criado oportunidades de vida parecidas, e lagos
simbdlicos ou concretos, inclusive entre negros de paises bastante diferentes como o
Brasil e os Estados Unidos. No entanto, a hipétese levantada aqui, e que ndao podera

nunca ser generalista por causa da especificidade do objeto em estudo, é que esse
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estigma acima referido ndo é reproduzido em descendentes, especialmente os mais

antigos, dos negros formadores de comunidades, hoje remanescente, dos quilombos. A
palavra quilombo é de origem “banto” e significa “povoacdo”, mas pode ser percebida
como uma construcao linguistica atual, moderna, pois que a afirmacao de identidade que
resgata raizes africanas também é recente. Ou, pelas palavras de Silva (2002, p.46): "Por
outro lado, € bom lembrar que na década de setenta, no Brasil, também comecaram a
acontecer fatos importantes que, a0 mesmo tempo em que empurravam 0S negros a
denunciar e combater o racismo, permitiam cada vez mais que se criassem lacos de

solidariedade entre os mesmos" .

Assim, por exemplo, parcela importante da legitimidade social que a cultura negra
do candomblé desfruta hoje foi gestada a partir de uma nova estética formulada pela
classe média intelectualizada do Rio de Janeiro e de S&o Paulo nas décadas de 1960 e
1970, que adotou e valorizou mais do que nunca aspectos negros da cultura baiana, seus
artistas e intelectuais, e o retorno deliberado a tradicdo significa o reaprendizado da
lingua, dos ritos e mitos que foram deturpados e perdidos na adversidade da diaspora;
voltar & Africa ndo para ser africano, nem para ser negro, mas para recuperar um
patriménio cuja presenca no Brasil é agora motivo de orgulho, sabedoria e
reconhecimento publico, e assim ser o detentor de uma cultura que ja é, ab mesmo
tempo, negra e brasileira, "porque o Brasil ja se reconhece no orixa, o Brasil com axé.”
(PRANDI apud PINTO, 2007). Isso € confirmado por Domingues (2005, p.37-38) que diz

que:

A partir do final da década de 1970, negritude tornou-se sinbnimo do processo
mais amplo de tomada de consciéncia racial do negro brasileiro. No terreno
cultural, a negritude se expressava pela valorizacdo dos simbolos culturais de
origem negra, destacando-se o samba, a capoeira, 0os grupos de afoxé. No plano
religioso, negritude significava assumir as religides de matriz africana, sobretudo
o candomblé. Na esfera politica, negritude se definia pelo engajamento na luta
anti-racista, organizada pelas centenas de entidades do movimento negro.

Ou ainda como aponta Espinheira (2005, p.339): "Neste processo recente de
valorizacdo da cultura negra, observa-se um movimento orientado para a restauracao
mitica das origens, uma releitura da histéria e uma africanizagdo, também tomada no
sentido de "neo-africanidade” ou de uma "reafricanizacao”, a que se refere Risério em seu
Carnaval ljexa (1980)".
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A questao geral da identidade em Antropologia pode ser primeiramente abordado

pela nogdo do discurso fundador, e no caso especifico dos movimentos de afirmacao
étnica, que € aquele que funciona como referéncia basica no imaginario constitutivo da
negritude, criando uma nova tradicao, re-significando o que veio antes e instituindo uma
outra memoria em que o sentido anterior € desautorizado. O que se define como discurso
fundador € a historicidade que é capaz de produzir uma ruptura que cria uma nova
memoria e estabelece novos significados (ORLANDI apud SILVA, 2002, p.44).

Ja segundo Espinheira (2005, p.299) o acolhimento e a sensacdo de pertenca
grupal é essencial para a construcao da identidade étnica, no caso especifico, em se
tratando de grupos humanos e individuos impedidos de se realizarem como pessoas,
"entrega-se a uma pertenca que pode acolhé-lo como um membro naquela instancia,
conferindo-lhe uma identidade que Ihe dara seguranca noutras esferas sociais em que
esse individuo ndo tem representacdo, em que ele se dissolve no social." Ou seja, 0s
modelos de construcdo de identidade, seja étnica ou nao, dependem de um sentimento
construido de pertenca e os discursos fundadores servem justamente para criar este

vinculo identitéario.

No caso da comunidade remanescente de quilombo estudada o discurso que funda
a identidade foi também re-significado apos a ascensdo dos movimentos negros a partir
da década de sessenta, mostrando que a heranca histérica deixada na memaoria dos mais
velhos é diferente das dos mais novos. Enquanto estes aprenderam a usar a palavra
quilombo no sentido de luta e de resisténcia, aqueles mostram quando nao o
desconhecimento da palavra, uma desconexdo com seu sentido moderno, além da
traducéo do banto, representando simbolo da luta contra o racismo e a opressdo. Ambos
os discursos sdo constitutivos da formacédo da identidade individual, porém chamando
atencao para a importante heranca deixada dos fundadores para os mais velhos, aqui
sustentada, de pessoas livres, e cujo breve periodo de isolamento fez com que tal
discurso se propagasse até pelo menos a penetracdo das no¢des da moderna histéria de
afirmacdo de identidade negra em oposicdo a hegemonia branca imposta. Esse processo,

as vezes paradoxal, se faz pois,

"Certos processos de constituicdo da subjetividade coletiva, que ndo sédo
resultado da somatéria de subjetividades individuais, mas sim do confronto com
as maneiras com que hoje se fabrica a subjetividade em escala planetéria”



63
(GUATTARI apud SILVA, 2002, p.43).

E esses processos, no caso, foram realizados durante boa parte do século XX sem
0S contatos exteriores tao tipicos do “mundo aldeia” de hoje e por isso com as
caracteristicas aqui descritas, com auto imagens tao diferentes entre jovens e idosos, e
com expressoes tdo dispares quando relacionados com localidades mais cosmopolitas
como a cidade de Salvador e todo o processo de desenvolvimento da afirmacdo da

identidade negra construida mais recentemente.

O termo negritude vem adquirindo diversos "usos e sentidos" nos Ultimos anos.
Com a maior visibilidade da "questdo étnica" no plano internacional e do
movimento de afirmacéo racial no Brasil, negritude passou a ser um conceito
dindmico, o qual tem um carater politico, ideoldgico e cultural. No terreno politico,
negritude serve de subsidio para a acdo do movimento negro organizado. No
campo ideoldgico, negritude pode ser entendida como processo de aquisi¢do de
uma consciéncia racial. J& na esfera cultural, negritude é a tendéncia de
valorizacdo de toda manifestacdo cultural de matriz africana. Portanto, negritude
€ um conceito multifacetado, que precisa ser compreendido a luz dos diversos
contextos histéricos (DOMINGUES, 2005, p.26).

Os movimentos de afirmacdo de identidade negra no Brasil s6 surgem com forca
politica nos anos 70 do século XX, demonstrando a juventude dos processos de
afirmacdo de identidade; assim recaindo apenas posteriormente na construgdo da
identidade dos atuais quilombolas, especialmente dos mais novos, j& que para 0s mais
velhos a construcdo da identidade € outra, a defendida aqui, sem o0 antagonismo com a
escravidao (ndo pelo menos a deles, mas sempre dos outros). Logo sem precisar afirmar
nada, pois a oposi¢cdo complementar, no estilo Lévi-Strauss, ndo est4 presente com
relacdo ao branco opressor, como é nos grandes centros urbanos durante todo século XX.

Na realidade, a retomada do Movimento Negro Unificado vai trazer para o cenario
tudo que foi perseguido e tirado de circulacdo em relacdo as organizacfes negras
nas décadas anteriores, décadas de 30, de 40, como o Teatro Experimental, a
Frente Negra Brasileira, todas essas organizacfes que existiam anteriores a
retomada do movimento negro e & criagcdo do MNU (NASCIMENTO apud SILVA,
2002, p.47).

Os negros, nesse momento, comeg¢aram a atentar para alguns acontecimentos
internacionais: a luta pelos direitos civis nos Estados Unidos e as guerras pela libertagéo
dos povos africanos de lingua portuguesa (Gonzales & Hasenbalg apud Silva, 2002,

p.45). Um processo politico, por assim dizer, compativel com a época, pois 0 movimento
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negro, nagquele momento, operou um deslocamento criando um novo significado para o

"protesto negro":

Se, nos anos 30, o protesto negro representou a busca de integracdo nacional,
surgida no ambiente fortemente marcado pelas formacdes étnicas que
possibilitaram a integracao de imigrantes europeus em S&o Paulo; se, nos 40,
significou a mesma busca no ambiente ja mestico e integrado do Rio de Janeiro,
redefinindo o termo negro para significar povo; nos anos 80, o protesto negro se
define, ao contrario como movimento. Que movimento é esse? Nao foi e ainda
ndo é um movimento por direitos civis ou um movimento pela partilha do poder
politico, como foi nos Estados Unidos dos anos 60. Para que assim o fosse seria
necessario que os negros brasileiros tivessem partido de uma formacgéo étnica
igualmente solida. Isto €, seria preciso que ja houvesse no Brasil uma formacao
étnica negra consolidada, um sentimento de comunidade negra e de pertenca
grupal que permitisse por no tabuleiro politico a alternativa: ou conquista de
direitos civis plenos ou a formacdo de uma outra na¢do. No Brasil, ao contrario,
os direitos civis nunca foram em realidade garantidos para todos,
independentemente da cor, do credo, da origem regional ou de outra
caracteristica que nado fosse a riqueza, o patriménio e o circulo de relagcbes
pessoais. Do mesmo modo, tal desigualdade na garantia dos direitos individuais
foi preservada pela criacdo incessante de estere6tipos raciais, étnicos e regionais
e pela repressdo a formacdo de atores coletivos, tivessem eles um carater de
classe - como os sindicatos - ou um carater étnico - como os candomblés, a
Frente Negra ou as associacdes politicas de imigrantes (GUIMARAES apud
SILVA, 2002, p.45-46).

Nota-se que a afirmacao de identidade étnica é algo recente novamente, pois que

os diferentes movimentos ao longo do século XX tentaram recuperar algo perdido no

tempo de escraviddo. Entdo, os fugidos ou libertos do século XIX ndo tinham essa

necessidade de afirmacdo de identidade, como mostra as expressdes da memoria

coletiva dos velhos, pois tinham aparentemente preocupacfes mais imediatas, tais como

terra para cultivar e sobreviver. O proprio desenvolvimento atrasado da sociedade civil

brasileira forca essa conclusdo, pelo menos quando o argumento se refere a

comunidades mais isoladas, seja por contingéncia (como é o caso da comunidade em

estudo) ou por escolha, como as irmandades de negros e negras fundadas no século XIX.

Isso pode ser complementado por Silva (2002, p.49):

Por outro lado, falar em praticas de combate ao racismo enquanto processo de
construcdo e desconstrucdo de identidades implica em discutir a especificidade
do movimento negro no Brasil, 0 que pressupde pensa-lo dentro de um contexto
historico, pois, na verdade, trata-se de um tema cuja complexidade - dada a
multiplicidade de suas variantes - ndo permite uma visdo unitaria, haja vista que
0S negros nao constituem na sua acdo politica um bloco monolitico, de
caracteristicas rigidas e imutaveis, dada a diversidade da heranca cultural e
histérica dos povos africanos, bem como as diferentes formas com que
enfrentaram a escravidao e a opressao dela proveniente.
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A multiplicidade cultural dos povos africanos ndo impossibilita, contudo, a
construgdo de uma identidade, muito pelo contrario, desde que se considere a
dindmica inerente ao processo constitutivo desta e o seu carater relacional.

Isto €, ndo haver unidade nao significa que a mesma nao possa ser produzida
contemporaneamente. Nesse caso, para estes propositos, a palavra chave aqui é
construcdo de identidade, j4 supondo que ndo havia uma pronta, dai que as situacées
similares que unia os escravos fugidos, isto &, livres, os identificava e formava seus
descendentes dentro desse ethos, explicando assim talvez porque as pessoas mais
velhas ndo tém essa construgdo simbolica coletiva de escravo na comunidade de
Bananal, pois que 0s construtores originarios dessa povoagcdo se negaram a viver
escravos/cativos (termo utilizado pelas pessoas mais velhas da comunidade para se
referir aos negros de outras localidades, ndo livres, constituindo assim uma forma de
oposicao identitaria forte: eles cativos versus nés livres) e conquistaram (e passaram

adiante) o status de livre. Ou por outras palavras:

A diversidade étnica e cultural dos negros africanos, trazidos para o Brasil, em
condicdo de escravos, parecia ao colonizador um elemento que impediria a
comunicacado necessaria para sua organizacdo social e politica, o que evitaria
possiveis revoltas. No entanto, a identidade estabelecida pela situacdo escrava,
for¢ou-os a criar uma lingua geral, capaz de fazé-los entenderem-se mutuamente
(Aradjo apud Silva, 2002, p.50).

A identidade é construida dentro de um processo cuja etnicidade apresenta-se
como um instrumento de constru¢do social, pelo qual um grupo social opera os
marcos de sua classificacdo, através de uma légica de diferenca/semelhanca
(Bacelar apud Silva, 2002, p.50); portanto, as identidades, antes de mais nada,
séo construidas de forma contrastiva (SILVA, 2002, p.50).

Vé-se entdo que o discurso que funda a nocdo de quilombo é recente, isto €, parte
de um discurso de afirmacao de identidade posterior a formacao de tais comunidades. A
propria partilha forcada da lingua do senhor, o portugués, tornaria improvavel o uso de
uma expressao de origem africana, que hoje se torna simbolo significado de luta pela

liberdade e pela construcéo da identidade negra no Brasil.
3.IDENTIDADE NO "QUILOMBO" DO BANANAL

Para se entender o conceito de identidade dentro do contexto da comunidade
quilombola em estudo, deve-se promover a compreensdo do ambiente sécio-cultural do

qual a comunidade de Bananal também faz parte. O proprio desenvolvimento dos meios
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de comunicacgao e dos transportes do mundo contemporaneo, ou seja, as redes - fizeram

com que houvesse maior aproximacdo entre as sociedades isoladas do interior com

outras sociedades, como ocorreu por exemplo com a sociedade do quilombo de Bananal.

Até bem pouco tempo, naoticias, inventos e politicas desenvolvidas e estimulados
em um determinado espa¢o podiam levar meses, anos ou até a vida de uma
geracdo para que ultrapassassem as fronteiras continentais ou entre paises.
Hoje, a completa interligacdo das telecomunicacdes chega ao mesmo tempo a
varios pontos, independente da distdncia e do momento de cada espaco
territorial. Os sofisticados dispositivos de informacdo presentes no cotidiano
definem novos horizontes e a quebra de antigas barreiras, alargando a esfera de
conhecimento e de intervengdo no mundo (SANTOS, 2004, p.62-63).

Castells (1999, p.498) confirma Santos (2004, p.62-63) quando diz que nos
territérios existem diversas redes, que correspondem a um conjunto de pontos ou nés
conectados com o objetivo de viabilizar e promover o fluxo de bens, pessoas, ideias ou
informacbes para as diversas partes da estrutura territorial. Tais redes podem ser
classificadas em: abstratas (redes sociais, sistemas de relagdes que vinculam individuos
OU grupos sociais entre si) ou concretas (redes de transporte e comunicacao), visiveis
(rede de transporte e comunicacdo) ou invisiveis (redes de telecomunicacdes). Estas
redes sdo responsaveis no territorio em estabelecer ligacdes e conectividades diante da
atual era da informacédo e da globalizacdo, como também exclusdes e seletividades, pois
h& uma verticalizacdo das relacdes que beneficia apenas o espaco de alguns (ALBAGLI,
2004, p.36).

Esta configuracdo de mundo permite que novas geracoes, talvez, encontrem novas
formas de construcédo de identidade, diferente das geracdes mais velhas, e ainda vivas,
cujo isolamento e o construto simbdlico dos antepassados legaram nas suas identidades
a ja referida nocédo de pessoa livre, ou simplesmente pessoa, diferente de escravo, ex-
escravo, fugido, oprimido, etc., os diversos outros que passam a existir somente num

contexto socio-cultural mais cosmopolita.

A abundéancia de informacdes, a rapidez e a instantaneidade da comunicacao
tornam-se uma realidade, permitindo o conhecimento de outros contextos e a
modificacdo do ritmo em funcédo de uma acelerac¢do constante da mudanca social
(SANTOS, 2004, p.64).

Mas essa mudanga parece ser restrita aos membros mais jovens de certas

comunidades, assim como no grupo estudado, restando aos mais antigos as lembrancas
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vivas de uma construcao de identidade bastante diferente.

Ora, toda identidade, toda alteridade é conformada por jogos de luzes e sombras,
através de manobras sutis de re-elabora¢cfes simbdlicas e pela manipulacdo de
sistemas complexos de coalizbes e oposi¢des. De fato, todo grupo social, de uma
tribo urbana a uma nacéo constituida, necessariamente s6 pode se (auto) definir
pelo jogo de contrastes: "nds" s6 existimos por que ndo somos "eles" (PINTO,
2006, p.109).

Desse modo construir a identidade pessoal na comunidade de Bananal deve
depender também de algum tipo de contraste, 0 mais evidente em campo foi sem davida
a oposicao entre o "nés" livres ("daqui”) e o "eles" cativos ("de 14"). Entdo, a partir de uma
construcdo identitaria originaria diferente se pode moldar a confirmacdo da hipétese aqui
aventada: a identidade pessoal dos individuos nascidos e criados na comunidade
remanescente de quilombos de Bananal é a apropriacdo de um passado diferenciado do
de outras pessoas, que podem até ter partilhado uma macro-histéria de escraviddo e
opressao, mas estes se diferenciaram e deixaram a marca da liberdade na heranca
geracional e na identidade dos que hoje la vivem. O seu dia-dia atual revela um pouco

disso.

O cotidiano em Bananal pode ser brevemente descrito do seguinte modo: no
alvorecer se agrupam os jovens trabalhadores das plantacdes; as conversas instaladas
sobre os procedimentos diarios, as metas e até mesmo as fofocas locais reforcam os
lagos; as pequenas hortas séo regadas, cultivadas e/ou colhidas para os afazeres
culinarios diarios. As plantacdes de feijdo e mandioca estavam recebendo maior atencéo
no periodo; ambas com tecnologias basicamente manuais. Aparentemente a troca da
pequena producdo de farinha seria a principal fonte para outros produtos. A pequena

circulacdo de moeda vem dessa troca e de algumas aposentadorias rurais.

Mais tarde as criangas menores acordam e realizam atividades junto as maes.
Algumas ja vao junto com pais, maes e irmaos para a roca. A escola ndo estava em
atividade por causa da época, més de janeiro, porém ela se restringe ao Ensino
Fundamental. Segundo depoimentos de méaes, o0 mesmo parece restrito, pois ndo ha
professores na cidade, vindos de outras cidades e nem sempre. O aprendizado vem muito
mais do convivio familiar e comunitario; com o trabalho doméstico para meninas, inclusive

nas brincadeiras; e o trabalho agricola para os meninos. Sendo essa separa¢cdo nao
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restrita, mas apenas habitual com eventuais misturas; especialmente em periodo de

colheita e producao para a feira.

A alimentacdo matinal € bastante simples: café e leite, tapioca e banana, pao e
industrializados séo raros. Com as feiras semanais na cidade sede e até o maior contato
via transporte e maior comércio, o paladar das criancas vem ficando mais exigente,
especialmente para doces e salgados. O almoco com feijao (de producédo propria ou nao),
farinha e alguma carne, especialmente frango de quintal, foi comum no periodo. Ha
também criacBes de porcos e cabras, porém pequenas. O cortado de palma (folha de

cacto), tipico da regido, também fez parte da mesa em muitas ocasides.

Os fogbes a lenha ficam acesos durante todo dia, proporcionando um ar especifico
continuo dentro das casas que o possuem. Outras moradias tém apenas um rudimentar
fogareiro. Como a vida comunitaria é bastante rica, apesar da visivel pobreza individual,

nenhum habitante do povoado parece passar fome; se passa nao foi demonstrado.

As casas sdo mobiliadas de maneira simples: sofa, mesa, cadeiras, estante e
oratorio € 0 mais comum, e quase sempre reformados; tudo no mesmo cémodo. Cama no
qguarto, quando ha divisdo de comodos; e cozinha, que a vezes é fora da casa. Muitos

banheiros ainda sao casinhas no quintal com um buraco no chao.

Ao cair da tarde as pessoas se reUnem para conversar; as criancas brincam;
alguns idosos se sentam nas portas e ficam la sendo cumprimentados pelos passantes
até que a noite chega. Janta-se cedo, comparado aos horarios mais urbanos, e se come
sopas, café ou outros pratos disponiveis (aipim, cuscuz, inhame), permanecendo a
simplicidade das outras refeicbes. Comem-se frutas durante o dia também, na ro¢a e nos

quintais.

A eletrificacdo rural s6 esta chegando por |4 agora, mas ja havia contato com
producédo cultural externa via radio AM, utensilio presente em varias casas. E o que pode
parecer para o0 habitante urbano uma vida rudimentar e simples, dificil até de ser
suportada por questbes de habitos diferentes, horarios de dormir e comer, habitos de
higiene pessoal diferentes, transtornos de todos os tipos; obviamente, para os moradores
de Bananal era o cotidiano, o dia-dia, com o qual se tem vivido por mais de cinco
geracdes, pelo que pode ser percebido, e que como qualquer lugar vem também se



69
alterando, mas mantendo seus tragos distintivos. Um processo que se reflete

evidentemente nas pessoas.

A nocédo conceitual de pessoa e a de individuo sdo diferenciadas por Habermas
(1983, p.69) para a preservacdo da identidade do eu, em que: "na identidade do Eu se
expressa a relacdo paradoxal pela qual o Eu, como pessoa em geral, é igual a todas as
outras pessoas, ao passo que - enquanto individuo - é diverso dos demais individuos." O
que ajuda a entender como os individuos diferentes, mesmo dentro da propria
comunidade, principalmente de geracfes diversas, entendem suas préprias constituicbes
identitarias de modos variados, por mais que o construto social (ligado a nocédo de
pessoa) tenha tido as mesmas origens.

Por exemplo, diversos depoimentos de pessoas idosas da comunidade
remanescente de Bananal demonstram que o uso da palavra quilombo é recente, e cujo
significado é muito mais claro com relacdo aos movimentos identitarios atuais para os
mais jovens, cuja noc¢ao historica da submissdo ao sistema escravista ja é construida
pelos moldes mais tradicionais escolares, em primeiro lugar, e pelos movimentos de
afirmacdo étnica em segundo. Assim, como sugerido pela presente hip6tese, a construcao
da identidade individual das pessoas nascidas e criadas na comunidade quilombola de

Bananal ndo € baseada na nocdo de ex-escravo oprimido e sim na nocao de

pessoa/sujeito livre, cuja subjetividade esta ligada a terra e a comunidade familiar.

Os casos exemplares de casamentos consanguineos demonstram claramente o
aspecto do isolamento da comunidade durante um largo periodo. Pela representacéo
geracional, ha pelo menos quatro geracdes diferentes com uma farta profusao de unides
entre parentes. Nao se pode considerar isto um desvio da generalizacdo do tabu do
incesto tdo caro a antropologia, pois, de qualquer jeito existem algumas restricdes, mas,
comparando com outros ambientes sociais menos isolados, a quantidade é bem maior.
Nos préprios depoimentos dos moradores da localidade vinha a tona a questdo, pois
bastava se andar um pouco em qualquer direcao e havia um parente e em todas as casas
uma quantidade razoavel de criancas que partiihavam da infancia e da adolescéncia
juntas, a grande maioria primos dos mais diversos graus, o que por fim inevitavelmente
levava ao envolvimento na vida adulta para a constituicdo de uma nova extensao familiar;

0 que obviamente ndo tem caracteristicas nucleares, como o padrdo das cidades maiores,
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mas sim uma grande continuidade comunitaria. Se este modelo pode ser percebido nos

dias de hoje com apenas uma breve visita e com depoimentos ndo muito aprofundados, a
projecdo no passado desta comunidade revela uma possibilidade de unides
consanguineos muito mais forte, inclusive com lacos de parentesco possivelmente

maiores, apesar de ndo ter havido nenhum depoimento neste sentido.

Outro traco importante desta comunidade, algo aparentemente partilhado também
por outras comunidades remanescentes de quilombos em todo estado da Bahia (em sua
grande maioria), é a ligacdo com a terra e com o trabalho agricola familiar. A situacéo
observada na comunidade de Bananal e as informac¢fes coletadas no documentério
Quilombos da Bahia, de Antonio Olavo (2006), mostram que as atividades de subsisténcia
dessas comunidades sempre foram voltadas para a conservacdo da propria coletividade
em um modelo ndo expansivo. O que poderia ser chamado de economia pré-capitalista
no vocabulario marxiano. A producao € voltada para a prépria comunidade, com somente
uma pequena parcela usada para um rudimentar comércio, no comec¢o de troca direta e
hoje com o uso de dinheiro, mas tudo com o mesmo fim: prover a sobrevivéncia da

prépria comunidade.

Em ambos os casos, os individuos comportam-se ndo como trabalhadores, mas
como proprietarios - e membros de uma comunidade em que trabalham. A
finalidade deste trabalho nédo é a criagdo de valor, embora eles possam realizar
trabalho excedente de modo a trocé-lo por trabalho estrangeiro ao grupo, isto &,
por produtos excedentes alheios. Seu propdsito € a manutencédo do proprietario
individual e sua familia, bem como da comunidade com um todo (grifos do autor)
(MARX, 1977, p.66).

No documentéario de Antonio Olavo (2006) é mostrada uma comunidade apenas, a
de Mangal, onde ha também atividade agropecuaria, que se ndo pode ser considerada
agronegocio nos moldes atuais, pelo menos consiste num nivel maior de
profissionalizacdo, com 0s mais jovens tendo estudado fora e voltado para recompor a
comunidade, inclusive com as novas nocdes e ideias sobre negritude e etnicidade das
quais falou-se anteriormente. No caso do povoado de Bananal, isso ndo acontece. A

producdo € comunitéria e familiar e a troca é para subsisténcia.

Em se tratando do tema identidade, quando se fala de identidade pessoal do
individuo nascido e criado na comunidade remanescente de quilombo de Bananal, quer

se dizer que é a identidade pessoal desses individuos e ndo de quaisquer outros nascidos
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e criados em quaisquer outros lugares similares ou ndo. O aspecto cultural diferencial

estard sempre presente na constituicdo de si mesmo de cada um desses individuos, nédo
importa quao cosmopolita ele venha a se tornar. Os movimentos de identidade negra em
geral tentam construir uma oposicdo desse tipo quando coloca enquadrado o individuo
negro genérico, natural de qualquer lugar do mundo, como partilhando de uma origem
oprimida comum; o que pode ser verdade ou nao, pois, como foi dito, 0s movimentos de
afirmacdo étnica e de negritude sdo recentes e fazem parte de uma inversao de pontos de
vista e por isso carecem de uma histéria comum, um mito de origem, se assim pode se
chamar, o da Mae Africa, talvez, que passe a unir as identidades, que na pratica seréo
sempre diferentes.

Esse individuo nascido e criado no povoado de Bananal tem caracteristicas fisicas
similares a milhbes de pessoas negras no Brasil, no entanto tem tracos particulares
promovidos primeiro pelos casamentos consanguineos e segundo pelas imposicdes
climaticas do sertdo nordestino. Descritivamente, especialmente nos mais velhos, a pele é
mais escura e mais grossa devido a continua exposi¢cado ao sol e ao ressecamento do ar
seco da regido. Mas é claro que isto € muito menos importante para a construcédo da
identidade pessoal que a partilha do passado coletivo advindo das histérias dos mais
velhos, interpretados aqui como a expressao do resultado da acdo que mudou a condicéo
social dos seus antepassados de escravos para livres, atualmente reproduzida apenas na
parte do livre, porém recuperada na parte do escravo pelo contato das geracdes mais
novas com as representa¢cfes construidas a partir da difusdo dos movimentos negros

antes citados, como recentes.

As narracfes, tanto as coletadas no local quanto as presentes no documentario de
Antonio Olavo (2006), comecam sempre do mesmo jeito: "Meu pai veio pra ca vindo de
outro lugar ha muito tempo..."; "Meus avés chegaram aqui na época que estava vazio e se
juntaram com os outros..."; "A dificuldade foi sempre sobreviver com os fazendeiros de

junto, ai nossos pais/avoés tiveram de vir pra ca..."

A memoaria originaria das pessoas parece sempre descrever um antes comum em
gue os antepassados "tiveram" de vir para aquele lugar, enquanto 0s outros continuaram
“cativos" em outro lugar: "La, atras da varzea, tinha os negros."; "Do outro lado do rio

tinha os cativos."; "E, tinha os cativos, sim, mas aqui ndo, nunca teve cativo, ndo."
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Ja nos mais jovens pode-se facilmente encontrar pessoas que partilham tanto

dessa memoria identitaria coletiva quanto das consequéncias dos movimentos de
afirmacéo de identidade de origem mais recente com a recuperacdo de usos de palavras
do vocabulario de origem africana, parte do processo de re-africanizacao; inclusive com o
conhecimento do termo quilombo, ja parte do léxico comum, de conceito ainda
relativamente confuso para alguns dos membros mais velhos dessas comunidades. Um
curioso depoimento presente no documentario de Antonio Olavo (2006), mostra um
senhor de mais de 80 anos, de uma outra comunidade remanescente de quilombo,

confundindo "quilombo" com "quildmetro" e sugerindo que isso tem haver com estrada.
4. CONCLUSAO

Ao fim desse processo, ndo ha como negar que a construcdo da identidade
pessoal do individuo nascido e criado na comunidade de Bananal, e extrapolando para
outras comunidades semelhantes em origem, isto €, remanescentes de quilombos, tem
um carater peculiar e especifico, que a principio pode ser visto como tipico do processo
de isolamento que, para a antropologia, parece até Gtil na identificacdo das diferencas e
descricdo dos padrdes exoticos, mas que no entanto parece algo muito mais primordial: a
constituicdo da identidade e das diferencas de qualquer sociedade ou agrupamento
humano e que no caso do povoado de Bananal, remanescente de quilombo, se torna
ainda mais interessante quando comparado com o processo de afirmacédo de identidade
montado de fins dos anos 60 para ca e que parece promover, & maneira tipica de um
movimento politico em defesa de pessoas oprimidas, uma imagem com a qual muitas
dessas pessoas, especialmente as mais idosas, ndo compartilham e que aqui recebeu a
atencdo necessaria para se entender o porqué dessa diferenca: as origens pela
negacao/revolta/fuga da condicdo de escravo e afirmacéo da condicdo de livre, passada
adiante pelos seus descendentes e, talvez, encontrando hoje, na forca dos novos
movimentos de afirmacdo de identidade, um circulo perfeito de constatacdo de que as
pessoas sao pessoas e sO se tornam (se reconhecem) como sendo de um tipo ou outro a

partir das montagens promovidas pelo contexto socio-histérico.

Logo, ha uma identidade pessoal diferenciada para aqueles mais jovens que pelo
contato puderam apreender uma série de conceitos a respeito da prépria situacdo do

passado historico coletivo do "povo negro”, em contraste com o0s mais velhos, em geral



73
analfabetos, e que receberam, dos seus antepassados apenas, a necessidade da terra

para a sobrevivéncia e a vivéncia de uma liberdade pré-existente, ja que devia fazer parte

do contexto a negacédo da condi¢cdo de escravo por parte do fugido, e isso por uma razao

Obvia: a ndo submissdo nem a condicdo de escravo e nem a ideia de escravidao.
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AS APRESENTACOES DO EU NO ESPACO DA INTERNET’

Fabiano Viana Oliveira
Aliger dos Santos Pereira

RESUMO

Este artigo tem como objeto de pesquisa a Sociabilidade de Grupos dentro do Espaco da
Internet comparando o estudo de Erving Goffman que descreve como as pessoas
negociam e validam identidades em interacdes face-a-face e como as mesmas
estabelecem “frames” (quadros ou cenas) nos quais avaliam o significado dessas
interacdes. Esta temética busca relacionar a Comunicagéo Eletrénica - uma das novas
formas de interacdo pessoal existente no mundo moderno, em relacado aos novos padroes
de comportamentos e convencgdes relativos ao Eu (Self).

Palavras-Chave: Eu (Self). Sociabilidade. Internet.
1.0 CONSIDERAQ@ES INICIAIS

Entre os anos 50 e 80, Erving Goffman (1999) realizou pesquisas com 0 objetivo de
descrever as estruturas responsaveis pela interacdo faca-a-face e para esclarecer como
as mesmas estavam envolvidas com as situacdes geradas pela vida cotidiana. Ele
desenvolveu uma série de conceitos 0s quais sao Uteis para descrever e compreender a
interacdo humana, além de mostrar como a natureza fisica das convencdes de interacéo
esta envolvida nas interacdes das pessoas.

O estudo constatou que uma das coisas necessarias para as interacdes entre pessoas €
a apresentacao de si como uma pessoa aceitavel: aguele que tem um certo titulo a ser
considerado, aquele de quem se espera tal comportamento, aquele que € moralmente
(relativamente) aceitavel, e assim por diante... Ou seja, diz Goffman (1999) este
relacionado com os padrbes convencionais de apresentacdo de si nas diversas
interacdes. Afinal, as pessoas possuem técnicas e recursos disponiveis que lhes
permitem realizar este processo. Preparacdo de “bastidores” pode ajudar nas efetivas

apresentacdes de “palco”, “recursos expressivos” podem ser mobilizados e a cooperacao

7  Artigo publicado na Revista Mediac¢des v.10-2005 (UEL-ISSN-1414-0543). Antes disso apresentado na 22°
Reunido Brasileira de Antropologia - UNB - 2000.
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de outros presentes na interagcdo conseguem frequientemente ser utilizadas para aliviar as

pressdes de lugares “dificeis”, promovendo assim menos oportunidades de “erros” (ou
gafes).

Goffman (1999) vé na situacdo de embaraco uma importante indicacdo de onde as
pessoas falharam numa “aceitavel’ apresentacdo do Eu, e também um importante
motivador para mudancas na apresentacdo. As pessoas normalmente desejam realizar
uma efetiva e bem sucedida apresentacdo de si para minimizar os embaracos de uma
apresentacao falha, no entanto, outros participantes da interacdo sdo também motivados
a ajudar em sua performance por causa do desejo deles em evitar 0 embaragco que
sentem diante da falha do outro. Logo, na maior parte do tempo, nés interagimos num
manto de convencdes no qual tudo aparece como se todos soubessem sobre o que se
esta falando, como se pudessem lembrar os homes daqueles com quem se esta falando,
sempre, assim se formando uma forma de presencas que é agradavel e sem surpresas
inesperadas durante a interacdo. Por esta no¢do, nossos Eus sdo apresentados para o
propésito da interacdo com outros e também sdo desenvolvidos e mantidos com a
cooperacao de todos os atores presentes na interacao.

No contexto do espaco da Internet, a aparente espontaneidade de interagdes entre atores
que supostamente ndo se conhecem em profundidade é desmistificada quando é feito um
aprofundamento nos processos de Sociabilidade dos diversos grupos que se formam
através do espaco da Internet. Um exemplo dessa mudanca de atitude (aparente
espontaneidade para atuacdo elaborada) pdode ser apreciada através da Observagédo
Participante do presente autor em grupos de discussdo, que, ao receber um novo
membro, logo introduz na vida desse novo ator desta interacdo especifica as regras e
convencdes que regem a manutencdo das interagcdes do grupo. No mais das vezes nao
de uma forma direta, mas, através do convivio inicial, 0 novo participante vai perceber
quais temas sao permitidos através da resposta ao estimulo inicial (uma mensagem sobre
um assunto ndo concernente ao grupo pode ser simplesmente ignorada, fazendo assim
notar que o individuo deve usar um outro meio, provavelmente mais particular, para fazer
aquele tipo de comunicacdo) ou mesmo que tipo de linguagem |he é permitida usar em
prol do bom convivio no grupo. Logo, 0 modo como o ator se apresenta em grupos desse

tipo também depende de regras que ndo sdo anunciadas, geralmente, mas que fazem
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parte da manutencgéo da interagéo.

Nas relacdes face-a-face, muitas informacdes sobre o Eu sdo comunicadas de maneira
incidental para o “centro principal” da relacdo, e algumas sdo comunicadas
involuntariamente: Goffman (1999) faz distin¢do entre informacédo “dada”, isto €, pretensa
e manuseada de alguma maneira, e informacéo “tirada”, a qual “escapa” sem qualquer
intencdo (ndo observadas, é claro, as interpretacdes psicolégicas deste tipo de evento).
Ele também aponta diferencas entre o “centro principal” da interacdo e outros centros, que
sdo, naquele momento, menos aparentes.

Se um amigo fala comigo ao telefone, eu posso discutir algum problema de trabalho com
ele e preparar uma xicara de café simultaneamente, ambas as ac¢bes transcorrendo
cooperativamente e interativamente com a outra pessoa, mas geralmente fica claro que o
centro principal da interacdo € a discussao sobre trabalho, e ndo o processo de fazer
café... mesmo que no meio da conversa eu deixe transparecer que estou realizando uma
outra atividade (um barulho, por exemplo, pode ser denunciador, mas isso ndo afeta o
centro principal, ou mesmo uma fala direta: “Que droga, derrubei o acucar!”). Devo deixar
claro que nas interacbes no espaco da Internet este tipo separacdo entre “expressao e
impressao” e “centro e periferias” também pode ser amplamente encontrada, apenas que
dentro de suas caracteristicas particulares. Um sujeito pode se apresentar de uma
maneira tal via e-mail (correio eletrbnico)(expressao), mas alguns elementos de sua
linguagem né&o confirmam o que ele apresenta (impresséo).

Muito do interesse de Goffman (1999) est4 na andlise das particularidades e riqueza das
interacbes cotidianas. Essas particularidades e rigueza podem ser talvez ndo muito
aparentes nas interacdes no espaco da Internet, mas o problema de estabelecer e manter
uma apresentacao aceitavel do Eu persiste, e existe um amplo espectro de recursos para
expressividade disponivel para este fim, como temos aos poucos demonstrado. Do
mesmo modo que as tecnologias de comunicacdo se desenvolvem, mais recursos de
expressividade se tornam disponiveis. E também, sugere Maffesoli (1987) como a cultura
(habito, familiaridade, regras e cédigos) da comunicacédo eletrbnica se desenvolve no
interior de nossa sociedade, as pessoas deverdo construir mais recursos de
expressividade de quaisquer fontes que se tornam disponiveis: escrita, escrita coloquial

(criacéo de contracOes e de abreviacbes que antes ndo existiam), sons, imagens (fotos ou
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figuras) e video, até o0 momento. Para o uso deste questionamento, a concentracdo de

recursos de expressividade do Eu esta na escrita, mas pode se fazer uso complementar
de outros.

A comunicacdo eletrbnica devera se tornar cada vez mais “comunicacdo humana” para
assim ampliar a compreensao de que h& mais neste tipo de interacdo que simplesmente
eficiéncia na transmissédo de informacdes para qualquer lugar ou pessoa (CASTELLS,
1999).

Desenvolvendo esta discusséo para os recursos disponiveis para apresentac¢do do Eu no
espacgo da Internet, apresentaremos 0S mesmos em conjunto com um comparativo com
as relacbes face-a-face e assim trabalhd-los de maneira que coopere para a nossa
compreensao da construcdo do Eu neste contexto. As principais formas de apresentacao
do Eu no espaco da Internet sdo: e-mail, Féruns, Chats, MSN ou ICQ - “I seek you” -
programa de comunicacado direta on line, grupos de discusséo via e-mail (e-groups ou e-
lists ou listas de e-mail) e também as Home Pages Pessoais (Personal Home Pages);
dentre estes espacos de interacdo, 0 que mais pode ir além da forma escrita de
apresentacao, de uma maneira geral, sdo as Home Pages Pessoais, pois podem usufruir
de outros recursos (fotos, sons, videos) com mais facilidade que as outras formas de
interacdo... Tais especificidades seréo apresentadas a seguir.

2.0 AAPRESENTAGCAO DO EU NO ESPAGO DA INTERNET

A nocao de sujeito sempre foi algo complexo nas Ciéncias Humanas (aqui incluo a
Filosofia). Neste trabalho, a nocdo que pretendo desenvolver € a que diz respeito da
construcdo da pessoa durante a sua apresentacdo em espacos de interacdo social
bastante especificos. Como vimos na introducdo: a apresentacdo do Eu no espaco da
Internet.

Como também foi visto, a nocdo de Eu (Self) aqui desenvolvida é aquela que também é
trabalhada por Erving Goffman, isto é, sua concentracdo de argumentacdo esta no
cotidiano das interagdes. N&o iremos nos desviar para outras nogbes que podem
confundir o nosso caminho para a compreensao da construgdo do Eu no espaco da

Internet.



79
Considerando a apresentacdo do Eu um embate entre expressividade e convengdes ou

vontades e regras, veremos que tanto nas interacdes face-a-face quanto nas interacdes
no espaco da Internet existe este mesmo embate. Cabe-nos desenvolver o
guestionamento sobre as especificidades do mesmo em cada um dos seus “sub-espacos”
de interagao.

O primeiro sub-espaco que iremos trabalhar é a World Wide Web ou WWW (Larga Teia
Mundial), que concentra e se espalha na apresentacdo dos Web Sites e Home Pages.
Mais especificamente iremos tratar da apresentacdo do Eu nas chamadas Home Pages
(HP) Pessoais.

Hoje, com as ferramentas disponiveis na Internet, qualquer pessoal que tenha acesso a
mesma pode construir uma Home Page (ou Web Site) Pessoal® de graca; utilizando dos
recursos disponibilizados pelas grandes empresas da Internet que oferecem este espaco
gratuitamente para os usuarios mediante a abertura do uso dos mesmo espacos para
publicidade, que é o que sustenta estes servicos.

Com maior ou menor capacidades técnicas, a depender da disponibilidade do provedor do
Site e do conhecimento/criatividade do usuario, as HP Pessoais tendem a produzir
algumas caracteristicas em comum relevantes para a nossa intencdo neste
questionamento. Em primeiro lugar, o0 uso de textos elaborados pelo usuéario para se
apresentar; normalmente indicando os seus gostos e interesses, o local onde vive (cidade
e pais), as suas atividades principais na vida (dentro e fora da Internet), links (conexao
automética) com os seus Sites favoritos ou que a pessoa recomenda por alguma
afinidade consigo ou com o assunto central de sua HP; e em seguida o uso de fotos
(sejam verdadeiras ou falsas) e figuras ou imagens (animadas ou nao), que podem
expressar algo (intencionalmente ou nao) sobre aquela pessoa... Como disse, muito
desses usos tem intima ligagdo com as capacidades técnicas tanto dos provedores
quanto dos préprios usuarios em manipula-las.

Em primeiro lugar, devemos perguntar que motivacdes podem levar uma pessoa a querer
se apresentar num nivel pessoal através de uma HP, como as do Orkut. Novidade;
expandir o horizonte de sua apresentacéo; provocar reagdes (de contato, na maioria);

informar sobre sua existéncia e particularidades... E talvez um pouco de tudo isso, mas,

8 Enquadram-se nesta categoria também as paginas das redes sociais, que na época da producao do artigo ainda ndo
existiam, mas funcionam pelo mesmo principio.
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para 0 nosso propdsito, vemos que todos os usuarios da Internet que montam HP

Pessoais (pelo menos todas as HP visitadas) colocam disponiveis para os seus visitantes
alguma forma de contato: ou e-mail direto para o usuario ou livro de visitas para receber
comentarios; o mais comum sao os dois. Ao se apresentar numa HP (com texto, foto,
etc.), o individuo esta se possibilitando ser contatado por muitas pessoas. As razdes
desse contato podem ser: algum interesse em comum (esporte, cinema, ciéncias, religiao,
nazismo, etc.); afinidades em geral; mera curiosidade pela HP; interesse pela aparéncia
(atracdo pela foto, no caso); simpatia pela apresentacdo pessoal (texto e foto); etc.
Devemos entdo questionar as particularidades destes contatos (interacbes, mesmo que
nao face-a-face) em relagdo ao que seria numa relacdo “face-a-face”. No mundo das
relacbes face-a-face, se ndés queremos que alguém note nossa aparéncia (exemplo: ao
passear num Shopping...), n6s seguimos certas regras (convencdes) estéticas para que
nossa apresentacdo seja agradavel aos olhos do outro; usar uma roupa da moda ou algo
gue especificamente “cai bem”, sdo um exemplo de ferramentas de apresentacdo. Na HP
Pessoal, geralmente, o individuo tenta encontrar uma foto em que tenha “saido bem”,
produz a foto se tiver equipamentos para isso, tentar fazer com a mesma (aquela sua
apresentacao visual) seja agradavel aos outros; isto é, seguem-se regras (convencdes),
tanto estéticas quanto técnicas (no caso da HP) para que a apresentacao seja a melhor
possivel. Nao podemos considerar aqui a fundo as pessoas que montam fotos falsas ou
modificadas de si para pbr na sua HP Pessoal; muito provavelmente esta pessoa ndo tem
interesse em formar interagcbes mais profundas com outros usuarios, e se tem esse
interesse, provavelmente tera que enfrentar os julgamentos decorrentes de outras regras
(convencdes) do espaco da Internet: a da honestidade sobre si, mais especificamente,
gue, fazendo um paralelo com Goffman, seria a revelacdo dos bastidores daquela
apresentacao, ja que aquele que esta sendo apresentado ndo € realmente aquele que
esta se apresentando por tras dos teclados do computador... E ai pode acontecer o
embaraco.

Seguindo nosso caminho: ao nos expressarmos nas relacbes face-a-face tentamos
garantir a manutencéo do entendimento, das aparéncias do convencimento, da seducao,
das convencdes, ou de qualquer que seja a nossa intencdo na interacdo. Tentamos ser

claros, educados e respeitosos para que sejam 0 mesmo conosco. Tenta-se passar uma
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nocao do que somos e do que queremos (papéis) para tentar alcancar intengées, mesmo

gue essa seja simplesmente “parecer mais atraente”, e se falhamos nessas tentativas,
tenta-se contornar o problema (o embaraco) para manter a interacdo; sendo este um
processo reciproco entre os interlocutores.

Sumariamente apresentado, entdo, a complexidade desta apresentacdo do Eu via HP
Pessoais, podemos elaborar que ha um espaco de interacdo aqui funcionando, que
embora use ferramentas diferentes das relacbes face-a-face, atinge objetivos
semelhantes: a elaboracdo de um Eu que apresenta um papel para uma interacdo para as
mais variadas intengfes possiveis.

Vejamos agora como se da a interacdo e por conseqiiéncia a construcao/apresentacao de
Eus no sub-espaco da Internet concernente ao uso do E-mail (correio eletronico).
Baseado mais estritamente na escrita que as HP Pessoais, os e-mails podem ser
considerados também o principal material de trocas no espaco da Internet; isso porque
uma de suas caracteristicas mais fortes € o fato da troca em sim. Se, para ser
estabelecida uma interacéo, é necessaria a troca, entdo trocar e-mails € a troca basica do
espaco da Internet. Como vimos sobre as HP Pessoais, quando uma apresentacéo de Eu
suscita interesse de interacdo, geralmente o visitante da pagina envia um e-mail para o
“dono” da mesma, estabelecendo assim um fio de troca, de interacdo. Nos Chats e
Foruns, como veremos, a troca de e-mails é a fase seguinte (mais pessoal) de uma
interacdo iniciada on line (em tempo real - Chat, ou ndo - Férum). A base de
apresentacao/construcdo do Eu via e-mail acontece de maneira mais gradual. Na HP
Pessoal, o visitante encontra uma certa apresentacdo de Eu ja pronta, ao menos com as
caracteristicas que a pessoa quer mais transparecer. Por e-mail a expressividade se
desenvolve aos poucos, na medida, ritmo e afinidade com que é levada pelos
interlocutores da interacdo. Num caso de pessoas que se conheceram em algum outro
sub-espaco da Internet e comecaram a trocar e-mails; muito provavelmente a intencao
dessa troca foi aprofundar mais suas apresentacdes respectivas de Eus. Nao devemos
ignorar que podem existir casos estritamente profissionais ou funcionais de trocas de e-
mails; 0 que néo tira os efeitos de troca e expressividade, apenas 0s deixam menos
visiveis ou mesmo interessantes para 0 nosso proposito. O desenvolvimento escrito

desses Eus podem ser colocados como tendo duas caracteristicas basicas e interligadas
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advindas tanto do fato de serem por escrito, quanto do fato de ndo serem em “tempo

real”, isto &, as respostas nao sado imediatas. Essas caracteristicas sao: maior elaboracdo
nas apresentagbes e maior atencdo nas interpretagdes. Um jogo entre as categorias
utilizadas por Goffman (1999): a expressao e a impressao.

Enquanto que nas relagOes face-a-face, ao nos expressarmos (transmitindo o que
gueremos transmitir) deixamos impressdes (informacdes passadas sem intencdo) em
nossos interlocutores (platéia) por causa de falhas na apresentacao, etc. Na troca de e-
mails, tanto o emissor pode elaborar melhor sua mensagem (expresséo), quanto o
receptor pode oferecer uma maior atencdo a mensagem (interpretacdo) e dai captar
impressdes. Nesse jogo de leituras de Eus estabelecido pela interacdo via e-mail, resta
perceber as variacbes de possibilidades dessas trocas até atingir sua saturacdo (ou
passando para outras formas de interacao: telefone, face-a-face, etc.; ou simplesmente
terminando, se ndo, deixando de ser intenso o fluxo).

Devo acrescentar também que uma certa gama de convencfes estdo presentes nas
interacBes baseadas na troca de e-mails, que, a depender dos rumos possiveis tomados
pelos atores, podem colocar limites tanto nos temas quanto na linguagem presentes nas
mensagens trocadas. Este tipo de convencgdo, na verdade, faz parte de todo tipo de
interacdo e de todo tipo de espaco de interacdo, apenas aqui ressalto o fato de elas
existrem como mais uma caracteristica dessa interagcdo especifica. Uma boa
apresentacdao também depende da atencdo a essas convencdes, que servem acima de
tudo para a boa convivéncia no espaco da interacdo. Seria 0 mesmo tipo de convengao
que Goffman apresentaria, onde a falha de um ator ndo é “vista” pelos outros atores (ou
platéia), pois todos estdo sujeitos as mesmas falhas. Um exemplo disso no espaco da
Internet sdo os erros de gramatica (de escrita): ninguém esta isento de os cometer, por
isso deve-se tolerar os mesmos. Pelo menos até certo limite (isso depende dos atores
envolvidos).

Concluindo esta parte, acredito que fica claro que o tipo de apresentacdo de Eus
construida na troca de e-mails tem suas caracteristicas préprias também, e que com isso
ndo perde em complexidade, mas ganha em estimulo sobre como e o quanto é relativo a
interpretacdo que alguém faz da apresentacdo do Eu de outro, pois, como disse, tudo

depende do jogo entre expressividade/elaboracéo e impressao/atencao.
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A forma seguinte de sub-espaco de interacdo na Internet que iremos apresentar SG0 0s

Foruns e as lista de discussao e blogs. Coloco junto estes dois por terem como funcao
primaria 0 mesmo: troca de mensagens informativas sobre um determinado tema ou
classe de temas pelos seus usuarios/participantes. A diferenca basica entre os dois é que:
para participar de um Forum, isto €, colocar uma mensagem nele e ler as mensagens dos
outros participantes, é necessario a conexao com a Internet e com o espaco provedor do
Forum pelo tempo que durar a leitura e escrita do mesmo (E claro que a pessoa pode
decidir copiar tudo que ja foi escrito e colocar em seu programa de textos, mas isto é
demorado e ocupa muito espago no computador).

Pode-se ler todas as mensagens ja colocadas anteriormente e retomar mensagens
anteriores numa dindmica ndo muito linear, mas mais rizomatica. Ja nas listas de
discussdo existe uma central de distribuicdo de mensagens sobre o tema via e-mail,
qguando um participante envia uma mensagem, todos os participantes a recebem no seu
programa de e-mail de preferéncia, léem-na na hora ou mais tarde, sem precisar estar
conectado e responde ou ndo, resposta a qual também sera lida por todos que fazem
parte da lista: ndo sdo, geralmente, mensagens dirigidas particularmente (fazendo isso
volta-se a légica do e-mail vista anteriormente). O usuéario da lista s6 tem acesso as
mensagens que forem escritas e enviadas a partir do momento em que entra na lista,
diferente do Férum... Se bem que muitas listas mantém um historico das mensagens para
0S novos usuarios poderem ficar a par do que ja foi discutido, mas esta ndo tem a mesma
dindmica néo linear do Férum, pois, apesar de se poder retomar um assunto visto antes,
ele ndo serd abordado diretamente da mensagem que ele o iniciou, como é feito no
Forum, onde podem ser geradas ramificacbes paralelas ao mesmo tempo que o tronco
principal. Numa lista, se isto acontece, geralmente, é porque um grupo desta lista se
“desgarrou” e se mantém em outro sub-espaco, ou via e-mails particulares ou em outra
lista... De certa forma ainda faz parte de uma forma rizomatica de desenvolvimento, mas é
diferente do Férum por ndo ser mais visivel dentro da lista inicial, coisa que acontece no
Forum, onde pode-se ver as ramificacdes surgindo e ficando, etc.

A apresentacdo do Eu nestes dois contextos deve ser, realmente, menos complexa que
nas outras formas ja apresentadas, uma vez que ha no centro de ambos sub-espacos um

tema a ser tratado pelos usuarios (seja politica internacional, uso de drogas ou simples
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troca de piadas), ndo deixando muito espaco para a construcao de Eus. As impressoes

causadas nos leitores das mensagens passadas por cada um podera vez por outra
suscitar reacfes mais proximas das interacdes vistas antes (por E-mail ou pelas HP
pessoais), mas, pela natureza tematica do espaco, esta reacdo podera (ou devera) se
transformar numa forma de interagdo mais pessoal, em geral, via E-mail.

Em minha dissertacdo de mestrado abordo a questdo dos Féruns e listas de discusséo
como espacos de interacdo onde o tema posto em discussdo € uma motivacao da
afinidade procurada para a geracado de interagcdes mais proximas ou pessoais. No caso,
estes sub-espacos seriam uma fase possivel da Sociabilidade no espaco da Internet,
onde o individuo procura o seu semelhante (pessoas com quem teria afinidades de algum
tipo) e dai tenta estabelecer as trocas simbdlicas necessarias para a continuacdo da
Sociabilidade, a manutencdo da interacdo e, como é forte hipdétese em minha pesquisa,
descoberta do sentido do preenchimento ou pertenca através da participacdo ou
integracdo em uma coletividade baseada na identificacdo (ndo na identidade) onde se
perpetuariam as apresentacfes de Eus nos mais diversos contextos, ainda no espaco da
Internet ou face-a-face.

Para finalizar esta apresentacéo dos sub-espacos de interacéo e apresentacao do Eu na
Internet, vou falar agora dos Chats (salas de bate-papo em tempo real); falando
também sobre ICQ e MSN Mensager.

Imaginando que a linguagem utilizada nos Chats é também, prioritariamente, escrita,
poderia se pensar que segue exatamente os mesmos principios do E-mail ou do Férum,
no entanto, uma caracteristica especifica dos Chat altera consideravelmente esta
proposicao: o Chat se da em tempo real. O jogo de expressédo e impressao preconizado
por Goffman (1999) se torna mais veloz, quase tanto quanto nas interacoes face-a-face.
As formacdes (elaboracbes) de Eus através dos textos e frases no Chat se tornam menos
capazes tanto de uma maior elaboragcdo quanto de uma maior atencdo do interlocutor
durante a interacdo. A necessidade de respostas imediatas que mantenham a atencéo do
interlocutor num ambiente onde multiplas “vozes” tomam lugar é o que da a oportunidade
desta interagéo.

Um Chat, em geral, funciona da seguinte maneira: numa “janela” do navegador de

Internet do individuo se apresentam as mensagens das pessoas presentes na sala



85
naquele momento; as mensagens vao se sucedendo. Ao lado das mensagens (quase

sempre escritas, mas pode-se fazer desenhos ou se colocar “links” para outras formas de
linguagem) aparecem o nome (nick/apelido - pode ser inventado ou pode ser o proprio
nome do usuario, se quiser) da pessoa que a escreveu; junto ao nome pode haver a hora
que a mensagem esta sendo escrita, algum desenho (geralmente carinhas com
expressdes: alegria, raiva, triste), que é disponibilizado pelo provedor do Chat para
escolha dos usuarios que queiram expressar-se assim, e algum tipo de apresentacdo ou
tratamento para com o interlocutor (Ex.: Fulano fala radiante com Cicrano, Fulano olha
Joana de canto de olho e sussurra, Fulano grita com Cicrano, Fulano fala reservadamente
com Cicrano, etc.). Com relacdo a esse ultimo tratamento (...fala reservadamente com...)
devo acrescentar a importancia deste para o tipo de interacdo que se desenvolve no Chat.
Enquanto se utilizar qualgquer um dos outros tratamentos, mesmo nenhum deles, dirigido a
alguém especifico ou nado, todos os outros presentes na sala irdo poder ler as
mensagens... No entanto, ao se selecionar a opcao “falar reservadamente” somente a
pessoa selecionada € que podera ler a mensagem. Disso ocorre (ou pode ocorrer) um
mais pessoal desenvolvimento de Eus dentro daquela sala, onde estdo muitos. Na
verdade, em muitas ocasides, uma pessoa esta em interacdo com outros reservadamente
e, a0 mesmo tempo, com outros abertamente. Aqui, 0 jogo de constru¢cdo do Eu, por
escrito no caso, se complexifica mais ainda, ja que um mesmo individuo pode estar sendo
varios Eus num mesmo espaco de interacdo primario: 1) o Nick no Chat, 2) as conversas
abertas, 3) as conversas reservadas e 4) a pessoa por tras da tela do computador... A
particularidade desses Eus apresentados vai entdo depender da agilidade e talento do
individuo e também do tipo de receptividade do interlocutor (aqui retorna o jogo de
elaboracéo/expressao versus atencao/impressao). Muitas vezes, ao se perceber que o
interlocutor estd interagindo com muitas pessoas ao mesmo tempo (muitos erros de
digitacdo, demora em responder as interpelacdes, etc.), perde-se o interesse em manter a
interacdo: faltou agilidade/talento de um e interesse/atencdo do outro. E assim um Chat
“rola” (analogia com a “barra de rolamento” da “janela” do programa de navegacéo
utilizado). Sucessbes de trocas, construindo um tipo de Sociabilidade e apresentacdes de
Eus continuas, mas ndo necessariamente regulares...

Falaremos agora sobre a escolha dos Nicks (apelidos) num chat: escolher um nome ja é
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um passo muito importante para a construcao de Selfs; de fato, se pensarmos bem, nao

sdo muitas as oportunidades praticas para um individuo poder formular uma apresentacao
de si antes de estar na interacdo, e mesmo estando nela, muito do que for desenvolvido
depende da propria interacdo (relacdo de inter-influéncia entre interacdo e espaco,
também de Goffman).

Em geral, a escolha do nome envolve o fato de ja se querer passar algo sobre si mesmo.
N&o vou entrar nos temas da onomastica, mas devo considerar: se por exemplo, entro
num Chat com meu nome verdadeiro (Fabiano), isso ndo serd uma informacéo a priori
para ninguém, a ndo ser se ja for conhecido daquele espaco e por aquele nome (coisa
que pode também acontecer). Mas, se quero passar ja uma idéia do que sou, do que
gueira, quais as minhas inten¢des ou até mesmo de como sou, entdo, sera mais pratico (e
mais interessante do ponto de vista do estudo da apresentacdo do Eu no espaco da
Internet) formular um nome que j& o diga (além do notério fato de se manter o anonimato;
se bem que o espaco da Internet ja € tdo amplo, multiplo e variado que um nome a mais
ou a menos ndo me parece fazer grande diferenca; mas, cré-se nisso!). Acredito que esse
tema ndo seja novidade na Antropologia: Clifford Geertz (1998), em O Saber Local, no
capitulo sobre a nocdo de Eu no Marrocos, em Bali e em Java aborda o tema na
perspectiva culturalista, a qual ndo vamos discutir... apenas a uso aqui como ilustracao,
especialmente, sua interpretacdo da questdo dos Eus no Marrocos, onde ele apresenta
gue para cada situacdo, para cada espaco ou contexto, 0 sujeito possui um nome
especifico que o designa como tal, de acordo com o que for solicitado em tal contexto: ou
posi¢do na familia, ou de acordo com alguma acdo determinante, ou funcao exercida na
sociedade, etc. Podemos lembrar que esta forma de apresentacdo do Eu ndo esta longe
de nossa compreensdo: em comunidades tradicionais (pequenas cidades do interior do
pais ou mesmo algum bairro de cidade grande) uma mesma pessoa pode ser conhecida
por varios nomes. Por exemplo: Zé do Ferrolho (Indica que o nome € José e que trabalho
com ferrolhos, ou mesmo que tem um ferrolho em alguma parte do corpo.); Suzana de
Hermano (Pode indicar que é esposa de Hermano, além de ser Suzana.) e por ai vai,
sendo o melhor exemplo deste desenvolvimento, acredito, a apresentacédo do
personagem central do poema épico de Jodo Cabral de Mello Neto, Morte e Vida

Severina, onde é desenvolvido toda uma genealogia e contextualizacédo para introduzir o
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nome do personagem: Severino de Maria da cidade tal da regi&o tal.

Entdo, retornando ao nosso contexto do espaco da Internet, num Chat, a escolha do Nick
pode ser extremamente carregada de sentida para a apresentacdo do Eu, o que ja
desenvolve o que queremos dizer; exemplificando:

Alguns nomes/nicks retirados de Chats reais, que chamam atencéo para algo especifico
que quer ser transmitido pelo individuo; pode ter haver com a aparéncia, com
caracteristicas intelectuais, com a moda do momento, etc., e vai muito depender da
conjuncdo de aspectos que levam os individuos a entrar/frequentar o Chat (intencoes,
motivacbes, ambiéncia, interlocutores, linguagem corrente, etc.): NetSex33, Loira22,
Solteiro40, WhiteMan32, Gata22, Poeta X, Solitario, Anénimo, Tiazinha, Alone (Sozinho),
Tristonho, Abandonada. Estes, e muitos outros apelidos fazem ser desenvolvida
interpretacdo a partir das impressdes transmitidas. Nao ha, no primeiro momento muita
abertura para uma interpretacdo além do que esta expresso, pois € o que o individuo quer
transmitir de si ou de seu estado e deve ser interpretado dessa maneira para atrair
interlocutores com afinidades (momentaneas ou prolongadas) semelhantes. Muitas vezes
um nome/nick ja utilizado e conhecido num Chat pode receber um complemento que
indique, além da identificacdo como aquela pessoa especifica e da informagéo sobre si
gue se quer expressar, um estado emocional momentaneo; por exemplo: Loira22nervosa,
Solteira40 tesédo, Tiazinha cansada, etc. Esse complemento no apelido pode ser também
um complemento na apresentacdo do Eu naquele momento e que também € um
desenvolvimento do jogo expressao/impressdo somente que re-atualizado num novo
contexto, onde permanecem as interpretacdoes anteriores sobre o Eu e mais renovadas
caracteristicas da nova interacao.

A partir do momento em que uma interacdo mais pessoal se desenvolve entre
participantes de um Chat, elementarmente eles podem passar para 0s outros niveis (sub-
espacos) de interacdo na Internet: E-mail, principalmente, e também o MSN ou ICQ. E o
gue nao quer dizer o ndo mais uso de participacdo no Chat; em geral as ferramentas de
comunicacao (de interacao), estes sub-espacos, trabalham em conjunto na diversidade da
apresentacao do Eu no espaco da Internet. Nao esquecendo também que a relacdo face-
a-face pode continuar acontecendo ainda como parte desse contexto (Ex.. 0 grupo que

pesquisei, auto intitulado de Galera ZAZ, que se encontra face-a-face regularmente,
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“teclam” no Chat regularmente também, trocam E-mails regularmente e se comunicam

pelo ICQ também regularmente).

A participacdo do MSN e ICQ nesse ensaio sobre a apresentacdo do Eu no espaco da
Internet nos serve como exemplo de um processo expansivo de possibilidades nas
interacdes no espaco da Internet. As pessoas que j4 se conhecem (face-a-face ou nao)
estdo em estado constante de possivel conexao, ja que sempre se sabe que o outro esta
presente no espaco, disponivel para interacdo (ou ndo), mas € um Eu presente ali no
ritual simbdlico de “estar conectado”. Sem dulvida, tem sido um passo além no processo
de maior intimidade entre individuos no espa¢o da Internet, pois ja leva a carga de
apresentacdes de Eu anteriores (Chat, Forum, E-mail ou até face-a-face) e pode ter o
significado de um maior desenvolvimento destes mesmos; principalmente porque no ICQ
tanto pode se usar mensagens (instantaneas ou ndo) ou um Chat particular. Os critérios
de linguagem, velocidade, etc. permanecem, porém, o que h& de acréscimo é o fato do
maior conhecimento de ambos interlocutores sobre o outro e por iSSO um maior
aprofundamento do jogo expressao - impressao: quanto mais se sabe sobre o outro mais
impressdes podemos tirar das expressdes desse outro e por isso o aprofundamento ou
até mesmo o desvelamento de mascaras bem construidas, mas que ndo puderam se
sustentar por muito tempo, especialmente a uma exposicdo mais prolongada ao

interlocutor atento.

3.0 CONSIDERAGOES FINAIS

Este artigo busca deixar claro que 0s questionamentos sobre o tema exposto
permanecem, apesar de algumas posicoes a serem adotadas, tal como tentar explicitar
mais as diferencas e semelhancas entre a apresentacéo do Eu nas interagfes face-a-face
e no espaco da Internet, podemos dizer que nas interacbes no espaco da Internet ha
sempre a presenca de mediacdes técnicas, sendo a escrita a mais presente para a
expressividade dos individuos, enquanto que no face-a-face as mediacfes técnicas sao
restritas, isto €, temos a linguagem, mas ela esta diretamente apresentada.

A segunda diferenca seria 0 uso dos nicks (apelidos); a escolha intencional de nomes

para a identificacdo do Eu que esta sendo apresentado... Disso podemos apresentar uma
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diferenca a mais, mas que também € uma semelhanca: tanto num espago quanto no outro

existem o0s jogos de mascaras, no entanto, enquanto no face-a-face os jogos de mascaras
sao restritos a propria apresentacao do Eu, no espaco da Internet pode-se ocultar infinitas
caracteristicas (fisicas - idade, cor, aparéncia, etc. - ou de comportamento) enquanto se
forja uma mascara.

Outra diferenca é a multiplicidade de possibilidades de interacdo, que pode levar a uma
maior superficialidade nas interacfes; enquanto que no face-a-face € mais dificil ser
completamente superficial, mesmo que num contexto mdltiplo. Uma outra diferenca
curiosa é o fato de se poder abordar temas e insultar pessoas de uma maneira bem mais
aberta que nas relactes face-a-face: ja fica fazendo parte das convenc¢des do espaco da
Internet que a distancia e o anonimato podem proporcionar ao individuo uma série de
possibilidades de expressdo mais livre, no entanto, a reciproca é a mesma: deve-se estar
pronto para suportar muita coisa “ruim” dos outros. No entanto, & também verdade que o
processo para se ignorar alguém indesejado € muito mais simples que no face-a-face; o
gue ja forma outra diferenca. E de semelhante, o que podemos formular até aqui € que ha
uma aparente busca por intimidade, tanto num espa¢o quanto no outro de interacao,
porém por vias diferentes, como vimos. O que faz da apresentacdo do Eu no espaco da
Internet certamente particular, mas nao totalmente estranha das caracteristicas da mesma
no face-a-face, especialmente quando da maior complementaridade das mesmas em
certas situacoes.

Inegavel a penetragdo da Comunicacgdo Eletrdnica em nossas vidas atualmente; por mais
que existam variaveis econdmicas, culturais e éticas a serem consideradas, a influéncia e
presenca ja estdo ai. Se a Comunicacao Eletronica e seus fluxos de informacdes (“bites”)
deixam as pessoas mais ou menos humanas, acredito que nem um nem outro, de fato, se
torna em mais um aspecto das mdultiplas vertentes técnicas de expressividade humana
que compdem a contemporaneidade ou, mais especificamente, a Sociabilidade
contemporanea... tanto sendo um elemento de continuidade (das relacdes ou “conexdes”,
num termo mais atual), como de ruptura (novas formas, novos modelos, novas
ferramentas, novas regras e novas convencoes de interacao).

Muito do que ha de apresentacdo do Eu no cotidiano do Espaco da Internet pode ter uma

interpretacdo psicologica, pois muito do que se acaba conhecendo da construcdo do
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Outro esta dentro do préprio Eu. Um caso extremo € relatado na revista Epoca de 6 de

setembro de 1999: um casal foi num terapeuta e ambos descobriram que estavam tendo
“casos” através da Internet; eles brigaram e tudo mais, porém, o curioso foi que tempos
depois eles descobriram que estavam tendo casos com eles préprios... Eram pessoas que
ja se conheciam do convivio diario, mas que se transformavam no espaco da Internet; e
também os seus modos de interpretar o Outro estava sendo baseado no que cada um
tinha de idealizado em suas mentes. E um caso extremo, é claro, mas serve para nos
ilustrar das possibilidades de complexificacdo da apresentacao do Eu na Internet.
Goffman (1999) fala de expressdo e impresséao; palco, bastidores e platéia; e mascaras.
Provavelmente tem-se tudo isso nos espagos de interacdo na Internet. E utilizamos a
linguagem escrita (usualmente) para aplicar estas representacfes interacionais
introduzidas por Goffman. Trago para complementar, de Gilles Deleuze e Félix Guattari, o
gue eles chamam em Mil Platés de “agenciamentos” dos enunciados, onde a linguagem,
mesmo indireta, ndo serve para informar apenas, como pode ser facilmente interpretado,
mas sim para “comandar”; dizemos coisas para o0 outro com a intencdo de surtir efeitos,
de provocar acdes. E, excluindo as variaveis mais utilitarias e considerando as intencdes
e motivacfes possiveis dos individuos, é 0 que consigo ver nas interacdes no espaco da
Internet, mas com uma tal complexidade inerente a um espaco onde o Outro é, em
grande parte, Vocé mesmo (ou Eu mesmo)... Entdo, para quem seria 0 enunciado de
“comando”? Para quem realmente se esta apresentando o Eu (o Self)?
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FORUM DE DISCUSSAO E INTELIGENCIA COLETIVA: Um estudo do
conceito de Pierre Lévy aplicado a uma ferramenta de atuacdo em EAD?

Fabiano Viana Oliveira

RESUMO

Este texto trata da possibilidade de aplicagdo do conceito de Inteligéncia Coletiva,
desenvolvido por Pierre Lévy (1999, 2000, 2004), em uma ferramenta interativa utilizada
em um dos Ambientes Virtuais de Aprendizagem (AVA): o férum de discussao. A partir do
debate do tema e de uma revisao bibliogréica, confirmou-se a hipllese de que o conceito
de Inteligéncia Coletiva - aplicavel ao foum de discusséo de EAD.

Palavras-Chave: Inteligéncia Coletiva. Forum de discussdo. EAD. Pierre Lévy.

INTRODUCAO
A atuacdo em EAD (Ensino a Distancia) tem uma série de aspectos que

precisam ser melhor explorados e refletidos a partir de um ponto de vista técnico e critico.
Das diversas formas de expressao e ferramental que auxiliam e compdem a atuacdo em
EAD em seus varios modelos de Ambiente Virtual de Aprendizado (AVA) a que sera aqui
considerada é o papel do férum de discussdo como constituidor visivel do conceito que

Pierre Lévy (2000) chamou de Inteligéncia Coletiva.

Lévy (2000) é considerado um Filésofo da Informagcédo e tem pesquisado ao
longo de sua carreira as relacées entre a informatica (e a Internet em especial) e a
sociedade. Em uma de suas obras mais influentes nos estudos de EAD, A inteligéncia
coletiva: por uma antropologia do ciberespaco, ele cria as bases para 0 que sera aqui
desenvolvido, isto €, que as tecnologias da informacg&o colaboram para a construcéo de
um conhecimento coletivo, comunitario e global, cujo crescimento exponencial acarreta

um desenvolvimento do todo da sociedade e ndo apenas dos seus individuos isolados.

Em outra de suas obras, também muito influente, Cibercultura, Lévy (1999)
introduz uma importante analogia para falar do modo como os individuos lidam com a
guantidade de informacao disponibilizada pela acumulacdo das tecnologias da informacéao
e comunicacdo (TICs): € a metafora do dilavio de informacBes e que se o individuo

9  Artigo publicado na Revista Conexdo v.1.2011 (UNIJORGE - ISSN - 2237-230X).
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isolado tiver a ansia de dar conta de toda informacdo disponivel provavelmente ira se

afogar nesse dilivio. O importante € justamente saber construir a partilha de
conhecimento e assim moldar uma inteligéncia coletiva capaz de colaborar na construcao

do futuro da humanidade.

A justificativa para a escolha do tema esta na necessidade de compreender de
maneira mais profunda a utilizacdo da ferramenta forum de discussdo, dentro dos
diversos AVA, de modo a explorar o maximo de seu potencial reflexivo e didatico. O
conceito de Inteligéncia Coletiva de Pierre Lévy (1999, 2000 e 2004) serve justamente
como base teodrica para tal exploracédo, além de proporcionar ao leitor a oportunidade de
conhecer, ao mesmo tempo, essa ferramenta em seu aspecto pratico e em seu valor de
objeto heuristico de construcdo do conhecimento no ambiente virtual geral e no de

aprendizado em especial.

Diante do exposto, pode-se elaborar como relevante problema de pesquisa a
seguinte pergunta: a dinamica do férum de discusséo presente na maioria dos Ambientes
Virtuais de Aprendizagem (AVA) pode ser caracterizado como constituinte do que Pierre

Lévy chama de Inteligéncia Coletiva?

Seguindo as afirmacgfes do proprio pensador a resposta seria evidentemente
gue sim, pois a tecnologia seria o proporcionador do encontro de inteligéncias individuais.
O forum de discussdo nada mais € do que uma tecnologia que proporciona a troca de

informacdes e por isso a hipotese é justificavel.

O objetivo geral é provar que a dindmica do férum de discussdo presente na
maioria dos Ambientes Virtuais de Aprendizado (AVA) pode ser caracterizado como
constituinte do que Pierre Lévy chama de Inteligéncia Coletiva. E para se atingir tal
objetivo geral dois outros mais especificos se fazem necessarios: apresentar o conceito e
as teorias relacionadas com Inteligéncia Coletiva; e descrever as caracteristicas do forum
de discussdao como forma de demonstrar a construcdo da Inteligéncia Coletiva nessa

ferramenta.

Para serem atingidos tais objetivos fez-se uma pesquisa exploratoria e
descritiva, sendo o principal método de abordagem da tematica a pesquisa bibliografica.

Esta foi complementada pela observagéo participante da atuagdo em EAD e em especial
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da prética cotidiana nos AVAs dos féruns de discussdo como forma de constru¢do do que

esta se supondo ser o conceito de Inteligéncia Coletiva de Pierre Lévy.

ESPACO E INTERNET E O CONCEITO DE INTELIGENCIA COLETIVA EM PIERRE
LEVY

Espaco € um conceito abstrato, “é mais abstrato do que o de ‘lugar’,” (AUGE,
1994, p.77); precisa ser vivido, no cotidiano, para ter significado; precisa ter um

complemento para a compreensdo mais completa como no nNosSso caso: espaco da

Internet.

Espaco é um lugar onde algo acontece, palco para atuacdes, ambiente para
representacdes. A contemporaneidade parece ter colocado as pessoas em uma nhova
relacdo com o espaco onde elas agem. No entanto o ambiente (no espaco) € uma
categoria que influencia o comportamento dos individuos, assim como € influenciado pelo
comportamento dos mesmos; logo, ndo € de se estranhar que os espacos (ou as nog¢des
sobre 0 mesmo) na contemporaneidade modifiguem suas concepcdes e também os

comportamentos dos individuos neles inseridos.

Fisicamente, a Internet seria simplesmente um espaco de troca de impulsos
eletrénicos (bits), mas, simbolicamente, é espaco de troca, de relagBes entre mentes,
consciéncias ou subjetividades, ja que os corpos das pessoas estao afastados, a priori,
pois podemos imaginar e perceber a importancia da interpretacdo simbdlica da realidade
para as pessoas. Sao as representacfes construidas sobre o que € vivido que dao
sentido ao que elas vivem. O que elas vivem s6 tem sentido para elas no momento em
que se transforma em representacdo. A Internet € um espaco de representacdes e de
trocas de mudltiplas consciéncias, que, apesar de seus corpos estarem distantes, elas

parecem se sentir juntas.

O conceito de Inteligéncia Coletiva vem sendo construido por Pierre Lévy ao
longo de varios anos de pesquisa sobre os efeitos sociais das tecnologias da informacao
e da comunicacdo. Na introducéo de As Tecnologias da Inteligéncia: Face a técnica, Lévy
(2004) declara:

Novas maneiras de pensar e de conviver estdo sendo elaboradas no mundo das
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telecomunicagfes e da informatica. As relagbes entre os homens, o trabalho, a
propria inteligéncia dependem, na verdade, da metamorfose incessante de
dispositivos informacionais de todos os tipos. Escrita, leitura, visdo, audicao,
criacdo, aprendizagem sdo capturados por uma informatica cada vez mais
avancada. N&o se pode mais conceber a pesquisa cientifica sem uma
aparelhagem complexa que redistribui as antigas divisbes entre experiéncia e
teoria. Emerge, neste final do século XX, um conhecimento por simulagdo que os
epistemologistas ainda n&o inventaram. (LEVY, 2004, p.78).

Uma possivel interpretacdo desse texto ilustra que um dos principais agentes
de transformacéo das sociedades atuais € a técnica, ou melhor, as técnicas, sob suas
diferentes formas, usos diversos e as implicacdes que tém sobre o cotidiano e sobre as
atividades humanas em geral, sendo a educacdo uma das mais relevantes e suscetivel de

ser modificada por estas.

Nesse mesmo texto, Lévy privilegia, entre a grande quantidade de técnicas
existentes, as técnicas de transmissao e tratamento das mensagens, uma vez que sao as
que transformam os ritmos e as modalidades da comunicacdo de forma mais direta,
contribuindo para a redefinicho das organizagcbes dentre as suas utilizacdes para

processamento da informacédo e construcéo do saber coletivo.

Lévy propde o fim da (pretensa) oposicdo entre o homem e a maquina; e
guestiona: o que € a técnica e como ela influencia os diferentes aspectos de nossa
sociedade? Em que medida individuos ou projetos singulares conseguem alterar 0s usos
e sentidos da técnica? A técnica € necessariamente racional e utilitaria? Questionamentos
gue provocam uma desconstrucdo, porém expressam uma crencga otimista na medida em
gue a superacao da dicotomia (homem versus maquina) indica, também, uma certa utopia
de realizacdo do potencial intelectual humano, via tecnologia, na constru¢cao da chamada

Inteligéncia Coletiva.

Eric Maigret (2010) é considerado um critico das visdes exageradamente
otimistas a respeito da relagdo homem e tecnologia, atingindo diretamente a obra e a
teoria de Lévy, assim como de outro autor que vé nos meios de comunicacao a expressao
da extensdo da inteligéncia humana: Marshall McLuhan (2006) também indica um
posicionamento de realiza¢do utépica do potencial humano a partir de sua conexao com a

maquina: “0s meios de comunicacdo como extensao do homem”.

7

Ainda em Lévy (2004) o mito da "técnica neutra” é atacado, ndo sendo nem
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boa nem m4, sendo posicionada num contexto social mais amplo, em parte determinado

por ela — a técnica, mas também sendo determinado por ele — o contexto social; e com
isso ele elabora todo um arcabouco tedrico — oralidade primaria, escrita e informatica (os
trés tempos do espirito) — entre outras nocdes didaticas e inovando conceitualmente
(hipertexto, ecologia cognitiva, tecnodemocracia) na mesma linha do pensamento
precursor de Marshall McLuhan (the mass age, aldeia global, dois de seus conceitos), que
nos anos 60 revelou a civilizacdo ocidental as primeiras luzes do que seria, 40 anos
depois, a era da tecnologia da informacédo. E cuja visdo critica também ja foi apontado

anteriormente.

Para muitos (principalmente Ulrich Beck e Bruno Latour), a tecnologia, vista como
um construto integrante dos processos sociais que tornam possivel sua existéncia
e sua eficacia foi esquecida por muito tempo nas ciéncias sociais sob o pretexto
de que ela ndo podia ser integrada aos mundos humanos. (MAIGRET, 2010, p.29).

Quando se |é ou se ouve um texto, 0 mesmo pode se considerar, em primeiro
lugar, o perfurado, ocultado, permeado de brancos, isto €, de coisas ndo ditas e que sdo
preenchidos pelo leitor, que participa do texto em outro momento. Segundo Lévy (2000)
as palavras sdo os pedacos de frases que ndo se ouve e “ndo sO no sentido perceptivo,
mas também intelectual do termo”. Sdo estes fragmentos de texto os quais ndo se
compreende, que ndo se toma em conjunto e por iSso Ndo sao reunidos uns aos outros,
negligenciados de sentido, que, paradoxalmente, fazem da leitura e da escuta um
comecar a negligenciar, por nao ler ou desligar o texto. O que esta escrito estd morto,
mas ao ser lido ganha a vida coletiva das mdultiplas leituras que, a0 mesmo tempo em que
rasgam o texto pela leitura, o ressuscitam em partes nunca idéntico ao pensamento

original.

Nés o recolocamos sobre ele mesmo. NOs relacionamos, umas as outras, as
passagens que se correspondem. Os pedagos dispersos sobre a superficie das
paginas ou na linearidade do discurso, nés os costuramos em conjunto: ler um
texto € reencontrar os gestos textuais que lhe deram seu nome. (LEVY, 1999,
p.56).

As passagens do texto estabelecem virtualmente uma correspondéncia, quase
uma atividade epistolar que, bem ou mal, é atualizada, seguindo ou ndo, as instru¢des do

autor. Ao se participar da producdo de um texto, projeta-se de um lado para o outro no
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espaco do sentido, isto é, a técnica original que levou o texto a nascer pode ser utilizada

de um modo completamente diferente e assim a vida do texto € recomposta por aquele
gue o lé e o transforma no caso das plataformas de interacdo da Internet (foruns, wikis,

chats).

Nota-se com isso o quanto o referido autor esta atento aos usos tecnoldgicos
para a constru¢ao de um forma de saber que n&o se torna prisioneira de seus produtores
originais.

A leitura e reconstrucdo do texto via ambiente tecnoldgico interativo € um

trabalho monumental, segundo o prépria Lévy (2000, p.83):

a partir de uma linearidade ou de uma superficialidade inicial, rasgar, ferir, entortar,
redobrar o texto, para abrir um meio vivo onde possa desplugar-se o sentido. O
espaco do sentido néo preexiste a leitura. E percorrendo-a, cartografando-a que
nos o fabricamos.

Porém, ao mesmo tempo em que o texto € desdobrado sobre si mesmo,
produzindo assim sua relacdo consigo mesmo, a sua vida autbnoma, sua semente de
significado, outros textos surgem no processo de leitura, referindo-se a outros discursos, a
imagens, a sentimentos, a toda uma imensa reserva flutuante de desejos e de signos que

constituem o corpo da inteligéncia coletiva.

Aqui, ndo é a unidade do texto que esta em jogo, mas a construcdo de nos
mesmos, construcdo sempre a refazer, inacabada. Ndo é mais o sentido do texto
que nos ocupa, mas a direcdo e a elaboracdo de nosso pensamento, a precisdo
de nossa imagem do mundo, o resultado de nossos projetos, o despertar dos
nossos prazeres, o fio de nossos sonhos. Desta forma, o texto ndo & mais
amarrotado, redobrado em rolo sobre ele mesmo, mas decupado, pulverizado,
distribuido, avaliado segundo os critérios de uma subjetividade nascida de si
mesma. (LEVY, 1999, p.68).

Vé-se que do texto original nada mais resta. De outro modo, gracas a ele os
modelos de mundo séo livremente retocados. O texto original serviu, em parte, apenas
para fazer entrar em ressonancia algumas imagens, algumas palavras que o leitor
invariavelmente j& possuia, mas se encontrava virtualizado. Muitas vezes os fragmentos
vao sendo relacionados, com diferentes intensidades de significado e dai uma rede de
memorias é ativada, promovendo uma percepcao intelectual individual mas que € parte da

inteligéncia coletiva. O texto serve de interface consigo proprio, isto €, serve de acesso ao
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conteudo virtual que esté presente em todos os membros de uma coletividade inteligente.
Uma visdo complementar a essa é de McLuhan (1990 apud MAIGRET, 2010,

p.41) que diz que “a traducdo atual de toda a nossa vida nesta forma espiritual que é a
informacéo poderia fazer do globo inteiro e da familia humana uma consciéncia unica.”.

Ou nas palavras do proprio Pierre Lévy:

Cada conexdo suplementar acrescenta mais heterogeneidade, novas fontes de
informacéo, novas linhas de fuga, de modo que o sentido global é cada vez menos
legivel, cada vez mais dificil de circunscrever, de fechar, de dominar. Este
Universal (sic) da acesso a um gozo do mundial, & inteligéncia coletiva em acao
da espécie. Ele nos faz participar mais intensamente da humanidade viva, mas
sem que isso seja contraditério, ao contrario, com a multiplicacdo das
singularidades e a escalada da desordem. (LEVY, 1997 apud MAIGRET, 2010, p.
41).

A inteligéncia coletiva se forma na atualizagcéo das virtualidades presentes nas
inteligéncias individuais e a tecnologia passa a ser o veiculo por onde essa virtualidade
pode se expressar. Segundo o préprio Lévy (2000), escutar, olhar, ler, voltam finalmente a
se construir na abertura em diregdo ao esforgco de significagdo que vem do outro,
trabalhando, atravessando, amassando, decupando o texto, incorporando-o ao leitor, pois
destruindo o texto se esta contribuindo para erigir a paisagem de sentido que habita cada

ser humano.

Assim € a expresséao escrita dos multiplos leitores e co-autores que possibilitam
o desenvolvimento dos conteudos que constroem o espaco da internet como um todo.
Essa escrita ndo reflete apenas a tradicdo da palavra impressa, que foi naturalmente
absorvida e acumulada pelo hipertexto constante na internet, mas também todo uma
variedade de formas de expressdo comunicativa: sons, imagens, movimentos, simbolos e
gestos. As particulas produtoras da memoria coletiva que € constantemente atualizada no

cotidiano das interagdes via internet.

A semi-objetivacdo da memdria no texto sem davida permitiu o desenvolvimento
de uma tradicéo critica. Com efeito, a escrita cruza uma distancia entre o saber e
seu sujeito. E talvez porque eu ndo sou mais 0 que eu sei que eu posso recolocéa-
lo em questdo. A escritura fez surgir assim um dispositivo de comunicag¢édo, no qual
as mensagens sdo muito freqlientemente separadas no tempo e no espaco de sua
fonte de emisséo e entdo recebidas fora do contexto. Do lado da leitura, foi preciso
entdo refinar as praticas interpretativas. Do lado da redacédo, devemos imaginar
sistemas de enunciados auto-suficientes, independentes do contexto. (LEVY,
2000, p. 97).
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A interpretacdo e a critica sdo uma constante nos debates vivenciados nos
féruns de discussdo dos ambientes virtuais de aprendizado dos EADs. A0 menos existe 0
potencial constante dessa critica, pois € um espaco aberto a discordancias a partir de
temas ou textos, imagens ou videos e ainda situagfes especificas. A atualizacdo dessa
potencialidade virtual vai depender muito das habilidades de escrita dos educadores

envolvidos ao despertarem o interesse do estudante/internauta.

A inteligéncia coletiva € ao mesmo tempo uma nova forma de linguagem e uma
nova tecnologia de comunicacao, por isso a tdo efetiva ligacdo entre as pesquisas nos
laboratérios de tecnologia digital e o que se prevé de avancos na produgcdo do
conhecimento. E justamente neste ambiente de cruzamento entre tecnologia, informacao,
linguagem e comunicacdo que a vida interativa que promove a inteligéncia coletiva

funciona.

Com efeito, os meios de comunicagcdo contemporaneos instauraram uma ecologia
de mensagens muito diferente daquela que prevaleceu até a metade do século
XX. Certo, ndo nos banhamos jamais duas vezes no mesmo rio informacional,
mas a densidade das ligacdes e a rapidez das circulagdes séo tais que os atores
da comunicacao nao tém maiores dificuldades em dividir o mesmo contexto. Dai, a
pressao de universalidade e objetividade diminuiu. Como o tinha pressentido
McLuhan, reencontramos, mas sobre uma outra Orbita, a um nivel de energia
superior, certas condi¢cdes de comunicacdo que reinaram nas sociedades orais. A
histéria cruzada de suportes materiais e da relacdo ao saber poderia ser
esquematicamente representada pelas interferéncias e os cavalgamentos de
guatro ideais-tipos. Primeiro tipo: nas sociedades anteriores a escritura, 0 saber
pratico, mitico e ritual foi encarnado pela comunidade viva. Quando um velho
morre, € uma biblioteca que queima. Segundo tipo: com o advento da escritura, 0
saber é carregado pelo livro, Unico, indefinidamente interpretavel, transcendente,
suposto que contém tudo: a Biblia, o Cordo, os textos sagrados, os classicos,
Confucio, Aristételes... Terceiro tipo — desde a prensa até essa manha: aquela da
enciclopédia. Aqui, o saber ndo é mais carregado pelo livro, mas pela biblioteca.
Ele é estruturado por uma rede de remissdes, perseguida talvez, desde sempre,
pelo hipertexto. A desterritorializacdo da biblioteca a que assistimos hoje nao é
talvez sendo o prelidio a aparicdo de um quarto tipo de relacdo com o
conhecimento. (LEVY, 1999, p.35).

Este quarto tipo de conhecimento se reflete numa escrita mais livre, quase uma
oralidade escrita que retoma a dinamica da fala, mas dentro do ambiente de trocas
multimidia. Como uma uma espécie de volta a oralidade das origens comunitarias: “o
saber poderia ser de novo tomado pelas coletividades humanas vivas antes que por

suportes separados”. (IDEM).
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Somente que desta vez, o portador direto do saber n&do seria mais a

comunidade fisica e sua memoria carnal, mas o espaco virtual das redes de computador,
a regido do mundo virtual por intermédio da qual esta comunidade conheceria seus
objetivos e se conheceria ela mesma como inteligéncia coletiva. Aqui, hdo se visa mais o
futuro do texto, nem a invencédo de uma nova escrita, mas sim toda outra “ecologia da

comunicagao”.

FORUNS DE DISCUSSAOQ: INTELIGENCIA COLETIVA?

A educacdo da sociedade atual exige do estudante uma série de competéncias

técnicas que sdo pré-requisitos para o proprio ato de aprender.

O avancgo das TIC — Tecnologias de Informagédo e Comunicacdo — tem propiciado
maiores possibilidades de disseminacdo de informac@es, facilitando o acesso a
estas, mas é preciso desenvolver competéncias e habilidades num mesmo ritmo
para se apropriar dos conhecimentos oferecidos pelas informacdes. E interessante
registrar que séo trés os elementos bésicos e minimos da no¢éo de informacéo:
tradugdo possivel em sinais, codificagdo possivel desses sinais em dados e
transmissibilidade dos mesmos. Se considerarmos somente essas caracteristicas,
todo tipo de linguagem contém e veicula informagdo. Talvez seja importante
salvaguardar essa amplitude do conceito, mesmo porque hoje tendem a
prevalecer como referéncia desse conceito a codificagdo/decodificacdo e a
interconectividade eletrdnica. (AMEM e NUNES, 2006).

Essa necessidade educacional pde o proprio processo de aprendizado e de
constru¢do do conhecimento com uma grande interrogacéo, pois é proprio da exigéncia
da sociedade atual o pensar coletivo através da mediacdo tecnoldgica. O forum de
discussdo como ferramenta de interacdo de informac¢cBes e conhecimento se presta ao

dominio dessas tecnologias, pois é a expressao de uma delas.

A sociedade atual sugere que o estudante seja alguém que busque construir seu
conhecimento, alguém flexivel, que saiba lidar com as necessidades de maneira
criativa e que manifeste vontade de aprender, pesquisar e saber. Assim,
precisamos envolver professores e alunos neste cendrio e contextualiza-lo. Para
isto, € importante pensar sobre um projeto pedago6gico dos cursos superiores que
contemple a perspectiva interdisciplinar e as TIC. (AMEM e NUNES, 2006).

As tecnologias sempre interferem no aprendizado, é o que se tem mostrado. As
ferramentas de interacdo dos ambientes virtuais de aprendizado constantes dos EADs

fazem parte do conjunto da linguagem e do texto da internet, o0 chamado hipertexto.
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Pode-se dizer que a estrutura basica dos sitios eletrénicos é o HIPERTEXTO. Um
ambiente de comunicagdo, que altera a materialidade da escrita e da leitura. Para
Ramal (2002), os novos textos construidos em ambientes virtuais, o0s hipertextos,
congregam informacdes através de redes, interconectados conosco por links, que
propiciam uma leitura/navegacdo néo linear. No hipertexto escrevem e |éem
diferentes sujeitos que se alternam nos papéis de escritor e de leitor, de autor e de
espectador. (CARRICO, 2010a, p. 05).

[..]

O fundamento essencialmente interativo do computador € o hipertexto que tem
uma estrutura arquitetbnica ndo linear. A tecnologia do hipertexto permite uma
escrita permutatéria e potencial. S&o modalidades de escritura que buscam a
liberdade criadora, as liberdades expressivas, a partir do aleatério, do
probabilistico, do indeterminado. E uma escrita ndo linear e ndo seqiiencial, onde
0 autor apresenta uma obra aberta a co-autoria de outros leitores e/ou autores.

No hipertexto, constitui-se uma obra que se realiza a partir da incerteza, da
indeterminagéo, da multiplicidade e da complexidade. Com o hipertexto temos
mais opgdes de construirmos textos infinitos, continuamente modificaveis e
interligados em outros. A interatividade do hipertexto aceita associagbes multiplas
ndo-lineares e, assim, a permutabilidade e potencialidade com a qual o leitor-
usuério tem a possibilidade de co-criar, combinando e permutando elementos
dispostos pelo proponente da obra. Podemos dizer que o hipertexto tem um
sistema semelhante a funcdo natural da mente, pois permite associar iniUmeras
idéias e informacdes.

Segundo Silva (2000), a hipermidia estd fundamentada no conceito de hipertexto,
uma vez que nela o usuario ndo se encontra submetido ao mero controle de
movimentacdo, mas a perspectiva da permutabilidade-potencialidade em sua
plenitude. A partir da entrada do leitor-usuério, a obra se realiza de forma mais
complexa, podendo ser vista como um labirinto que convida a exploracao.
(CARRICO, 2010b, p.10).

J& o férum de discussdo € uma expressdo mais flexivel do hipertexto. Utiliza
dos mesmo padrdes de interface e interconectividade, mas sua fluidez prépria de debate

e discusséao lhe ddo um carater a parte e especifico.

A forma seguinte de sub-espaco de interacdo na Internet que iremos apresentar
sdo os Foruns e as lista de discussao. Coloco junto estes dois por terem como
funcdo priméria o mesmo: troca de mensagens informativas sobre um
determinado tema ou classe de temas pelos seus usudrios/participantes. A
diferenca basica entre os dois é que: para participar de um Férum, isto &, colocar
uma mensagem nele e ler as mensagens dos outros participantes, é necessario a
conexao com a Internet e com o espaco provedor do Férum pelo tempo que durar
a leitura e escrita do mesmo (...).

Pode-se ler todas as mensagens ja colocadas anteriormente e retomar
mensagens anteriores numa dindmica ndao muito linear, mas mais rizoméatica (sic).
Ja nas listas de discusséo existe uma central de distribuicdo de mensagens sobre
0 tema via e-mail, quando um participante envia uma mensagem, todos o0s
participantes a recebem no seu programa de e-mail de preferéncia, Iéem-na na
hora ou mais tarde, sem precisar estar conectado e responde ou néo, resposta a
gual também sera lida por todos que fazem parte da lista: ndo séo, geralmente,
mensagens dirigidas particularmente (...). O usuario da lista s6 tem acesso as
mensagens que forem escritas e enviadas a partir do momento em que entra na
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lista, diferente do Forum. Se bem que muitas listas mantém um histérico das
mensagens para 0S novos usudrios poderem ficar a par do que ja foi discutido,
mas esta ndo tem a mesma dinamica nao linear do Férum, pois, apesar de se
poder retomar um assunto visto antes, ele ndo sera abordado diretamente da
mensagem que ele o iniciou, como é feito no Forum, onde podem ser geradas
ramificacBes paralelas ao mesmo tempo que o tronco principal. Numa lista, se isto
acontece, geralmente, é porque um grupo desta lista se “desgarrou” e se mantém
em outro sub-espaco, ou via e-mails particulares ou em outra lista. De certa forma
ainda faz parte de uma forma rizomética (sic) de desenvolvimento, mas é diferente
do Férum por ndo ser mais visivel dentro da lista inicial, coisa que acontece no
Foérum, onde pode-se ver as ramificacdes surgindo e ficando, etc. (OLIVEIRA e
PEREIRA, 2005, p. 149-150).

Essa especificidade do férum de discussdo, entdo, mostra uma grande
possibilidade de interatividade. Interatividade segundo Silva (2000) é:

Um produto, uma comunica¢do, um equipamento, uma obra de arte, sdo de fato
interativos quando imbuidos de uma concepc¢do que contemple a complexidade, a
multiplicidade, a n&o linearidade, a bidirecionalidade, a potencialidade, a
permutabilidade (combinatéria), a imprevisibilidade, etc, permitindo ao usuério-
interlocutor-fruidor a liberdade de participacdo, de intervencéo, de criagéao.

Desse modo o cotidiano interativo do forum de discussao pode ser resumido
como o0 acumulo de textos e comentarios sobre novos comentarios. O estudante de EAD
acessa a discussdo que ja esta em andamento e se propde a ler o que 0s outros
participantes do forum ja vinham discutindo, dai sua opinido construida a partir da leitura
toma vida de co-autor dentro do préprio texto do qual era apenas um leitor. Os féruns de
discussédo dos AVA existentes, geralmente, sdo construidos em forma de ramificacbes
multiplas, isto €, o que leitor estiver lendo ele pode comentar e assim inserir um novo

elemento num texto que ja era nao linear.

Para ainda fundamentar teoricamente essa no¢do de atividade técnica
necessario ao ensino a distancia em conjunto com a construgcdo da Inteligéncia Coletiva,
propde-se conhecer melhor a relagdo entre AVA e virtualidade, tal como foi sugerido por
SANTOS (2003):

Ambientes  virtuais de  aprendizagem, expressdo  muito  utilizada
contemporaneamente por educadores, comunicadores, técnicos em informatica e
tantos outros sujeitos e grupo/sujeitos interessados pela interface educacéo e
comunicacdo com mediacdo tecnoldgica, mas especificamente pelas relagdes
sécio-técnicas entre humanos e redes teleméticas de informacdo e comunicacéo.
Mas afinal o que quer dizer AVA, ambientes virtuais de aprendizagem?

Por ambientes podemos entender tudo aquilo que envolve pessoas, natureza ou
coisas, objetos técnicos. Ja o virtual vem do latim medieval virtualis, derivado por
sua vez de virtus, forca, poténcia. No senso-comum muitas pessoas utilizam a



102
expressdo virtual que designar alguma coisa que ndo existe como, por exemplo:
“meu salario este més esta virtual”, “no municipio X tem tanta corrupgdo que 30%
dos eleitores séo virtuais”. Enfim virtual nos exemplos citados vem representando
algo fora da realidade, o que se op8em ao real.

Lévy (1996) em seu livro O que é o virtual? Nos esclarece que o virtual ndo se
opde ao real e sim ao atual. Virtual é o que existe em poténcia e ndo em ato.
Citando o exemplo da arvore e da semente, Lévy explica que toda semente é
potencialmente uma arvore, ou seja, ndo existe em ato, mas existe em poténcia.
Ao contrario dos exemplos citados no paragrafo anterior o virtual faz parte do real,
ndo se opondo a ele. Por isso nem tudo que é virtual necessariamente se
atualizara. Ainda no exemplo da semente, caso um passaro a coma a mesma
jamais podera vir a ser uma arvore.

Transpondo essa idéia para a realidade educacional podemos aferir que quando
estamos interagindo com outros sujeitos e objetos técnicos construindo uma
pratica de significagdo podemos tanto virtualizar quanto atualizar este processo.
Vale destacar que a atualizagdo € um processo que parte, quase sempre, de uma
problematizac@o para uma solucéo ja a “virtualizagdo passa de uma solucéo dada
a um (outro) problema”. (LEVY, 1996, p. 18). Logo, virtualizar € problematizar,
guestionar é processo de criacao.

Neste sentido podemos afirmar que um ambiente virtual € um espaco fecundo de
significacdo onde seres humanos e objetos técnicos interagem potencializando
assim, a construcdo de conhecimentos, logo a aprendizagem. Entdo todo
ambiente virtual € um ambiente de aprendizagem? Se entendermos aprendizagem
como um processo sacio-técnico onde 0s sujeitos interagem na e pela cultura
sendo esta um campo de luta, poder, diferenca e significacdo, espago para
construgdo de saberes e conhecimento, entdo podemos afirmar que sim.
(SANTOS, 2003, p.1-2).

A liberdade de interacdo oferecida por esta ferramenta de aprendizado a
distancia deve compor o direcionamento dado pelo professor (ou tutor) que deve interferir
no debate, ndo de forma a engessar 0 mesmo numa linearidade artificial, mas sim
lembrando do caréater didatico que o mesmo deve continuar tendo. Como € muito facil se
perder no dilavio informacional, como diz Lévi (1999), o educador se apresenta no
ambiente como um moderador, um co-participante do ambiente, mas que tem o dever

pedagogico de manter uma certa linha de pensamento diante de tanta abertura.

A construcdo de um conhecimento coletivo também passa pela relacdo
ensino/aprendizado, o que envolve diretamente a aplicacdo da didatica, cujo carater

multirreferencial é expresso por Carvalho (2010, p.04):

Essa multirreferencialidade demonstra a complexidade desse campo da educacgéo
a partir das experiéncias, formacdes, referenciais e dificuldades dos professores
levando a diagnosticar a necessidade de estudos e aprofundamentos para que o
exercicio da didatica se constitua em espaco vivo de constru¢do do ser individual
e coletivo. Observa-se pois, a necessidade de uma visdo mais ampliada da
Didatica enquanto saber pedagdgico, enfocando também a relacdo professor-
aluno.
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O que relacionando com o desenvolvimento das novas tecnologias mostra que

h& muito mais que ser desenvolvido pois

atualmente novas ferramentas educacionais tém surgido e provocado mudancas
nas formas de ensinar e de aprender. As midias informatizadas entraram em
nossas vidas e alteraram a forma como escrevemos, buscamos informacdes,
aprendemos... Ao pensarmos na didatica, hoje, precisamos refletir também sobre
0 impacto que as novas tecnologias representam para professores e alunos.
(CARVALHO, 2004, p.11).

Assim o trabalho desenvolvido em féruns de discussdo esta ligado a uma
pedagogia da co-autoria, um termo que pode ser facilmente utilizado levianamente e
demanda um esfor¢o muito grande do educador (tutor ou professor de EAD) para que a

ferramenta ndo se torne uma armadilha.

A participacéo e interesse do aluno também é essencial para 0 andamento em
processo de co-autoria dos foruns de discussdo. Esses elementos supdem-se presentes
no EAD em estudo, de uma instituicdo publica, ja que os alunos se integraram ao curso
por vontade prépria e cientes do trabalho que teriam. S6 ira se produzir realmente a
inteligéncia coletiva preconizada por Pierre Lévy quando a fluidez do texto do forum puder

ser preenchida com relatos e contribuicdes notoriamente relevantes.

O controle dessa relevancia esta nas maos do educador, especialmente o tutor,
que interage diretamente com os estudantes no férum, desenvolvendo o tema proposto
pelo professor da disciplina. Esse chamado professor formador € que da a linha mestra do
debate, mas a vida da inteligéncia coletiva s6 surge nele quando os alunos comecam a
contribuir e essas contribuicdes s6 passam definitivamente a compor um conhecimento
novo de co-autoria quando ha também a participagcdo do tutor. Pode-se notar entdo que
os foruns de discussdo no EAD em questdo dependem de uma série de elementos
humanos (e técnicos também, € claro) para realmente ser uma ferramente ou plataforma

de conhecimento. E isso sO € possivel com a participacédo de todos os envolvidos.

No cotidiano de um férum de discussdo no AVA pode-se verificar que os alunos
interagem entre si de forma bastante agil e aberta. A presenca do tutor ou professor no
mesmo ambiente € de carater minimo, apesar do necessario acompanhamento. E o
ambiente e a ferramenta tecnolégica que abre espaco para interacdes de cunho

cooperativo para a producao do aprendizado e do conhecimento.
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O computador pode ser um recurso que motiva os alunos para a aprendizagem,
atende aos diferentes ritmos e ajuda na integracdo entre os colegas na medida em
que trabalham de forma mais cooperativa, aprendendo um com o outro. Desta
forma, o computador pode abrir novas perspectivas de trabalho pedagogico para o
professor e para os seus alunos. (CARRICO, 2010, p.09).

Este aprender um com o0 outro é aproximadamente 0 sangue que corre nas
veias da inteligéncia coletiva, pois é o fluxo da informacdo que n&o para de fluir enquanto
o forum né&o estiver concluido. Isso quando se trata de féruns de discussao teméticos, isto
€, com temas especificos propostos pelo professor da disciplina e geralmente conduzidos
pelo tutor a distancia da disciplina. Neste caso hd uma meta a ser cumprida com a
abertura do férum, assim quando o prazo do mesmo expira seu fluxo é interrompido e o
tutor ou o professor faz a avaliagdo da contribuicdo dos alunos no mesmo. Nesse
momento o férum deixa de ser uma entidade viva da inteligéncia coletiva e passa a ser
apenas um produto “acabado” da mesma. E um texto congelado das véarias mentes que

pensaram e opinaram sobre o tema.

Por outro lado, se o forum tiver um carater aberto, isto €, sem uma temética
especifica e sem uma proposta avaliativa determinada, entdo o fluxo da inteligéncia
coletiva do forum tem uma duracdo muito maior, podendo durar o tempo do curso ou da
disciplina. As contribuicdes da co-autoria ai se tornam muito mais dispersas, pois ndo tem
0 mesmo guia do outro forum, porém pode-se ver muito bem a inteligéncia coletiva fluindo
perante os questionamentos, dividas e afirmac¢des de um texto absolutamente néo linear
e até mesmo caotico. Para comprovar tal afirmacdo basta se colocar a tarefa de copiar e
ler todas as mensagens presentes num férum e que se vera uma sensacdo de caos e
desespero diante da quantidade e variedade de textos (questdes, afirmacdes, citagdes,

links, figuras, davidas, desabafos etc.).

Normalmente se pode escolher exibir a ferramenta forum de discusséo em trés
disposicbes diferentes: com a Ultima postagem primeiro; com a primeira postagem
primeiro e de forma aninhada, que é quando as postagens se agrupam a partir de quem
deu a primeira resposta de uma outra postagem. Seja qual for a disposi¢cdao, acompanhar
uma logica linear no texto é tarefa impossivel, pois 0s estudantes co-autores ndo estdo
preocupados em criar linearidade, mas sim a interatividade do aprendizado, que eles

absorvem na medida que usam a ferramenta, isto é, participam do forum. O férum passa
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a ser enfim, uma expressao do que foi chamado aqui de inteligéncia coletiva, pois as

caracteristicas que o refletem se encontram na fluidez, interatividade, co-autoria e ndo

linearidade do mesmo.

CONCLUSAO

O conceito de Inteligéncia Coletiva esta ligado a uma série de outros conceitos
e ideias: interatividade, hipertexto, co-autoria, internet, comunicacdo e escrita. O que
provavelmente indica o como devera ser dificil chegar a uma conclusao definitiva de como

a mesma se desenvolve nos ambientes educacionais modernos de ensino a distancia.

Diante de um problema de pesquisa tal que a dindmica do férum de discussao
presente na maioria dos Ambientes Virtual de Aprendizado (AVA) € guestionada como
podendo ou ndo ser caracterizada como constituinte do que Pierre Lévy chama de
Inteligéncia Coletiva, o que se pode concluir sendo que sim, pode. Como suposto na
introducdo: necessariamente seguindo as afirmacdes do proprio pensador a resposta
seria evidentemente sim, pois a tecnologia seria o proporcionador do encontro de
inteligéncias individuais. O férum de discussdo nada mais € do que uma tecnologia que
proporciona a troca de informacdes e por isso a hipdtese € justificavel. Ou seja, os foruns
de discusséo presentes na maioria dos AVA podem ser considerados como expressoes da

inteligéncia coletiva, como Pierre Lévy assim teorizou.

A resposta ao problema de pesquisa e a confirmacao da hipotese pode parecer
simples ao se ler aqui na conclusdo, com a simplicidade exigida para a mesma, porém
essa so é possivel devido a argumentacao que veio confrontar teorias sobre virtualidade,
tecnologia, inteligéncia coletiva, Internet e educacdo, com os elementos observados nos
féruns de discussédo. Na vivéncia como profissional de ensino a distancia fez com que as
percepcbes sobre a hipétese fossem positivas, isto €, o problema foi respondido
positivamente. N&o restam duvidas de que o férum de discussédo é potencialmente uma
expressdo da Inteligéncia Coletiva que Lévi sugere, mas vai depender do modo como a
instituicdo administradora do AVA o utilize, € justamente ai que aparecem as aparentes
lacunas na hipétese: ndo vai ser todo férum que gerara uma verdadeira Inteligéncia

Coletiva, porque em algum momento pode ser que simplesmente os participantes do
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férum ndo vao se importar em ler o que foi produzido. No entanto, isso ndo ocorreu na

pesquisa.

O objetivo geral foi provar que a dinamica do forum de discusséo presente na
maioria dos AVA pode ser caracterizada como constituinte do que Pierre Lévy chama de
Inteligéncia Coletiva e isso foi devidamente demonstrado. Os objetivos especificos
também foram evidenciados para contemplar o objetivo geral: apresentou-se o0 conceito e
as teorias relacionadas com Inteligéncia Coletiva e descreveram-se as caracteristicas do
férum de discussdo como forma de demonstrar a construcdo da Inteligéncia Coletiva no

mesmo.

O que se viu entdo € que a inteligéncia coletiva envolve uma série de
elementos relacionados a tecnologia, interatividade e comunicacao. A importancia do texto
como expressdo do conhecimento e histéria humanos se desenvolveu de uma tradicao
oral para uma escrita e retorna a um novo modelo de oralidade no interior da tecnologia

da informacao e comunicacao.

A nocao de hipertexto aplicada aos féruns de discussdo modifica o conceito de
autoria para uma fluidez talvez nunca antes vista na forma de expressar ideias e opinides.
Assim a abertura promovida no momento da leitura interativa faz com que o leitor (no
caso pesquisado: o estudante de EAD) seja um co-autor do conteudo que esta sendo

exposto.

Enfim, o que resta dizer é que a Internet, a tecnologia da informética e a
educacédo a distancia ndo sejam as expressdes mais gloriosas do futuro da humanidade
como Pierre Lévy, Marshal McLuhan e outros podem supor. Estas sdo apenas
ferramentas, técnica humana (assim como a agricultura também €), mas sem duvida ha
sempre consequéncias sociais para todo avanco tecnolégico, seja para o bem ou para o
mal. E uma dessas consequéncias é que nos ambientes virtuais de aprendizado dos
cursos de EAD que existem por ai, os féruns de discussao sdo uma expressdo de uma

inteligéncia coletiva.
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A IMPORTANCIA DO SER MULTITAREFA NA ATUACAO DOCENTE NA
MODALIDADE DO ENSINO A DISTANCIA™

Fabiano Oliveira
Laiz Borborema
RESUMO

Este texto trata de uma questdo de fundamental importancia no ambito da educacao a
distéancia, sendo o foco no professor multitarefa. Apresentado a partir de uma abordagem
tedrica, permitiu-se verificar as definicbes deste docente, bem como seus objetos
utilizados para se alcancar uma relacdo saudavel e compreensivel entre professor/aluno
no ambiente virtual de aprendizagem. Tendo em vista que a vertiginosa expansao que
passou a internet, permite-se falar para o mundo, organizar a vida, encontrar e disseminar
informacbes, desafiar os métodos antigos e reassumir o controle das acbes. A
metodologia utilizada foi a pesquisa bibliografica como base conceitual para o estudo
exploratdrio sobre o conceito de profissional e professor multitarefa. Complementarmente
foi feito um trabalho de campo do tipo observacéo participante para a formulagéo do tipo
ideal (exemplo) de professor de ensino a distancia que precisa ser multitarefa para se
manter como profissional e como ser humano realizado nos dias de hoje.

Palavras-Chave: Multitarefa. Educacao a distancia. Ensino. Professor.

INTRODUCAO

Ser multitarefa significa ser capaz de executar muitas tarefas ao mesmo tempo.
A nocgdo de tempo e espaco tem sido modificada grandemente nos ultimos dois séculos
da histdria ocidental. Isso vem acontecendo muito pela relagdo que se tem com as novas
tecnologias que, a medida que vao surgindo, vao forcando a adaptacdo dos individuos
aos seus requisitos de comportamento correspondente.

Se no inicio do século XIX a grande transformacdo de comportamento era
ditada pela maquina a vapor da Revolucao Industrial, com tantos efeitos no cotidiano das
pessoas, atingindo seu apice com os transportes via ferrovia e na mesma época a
velocidade da comunicagdo com o telégrafo; hoje a grande inovacéo € a Internet.

Talvez ndo se possa chamar a Internet de uma tecnologia, mas sim de um
ambiente de interacdo tecnoldgica que permite uma multiplicidade de acdes dos

individuos com acesso a mesma. Mas de todo modo, ndo ha duavida que € a Internet que

10 Artigo inédito produzido como resultado do curso de capacitagdo em Ensino a Distancia da Unijorge - 2012.
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vem transformando o modo de existir dos seres humanos neste primeiro quarto de século

XXI, com previsdes de transformacdes ainda mais criticas.

Dentre os muitos ramos de atividade humana que foram revolucionados pela
Internet, o que esta aqui em questdo € a Educacéo. Diante de males e benesses ainda
ndo quantifichveis, por seu volume, o certo é que a Educacado, o processo de Ensino e
Aprendizagem e a profissao do Professor foram e vem sendo significativamente
transformadas pela Internet.

De um lado ha o acesso livre e quase ilimitado a informacéo, que estimula a
pesquisa e o aprendizado continuo. De outro lado tem-se a degradacdo da escrita, o
desleixo com a dedicac¢éo ao estudo, os plagios indiscriminados e a perda de posicdes de
docentes para os ensinos alternativos de carater autbnomo.

Héa oportunidades para o professor em ambos os lados dessa onipresenca da
Internet nos processos educacionais atuais, mas o0 que sera tratado aqui especificamente
é o desenvolvimento de habilidades multitarefa no docente da Educacgéo a Distancia.

O que se quer perguntar aqui € como se da a capacitacdo do professor
multitarefa no ambiente de ensino a distancia, pois que ndo é mais suficiente ao mesmo
ser apenas um conhecedor especialista de uma area do conhecimento. E, além disso,
este profissional precisa literalmente fazer dizias de atividades ao mesmo tempo para dar
conta das exigéncias da profissdo e dos seus préprios anseios como educador.

Note-se que esse tipo de exigéncia profissional ndo € algo de exclusivo do
professor do ensino a distancia, pois sdo muitas e variadas as profissbes que vém
exigindo dos individuos essas habilidades multitarefa. Apenas que aqui esse é o foco da
contribuicao reflexiva que se quer dar.

Mostrar-se-a ao longo deste texto que no Ensino a Distancia o professor
precisa necessariamente ser multitarefa. O que demanda apresentar a no¢ao do que seja
um profissional/pessoa multitarefa no Ensino a Distancia e demonstrar como essa
modalidade de atividade, tipica de nossa época, se enquadra no cotidiano de um docente
exemplar, ou tipo ideal, para utilizar a categoria metodoldgica do socidlogo alemédo Max
Weber (1864-1920). (LELLAMENT, 2003).

Espera-se com isso contribuir e estimular para a continua busca de

aprendizado e de empenho no trabalho para o professor que atua no ensino a distancia,
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pois € o profissional da educagdo que esta na linha de frente dessa (mais uma)

transformacdo nos habitos humanos diante do trabalho e da tecnologia. Algo que
invariavelmente chegara para todos os profissionais de educacao e para todo mundo: ser

multitarefa.

O SER MULTITAREFA NA GERACAO Y: POLIDOCENCIA?

Dividir o tempo para realizar varias tarefas ao mesmo tempo ndo é mais uma
opcéao para os profissionais de hoje. Quando se trata do educador, ainda mais se pode
falar de realizar muitas atividades simultaneamente e com prazos apertados. O “clima”
gue antigamente parecia ser exclusivo de executivos ou corretores de bolsas de valores,
hoje faz parte do cotidiano do professor, especialmente quando se trata do ensino a

distancia.

Para Perrenoud (2001 apud SOUZA, 2008, 329), o professor esta constantemente
diante de urgéncias e incertezas. A urgéncia refere-se a necessidade de
compreender a dinamicidade de um sistema complexo, no qual o docente tem que
agir, tomar decisdes e fazer encaminhamentos, cujos resultados sdo marcados
por incertezas.

Essa urgéncia constante ndo tem limites na vida do professor multitarefa.
Mesmo nos momentos de lazer se esta pensando e planejando algo relacionado com a
atividade docente. Saber lidar com esse clima de auto cobranca constante ndo é para
todos, mas de fato se torna algo sem escolha para o profissional que deseja continuar em
sua atividade de docéncia.

Isso ocorre especialmente porque os professores de hoje tiveram como base o
ensino tradicional de ontem, cuja base faz frustrar muitas vezes as expectativas desse
profissional, que tinha uma memdéria (uma referéncia) de aluno, de escola e de sala de
aula bem diferentes. Quando se trata de ensino a distancia a situacdo fica ainda mais
grave. O aprendizado que se teve foi ndo s6 de um modelo presencial, mas também
linear e “unitarefa”.

Pensavam-se as disciplinas de maneira isoladas. Pensavam-se 0s periodos
letivos de maneira linear, com a progressao sendo bem clara. E especialmente, pensava-

se a vida cotidiana de atividades com uma coisa sendo feita apds a outra. A pratica
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pedagdgica no ensino a distancia mudou fundamentalmente.

As indagacdes vivenciadas pelos/as professores/as e pesquisadores/

as acerca dos saberes docentes também permeiam as praticas pedagdgicas na
Educacdo a Distancia, porém com alguns elementos peculiares: o/a professor/a
depara-se com situagbes, em geral, ndo vivenciadas anteriormente como aluno,
pois grande parte se formou no ensino presencial; confronta-se com tempos e
espacos organizados de uma forma diferente; estabelece um contato com os
alunos sem contar com os olhares e gestos e, em vérias situagdes, sem ter uma
reacdo imediata sobre o que foi apresentado e proposto. Estes elementos
implicam em um conjunto de saberes didatico-pedagogicos “novos”, que, em
muitos casos, colocam em xeque encaminhamentos dados para situagtes
presenciais. (SOUZA, 2008, 329).

Assim estes novos espacos e tempos que levam a novos saberes demandam
uma construcdo de praticas didaticas e profissionais mais adaptadas ao novo contexto.
Essa adaptacdo né&o deve significar uma submissao indiscriminada do professor aos
instrumentos técnicos em detrimento do conhecimento, da critica, da reflexdo e da
qualidade do trabalho, mas inevitavelmente significa a quebra de habitos ha muito
arraigados no cotidiano da pratica docente.

Por sua vez, podemos chamar de Geracdo Y ou Geracdo do Milénio. Os
profissionais na sociedade contemporanea séao percebidos por obter uma facilidade maior
em ser proativo e também por obter facilidade de aprendizagem. “A Geracdo Y tem
pressa porque se acostumou a apertar um botdo no computador e resolver tudo”, diz
Maria Lucia Pettinelli, coach do Instituto EcoSocial. (ECOSOCIAL, 2011).

E importante salientar que tais profissionais nasceram em uma década
midiatica, oferecendo multiplos canais de comunicacao, auxiliando para que 0s mesmos
tenham subsidios e logo sdo capazes de retroalimentar as “multidemandas” que lhes s&o
ofertadas. Contudo, a sociedade tem um olhar positivo para esses profissionais que sao
multitarefados.

Fazer muitas coisas ao mesmo tempo parece um talento ou habilidade dificil de
desenvolver, especialmente em adultos jA amadurecidos, mas a capacidade plastica do
cérebro humano é algo que s6 agora comeca a ser desvendado sob o prisma da ciéncia
mais ascendente do momento: a neurociéncia. (KLEIN, 2005).

Antigamente se dizia com o ditado popular: “ndo se ensina truque novo a
papagaio velho”, ou coisa similar. Hoje ndo se pode mais afirmar isso, pois a todo o

momento esta-se aprendendo coisas novas: novas praticas, novas tecnologias e novos



112
modos de fazer.

O professor multitarefa que atua na modalidade a distancia, ndo se define por
um unico ambiente, ou por uma Unica area. Ele executa suas atividades em locais fixos, e
levam tais atividades fora destes locais. O mesmo pode parar para tomar um cafezinho,
interagir com colegas, realizar pesquisas, €, mesmo assim, ainda estara conectado em
seu trabalho, através da tecnologia que vem crescendo no Brasil, oferecendo aparelhos
gue atendam as necessidades de profissionais que atuam na area computacional. No que
tange a este aspecto, é percebido que ao voltar, hA um upgrade em seus conhecimentos
e abordagens, como dito anteriormente, neste estudo.

Quando pensamos em tecnologia nos novos tempos, podemos salientar
excelentes criadores e pensadores nesta palavra magnifica que vem trazendo sucesso
empresarial e educacional. Neste contexto podemos ressaltar um dos nomes que nos
trouxe ferramentas extraordinarias, que € o Steve Jobs. Esta mente privilegiada inovou a
forma de se pensar em tecnologia. E possibilitou o avanco da educacdo a distancia,
através de super maquinas de comunicacdo que auxiliam o deslocamento com mais
facilidade impedindo o distanciamento da tecnologia e da pessoa.

Como se néo fosse satisfatorio, entra no mercado tecnolégico o Tablet que vem
contemplar e ampliar os meios de interatividade mediante aplicativos de grande
exceléncia. Enfim, Steve Jobs nos deixou um belo legado na aérea de tecnologia e
excelentes oportunidades aos professores do ensino a distancia.

N&o se deve confundir a atuacao do profissional multitarefa, especialmente na
docéncia em EAD, com uma mecanizacdo ou submissdo do professor a maquina (no
caso computador e Internet). O processo de aprendizado ndo pode ser mecanizado, em
nenhuma época deveria ser assim, pois € um ato humano de primordial importancia que
ndo pode ser substituido por nenhuma tecnologia. No entanto deve-se saber usar as
tecnologias para de fato promover uma educacdo que emancipe os estudantes de sua
condicdo de ignorancia e possibilite usar a maquina e ndo ser apenas mais uma

engrenagem da mesma.

Freire (2002, p. 134 apud SOUZA, 2008, 330), em suas obras, aponta aspectos
docentes, marcadamente mediadores, entre os quais se destaca: [...] ensinar ndo
é transferir conteddo a ninguém, assim como aprender ndo é memorizar o perfil do
conteudo transferido no discurso vertical do professor. Ensinar e aprender tém que



113
ser com o esfor¢co metodicamente critico do professor de desvelar a compreenséo
de algo e com o empenho igualmente critico do aluno de ir entrando, como sujeito
de aprendizagem, no processo de desvelamento que o professor ou professora
deve deflagrar.

Aprender algo novo pode ser desafiador e estimulante tanto para educadores
guanto para o educando. Esse desvelamento ou deflagracdo mencionados por Freire
acima serve de motivador justamente para uma visdo de desafio constante. O professor
no ensino a distancia € desafiado é ser muito mais do que aquilo que ele aprendeu a ser e
o estudante é desafiado a remodelar sua relacdo com o professor e com os conteudos, de
modo a atribuir o significado e a relevancia destes sem a presenca constante do
professor.

Com isso, permite-se que os educandos acessem a ferramenta AVA com muito
mais destreza. Gil Giardelli (2011) aborda questbes excelentes ao se referir as redes
sociais quando nos permite analisar que o século XXI sdo para pessoas individualmente
livres e voluntariamente juntas, e, resume em 0 “Social tudo”. Giardelli acredita que
vivemos uma “Nuvem de Inovacao”, onde séo os valores morais que estdo ditando uma
revolucdo, um momento de mudanca da cultura, da politica e das empresas. Todos esses
artefatos auxiliam ao professor a distancia a serem multitarefados.

Sob essa perspectiva, € de grande relevancia abordar que o “ser muiltitarefado”
no ensino a distancia se diferencia da Polidocéncia. Uma vez que:

A polidocéncia refere-se a uma multidisciplinaridade ou multifuncionalidade?
Compreendemos que ndo; a polidocéncia ndo pode ser entendida como
multitrabalho, multitarefa ou multifuncées. Embora semelhante, a concep¢éo que
gueremos dar a polidocéncia extrapola a que Ramal (2001) e Coelho (2001)
chamaram de equipe multidisciplinar da EaD, que, em resume, sdo equipes
constituidas para desenvolver processes educativos de modo integrado na EaD.
Antes da interdependéncia entre os trabalhadores, na multidisciplinandade ha a

idéia de multifacetas do contedido ou multiplas abordagens de um dado contetdo.
(MILL, OLIVEIRA, RIBEIRO, 2010, 25).

Verifica-se, portanto, que a Polidocéncia estd correlacionada a multiplas
disciplinas que os professores a distancia “lecionam”. Enquanto, o ser multitarefado além
de lecionarem pode atuar em outras areas.

Neste contexto, ser multitarefa facilita uma série de aplicacbes do que é ser
professor neste ambiente de alta tecnologia e interatividade, de Internet e de mdultiplos

estimulos sensoriais que concorréncia nas mentes tanto de professores quanto de alunos.
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Segundo Perrenoud (2000 apud SOUZA, 2008, 330), o educador é responsavel
por organizar e dirigir situacdes de aprendizagem, abandonando, assim, a velha
formula de exercicios repetitivos, sem criatividade nem desafio para o educando.

A repeticdo no contexto atual de aprendizado multitarefa serve apenas para
aprimorar a memoria, porém néo resolve os problemas quando surgem na realidade. Nao
h& como ensinar a criatividade e o desenvolvimento de competéncias sem a pratica do
mesmo. Trabalhar de forma multitarefa € acima de tudo uma pratica de vida cotidiana.
Especialmente em ambientes virtuais de vivéncia e aprendizado.

Participar de ambientes virtuais € basico para a transformag¢do de um modelo
de pensamento “unitarefa” para o multitarefa, pois a natureza de mdltiplas midias e
hipertextos ja requer uma partiiha da atencdo do “leitor” entre uma diversidade de
elementos sensoriais. A presenca do professor multitarefa no ambiente de estudo do
aluno requer variedade de atencdo e de intengcbes que recriam o0 modo como se ensina,
se estuda e se aprende. Para Kenski (2003 apud SOUZA, 2008, 332), “essa ‘presenca’ é
fundamental e os alunos a percebem pela atuacao do/da professor/a no ambiente virtual”.

As criancas e adolescentes de hoje ja sdo capazes de ver TV, jogar
videogames online e ouvir madsica ao mesmo tempo, basta adaptar esta aptidao tipica de
hoje para acbes de aprendizado. De fato o acesso a informagcdo por esses mdltiplos
meios ja faz parte de um aprendizado que se torna cada vez mais tipico. O que professor
multitarefa precisa realizar é o alcance da atencdo desse estudante dos novos tempos.
N&o seria simplesmente aquela atengcdo em sala de aula e ambiente virtual (esses
também), mas a atencdo na mente do estudante nos momentos em que ele esta fazendo
todas aquelas atividades tipicas do seu dia a dia, com que se disputa a atencao

inevitavelmente.

O envolvimento e a integragéo as atividades propostas por parte do/da professor/a
estimula a participacdo de todos e colabora para a criacdo de um ambiente
acolhedor que favorece o sentimento de pertenca ao grupo (MAFESSOLI, 2003
apud SOUZA, 2008, 332).

E essa mesma necessidade do sentimento de pertenca que pode atrair o
estudante que também estimula o professor a buscar sempre mais dentro das

possibilidades de atividades engendradas pela Internet e seus derivados. A prética
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docente ndo € determinada pela tecnologia, mas € a vontade do professor de aprender
sempre que o leva (pode levar) a querer ser cada vez mais multitarefa.

E importante frisar que mesmo no ensino presencial podemos ter professores
distantes, ausentes, como se estivessem blindados, que ndo constroem uma
relacdo pedagogica, ndo abrem espaco para uma aproximacao com o0s alunos.

Assim, podemos afirmar que uma das condi¢Bes fundamentais para que haja uma
acdo pedagogica mediadora é um desejo mutuo de interacéo, entre professor e
alunos. A abertura e a manutengéo da interlocucdo que permeia uma interacéo

dialégica sdo condicdes necessarias para uma pratica pedagodgica mediadora,
pois, como nos ensina Paulo Freire (1979, p. 66 apud SOUZA, 2008, 332), a “co-

participagdo dos sujeitos no ato de pensar se da na comunicacgao”. (SOUZA, 2008,
332).

Essa mediacdo é integrativa e formativa, uma necessidade da relacéo
professor-aluno que seja realmente significativa. Porém as exigéncias da vida profissional,
penetrada profundamente pela tecnologia e pela Internet, exigem a pratica multitarefa e
uma multipresencialidade quase sobrenatural. Quando o professor estd na sala de aula
virtual, esta também em outro lugar ou até em transito, como “telefones sabidos” muito
proporcionam.

Essa tendéncia desenvolve formas de relacionamento e interacdo que séo
categorias novas de analise, mas que podem ser sempre analisados a partir das bases

mais classicas da educacéao.

Para Kensky (2003 apud MACHADO, 2009, p. 1729), o professor na sala de aula
presencial tem o poder da “fala”, enquanto que no espaco virtual essa “fala” é
substituida pelo didlogo e colaboracédo entre os membros do grupo. Para a autora,
€ nas idéias de Vygostsky que encontramos respaldo tedrico que demonstre que
essa acao se concretiza.

Os usos da linguagem sao importantes e as novas linguagens precisam fazer
parte de um cotidiano dinamico e multiplo dos profissionais da area de educacao,
especialmente de EaD.

Os estudos postulados por Vygotsky permitem compreender as concepcgdes de
ensino e de aprendizagem, bem como o desenvolvimento mental e social, sob a
perspectiva da mediagcao. Isso significa que toda atividade ou acdo do sujeito sobre o
objeto € mediada socialmente, tanto simbolicamente, por meio de signos internos e
externos, quanto pelo uso da linguagem, ou ainda pela acdo de outro sujeito. Nessa

perspectiva, a linguagem ndo diz respeito, essencialmente, a fala, mas também as
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diferentes formas de interagdo que o homem tem criado, historicamente, para interagir

com o mundo. Dessa forma, o gesto, a mimica, a escrita, o desenho e um sinal
representam esses meios que nos auxiliam na execucao de problemas e acdes diversas.

O professor é o profissional que estd sempre aprendendo. Faz parte da propria
esséncia da atividade docente o aprendizado constante. Essas formas de comunicacéo
que surgem e moldam a cada dia o cotidiano de trabalho, também afetam este
aprendizado. A imposicao inicial de se ser professor multitarefa, passa depois a ser uma
necessidade de vida, pois 0 corpo e a mente se acostumam com o ritmo de constante
trabalho em muitas atividades simultaneas. E quando ndo se esta fazendo muitas coisas
ao mesmo tempo, sente-se entediado.

O aprendizado constante também é fruto do social que nos cerca:

Segundo Tardif (2002) o saber docente, encontra-se na interface entre o social e o
individual que se caracterizam: saber e trabalho, diversidade, temporalidade e
experiéncia de trabalho enquanto fundamento do saber; saberes humanos e
respeito entre os seus; saberes e formacgéo de professores.

As tecnologias transformam os habitos humanos e o professor é um
profissional que precisa aprender se quer ser presente na atualidade da vida do aluno,

precisa estar multiplamente conectado.

Para o professor que procura aprender com o movimento da tecnologia nos
espacos de aprendizagem que podem ser ilimitados, espacos virtuais que nao se
opde ao real, mas sim ao atual, podera se dar conta de que tal mudanca significa
0 nascimento de um novo estudante. (LEVY, 1999).

O novo espaco tecnoldogico estimula as habilidades cognitivas tanto de
estudantes quanto de professores, por isso a aplicabilidade do ser multitarefa valer tanto
para professores quanto para alunos. Nos caso destes, por uma mera questdo de
contexto ou conjuntura, e para aqueles por uma necessidade inicial que passe ser

também vital para sua realizacéo pessoal.

O entendimento da educagdo formal como um campo estratégico de batalha
reflete as potencialidades desse espaco. Nessa batalha entre colaboracdo e
competicdo, a educacdo, aqui como em diversos casos, pode ser o instrumento
que propicia condigfes para a conquista da autonomia politica ou pode, na
segunda face da mesma moeda, ser simplesmente o aparelho ideolégico do
Estado em que se reproduz a ideologia dominante. Essa disputa de modelos néo
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€ nova e sempre esteve presente, inclusive dentro da pedagogia. Nada h& de
novo na opg¢éo entre uma educacao cartorial e participativa, entre uma avaliacdo
punitiva e como instrumento pedagdgico construtor de referéncias. A novidade é o
ganho de espaco de uma légica comercial competitiva, disfarcada sob um véu de
educacéo pela protecéo de direitos. (BRANT, 2008, 70)

O que se quer afirmar é que ha sempre possibilidade de uma maior realizacéo
individual e social em contraste com a alienacdo e manipulacdo. Ser multitarefa pode
tanto ser libertador quanto escravizador. O uso de redes sociais, por exemplo, pode ser
uma grande ferramenta para a educacdo, mas também podem aprisionar seus Usuarios

num cotidiano de dependéncia e ansiedade.

Ainda que os estudantes percebam o potencial das midias sociais para a
educacgdo, cabe aos professores promover a conscientizagdo quanto a suas
possibilidades em termos de aprendizagem. Essa preocupac¢ao com 0S recursos e
seu uso pedagogico, alias, é demonstrada nos depoimentos de alguns
professores que utilizam tais midias para fins educacionais. (COSTA, TONUS,
2010, 79)

Enfim, em se tratando de apreender novas tecnologias e usa-las para fins
educativos, os novos educadores tém cada vez mais oportunidades e devem se tornar

cada vez mais aptos de atuar de forma multitarefa.

TECNOLOGIA X PROFESSOR

O cotidiano de um professor profissional multitarefa pode ser descrito a partir
do seu acesso ao seu correio eletrénico. O e-mail desse professor se apresenta cheio de
possibilidades de interacdes e tarefas que sdo multiplas pela propria natureza. Ele precisa
acessar informacdes e pesquisar para responder a um questionamento. Os requisitos
burocraticos de uma ou mais instituicbes de ensino Ihe exigem acessar novas “janelas” de
interacdo para resolver novas situacdes. As contas precisam ser pagas, como qualquer
cidadao, e ele acessa também do mesmo computador, numa nova “janela” o sitio do
banco.

Enquanto faz essas trés coisas, seu telefone celular toca e ele precisa atender
ao mesmo tempo em que continua “teclando” sobre outro assunto. Resolve o problema no
telefone mével, mas precisou fazer uma anotacdo na sua agenda, pois restou uma

pendéncia para ser resolvida depois.



118
O som que sinaliza um novo e-mail chegando diz que o seu artigo cientifico

enviado para uma revista académica foi aceito, mas precisa ser feita uma revisdo de
alguns aspectos alertados pela comissdo editorial, e o prazo para fazer isso é de apenas
dois dias. Abre logo o arquivo do artigo e comeca a fazer a revisao.

Uma mensagem de texto chega em seu telefone celular e avisa que pode
haver greve dos transportes publicos naquela noite. Imediatamente acessa uma nova
“janela” do seu navegador de Internet e acompanha o noticiario “on line” para averiguar
sobre isso. Se for verdade, talvez tenha que adiar a aplicacdo da prova marcada para
aquele dia. No entanto, terd que antecipar uma revisao, pois na outra turma que tem aula
no dia, a greve nao iré afetar.

Chega a hora de acessar o ambiente de aprendizado virtual (AVA) do curso de
ensino a distancia de uma das instituicbes em que trabalha. Acessa o0 ambiente e uma
lista de mensagens de alunos se abre antes mesmo da pagina carregar completamente.
O professor multitarefa comeca a responder aos alunos, reveza esta tarefa com a revisao
do artigo e a0 mesmo tempo ja pagou a conta no banco e de periodo em periodo chega
um novo e-mail.

Nesse mesmo conjunto de atividades, estd também pensando como resolver o
problema da greve, da prova e da revisdo que aconteceriam a noite. Este é o cotidiano do
professor multitarefa.

Uma visao critica a respeito desse cotidiano tdo cheio de atividades pode supor
que a qualidade do trabalho realizado por esse profissional seria comprometida. Essa
sera sempre uma possibilidade. A prépria evolucao das relacées de trabalho no modo de
producdo capitalista sempre abriu a possibilidade de que uma maior demanda exigiria
uma melhor qualidade de trabalho, mas no final das contas o que conta € a quantidade do
trabalho. Um profissional que faz mais coisas a0 mesmo tempo, mesmo com menos
qualidade por atividade isolada, valera mais para o0 empregador que muitos especialistas,
gue s6 fazem uma tarefa cada um.

Uma visdo otimista e determinista sobre a atuacdo multitarefa do professor
pode ser percebida também quando se verifica a facilidade de acesso das geracdes mais
novas de estudantes as tecnologias da informacdo e comunicacdo, cujas modalidades

interativas ja estdo moldando o profissional do futuro, “naturalmente” criado para ser
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multitarefa.

Diante de toda a complexidade do uso das midias sociais na educacdo, o
professor da geracéo Y, que pode ser da geracdo X ou até um baby-boomer, tem
sido um imperativo estar em boa parte das midias sociais e usar diversas
ferramentas. Para manter uma relacdo educativa com os alunos e promover a
interacdo necesséaria a melhora da qualidade da educacdo e ao processo de
aprendizagem, o uso de apenas uma ou duas midias parece néo ser suficiente,
devido as caracteristicas da utilizacdo que eles fazem delas. E uma adaptagéo a
esse novo tipo de aluno que se apresenta e contra a qual ndo ha como lutar, nem
motivos para tal. (COSTA, TONUS, 2010, 83-84)

Noutro aspecto, admite-se que é necessario deixar de lado outras coisas, para

se dar conta do trabalho do professor multitarefa nesse ambiente de Internet.

Outra consequéncia dessa reconfiguracdo € o professor ser levado a rever a
guestdo de espaco, tempo, hordrio em termos de disponibilidade junto a
instituicdo, o que pode exigir dedicacao exclusiva a educacao, nao lhe permitindo
atuar no mercado e lecionar ao mesmo tempo. (COSTA, TONUS, 2010, 84)

De todo modo a questdo premente € que a atuacao profissional do professor
precisa ser multitarefa, pois, ao mesmo tempo em que é uma exigéncia de sobrevivéncia
profissional, pode ser também um salto evolutivo nas habilidades pessoais do professor,
que pode se dedicar a muitas atividades ao mesmo tempo, desenvolvendo com zelo
todas elas ndo sO porque precisa de uma renda, mas também porque € um desafio e um

prazer.

CONCLUSAO

Para tanto, percebe-se a necessidade de verificar a atuacdo do professor na
modalidade a distdncia uma vez que podem utilizar uma diversidade de estilos de

aprendizagens.

O’ Connor apud Palloff (2004) observa que a tecnologia de fato aumenta a
gama de atividades que um professor pode usar para atender aos variados estilos de
aprendizagem. O professor multitarefa, sobretudo deve ficar atento as necessidades do
aluno a distancia, bem como os cursos e 0s programas sdo desenvolvidos com o aluno

em mente, e o aluno é tratado como cliente; os alunos sdo treinados para utilizar a
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tecnologia empregada no curso; as politicas que atendem as necessidades dos alunos

devem ser desenvolvidos e implementados visando este relacionamento.

Neste contexto, o papel do professor multitarefa tem que estar em constante
sintonia com suas demais atividades dentro do relacionamento com a Geragao Y.

Piaget sugere que, implicitamente, mudar, radicalmente, a pedagogia, em vez
de fazer dela uma facilitacdo, € transformar a educacdo num desafio. (LIMA, 1984). E
para Santos (2010), “as praticas pedagogicas atuais tém por tarefa construir
competéncias, buscar novos conhecimentos, procurar métodos ativos, usar novas

tecnologias e tratar os alunos através de técnicas reflexivas.”

O argumento até aqui desenvolvido leva a uma conclusdo inevitavel: o

professor multitarefa deve ser capaz de saber lidar com a diversidade e com a dificuldade

7

de aprendizagem acreditando que o aluno é sempre capaz de alcancar um bom
desempenho através da sua propria autonomia. Deste modo, é importante incentivar a

autonomia e a responsabilidade como base imprescindivel para sua formagéao.
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