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Resumo

Objetivo: Descrever as principais repercussfes psicossociais observadas em mulheres
diagnosticadas com cancer de mama, através da assisténcia direta por uma psicéloga
residente em um programa de Residéncia Multiprofissional em Saude. Método: Trata-se de
um estudo descritivo, do tipo relato de experiéncia, ocorrida no periodo de margo a setembro
de 2021. O cenéario do estudo foi um hospital filantrépico, sem fins lucrativos, que comporta
um Centro de Assisténcia de Alta Complexidade em Oncologia em Salvador. Resultados:
Apesar de reconhecer que adoecer € um evento singular, a partir do acompanhamento
psicologico de mulheres diagnosticadas com cancer de mama, foi possivel observar que
alguns temas sdo comuns em suas narrativas, evidentemente, conservando suas nuances
individuais. Sdo eles: morte e finitude; familia e rede de apoio; autoestima e mudancas
corporais; adesao terapéutica e mudancas no estilo de vida. Concluséo: Conclui-se que, o
acompanhamento psicolégico as pacientes mostra-se como importante espago de
autocuidado, psicoeducagdo e manejo dos conteudos emocionais favorecendo melhor
adesdo ao tratamento e reducdo dos sintomas adversos associados ao cancer e aos
tratamentos.
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Abstract

Objective: To describe the main psychosocial repercussions observed in women diagnosed
with breast cancer, through direct assistance by a resident psychologist in a Multiprofessional
Residency in Health program. Methods: This is a descriptive study, of the experience report
type, carried out from March to September 2021. The study setting was a nhon-profit
philanthropic hospital, which includes a High Complexity Oncology Care Center in Salvador.
Results: Despite recognizing that falling ill is a unique event, from the psychological follow-up
of women diagnosed with breast cancer, it was possible to observe that some themes are
common in their narratives, evidently preserving their individual nuances. They are: death and
finitude; family and support network; self-esteem and bodily changes; therapeutic adherence
and lifestyle changes. Conclusion: It is concluded that the psychological follow-up to patients
is an important space for self-care, psychoeducation and handling of emotional contents,
favoring better adherence to treatment and reduction of adverse symptoms associated with
cancer and treatments.

Keywords: Psycho-oncology; Breast cancer; Women's Health; Psychology; Oncology.

INTRODUCAO

De acordo com o Instituto Nacional do Cancer (Inca), se estima para cada ano
do triénio 2020-2022, 66.280 novos casos de cancer de mama no Brasil.
Desconsiderando os tumores de pele ndo melanoma, a neoplasia de mama feminina
ocupa a primeira posi¢céo na incidéncia de canceres em todas as regides, com especial
destaque para o Sul e Sudeste do Brasil.

Muito embora as estratégias para deteccao precoce e capacidade diagnostica
tenham apresentado melhora significativa, a exemplo da utilizagdo da mamografia
como estratégias de rastreamento para mulheres de 50 a 69 anos, o cancer de mama
ainda apresenta altas taxas de mortalidade, justificadas, entre outros elementos, pelos
diagnésticos tardios?.

Sabe-se que a busca por assisténcia em saude € influenciada por fatores de
ordem psicossocial, econdmica e cultural sendo necessario, ao analisar o diagndstico
tardio, considerar o aspecto relativo ao acesso aos servicos de saude. De acordo com
a literatura, pacientes de paises em desenvolvimento tém encontrado barreiras
organizacionais que dificultam o acesso aos sistemas de saude. Somado a isso,
desconhecer ou subestimar os sinais e sintomas oncolégicos, mostra-se como outro
elemento importante para a analise2.
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O cancer é uma doenca envolta em uma série de mitos e fantasias, carregando
consigo um estigma social de incurabilidade que influencia a percepcao das pacientes
sobre o seu adoecimento e tratamento3. Além disso, a mama é um dos principais
simbolos da identidade feminina, relacionados ao prazer, sensualidade, sexualidade
e maternidade®.

Dessa forma, o diagnéstico de cancer de mama, exerce impacto psicossocial
sobre a paciente e sua rede de apoio em muitas dimensdes, como atividade laboral,
relagdes sociais e conjugais, imagem corporal, sexualidade e lazer®. De acordo com
a literatura>4® ser diagnosticada com cancer de mama, evoca uma série de
sentimentos que podem ser de dificil administracdo, tais como, angustia, raiva,
inquietagao, tristeza, ansiedade e medo.

Além disso, conforme demonstra estudo’ o transtorno de ansiedade
generalizada e o transtorno depressivo maior séo distlrbios prevalentes em pacientes
oncolégicos. Em outro estudo?® foi evidenciado importante presenca de sintomas de
ansiedade e depresséo antes da realizacdo de tratamento quimioterapico.

No que se refere aos tratamentos oncoldgicos, estes podem ser do tipo local
(procedimentos  cirargicos e radioterapia) ou sistémico (quimioterapia,
hormonioterapia e Imunoterapia), ambos capazes de proporcionar inUmeros efeitos
adversos.

Entre os tratamentos locais, a mastectomia radical € o procedimento que
proporciona maior mudanca corporal desencadeando, por vezes, sequelas funcionais,
tais como, restricho da amplitude dos movimentos nos membros superiores,
diminuicéo de forca muscular, dor crénica e linfedema (acumulo de liquido linfatico no
tecido adiposo)®.

Estudos34° tém demonstrado que é comum, entre as mulheres em tratamento
ativo da doenca, sentimentos ambivalentes principalmente relacionados a
quimioterapia, que pode apresentar inimeros efeitos adversos, tais como alopecia,
irregularidade da menstruacgao, infertilidade, nauseas, vémitos, fadiga, disfuncéo
cognitiva, ganho de peso, palidez, menopausa induzida, diminuicdo da lubrificagéo
vaginal, reducdo do desejo sexual, entre outros.
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Nesse contexto, permeado por muitas modificacbes e novas exigéncias de
adaptacao, e entendendo que ser uma mulher vivenciando o adoecimento oncologico
€ um evento potencialmente mobilizador, dado a série de repercussées emocionais
desencadeadas pela experiéncia, se insere o atendimento psicolégico, ofertando
suporte emocional a paciente e a sua familia frente ao diagnostico e tratamento
oncoldgico, a fim de favorecer a expressdo de sentimentos e percepcao do periodo
vivenciado e, assim, favorecer melhor ajustamento ao adoecimento, de modo que seja
possivel promover estratégias enfrentamento.

Desse modo, o objetivo do presente estudo € descrever as principais
repercussdes psicossociais observadas em mulheres diagnosticadas com cancer de
mama, através da assisténcia direta por uma psicéloga residente em um programa de

Residéncia Multiprofissional em Saude.

CONTEXTO DA INTERVENCAO

A experiéncia relatada, ocorreu no periodo de marco a setembro de 2021, por
uma psicéloga residente de uma Residéncia Multiprofissional em Saude — Nucleo
Oncologia em seu primeiro ano de residéncia. O cenario do estudo foi um hospital
filantropico, sem fins lucrativos, que comporta um Centro de Assisténcia de Alta
Complexidade em Oncologia (CACON) localizado na cidade de Salvador — Bahia. A
instituicdo € reconhecida como referéncia no atendimento oncol6gico no estado,
atendendo exclusivamente pelo Sistema Unico de Salde (SUS), pacientes
provenientes da capital e/ou regulados do interior do estado.

A base ética do presente relato se fundamenta na Resolugéo n® 510/2016 do
Conselho Nacional de Saude, em seu paragrafo Unico do artigo 1° que disp&e sobre
as pesquisas que nao precisam ser registradas no sistema: “VIl — pesquisa que
objetiva o aprofundamento tedrico de situacbes que emergem espontanea e
contingencialmente na pratica profissional, desde que nao revelem dados que possam

identificar o sujeito™®.
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O servico de psicologia atende pacientes em estagios variados de adoecimento
e tratamento. A experiéncia em questdo, decorre da vivéncia no servi¢o psicologico
com mulheres diagnosticadas com cancer de mama, com idades de 34 anos a 66
anos, em sua maioria provenientes do interior, com doenc¢a avancada, baixo nivel de
escolaridade e pouco conhecimento a respeito do cancer e de seus tratamentos.

A motivacao para o presente estudo decorre da experiéncia enquanto psicéloga
residente junto & enfermaria e ambulatdrio prestando assisténcia as mulheres e seus
familiares durante o periodo de hospitalizacdo e tratamento ambulatorial. A escuta
dessas mulheres possibilitou o reconhecimento das repercussfes psicossociais
apresentadas por elas a partir da experiéncia com o cancer. Intentamos com o relato
proporcionar maior aprofundamento tedrico e reflexdo da citada pratica, a fim de
corroborar com achados a respeito do atendimento psicolégico a esse publico

especifico.

CONTRIBUICOES DA PSICOLOGIA

A insercao da Psicologia no contexto da oncologia recebe o respaldo legal, a
partir da Portaria 3.535 do Ministério da Saude de 14 de outubro de 1998, que
estabelece critérios para cadastramento de centros de atendimento em oncologia,
tornando obrigatéria a presenca desses profissionais compondo a equipe
multiprofissional. Também a portaria n°® 874/GM/MS de 16 de maio de 2013, que
institui a Politica Nacional para a Prevencéo e Controle do Cancer na Rede de Atencao
a Saude das Pessoas com Doencas Cronicas no ambito do Sistema Unico de Saude
(SUS) que estabelece como premissa o “atendimento multiprofissional a todos os
usuarios com cancer, com oferta de cuidado compativel a cada nivel de atencéo e
evolugéo da doenga”.

A Psico-Oncologia é uma é&rea de atuacdo que utiliza conhecimentos
educacionais, profissionais e metodoldgicos provenientes da Psicologia da Salde em
conjunto com o arcabouco teérico da Oncologia e presta assisténcia ao paciente
oncolégico, familia e aos trabalhadores de saude envolvidos com a prevencéao,

reabilitacdo e a fase final da vidat!.
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Sabe-se que a doenca oncoldgica reverbera emocionalmente em pacientes e
familiares, desde o momento do diagndstico. Nessa ocasido, € comum a sensacéo de
desorientacéo, choque e torpor, frente ao momento vivido. Nesse momento, a atuacao
da psicologia, pode ter carater profilatico, ofertando escuta qualificada sobre seus
anseios e angustias, a fim de compreender sua perspectiva e entendimento sobre a
doenca, além de identificar os mecanismos de defesa para avaliar suas estratégias
de enfrentamento, de modo que seja possivel fortalecé-los ou modifica-los se ndo se
mostrarem positivos.

Ser uma mulher vivenciando o adoecimento oncologico € uma experiéncia
singular, influenciada por muitos fatores, tais como estagio da doenca, proposta
terapéutica e historia de vida pregressa ao adoecimento. E importante frisar que néo
h& uma Unica forma de reacéo psicoldgica e cada paciente vivencia seu adoecimento
de forma pessoal e individual. O significado atribuido ao processo
saude/doenca/cuidado da mulher com cancer reflete complexas interacées entre as
caracteristicas socioculturais, comportamentais e bioldgicas, ou seja, denotando um
evento ndo previsivel®.

Nesse sentido, a depender de cada caso, sdo objetivos gerais do
acompanhamento psicologico: avaliar e acompanhar intercorréncias psiquicas das
pacientes que serdo submetidas a procedimentos cirirgicos, com especial destaque
para a mastectomia, por seu potencial em proporcionar significativa mudanca
corporal; ofertar suporte emocional a pacientes e familiares, a fim de proporcionar
espago seguro para validagdo e exposicdo de sentimentos e pensamentos,
favorecendo a expressao de sentimentos e percepcao sobre o periodo vivenciado;
realizar psicoeducacéo, no sentido de clarificar termos oncoldgicos e esclarecendo
guestdes relacionadas as rotinas hospitalares e fomentar préaticas de autocuidado. A
contribui¢cdo da psicologia no atendimento as pacientes oncoldgicas é fazer a palavra
circular, de modo que a simbolizacdo seja possivel, auxiliando a elaboracdo dessa

experiéncia.
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NARRATIVAS DAS MULHERES

Apesar de reconhecer que adoecer € um evento singular, a partir do
acompanhamento psicolégico de mulheres diagnosticadas com cancer de mama, foi
possivel observar que alguns temas sdo comuns em suas narrativas, evidentemente,
conservando suas nuances individuais.

Entre os temas recorrentes a “morte e finitude” notoriamente mostram-se
presentes nas narrativas das pacientes e de seus familiares. Receber o diagndstico
oncoldgico parece remeter a paciente a sua propria finitude. Apesar de sabermos que,
em Ultima instancia, qualquer doenca € uma ameaca a continuidade da vida, observa-
se que no que se refere ao cancer, essa aproximacdo da finitude é ainda mais
potencializada.

A partir dessa dinamica, constata-se que despontam duas perspectivas
relacionadas ao tema. A primeira ilustrada pela percepcéo de que padecer do cancer
representa o Ultimo estagio da vida, ndo havendo muitos recursos que possam ser
utilizados para responder a essa demanda, denotando, portanto, uma Visao
determinista de causa e efeito. A outra perspectiva remete a uma percepgao ancorada
na espiritualidade e esperanca, como estratégia de enfrentamento e mecanismo para
elaborar novos arranjos para a continuidade da vida, mesmo reconhecendo a
possibilidade de finitude condicionada pelo cancer.

Considerando o curso da doengca e o tratamento oncolégico, o
acompanhamento psicolégico mostra-se como importante espago de suporte para 0s
familiares das pacientes. Com isso, outro tema frequente nas narrativas das pacientes
€ a “familia e rede de apoio”.

Compreende-se que uma paciente ndo adoece sozinha. Embora seja
especificamente nela o adoecimento, ele reflete em seu grupo familiar e rede de apoio.
A partir dos relatos das pacientes, evidencia-se que estar doente — principalmente
considerando que culturalmente a mulher geralmente ocupa a posi¢ao de cuidadora

— evoca na mulher sensacgéo de que esta sobrecarregando o grupo familiar.
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A figura do acompanhante surte o efeito de prover suporte emocional e vinculo
com a paciente, como também auxiliar na compreensdo de orientacdes da equipe de
saude. Um estudo®? avaliando a adesao terapéutica de pacientes com canceres de
mama e prostata concluiu que para 60,0% dos participantes relataram que a auséncia
de acompanhante é uma das principais dificuldades enfrentadas no andamento do
tratamento.

Somado a isso, a questdo financeira, € outro aspecto sensivel no tocante ao
processo de adoecer, visto que na instituicdo em questdo as pacientes séo, em sua
maioria, economicamente vulneraveis, por vezes sem vinculo empregaticio formal.
Além disso, algumas precisam se afastar das atividades laborais sem qualquer
suporte financeiro, considerando que algumas séo chefes de familia. Dessa maneira,
é inequivoco que nao ter renda, além de inviabilizar a continuidade do tratamento, é
um estressor a mais no processo de adoecimento.

Vinculado a essa realidade, o estudo citado anteriormente!2 evidenciou que 0
transporte € elencado como uma das principais dificuldades (43,3%) das participantes
em tratamento quimioterapico. A partir desse cenario é inquestionavel a importancia
de orientacdes iniciais a respeito da existéncia de direitos e beneficios dos pacientes
com cancer. Nesse ponto especificamente, as pacientes sdo encaminhadas ao
servigo social da propria instituicdo para que sejam instruidas sobre como proceder
em suas solicitacdes.

Entre os temas comuns destaca-se, a “autoestima e mudancas corporais”,
principalmente quando a paciente se submeteu a mastectomia ou ficou fisicamente
debilitada apds a quimioterapia ou a partir da prépria progressao da doenca. O néo
reconhecimento de sua imagem traz consigo muitas dificuldades ao processo de
ajustamento e adaptacdo ao adoecimento. As mudancas vivenciadas pelo corpo
parecem refletir perdas em outras areas da vida, pois € a partir dele que nos
formamos, estabelecemos conexdes e ocupamos posi¢des e fungdes sociais®.

Além disso, sabe-se que os cabelos e a estética da feminilidade sao fortemente
valorizados na cultura contemporanea, principalmente como valor de referéncia para
a beleza feminina. Uma paciente padecendo de alopecia (queda dos cabelos),
frequentemente questiona sua identidade de mulher, por vezes, adotando
comportamentos de esquiva a eventos sociais, buscando o isolamento.
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Observa-se nessas pacientes a baixa autoestima, sentimentos de menos valia
e inferioridade, além de se sentir socialmente estigmatizadas e discriminadas®. Por
outro lado, ha um grupo de pacientes para quem a alopecia ndo se apresenta
enguanto questdo mobilizadora, ja que avaliam que a manutenc¢éo da saude e do bem-
estar que o tratamento se propde a estabelecer se sobressai em relacdo aos efeitos
adversos que eles poderéao desencadear.

Outro tema recorrente se refere a "adeséo terapéutica". Sabe-se que aderir ou
ndo a um tratamento, qualquer que seja, diz respeito a interacdo de multiplos fatores,
com especial destaque para a educacdo em saude, cujo objetivo é orientar as
pacientes sobre finalidades do tratamento, possiveis efeitos colaterais e formas de
minimiza-los.

Nesse ponto especificamente, ha dois movimentos entre as pacientes: a
desisténcia do tratamento ou a motivacdo para permanecer realizando. A partir do
acompanhamento das usuarias foi possivel observar que em virtude das exigéncias
impostas pelos tratamentos e das dificuldades observadas pelas pacientes para sua
consecucdo, algumas verbalizam n&o se sentirem capazes de perseverar no
tratamento.

Sabe-se que em pacientes oncolégicos, a baixa adesdo ao tratamento
geralmente esté relacionada aos efeitos colaterais das terapias, independente da sua
modalidade, desembocando em aumento do risco de recidiva e mortalidade. Fica
evidente, portanto, a importancia de se considerar as subjetividades imbricadas no
processo do adoecer oncolégico pois o tratamento, mesmo sendo dos mais
inovadores, podera se mostrar ineficaz e/ou abandonado em raz&do da paciente ndo
receber as informagdes corretas!?, podendo o trabalho da psicologia se inserir na
perspectiva de desmistificar fantasias e erros cognitivos relacionados a esse processo
e, com isso, potencializar a adeséo ao tratamento.

Outro fendmeno observado em relacdo a esse aspecto é a potencializacao da
motivacdo apls aplicacdo de alguma terapéutica que apresenta bom resultado, a
exemplo da quimioterapia e radioterapia. Nesse contexto, se observa que as
pacientes se mostram mais motivadas pela esperanca de um progndéstico positivo, por
vezes, realizando mudancas no estilo de vida e comportamento a fim de alcancar
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beneficios a salde e consequentemente potencializar os efeitos positivos do
tratamento.

E sabido que fatores como sobrepeso, inatividade fisica e envelhecimento séo
fatores de risco para o desenvolvimento e progressdo do céancerl. A partir da
assisténcia direta as pacientes observa-se que o tema “mudancgas no estilo de vida”
tem se mostrado frequente, de modo que apds o diagnéstico e tratamento, as
pacientes verbalizaram alteracdes a fim de adotar habitos mais saudaveis, inserindo
atividade fisica na rotina, alimentacdo saudavel mais diversificada e reducdo de

estresse

CONCLUSAO

O cancer € uma doenca envolta em uma série de representacdes relacionadas
a dor, sofrimento e morte, e isso influencia na percepcao das pacientes sobre o seu
adoecimento e tratamento. Com isso, percebe-se que o diagndstico de cancer de
mama exerce um significativo impacto psicossocial para a paciente e sua rede de
apoio e familiar.

Tanto a evolucdo da doenga quanto a terapéutica promovem alteracdes fisicas
e psicossociais nas mulheres. Considera-se que ser uma mulher vivenciando o
adoecimento oncoldgico € uma experiéncia singular, influenciada por muitos fatores,
e ndo ha uma Unica reacao psicolégica adequada ou previsivel, pois cada paciente
passard por essa experiéncia de forma singular, construindo recursos e estratégias
particulares de enfrentamento.

A partir dessas consideragbes, constata-se que, 0 acompanhamento
psicoldgico as pacientes e familiares pode ser compreendido como espaco proficuo
de autocuidado, psicoeducacao e manejo dos conteidos emocionais, com o potencial
de favorecer melhor adesdo ao tratamento e redugdo dos sintomas adversos
associados ao cancer e as terapéuticas.

Conclui-se que uma melhor compreensdo dos fendmenos psicolégicos
associados a experiéncia oncologica tem o potencial de subsidiar o trabalho dos
profissionais que atendem essas pacientes, possibilitando intervencdes mais

adequadas pela equipe multiprofissional, além disso reforcando o
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aperfeicoamento da assisténcia psicoldgica a essa populacdo. Sugere-se que outras

pesquisas devam ser realizadas a fim de aprofundar o tema em questao.
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