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ESTRUTURA E ORGANIZACAO NA UNIVERSIDADE MULTICAMPI

O estudo ocupa-se da estrutura organizacional da Universidade do Estado da Bahia, entre os anos de
2005 a 2015, indicando um quadro de mudancas e permanéncias que se associam as demandas internas
e externas da instituicdo. Investiga as motivagdes ¢ estratégias utilizadas nas alteracdes operadas na
estrutura organizacional da institui¢do considerando o modelo multicampi. A partir de legislagdo
especifica e documentos da IES, adota-se uma natureza descritivo-qualitativa de pesquisa amparada
numa perspectiva da gestdo que considera a importancia das alteragdes na estrutura organizacional na
perspectiva de atender e acompanhar as caracteristicas do modelo. O artigo faz uma exposi¢do sobre o
modelo multicampi, com énfase na descentralizagdo como forma de democratizar o acesso a educagdo
superior e analisa a forma de organizag@o da universidade com base no sistema de fluxo de organizacao
e modelos de estrutura organizacional, que abrange a area académica e administrativa. Conclui que a
UNEB se estruturou para atender a exigéncias especificas da sua natureza multicampi no sentido de
buscar a exceléncia que uma universidade publica ¢ de qualidade almeja.

Palavras chave: Universidade. Organizacdo Administrativa. Multicampi.

ESTRUCTURA Y ORGANIZACION EN LA UNIVERSIDAD MULTICAMPI

El estudio aborda la estructura organizativa de la Universidad del Estado de Bahia, entre los afios 2005
y 2015, indicando un marco de cambios y permanencias que se asocian con las demandas internas y
externas de la institucion. Investiga las motivaciones y estrategias utilizadas en los cambios realizados en
la estructura organizativa de la institucion considerando el modelo multicampi. Con base en la legislacion
especificay los documentos IES, se adopta una naturaleza descriptiva-cualitativa de la investigacion basada
en una perspectiva de gestion, que considera la importancia de los cambios en la estructura organizacional
para cumplir y monitorear las caracteristicas del modelo. El articulo hace una exposicion sobre el modelo
multicampi, con énfasis en la descentralizacion como una forma de democratizar el acceso a la educacion
superior y analiza la forma de organizacion de la universidad basada en el sistema de flujo organizacional
y los modelos de estructura organizacional, que cubre el area académica. y administrativo. Concluye que
la UNEB fue estructurado para cumplir con los requisitos especificos de su naturaleza multicampi para
buscar la excelencia que busca una universidad publica y de calidad.

Palabras clave: Universidad. Organizacion Administrativa. Multicampi.
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ORGANIZATIONAL STRUCTURES AT THE MULTICAMPI UNIVERSITY

The study is about the organizational structure of the Universidade do Estado da Bahia, from 2005 to 2015,
identifying the structural changes and stabilities,which are associated to internal and external institutional
demand. The research is about motivations and strategies used on the organizational structure changes
of the institution, considering the multi-campus model. Based on specific legislation and IES documents,
it adopts a descriptive-qualitative research supported by a management perspective that considers the
importance of the organizational structure changes, with perspective of meeting and monitoring the
model’s characteristics. The article presents the multi-campi model, with emphasis on decentralization as
a way to democratize access to higher education and analyzes the way the university is organized based
on the organizational flow system and organizational structure models, which covers the academic and
administrative area. It concludes that UNEB has structured itself to meet the specific requirements of its
multicampus nature in order to pursue the excellence that a public and quality university aspires to.

Keywords: University. Administrative Organization. Multicampi.

pulai

~ Salvador, v. 5, n. 1, p. 96-122, jan./abr. 2020



Celeste Maria Pacheco de Andrade e Lidia Boaventura Pimenta

ESTRUTURA E ORGANIZACAO NA UNIVERSIDADE
MULTICAMPI

Introducio

A institui¢do universidade, desde os seus primordios tem preocupagdes especificas com a
producdo, divulgagdo e aplicacdo do conhecimento com vistas a melhoria das condigdes de vida
da sociedade. Cumpre, portanto a instituicdo universitaria impulsionar a pesquisa e o desenvol-
vimento cientifico, proporcionando a descoberta e a aplicacdo de novas tecnologias contribuindo
desta maneira para o crescimento socioecondmico e cultural da comunidade, regido e pais onde
esta inserida. Além disse deve promover a extensdo, aberta & participa¢ao da populagao visando
a difusdo das conquistas e beneficios resultantes do desempenho da instituigdo. Para além dessas
funcdes baseadas em principios administrativos e académicos, a universidade tem responsabilidade
também com a formagdo e titulagdo permanente de pessoal.

Essa diversidade de fungdes estd associada a uma complexidade da estrutura universitaria e,
no caso da Universidade do Estado da Bahia, de natureza multicampi, motivou o seu redimensiona-
mento exigindo no seu cotidiano um maior controle em busca de eficiéncia e eficacia institucional.
De uma preocupacdo inicial com a pesquisa € o ensino, suas atividades foram se multiplicando,
incorporando a necessidade de produgao e disseminag¢ao do conhecimento, bem como a forma de
controle e gestdo da atividade académica.

Além disso, o volume de agdes concomitantes a serem realizadas resulta em uma interdepen-
déncia das areas finalistica (académica) e meio (manutengdo), requerendo estrutura organizacional
e processo decisorio compativeis com tais agdes. Neste caso, devem-se enfatizar aspectos inerentes
ao processo de gestdo de unidade educacional, a saber: formacao, conhecimento, tecnologia, quali-
dade, cultura, descentralizagdo, priorizagdo, comunidade, inclusio, eficiéncia, eficacia, efetividade,
competividade, diversidade, inclusdo, repeténcia, cidadania, questdes académicas e pedagogicas,
evasdo, equipe, em atencao as iniciativas da propria sociedade, que abrangem contexto de educagdo
formal, socioambiental, econdmico, politico e cultural.

As mudangas nas sociedades colocaram em xeque o modelo de gestdo das instituigdes de
ensino superior, provocando uma grande discussdo a partir da Declaragdo de Bolonha (1999)
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onde ficava patente que o modelo anterior deveria ser ultrapassado em busca de novas perspec-
tivas da gestdo universitaria. O horizonte, por sua vez tem exigido das institui¢cdes universitarias
o aprimoramento do processo de gestdo e estrutura organizacional. Considerando o conceito de
administragdo como o ato de planejar, organizar, dirigir e controlar as atividades de uma orga-
nizacdo, diagnosticando deficiéncias e identificando aspectos positivos, estabelecendo metas,
planos e programas para alcangar os objetivos estabelecidos, através de decisdes e procedimentos
(LACOMBE; HEILBORN, 2008), a gestao universitaria orienta-se por objetivos institucionais e
instrumentos basicos da gestio universitaria, quais sejam: o Projeto Pedagogico Institucional (PPI),
Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), Programa de Gestao, Planejamento de Execugdo
Anual, Avaliacdo Institucional, Projetos Pedagogicos de Cursos. Acrescente-se a legislagdo baseada
em principios da administrac@o publica: Plano Plurianual (PPA), Lei de Diretrizes Or¢amentarias
(LDO), Lei Orgamentaria Anual (LOA) e a Programagdo Orgamentaria e Financeira Anual, pre-
vistos no art. 165 a 169 da Constituicdo Federal de 1988, documentos que orientam as estratégias
de acdo de reitores, pro-reitores, diretores de unidade, coordenadores de colegiados de cursos de
graduacao e de pés-graduacdo.

Trata-se, portanto, de uma dindmica, o fazer de uma institui¢ao universitaria, pois, a exis-
téncia dos documentos institucionais perpassa ainda, um fazer educacional que nao se desenvolve
ajustado como um todo. Acrescido a isso deve-se levar em consideragdo que, a elaboracdo de
cada documento institucional ¢ produzida em conjunturas especificas e, com elas muito do que
foi pensado para certo momento, perde o seu sentido por ocasido da organizacdo das estratégias
e metas de execugao.

Quando a universidade possui estrutura multicampi e multirregional, ou seja, sua estrutura
organizacional ¢ composta por campi instalados em varios municipios ou varios departamentos
em um municipio, a gestdo deve ter como foco os objetivos estabelecidos para a instituicdo e nao
para um campus. Assim, o processo de tomada de decis@o observa o todo e utiliza como subsidio
os instrumentos aqui mencionados no sentido de melhor exercer ou dirigir as agdes e estabelecer
as prioridades. A questdo nesse modelo de Universidade é que todos os campi representam um
universo especifico, onde as relagdes sociais estdo envoltas em uma série de outras variaveis que
terminam por representar desafios para o que se pretende como uma politica universitaria, capaz
de dar sentido e homogeneizar as praticas universitarias por toda a instituicdo.

p/ulai

~ Salvador, v. 5, n. 1, p. 96-122, jan./abr. 2020




Celeste Maria Pacheco de Andrade e Lidia Boaventura Pimenta

Desta maneira a estrutura dos 6rgdos que viabilizam a ag¢ao da universidade deve estar
adequada e assegurar o fluxo das demandas académicas e administrativas, de forma que encontre
um caminho e consiga adequar suas propostas ao requisitado pelos seus diversos espacos comuns.
Essa possivel unidade dentro da diversidade talvez seja o maior exercicio de gestao na Instituigdo,
diante de um modelo multifacetado como ¢ o multicampi.

O tema despertou interesse e motivou as autoras por criar-lhe oportunidades para realizar
estudos em duas areas sempre presentes no seu dia a dia: a institui¢do de educacdo superior cuja
intengdo respalda-se no desenvolvimento de suas atividades profissionais area de concentracio
de pesquisa, a outra gestdo em institui¢ao universitaria. Trata-se, portanto, de uma reflexdo im-
plicada, isso porque a vida no seu cotidiano ¢ vivenciada de forma a necessitar de um olhar que
leve em consideracao as exigéncias da pesquisa sobre as questdes especificas motivadoras desse
estudo e, mais o fato de vivenciar tais questdes fazem das autoras testemunhas privilegiadas de
uma problematica em si.

O estudo nasce do seguinte questionamento: considerando o modelo multicampi, quais as
estratégias adotadas pela Universidade do Estado da Bahia (UNEB) para alterar a sua estrutura
organizacional? Esse olhar, faz com que se tenha uma perspectiva da gestdo, de conhecer as alte-
ragdes na estrutura e a0 mesmo tempo, conjecturar sobre a perspectiva de atender e acompanhar
as caracteristicas do modelo.

Registre-se que a UNEB possui modelo multicampi ¢ multirregional, com sede em 24
municipios baianos e, integra a administragdo publica estadual, sendo mantida pela autarquia
Universidade do Estado da Bahia, vinculada a Secretaria de Educacdo do Estado e, como tal, deve
seguir as orientagoes definidas na legislacdo, ndo podendo dela se afastar sob pena de responder
aos ditames da lei.

Entre os anos de 2005 e 2015 ocorreram diversas alteragdes na estrutura organizacional da
UNEB. Foram dez anos de modificagdes em termos de criacdo de novos 6rgdos ou alteracdo de
competéncias e contribuiram para implementar modifica¢des significativas nas formas de estrutu-
racdo das rotinas administrativas entre docentes, servidores técnicos administrativos e discentes.
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Para o desenvolvimento da pesquisa e a discussdo dos seus resultados ¢ importante desta-
car que esta ¢ uma pesquisa de natureza descritiva, por limitar-se a analise das caracteristicas das
modifica¢des na estrutura organizacional da instituicdo universitaria, sem propdsito de explicar o
fendomeno abordado. Esse modelo de pesquisa qualitativa ¢ reconhecido como adequado para o
estudo de uma unidade de estudo delimitada. Neste contexto, Roesch (2005) acrescenta a importan-
cia da pesquisa, quando realizada em estudo de organizacdes e suas estruturas de funcionamento.

O artigo desdobra-se em trés pontos. Inicia com uma exposi¢ao sobre o modelo multicampi,
enfatizando a descentralizagdo como forma de democratizar o acesso a educacdo superior, segue
com uma analise sobre a forma de organizacdo da universidade a partir da estrutura académica e
administrativa e, finaliza com a reflexdo sobre estrutura organizacional no modelo multicampi: da
Universidade do Estado da Bahia.

MODELO MULTICAMPI: descentralizacao para democratizar o acesso

O subtitulo remete a uma questdo muito presente nos anos oitenta do século XX, quando a
preocupacgao dos pensadores da educacdo era a forma como ampliar o acesso ao ensino superior.
E, de fato houve uma expansdo de vagas mas, em institui¢des privadas. Numa sociedade desigual,
principalmente em termos de recursos financeiros e de oportunidades de ascensdo, grande parte da
populag@o ndo teve acesso as instituicdes de ensino superior da iniciativa privada. Essa realidade
exigia a ampliagdo do nimero de vagas entre as institui¢des estaduais de ensino.

As universidades estaduais paulistas tomaram a dianteira na expansdo de suas vagas ¢ na
criagdo de faculdades isoladas, que, mais tarde se tornaram universidades estaduais. A esse respeito
Edivaldo Machado Boaventura (2009, p. 8) faz a seguinte reflexao:

Era importante conhecer de perto a experiéncia da UNESP. Experiéncia de
uma universidade multicampi, brasileira e paulista, interna e estadual. Trouxe
a Salvador o professor Armando Otavio Ramos, a época, reitor da UNESP, um
dos seus fundadores, ex-vice-reitor, que se entusiasmou pela ideia e mostrou
seus éxitos e vicissitudes. O reitor paulista forneceu amplo material sobre a
universidade que dirigia, desde a lei de criacdo até normas e pareceres internos,
colocando-se inteiramente as ordens para ajudar.
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O termo multi vem do latim multus, a um, que significa muito, “copioso, frequente, nu-
meroso”’, conforme José Cretella Junior e Geraldo e Ulhoa Cintra, Dicionario Latino-Portugués
(1953, p. 760). Antonio Houaiss (2000, p. 1976) traduz o termo como “abundante, em grande
quantidade”. O vocabulo multicampi surge da juncdo das particulas multi, multus, com, campus,
campi, em Vergilius “o lugar em que se faz algum exercicio”. (CRETELLA JUNIOR, ULHOA
CINTRA, 1953, p. 169).

O que hd em comum nessa busca pela dicionarizagdo do vocébulo ¢ que, elas exprimem
a ideia geral que se pretende ao pensar uma instituicdo que esta presente em varios locais e que
exprimem a capacidade de cada grupo em apresentar as suas especificidades e fortalecer a cidade/
regido onde estdo implantadas. No caso especifico da UNEB, ha que acrescentar que a instituigdo
esta presente em dezenove dos vinte e sete Territorios de Identidade, nos quais o estado da Bahia
esta dividido para efeito de planejamento e agdo da Administragdo Publica Estadual.

A universidade multicampi é composta por mais de um campus, propiciando a descen-
tralizacdo administrativa e dispersdo fisico-geografica, com reflexo nas dimensdes académicas,
organizacionais e espaciais (FIALHO, 2005). A autora enfatiza que o campus universitario “¢
um espago continuo, delimitado e exclusivo, onde se reunem os edificios de uma universidade,
podendo estar situado dentro da cidade, na sua periferia ou fora dela. A idéia-limite do campus
consiste no territoério que reune todas as instalagdes de uma universidade. (CUNHA, L. A., 1998,
p. 74 apud FIALHO, 2005, p. 53)”.

Acreferida dispersao dentre outros aspectos, diz respeito as relagdes entre regides geograficas
e centros urbanos, aos diversos cenarios historicos, culturais, educacionais, sociais, econdomicos,
demograficos, em decorréncia das diferentes regides onde os campi estdo instalados, exigindo da
institui¢do uma articulagdo entre os fatores externos ¢ o que € abordado e discutido no seu ambiente
interno e, em seguida difundido na sociedade.

Entretanto chama a ateng@o a necessidade de uma discussao sobre a questdo territorial. O
Brasil ¢ um pais onde suas dimensdes territoriais comportam modelos diferentes e diferenciados
de instituigdes educacionais em seus sistemas de educagao. Desta forma, entende-se que o modelo
multicampi de universidade nao esta alheio as condi¢des materiais brasileiras e suas demandas por
educacio superior piblica. E nesse quadro que se efetiva o proposito de universidade que, ao se
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encarregar de formar o profissional e cidaddo, de prover e socializar a pesquisa, expressa, também,
a estrutura e o funcionamento da sociedade na qual esta inserida.

Acrescenta Chaui (2005), que na institui¢do universitria existe cotidianamente a convivéncia
de diversidade de opinides, atitudes e projetos que ressaltam as divisoes e contradi¢des da sociedade.
Auniversidade multicampi e multirregional atua de modo mais préximo as comunidades nas quais
seus campi estdo situados e, portanto, traz na sua acao as demandas, valores e costumes destas. O
raciocinio ¢ pertinente nos aspectos subjetivos, considerando que na prépria estruturagdo de um
campus, a escolha dos cursos a serem ofertados tem relacdo com as caracteristicas das localidades
onde estdo instalados. Essa especificidade vez por outra interfere nos embates que devem ser re-
gistrados diante de uma politica de reestruturagdo da Universidade, ponto destacado neste estudo.

O modelo de estrutura multicampi da universidade abrange dimensdes territoriais, em re-
lagdo as regides geograficas e centros urbanos; espago-temporais e funcionais que dizem respeito
aos cenarios historicos, culturais, interagindo com os valores locais e regionais; bem como, a¢des
funcionais e areas de conhecimento, as quais tém efeitos diretos no desenvolvimento das atividades
e projetos, agregando cursos, docentes e discentes.

O modelo multicampi é favoravel a proporcionar o acesso a educacao superior mais proximo
do local de residéncia e vivéncia das pessoas. Assim, com o objetivo de proporcionar a formagéo
de professores para o proprio sistema de ensino, o Governo do Estado da Bahia, a partir da década
de sessenta decidiu pela expans@o do ensino superior no interior do Estado. Faz parte da politica
publica resultante da expansdo, a criacdo de Faculdades de Formacao de Professores, de maneira
a permitir a permanéncia dos candidatos a formagédo profissional em suas regides. Dessa forma, o
pessoal qualificado permaneceria no municipio de origem contribuindo para o desenvolvimento
de sua regido.

A estratégia adotada pelo Governo consistiu em implantar nos “municipios capitais regionais
entidades deste nivel de ensino para atender, primeiramente, 8 demanda educacional e, em segundo
lugar, responder as necessidades sociais e economicas pela formacao de quadros profissionais.”
(BOAVENTURA, 2005, p. 03). Segundo o autor:
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Em 1983, a administragdo contava com a Universidade Estadual de Feira de
Santana, ja autorizada, com a Universidade do Sudoeste ¢ a Superintendéncia
de Ensino Superior do Estado da Bahia (SESEB), composta pelo Centro de
Educagao Técnica da Bahia (CETEBA), ¢ pelas Faculdades de Agronomia do
Médio Sao Francisco, de Formagdo de Professores de Alagoinhas, Jacobina
e Santo Antdnio de Jesus, e Filosofia, Ciéncias e Letras, de Caetité. Essa
situagdo resultou da Lei Delegada Estadual numero 12, de 30 de dezembro de
1980, conforme decisdo do governador Anténio Carlos Magalhdes e do seu
secretario Eraldo Tinéco. (BOAVENTURA, 2009, p. 05)

No conjunto das discussdes sobre a interiorizagao do ensino superior na Bahia, surgiu, entao,
o embrido da Universidade do Estado da Bahia (UNEB), criada no inicio da década de oitenta sob
o modelo multicampi, estruturada a partir da reunido das citadas Faculdades.

A UNEB tem por objetivo promover a formagao integral do cidaddo e o desenvolvimento
das potencialidades economicas, tecnoldgicas, sociais, culturais, artisticas e literarias da comuni-
dade baiana, sob a égide dos principios da ética, da democracia, das ag¢des afirmativas, da justiga
social, pluralidade étnico-cultural e demais principios do Direito Publico, conforme dispde o § 2°
do art. 1° do seu Regimento Geral.

O citado Regimento Geral, no intuito de valorizar o modelo multicampi e multirregional
da UNEB, considerando as unidades académicas instaladas com sede em 24 cidades do estado
da Babhia, faculta a Universidade a adogdo de administragdo compativel com a necessidade do
funcionamento de sua estrutura organizacional, incorporando principios de descentralizacdo, de
economicidade e de cooperagdo reciproca. (Art. 6° do Regimento Geral, 2011).

Ressalte-se que a gestao da universidade mulicampi implica em entender a oferta da educacao
superior de forma unica e organica em todos os campi, implementando o planejamento académico
e financeiro de forma organica e institucional. Assim favorece o controle da qualidade das agoes e
a otimizagdo na aplicagdo dos recursos, além de proporcionar maior integracdo com a comunidade
(mimero maior de pessoas), considerando as peculiaridades regionais e as novas demandas em
decorréncia das mudangas da sociedade, conforme mencionado anteriormente.

Antes da reforma que reestruturou as Universidades Estaduais baianas, em 1997, a UNEB
tinha sua estrutura académica composta por faculdades, de forma que havia diferencia¢@o na gratifi-
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cacdo da remuneragdo pelos cargos de diretores de Faculdade. Apoés a citada reforma as faculdades
passaram a se constituir em Departamentos, unidades universitarias responsaveis diretamente pela
oferta de cursos, fomento da pesquisa e extensdo. Na atualidade os trinta departamentos compoem
a administragdo setorial da Institui¢do, os quais se constituem em unidades académicas e gozam
de autonomia nos limites de sua competéncia, sdo responsaveis pelo planejamento, execugao,
avaliagdo das atividades didatico-cientificas e administrativas e, ainda, pela gestdo administrativa,
patrimonial, orcamentaria, financeira e politica.

ESTRUTURA ACADEMICA E ADMINISTRATIVA: organizando a a¢io da
Universidade

Para a compreensao de como as institui¢des universitarias funcionam e cumprem o seu papel
na sociedade, ha que se conhecer como se caracteriza a estrutura organizacional da instituigao,
ou seja, o modelo de gestdo adotado. Tais itens retratam a institui¢ao em relagdo a organizacao,
funcionamento e dindmica do processo decisorio.

Por estrutura organizacional entende-se como o “conjunto de elementos articulados entre
si de forma que cada elemento é interdependente” (APPOLINARIO, 2004). Considere-se que a
estrutura € tida como o que ha de mais permanente em uma organizagdo, em contraste com sis-
tema, que é, por defini¢do, dindmico. Ainda pode-se considerar, teoricamente, a oposi¢do entre
estrutura e conjuntura, isto ¢, o que permanece e o que muda por contingéncia do ambiente em
dado momento, o que se aplica também a institui¢do universitaria.

A estrutura de uma organizagao também ¢ entendida como a soma das maneiras pelas quais
o trabalho ¢ dividido em tarefas distintas e, em seguida, como a coordenacao ¢ realizada entre essas
tarefas. Os elementos da estrutura devem ser escolhidos, visando a obten¢do de uma consisténcia
ou harmonia interna e, ainda, as caracteristicas da organizagao, ou seja, entre outras, seu tamanho,
idade, tipo de ambiente em que atua, sistema técnico que utiliza (MINTZBERG, 2003).

Em especial, as universidades brasileiras, apds a Reforma Universitaria de 1968, conforme
previsto na legislagdo, a estrutura organizacional é composta pela coordenagdo sist€émica entre
departamentos e colegiados. Assim, foram instituidos os departamentos, caracterizando-se como
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a célula basica da universidade, cuja subdivisdo ndo ¢ possivel, com a finalidade de servir a toda
a universidade (HARY E FACHIN, 2000, p. 15).

Observando-se os atos constitutivos da universidade em estudo, seu estatuto e seu regimento
geral, aprovados pelos 6rgaos competentes, verifica-se a existéncia de duas situacdes em sua es-
trutura. Em uma estao os cursos e programas inerentes as areas de ensino, pesquisa, extensao, cuja
responsabilidade pela criagdo, execucao, acompanhamento e avaliagdo esta a cargo dos colegiados
de curso, departamentos ¢ o Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo (CONSEPE), entendidos
como componentes da estrutura denominada académica. Na outra, a Reitoria, composta pelas Pro-
-Reitorias, Conselho Universitario (CONSU), suplementares de Natureza Interdisciplinar e Orgdos
de Apoio Académico-Administrativo, integram a estrutura executiva, de natureza administrativa e,
a partir dos objetivos ou atribui¢des de cada um desses 6rgaos, foram inseridas as suas respectivas
estruturas.

Acrescente-se que, com a finalidade de assegurar e dirigir os sistemas de fluxos que viabili-
zam o funcionamento da institui¢do e definir os inter-relacionamentos das suas diferentes partes,
em termos gerais, uma organizagao, segundo Mintzberg (2003) esté estruturada em cinco niveis:

a) nucleo operacional, que envolve os membros da instituicdo que executam as atividades
diretamente relacionadas com a finalidade da organizagao;

b) cupula estratégica, cuja responsabilidade consiste em assegurar que a organizacao
cumpra a sua missao, apresentando resultados eficazes, bem como que atenda aos anseios
dos que a controlam ou que detém poder sobre ela, a exemplo de 6rgdos governamentais
ou proprietarios e acionistas;

¢) linha intermediaria que consiste no elo entre o nicleo operacional e a cupula estratégica,
representada pela cadeia de gerentes com autoridade formal, proporcional ao seu porte ¢ a
confianga na supervisdo direta para coordenacao;

d) tecnoestrutura, composta por analistas que desenvolvem formas de padronizag¢ao, com o
objetivo de tornar mais eficaz o trabalho das pessoas que atuam na institui¢do, em atencdo
as contingéncias impostas pelo ambiente externo; e,

e) assessoria de apoio, composta por unidades especializadas, criadas para apoiar a
organizac¢ao fora de seu fluxo de trabalho operacional.
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De acordo com o autor, a constitui¢do da estrutura de uma instituicdo € essencial para que
se proceda a selecdo de elementos ou parametros delineadores de influéncia direta na divisao do
trabalho e nos mecanismos de coordenacéo.

Assim, a divisdo do trabalho é responsavel pelo agrupamento e pela dimensao das unidades
como parametros delineadores da estrutura ou da hierarquia da institui¢do. Por outro lado, diz
respeito, também, a especializagdo das tarefas, a formalizacdo do comportamento, ao treinamento
e a doutrinagdo, como referéncias individuais da comunidade académica da institui¢ao.

Em relagdo a esses parametros que influenciam na coordenacao do trabalho, Mintzberg (2003)
destaca os sistemas de planejamento e controle, os instrumentos de interligagdo ou coordenacdo e,
ainda, a descentralizagdo que tem relacdo com o processo de tomada de decisdo.

Além da divisdo do trabalho e dos mecanismos de coordenagdo, a estrutura da instituicdo
universitaria sofre a influéncia da especializagdo. Esta, em uma dimensao horizontal, corresponde
a subdivisdo das tarefas desenvolvidas pelas pessoas e € resultado da repeticdo de atividades e
procedimentos padronizados. Nesse vetor ndo se destacam muitas diferenciagdes nas agdes execu-
tadas, pois de menor complexidade e de responsabilidade limitada, ndo exigiria de seus executores
acoes que fugissem ao determinado pela norma. Contudo na universidade a especializagao faz a
diferenca, posto que seus docentes atuam com as especificidades inerentes as areas de conhecimento
e, portanto, sdo especialistas.

Ja a dimensdo vertical caracteriza-se pela supervisdo e controle do trabalho pelas autoridades
hierarquicamente competentes, o que exige uma maior responsabilidade pelos desdobramentos
dos atos administrativos, o controle daqueles atos executados por terceiros e as consequéncias das
decisdes tomadas e registradas dos documentos internos fisicos ou via sistemas informatizados
institucionais.

No ambito da universidade multicampi, objeto de estudo desta pesquisa, as unidades acadé-
micas constituem o referéncia principal de especializac¢ao horizontal; a estrutura vertical ¢ composta
pelos niveis hierarquicos existentes compostos por docentes e técnicos administrativos que, por
analogia, representam o nucleo operacional e a Reitoria, esta correspondendo a ctipula estratégica.
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Mintzberg (2003) complementa que os padrdes para estabelecer o “design estrutural” da
instituicao devem ser influenciados pela sua idade e tamanho, como mencionado e pelo sistema
técnico que adota, pelo ambiente em que opera, bem como pelos relacionamentos de poder que
a circundam e a inspiram. Esses dois elementos sdo muito interessantes por duas caracteristicas
iniciais: a primeira diz respeito ao fato de que em uma institui¢do consolidada, mais antiga, seus
procedimentos ja estdo cristalizados e as mudangas encontram maiores dificuldades para mudancas
ou mesmo atualizagdo de procedimentos. Exemplo disso € o uso das tecnologias da informagao,
onde 0s processos administrativos comecaram a ser virtuais e ha resisténcias ao uso; a segunda diz
respeito a dimensédo da instituigdo. A centralizagdo institucional contribui para um maior controle
e padronizagdo dos procedimentos e numa instituicdo de pequeno porte esses controles sdo mais
proximos e, portanto, passiveis de uma maior fiscalizagéo.

Desta forma, ainda segundo Mintzberg (2003), os modelos da composigado de estrutura e os
fatores situacionais devem ser agrupados de maneira a estabelecer o que ele denomina de confi-
guragdes basicas de uma organizagdo, ora apresentadas:

a) estrutura simples, a qual caracteriza uma organizagdo com pequena estrutura, poucos
assessores de apoio, divisdo de trabalho sem rigor. A ctipula estratégica tem o poder sobre
as decisdes, identificando-se uma pequena hierarquia gerencial baseada na supervisao
direta. H4 pouca formalizacdo e uso minimo do planejamento e treinamento;

b) burocracia mecanizada, baseada na padronizagdo dos processos de trabalho, com tarefas
operacionais rotineiras a altamente especializadas. E o modelo de estrutura mais proximo
ao que Max Weber criou, caracterizado por ter responsabilidades, qualificagdes, canais de
comunicacdo e normas de trabalho padronizadas, além de possuir hierarquia de autoridade
claramente definida. O niicleo operacional possui procedimentos formalizados por normas
e regulamentos, bem como o sistema de comunicagdo preciso em toda a organizacao;

¢) burocracia profissional, caracterizada pela coordenagdo da padronizagdo das
habilidades, na qual o nucleo operacional ¢ composto por profissionais especializados
contratados e detentores de “consideravel controle sobre seu proprio trabalho”. Assim,
agem de maneira independente, institucionalizando a autoridade de natureza profissional.
Contudo, a estrutura € burocratica e a coordenagao ¢ exercida com a ado¢@o dos padrdes
estabelecidos previamente ¢ observados pelo nucleo operacional especializado. Ha uma
forte descentralizacao e a formulacao de estratégias € efetivada por meio das iniciativas de
seus membros, prevalecendo aquelas que forem melhor defendidas. Este modelo evidencia

‘BQ .
. 10\_\ P[upals Salvador, v. 5, n. 1, p. 96-122, jan./abr. 2020
s



Estrutura e organizagio na universidade multicampi

duas situacdes para a gestdo, a saber: a autonomia outorgada aos profissionais quanto a
escolha de como e quando desempenhem suas atividades, podendo dificultar a prestagdo do
servigo, bem como a possibilidade de ignorar as necessidades da organizagio;

d) forma divisionalizada, na qual a estrutura ¢ dividida de acordo com a demanda a atender,
0 que implica em cada divisdo ter uma estrutura propria de acdo. A descentralizagdo ¢
relativa, posto que seja restrita a coordenacao das divisdes. A clipula estratégica delega
ampla autonomia para que as divisdes tomem as decisdes, acompanhando e monitorando
os resultados a partir dos padrdes estabelecidos. Porém, como somente a cupula possui
o conhecimento detalhado sobre a organizacdo, esta pode incentivar e influenciar nas
decisdes de duas ou mais divisdes, combinadas, o que resultara no comprometimento da
autonomia de cada divisdo;

e) adhocracia, consistindo na configuragdo mais nova ¢ mais complexa entre as cinco
apresentadas pelo autor, demonstrando menor reveréncia aos principios classicos da
administrag@o. O processo de informacdo e de decisdo fluem de maneira flexivel e informal,
facultando a implementag@o de inovagdes onde quer que se fagam necessarias, muitas vezes
sem obedecer a cadeia de autoridade. Baseia-se na contratagcdo de especialistas, os quais
devem unir esforgos em equipes multidisciplinares responsaveis por um projeto especifico.
A estes sdao concedidos poderes necessarios a execucdo das acdes previstas. O processo
de tomada de decisdo acontece no ambito de gerentes e ndo gerentes em todos os niveis
hierarquicos, a depender da natureza da decisdo a ser tomada.

O sistema de fluxo e tipos de estrutura existentes em qualquer organizagdo, apresentados
por Mintzberg, possibilita a analise da estrutura de uma organizagao, no caso a universidade. No
sentido de contextualizar quanto a estrutura na administragao do ensino superior, Hardy e Fachin
(2000), discorrem:

a) burocracia, com ajustes ao conceito tradicional de Weber, com a finalidade
de combinar caracteristicas burocraticas e profissionais, tendo em vista a
necessidade de adotar estruturas administrativas que promovam a coordenagéo
e dire¢do exigidas em razdo do aumento do tamanho e complexidade das
instituigdes universitarias ocorrido no mundo;

b) colegialidade, “comunidade de letrados” ou “scholars” (HARDY e
FACHIN, 2000, p. 23), entendida como a descentralizagdo dentro dos 6rgaos,
resultado da “ocorréncia de um alto grau de influéncia dos membros do corpo
docente no processo decisorio” (HARDY e FACHIN, 2000, p. 23);
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¢) modelo politico, desenvolvido por Baldrige (1971 apud HARDY e FACHIN
2000), que utilizou teorias do conflito, do poder em comunidades e de grupos de
interesse, além de sua pesquisa sobre a tomada de decis@o por consenso, com o
intuito de elaborar o quadro para a analise politica desse modelo, identificando
uma visdo “intensamente politica da vida universitaria” (HARDY e FACHIN,
2000, p. 25).

Assim registra 0 mencionado autor:

Noés ndo vemos nem os rigidos aspectos formais da burocracia nem os elementos
de um “colégio” académico, repletos de tranqiiilidade e de busca do consenso.
Pelo contrario, se rebelides estudantis incapacitam o campus, se professores
formam sindicatos e fazem greve, se administradores defendem suas posicoes
tradicionais, e se grupos de interesse externos e governantes irados invadem os
sagudes académicos, todos esses atos devem ser visualizados como politicos.
(BALDRIDGE, 1971 apud HARDY e FACHIN, 2000, p. 25).

d) anarquia organizada ou garbage can, quando as “decisdes ndo sdo tomadas
intencionalmente, sendo determinadas por auséncia de a¢do ou por acidente”
(HARDY e FACHIN, 2000, p. 27), tendo como premissa que o0 comportamento
administrativo decorre de ambiguidades nas preferéncias, na tecnologia e na
participag@o. Os autores ressaltam que os responsaveis pela concepgdo deste
modelo estabelecem limites para a sua utilizagdo, sendo mais propicia se existir
um lider que adote o papel de agregar ou quando houver folga de recursos.

Mintzberg (2003) abordou os modelos de estrutura forma geral, Hardy e Fachin (2000)
enfatizam os modelos no ambiente universitario. A discuss@o sobre estrutura organizacional na
institui¢do universitaria neste estudo apresenta caracteristicas que a aproximam do modelo buro-
cratico, em cujo modelo as organizagdes sdo redes de grupos sociais, dedicadas a determinados
fins e organizadas para uma eficiéncia maxima. (BALDRIDGE apud FINGER, 1988), bem como
da burocracia profissional, coma atuagdo dos professores em areas especificas de conhecimento,
combinada ainda com a colegialidade, com decisdes a partir do grupo.

UNIVERSIDADE DO ESTADO DA BAHIA: estrutura organizacional no
modelo multicampi

Conforme mencionado anteriormente a UNEB esta estruturada sob a forma do sistema
multicampi de educag@o superior, com sede e foro na Cidade do Salvador e jurisdigdo em todo o
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territorio baiano, de acordo com o disciplinado na Lei Delegada n.° 66, de 1° de junho de 1983. A
época de sua criagdo, oferecia basicamente: a) cursos de formagao de professores nos seus nove
campi, respectivamente nos municipios de Salvador, Alagoinhas, Jacobina, Santo Antonio de Jesus,
Caetité, Senhor do Bonfim, Paulo Afonso e Barreiras; b) curso de engenharia agrondmica na cidade
de Juazeiro; e, ¢) curso de Graduagio de Professores da Parte de Formagao Especial do Curriculo
de Ensino de 2° Grau, com habilitagdo em administrac¢do, construcao civil, eletricidade, nutricdo
e dietética e quimica aplicada, no Centro de Ensino Técnico da Bahia (CETEBA), em Salvador.

A partir de 1986, a universidade comeca oferecer cursos em outras areas de conhecimento a
exemplo de Desenho Industrial, Ciéncias Contabeis e Comunicagdo Social. Atualmente a UNEB
tem responsabilidade com o desencadeamento de acdes nas tradicionais areas do conhecimento:
Ciéncias Exatas e da Terra, Ciéncias Bioldgicas, Engenharias, Ciéncias da Saude, Ciéncias Agra-
rias, Ciéncias Sociais Aplicadas, Ciéncias Humanas, Linguistica, Letras e Artes, com o objetivo
de promover a formagao integral do cidaddo e o desenvolvimento das potencialidades econdmi-
cas, tecnologicas, sociais, culturais, artisticas e literarias da comunidade baiana, sob a égide dos
principios da ética, da democracia, das acdes afirmativas, da justiga social - dos direitos humanos
-, pluralidade étnico-cultural e demais principios do Direito Publico, conforme dispde o Art. 1°
do Estatuto (BAHIA, 2012), nos seus 29 Departamentos, situados no campus capital e em 23
municipios baianos.

Salienta-se que a UNEB foi reestruturada pela Lei Estadual n® 7176/1997, quando a base de
sua estrutura académica passa a ser de Departamentos, em substitui¢do as unidades universitarias,
antes denominadas faculdades ou centros. Desta forma, ficou instituido o sistema binario na estru-
tura da universidade, cuja cadeia de instancias de decisdo constituiu-se em Reitoria, Departamento
e Colegiado de Curso, em substitui¢do ao sistema ternario, que envolvia a Reitoria, as Faculdades
ou Centros, os Departamentos ¢ Colegiados. Ha que se registrar que a mencionada Lei Estadual
n°® 7176/1997 foi revogada pela Lei Estadual N° 13.466, de 22 de dezembro de 2015, contudo a
estrutura organizacional da UNEB ainda permanece com base nos departamentos, conforme previa
a lei anterior.

Nesta época foram incorporados os Orgdos Suplementares de Natureza Interdisciplinar,
vinculados a Reitoria ou aos Departamentos com a atribuigao de desenvolver atividades finalisticas e
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meio, em contribui¢do ao alcance pleno da missdo, diretrizes e objetivos da Universidade, de acordo
com o expresso no Art. 31 do Estatuto (BAHIA, 2012). Na ocasido, sdo denominados, também,
Orgios de Apoio Académico-Administrativo (Art. 32), vinculados a administragio superior, aos
quais competem apoiar o funcionamento da instituicdo universitaria através de acdes de natureza
finalistica ou administrativa, conforme exemplos a seguir, em atencdo ao disposto no Anexo III do
Estatuto da UNEB: Secretaria Geral de Cursos (SGC), Secretaria Especial de Registro de Diplomas
e Certificados (SERDIC), Comité de Etica na Pesquisa (CEP), Teatro UNEB, Memorial Antonio
Conselheiro, Parque Estadual de Canudos, Centro de Processos Seletivos (CPS) (BAHIA, 2012).

Assim, observa-se que a estrutura organizacional da UNEB tem por suporte inicial a Admi-
nistracdo Superior, composta pelos Conselhos Superiores e Reitoria formada pelas Pro-Reitorias,
Secretarias, Orgdos Suplementares de Natureza Interdisciplinar ¢ os Orgdos de Apoio Académi-
co-Administrativo. Em seguida, estd a Administracdo Setorial, constituida pelos departamentos
e seus oOrgdos, a fim de suprir a area académica e administrativa, conforme dispdem o art. 7° e
o art. 16 do Regimento Geral da Instituicdo, a saber: a) Orgdos Deliberativos da Administragio
Superior - Conselho Universitario (CONSU), Conselho Superior de Ensino, Pesquisa ¢ Extensao
(CONSEPE), Conselho de Administragio (CONSAD); b) Orgios Executivos da Administragio
Superior que compdem a Reitoria-Gabinete do Reitor, Vice-Reitoria, Assessoria Especial (AS-
SESP), Procuradoria Juridica (PROJUR), Pro-Reitoria de Graduagdo (PROGRAD), Pré-Reitoria
de Pesquisa e Ensino de Pos-Graduacdo (PPG), Pro-Reitoria de Extensdao (PROEX), Pro-Reitoria
de Assisténcia Estudantil (PRAES), Pro-Reitoria de Planejamento (PROPLAN), Pro-Reitoria de
Administracdo (PROAD), Pré-Reitoria de Gestdo e Desenvolvimento de Pessoas (PGDP), Pro-
Reitoria de Infraestrutura (PROINFRA), Unidade de Desenvolvimento Organizacional (UDO),
Ouvidoria, Orgios Suplementares de Natureza Interdisciplinar, Orgios de Apoio Académico-Ad-
ministrativo; ¢) Orgios de Administragio Setorial - Conselhos de Departamento, Departamentos,
Colegiados de Curso, Nucleos de Pesquisa e Extensao (BAHIA, 2012).

Com o proposito de subsidiar a analise concernente a discussao motivadora deste estudo —as
alteracdes na estrutura organizacional na Universidade do Estado da Bahia — o Quadro 1 apresenta
um comparativo entre a estrutura em 2005 e a estrutura atual, posterior as alteragdes ocorridas
até a 2015.
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Registre-se que este estudo busca entender as alteragdes implementadas na estrutura organi-
zacional da UNEB, e, desta forma, ndo abrange a discussao concernente a Administracao Setorial,
Orgios Suplementares de Natureza Interdisciplinar e Orgdos de Apoio Académico-Administrativo,
0s quais sdo objeto de pesquisa complementar.

Na coluna denominada “Atribuigdes” correspondem aquelas previstas no Regimento Geral
atual (BAHIA, 2012). Na coluna “Competéncia na Estrutura Organizacional 2005” constam as
indicagdes dos 6rgdos competentes em relagao as atribuicdes dispostas no Regimento Geral a época,
conforme Resolugdo CONSU n° 324/2005. Utilizando das disposi¢des da pesquisa documental,
o estudo comparativo € possivel a partir das informagdes constantes na coluna “Competéncia na
Estrutura Organizacional em 2006 a 2015”, em atengdo ao descrito no Regimento Geral da UNEB,
aprovado pela Resolugdo CONSU n° 864/2011.

Quadro 1 Comparativo das Atribui¢des dos Orgios da Administragdo Superior da Estrutura Organizacio-
nal da UNEB no periodo 2006 a 2015

Atribuicao

Competéncia na Estru-
tura Organizacional
em 2005

Competéncia na Es-
trutura Organizacio-
nal em 2006 a 2015

Deliberativa, responsavel pela formulagao da Poli-
tica Universitaria, defini¢do das praticas gerais das
areas académica e administrativa e funciona como
instancia revisora, em grau de recurso, das deli-
beragdes relativas ao ambito de sua competéncia
(BAHIA, 2012).

CONSU

CONSU

Consultiva e deliberativa, responsavel pela de-
fini¢do da organizagdo e funcionamento da area
académica nos aspectos técnicos, didaticos e cien-
tificos (BAHIA, 2012).

CONSEPE

CONSEPE

Administragao e fiscalizacdo econdmico-financeira
da Universidade, incumbido de assegurar o regular
funcionamento da entidade (BAHIA, 2012).

CONSAD

CONSU
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Representagdo social da Universidade, atuando
como facilitador das articulagdes da organizagdo
universitaria com a comunidade externa — baia-
na, brasileira e internacional, composto também
pela Vice-Reitora e Chefia de Gabinete (BAHIA,
2012).

Gabinete do Reitor

Gabinete do Reitor

Execugdo, coordenacdo e acompanhamento das
atividades relacionadas com o ensino de graduagdo
(BAHIA, 2012).

Pro-Reitoria de Ensino
de Graduagdo (PRO-
GRAD)

Pro-Reitoria de Ensino
de Graduagdo (PRO-
GRAD)

Execugdo, coordenacdo e acompanhamento das
atividades de ensino de pos-graduacio e dos cur-
sos de aperfeicoamento, bem como pelo desenvol-
vimento de estudos e elaboragdo de programas de
pesquisa (BAHIA, 2012).

Pro-Reitoria de Pesquisa
e Ensino de po6s-gradua-
cdo (PPG)

Pro-Reitoria de Pesqui-
sa e Ensino de pds-gra-
duagdo (PPG)

Assessoramento, acompanhamento, supervisio e

coordenagdo das atividades relativas a extensao, a
cultura e a arte, bem como ao esporte e recreagao
(BAHIA, 2012).

Pré-Reitoria de Extensdo
(PROEX)

Pré-Reitoria de Exten-
sdo (PROEX)

Assessoramento técnico-administrativo, planeja-
mento, gerenciamento, execuc¢ao, acompanhamen-
to, controle e avaliagdo das atividades de adminis-
tragdo geral e patrimonial.

Pro-Reitoria de Admi-
nistracdo (PROAD)

Pro-Reitoria de Admi-
nistragcdo (PROAD)

Orgdo técnico de assessoramento, responsavel
pelo planejamento, programagao, orgamento,
acompanhamento dos planos - global e setoriais.

Pré-Reitoria de Planeja-
mento (PROPLAN)

Pro-Reitoria de Plane-
jamento (PROPLAN)

Assessoramento juridico, responsavel pela repre-

Procuradoria Juridica

Procuradoria Juridica

uso da Tecnologia de Informacdo e Comunicagao.

sentacdo judicial e extrajudicial. (PROJUR) (PROJUR)

Planej aNm ento, a§se~s soramenfo, acomp anhamento, Unidade de Desenvol- Unidade de Desenvol-

execucao e avaliagdo das agdes relacionadas ao de- | . . . .

senvolvimento e organizagao institucional, com o vimento Organizacional | vimento Organizacio-
’ (UDO) nal (UDO)

Fonte: Elaborado pelas autoras, 2020.

A parte estruturante da UNEB foi mantida e concentrada nos 6rgaos da administragao superior.
A tnica diferenca apontada consiste na incorporagdo de competéncias do CONSAD ao CONSU
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em decorréncia da promulgacdo da mencionada Lei Estadual n® 13.466/2015, que revogou a Lei
Estadual n°® 7176/1997.

Entretanto a expansdo da Universidade ap0s a criagdo de novos campi € cursos, com a am-
pliacdo das vagas de ingressantes nos cursos, além da oferta de servigos motivou criagdo de novos
orgdos na estrutura organizacional, conforme detalhamento no Quadro 2. De inicio, observa-se a
criacdo da Pro-Reitoria de Gestdo e Desenvolvimento de Pessoas (PGDP), desmembrada da Pro-
-Reitoria de Administracdo (PROAD), com as atribui¢des de “Assessoramento técnico-adminis-
trativo, planejamento, gerenciamento, execucdo, acompanhamento e controle das atividades de
gestdo e desenvolvimento dos servidores docentes e técnicos administrativos”. (UNIVERSIDADE
DO ESTADO DA BAHIA, 2013)

Acompanhando o crescimento dos campi e com as demandas pela manutengo dos prédios em
que estavam instalados os Departamentos da UNEB, foi necessaria a descentralizagdo das agoes de
infraestrutura. Desta forma, foi criada a Pro-Reitoria de Infraestrutura (PROINFRA), desmembrada
da Pro-Reitoria de Administragdo (PROAD), com as fungdes de “Elaboragdo, acompanhamento e
avaliacdo da execugdo de projetos arquitetonicos, de engenharia, elétricos, hidraulicos, de rede de
comunicagdes, urbanisticos e paisagisticos”. (UNIVERSIDADE DO ESTADO DA BAHIA, 2013)

Das mudangas na estrutura da UNEB a que teve maior impacto politico e educacional foi a
criacdo da Pro-Reitoria de Agoes Afirmativas (PROAF) que passou a desempenhar fungdes ine-
rentes, anteriormente aos seguintes orgaos Pro-Reitoria de Ensino de Graduagdo (PROGRAD),
Pro-Reitoria de Pesquisa e Ensino de Pos-graduacao (PPG), Pré-Reitoria de Extensdo (PROEX)
e Pro-Reitoria de Planejamento (PROPLAN). Coube entdo a PROAF as fungdes de “Gerencia-
mento, assessoramento, execugdo, acompanhamento, controle e avaliagdo das agdes relacionadas
com a inclusdo, promogao de igualdade, de garantia de equidade e de justica social no ambito da
comunidade universitaria”. (UNIVERSIDADE DO ESTADO DA BAHIA, 2014). A criagdo da
PROATF oferece uma nova forma de ingresso na UNEB através do sistema de cotas ¢ das agdes de
defesa dos direitos humanos e das minorias. Nesta linha, a criacdo da Pro-Reitoria de Assisténcia
Estudantil (PRAES) trouxe consigo agdes relacionadas a permanéncia discente na Universidade,
seja através da participagdo em Programas e estagios, seja através de auxilio a residéncia e viagens
para participacdo em eventos.
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QUADRO 2. Orgios Criados na Estrutura da UNEB no periodo 2006 a 2015

Atribuicao

Competéncia na Estrutura
Organizacional em 2005

Competéncia na
Estrutura Or-
ganizacional em
2006 a 2015

Gerenciamento, assessoramento, execugao,
acompanhamento, controle e avaliacdo das ac¢des
relacionadas com a inclusdo, promocéo de igual-
dade, de garantia de equidade e de justiga social
no ambito da comunidade universitaria.

Pro6-Reitoria de Ensino de
Graduagdo (PROGRAD), Pro-
Reitoria de Pesquisa e Ensino
de pos-graduagdo (PPG), Pro-
Reitoria de Extensao (PRO-
EX) e Pro-Reitoria de Planeja-
mento (PROPLAN)

Pro-Reitoria de
Agdes Afirmativas
(PROAF)

Execugdo or¢amentaria, financeira e contabil.

Pro-Reitoria de Administra¢do
(PROAD)

Secretaria Especial
de Contabilidade

e Finangas (SE-
CONF)

Assessoramento técnico, voltado a normatizagao,
orientagdo e realizacdo dos procedimentos licita-
torios, celebragdo e acompanhamento de contra-

tos ¢ convénios.

Pro-Reitoria de Administracdo
(PROAD) e Pro-Reitoria de
Planejamento (PROPLAN)

Secretaria Especial
de Licitagdes e
Contratos e Convé-
nios (SELCC)

Assessoramento técnico-administrativo, plane-
jamento, gerenciamento, execu¢do, acompanha-
mento e controle das atividades de gestdo e de-
senvolvimento dos servidores docentes e técnicos
administrativos.

Pro-Reitoria de Administragdo
(PROAD)

Pro-Reitoria de
Gestdo e Desenvol-
vimento de Pessoas
(PGDP)

Elaboracdo, acompanhamento e avaliagdo da exe-
cucdo de projetos arquitetonicos, de engenharia,
elétricos, hidraulicos, de rede de comunicagdes,
urbanisticos e paisagisticos.

Pro-Reitoria de Administracdo
(PROAD)

Pré-Reitoria de
Infraestrutura
(PROINFRA)

Assessoramento, divulgagdo, proposigdo, acom-
panhamento, apoio, regulamentagao e avaliagao
das agdes de internacionalizagao.

Gabinete do Reitor, Pro-Rei-
toria de Pesquisa e Ensino

de pos-graduagdo (PPG),
Pro-Reitoria de Planejamento
(PROPLAN)

Secretaria Especial
de Relagdes Inter-
nacionais (Serint)

Promogio da articulag@o entre a Administragao
Superior ¢ os diversos campi ¢ comunidades,
bem como, os poderes publicos e respectivos
orgdos, entidades privadas, 6rgdos ndo-governa-
mentais.

Gabinete do Reitor

Secretaria Especial
de Articulagdo
Interinstitucional
(SEAI)
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Orgio vinculado ao Gabinete da Reitoria, res- Pro-Reitoria de Ensino de
ponsavel pela concepgdo de diretrizes, apoio Graduagdo (PROGRAD), Pro-
académico e técnico aos processos avaliativos no | Reitoria de Pesquisa e Ensino | Secretaria de Ava-
ambito da Universidade (UNIVERSIDADE DO | de Pés-graduagao (PPG), Pro- | liagdo Institucional

ESTADO DA BAHIA, 2014). Reitoria de Extensdo (PRO- (SEAVI)
EX) e Pro-Reitoria de Planeja-
mento (PROPLAN)
Promogdo da educag@o a distancia, na graduagdo, | Pro-Reitoria de Ensino de
pos-g’radu.agaf) e exter:sap, em consonancia com Grgduggao (PROGRAD), Pro— Unidade Académi-
as Pro-Reitorias académicas e departamentos. Reitoria de Pesquisa e Ensino ~
de Pos-graduagdo (PPG) e ca de Educago a
& ¢ Distancia (Unead)

Pré-Reitoria de Extensao
(PROEX)

Fonte: Elaborado pelas autoras, 2020.

Dentre as alteragdes realizadas na estrutura da UNEB nos ultimos anos, duas outras merecem
destaque, visto que sdo estruturais para o seu desenvolvimento institucional. A primeira delas é a
criagdo da Secretaria de Avaliacdo Institucional (SEAVI), desmembrada da Pro-Reitoria de Ensino
de Graduacao (PROGRAD), Pro-Reitoria de Pesquisa e Ensino de Poés-graduagdo (PPG), Pro-
-Reitoria de Extensdo (PROEX) e Pro-Reitoria de Planejamento (PROPLAN) e com as fungdes de,
como “orgao vinculado ao Gabinete da Reitoria, responséavel pela concepgao de diretrizes, apoio
académico e técnico aos processos avaliativos no ambito da Universidade” (UNIVERSIDADE
DO ESTADO DA BAHIA, 2014).

A implementacdo da avaliacdo institucional foi uma decisdo de governo para definicao
das prioridades de investimentos. As avaliagdes passaram a ser realizadas através da analise de
indicadores especificos, bem como através do Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes
(ENADE), que integra o Sistema Nacional de Avaliagdo da Educagdo Superior (SINAES). A ava-
liagao busca a verificagao da qualidade dos profissionais formados pelas instituigdes, mas também
buscam adentrar pelo cotidiano institucional através das visitas técnicas quando sdo verificados os
planos de cursos, material disponivel como laboratérios e bibliotecas. (BRASIL, 2004).

Por fim, uma mudanca importante diante do crescimento do uso das tecnologias da in-
formacao, aplicadas ao ensino, bem como a expansdo dos cursos na modalidade a distancia foi
necessaria a criacdo de uma Unidade Académica de Educacao a Distancia (UNEAD), como parte
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Pro-Reitoria de Ensino de Graduagdo (PROGRAD), Pro-Reitoria de Pesquisa ¢ Ensino de Pos-
-graduacdo (PPG) e Pro-Reitoria de Extensao (PROEX). O que anteriormente estava disperso em
varias Pro-Reitorias passaram a compor um unico 6rgéo responsavel pela promogéo “da educagio
a distancia, na graduacao, pds-graduacao e extensao, em consonancia com as Pro-Reitorias acadé-
micas e departamentos”. (UNIVERSIDADE DO ESTADO DA BAHIA, 2014).

Além disso, a informatizagdo dos procedimentos, as distancias entre os departamentos da
administragao central contribuiram para a valorizac¢do das tecnologias da informacao no cotidiano
universitario, tornando uma ferramenta estruturante do processo organizacional.

Consideracoes Finais

O estudo sobre as modificagdes da estrutura organizacional da Universidade do Estado da
Babhia, entre os anos de 2005 e 2015 contribui para elucidar as discussdes sobre como as institui-
coes podem e devem acompanhar os objetivos da instituicao, e didlogo com as demandas externas
para alcangar a exceléncia nas suas atividades fins e meio. A expansdo da UNEB seja na oferta
de cursos destinada a formacdo profissional, formacao continuada ou titulacdo, o alargamento
das areas de pesquisa e, consequentemente o aumento da atuagdo junto as suas comunidades nas
atividades da extensdo, levou a ajustes na sua estrutura organizacional, sem, entretanto, abdicar
da identidade e institucionalidade da Universidade, na administragdo e nos campi, através de seus
orgaos colegiados e Reitoria e Pro-Reitorias.

A discussdo foi motivada pelo questionamento: quais as estratégias adotadas pela Univer-
sidade do Estado da Bahia (UNEB) para alterar a sua estrutura organizacional? Considerando o
modelo multicampi da unidade de estudo, a pesquisa sobre as alteragdes na estrutura organizacio-
nal utilizou como referéncia o modelo multicampi, em decorréncia dos vinte quatro campi, suas
comunidades e suas especificidades.

Contribuiu também a discussdo concernente a estrutura académica ¢ administrativa, com
detalhe ao sistema de fluxo de decisdo em uma organizagiao que contempla o nicleo operacional,
a cupula estratégica, linha intermediaria, tecnoestrutura e a assessoria de apoio, combinada com a
analise das diversas estruturas organizacionais previstas na literatura. Das estruturas constatadas,
identifica-se maior aproximagao com o modelo burocratico profissional, o qual respalda a atuagdo
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dos professores em areas especificas de conhecimento, e a colegialidade, com decisdes a partir do
grupo, previsto na legislacdo brasileira.

Observa-se que as alteragdes na estrutura organizacional resultaram em criacdo de 6rgdos e
transferéncia de atribuigdes para outros 6rgaos, em decorréncia da legislacdo, no caso especifico
do Conselho de Administragdo (CONSAD), que teve suas atribuigdes assumidas pelo Conselho
Universitario (CONSU).

De outra forma, a UNEB no intento de atingir o objetivo de promover a formagao integral
do cidadao e o desenvolvimento das potencialidades econdmicas, tecnologicas, sociais, culturais,
artisticas e literarias da comunidade baiana, sob a égide dos principios da ética, da democracia,
das agoes afirmativas, da justi¢a social, pluralidade étnico-cultural e demais principios do Direito
Publico, conforme mencionado anteriormente, as alteragdes na estrutura organizacional foram de-
mandadas por conjunturas politicas administrativas com a finalidade de atender as suas demandas
de forma mais agil e especifica por area de atuagdo, seja académica ou administrativa, a exemplo
da Pro-Reitoria de Agoes Afirmativas, onde a mobilizagdo da comunidade serviu de elemento
alavancador do processo que teve como ponto alto a aprovagdo das cotas raciais para ingresso no
processo seletivo.

REFERENCIAS

APPOLINARIO. Fabio. Dicionario de metodologia cientifica: um guia para a produgio do
conhecimento cientifico. Sdo Paulo: Atlas, 2004, 300 p.

BAHIA. Decreto Estadual N° 13.664 de 07 de fevereiro de 2012, dispde sobre o Recredencia-
mento da Universidade do Estado da Bahia (UNEB), e da outras providéncias.

BAHIA. Lei Delegada N° 66, de 1° de junho de 1983.
BAHIA. Lei Estadual N° 7176, de 10 de setembro de 1997.

BAHIA. Lei Estadual N° 13.466, de 22 de dezembro de 2015. Dispde sobre a organizagao e
funcionamento das Universidades Estaduais da Bahia, revoga a Lei n° 7.176, de 10 de setembro
de 1997, e da outras providéncias.

p/ulai

~ Salvador, v. 5, n. 1, p. 96-122, jan./abr. 2020



Celeste Maria Pacheco de Andrade e Lidia Boaventura Pimenta

BOAVENTURA, Edivaldo Machado. Origem e formagao do sistema estadual de educagao supe-
rior da Bahia — 1968-1991. Revista da FAEEBA: Educacio e contemporaneidade / Universida-
de do Estado da Bahia, Departamento de Educagao [ —v. 14, n. 24 (jul./dez., 2005), p. 155-173.

BOAVENTURA. Edivaldo Machado. A Construcio da Universidade Baiana: origens, missdes
e afrodescendéncia. Salvador: EDUFBA, 2009

BRASIL. Constituicao (1988). Constitui¢do da Republica Federativa do Brasil: promulgada em
5 de outubro de 1988.

BRASIL, Lei Federal n° 10.861, de 14 de abril de 2004, que institui o Sistema Nacional de
Avaliacdo da Educagéo Superior (SINAES).

CRETELLA JUNIOR, José, ULHOA CINTRA, Geraldo. Dicionario Latino-Portugués. Sao
Paulo: Companhia, Editora Nacional, 1953, p.169.

FIALHO, Nadia Hage. Universidade Multicampi. Brasilia: Plano Editora/Autores Associados,
2005.

FINGER, Almeri Paulo, Gestdo Académica In: FINGER, Almeri P. (Org.). Universidade: Orga-
nizac¢ao e Planejamento. Florianopolis: UFSC/CPGA/NUPEAU, 1988, p. 71-88.

HARDY, Cynthia e FACHIN, Roberto. Gestao Estratégica na Universidade Brasileira. 2 ed.
Porto Alegre: Ed. Universitaria/UFRGS, 2000.

HOUAISS, Antonio; VILLAR, Mauro de Salles. Dicionario Houaiss da lingua portuguesa.
Rio de Janeiro: Objetiva, 2001.

LACOMBE, Francisco José Masset; HEILBORN, Gilberto Luiz José. Administracido: Princi-
pios e Tendéncias. 2 ed. rev. e atualizada. Sdo Paulo: Saraiva, 2008.

MINTZBERG, Henry. Criando Organizac¢oes Eficazes: estruturas em cinco configuragdes;
trad. Ailton Bonfim Branddo — 2 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2003.

UNIVERSIDADE DO ESTADO DA BAHIA. Conselho Universitario (CONSU) Resolugao n.°
324/05, aprova as alteragdes do Regimento Geral da UNEB.

UNIVERSIDADE DO ESTADO DA BAHIA. Conselho Universitario (CONSU) Resolucio n.”
864/11, aprova os ajustes e adequagdes promovidos no Regimento Geral da UNEB, deliberado
pela Resolugdo CONSU n°® 792/2010, em atendimento a diligéncia do CEE-BA.

UNIVERSIDADE DO ESTADO DA BAHIA. Conselho Universitario (CONSU) Resolugao
n.° 1006/2013, aprova o Regimento Interno das Pro-Reitorias € Unidade de Desenvolvimento
Organizacional (UDO) da UNEB.

‘b@ '
. 1.2\_\ P[upals Salvador, v. 5, n. 1, p. 96-122, jan./abr. 2020
i, i



Estrutura e organizagio na universidade multicampi

UNIVERSIDADE DO ESTADO DA BAHIA. Conselho Universitario (CONSU), Resolucéo n.’
1023/2014, aprova a criagdo ¢ implantagdo da Pro-Reitoria de A¢des Afirmativas (PROAF) da
UNEB.

UNIVERSIDADE DO ESTADO DA BAHIA. Conselho Universitario (CONSU), Resolugio
n.” 1024/2014, aprova a cria¢do ¢ implanta¢do da Secretaria Especial de Licitagoes, Contratos e
Convénios (SELCC) da UNEB.

UNIVERSIDADE DO ESTADO DA BAHIA. Conselho Universitario (CONSU) Resolu¢io n.’
1025/2014, aprova a criacdo e implantacdo da Secretaria Especial de Articulacdo Interinstitucio-
nal (SEAI) da UNEB.

UNIVERSIDADE DO ESTADO DA BAHIA. Conselho Universitario (CONSU) Resolucio n.”
1.026/2014, aprova a criacdo ¢ implantacdo da Secretaria Especial de Avaliacdo Institucional
(SEAVI) da UNEB.

UNIVERSIDADE DO ESTADO DA BAHIA. Conselho Universitario (CONSU) Resolugao
n.° 1027/14, aprova a cria¢ao e implantacao da Secretaria Especial de Relacdes Internacionais
(SERINT) da UNEB.

UNIVERSIDADE DO ESTADO DA BAHIA. Conselho Universitario (CONSU) Resolugao
n.” 1.051/2014, aprova a criagdo ¢ implanta¢dao da Unidade Académica de Educagdo a Distancia
(UNEAD) da UNEB.

UNIVERSIDADE DO ESTADO DA BAHIA. Conselho Universitario (CONSU) Resolugao n.°
1.106/2015, aprova a criagdo e implantagao da Secretaria Especial de Contabilidade e Finangas
(SECONF) da UNEB.

Recebido em: 15 de abril de 2020.
Inserido em: 20 de maio de 2020.

Esta obra estd licenciada com uma Licenga Creative Commons Atribuicdo 4.0 Internacional.

p/ulai

~ Salvador, v. 5, n. 1, p. 96-122, jan./abr. 2020


https://creativecommons.org/licenses/by/4.0

