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APRESENTACAO

A globalizacdo, entendida como ainterligacéo e a comunicagao entre todos
0s povos, € um fendmeno que acompanhatoda a hi storia da humanidade, embo-
racom avangos e recuos e periodos de maior ou menor intensidade e amplitude.
O quefaz daglobalizacdo atua um fendmeno historicamente novo éarevolugéo
tecnol 6gi cadacomunicagdo einformagdo, cujos ef eitos se manifestam em todos
0s campos da vida humana, seja nos campos politico e econbémico, sgja nos
campos social, cultural e ambiental.

Deste mado, a globalizac8o deve ser vista sob dois aspectos distintos. en-
quanto mundializacdo, por meio das Novas Techol ogias I nteligentes de Comuni-
cacdo — NTICs, ela é irreversivel e um avanco para a humanidade; enquanto
exclusdo social, destrui¢do da culturalocal, da cidadania e do meio ambiente, €
aformaatual do capitalismo mundial, ecomo tal deve ser rejeitadae combatida,
propondo-se solugdes alternativas, viaveis e eficazes. Substituir o tipo de
globalizacdo baseada nas teses neoliberais por uma globalizac&o que assegure
osdireitosfundamentaisdeliberdade, solidariedade eigualdade é o desafiomais
importante do momento histérico em que vivemos.

Dai aimportancia da educacéo formal, informal e ndo-formal, em todos os
niveisdasociedade. A propriando-se dos mei os of erecidos pel as novastecnol ogias,
as pessoas, as universidades, os partidos paliticos, enfim, todaa sociedade orga-
nizada, tanto no ambito nacional quanto no plano internacional, precisam adqui-
rir uma nova consciéncia e propor agdes politicas, afim de reverter o rumo da
globalizag&o, tal como se manifestaneste momento. A eradainformacéo étam-
bém a era da educagéo, global, integrada e permanente. Por isso € de muita
propriedade o tema do nimero 16 da Revista da FAEEBA — Educagédo e
Contemporaneidade: GLOBALIZACAO E EDUCACAO.

O leitor poderd acompanhar, através do sumario, os varios temas abordados
nesta edicdo. Osdois primeirostrabal hos falam de umaeducacdo planetariaem
relacdo ao problemaambiental, como acdo politicade preservacdo do ecossistema
mundial, base da vida humana no planetaterra.

Um terceiro trabalho, além de tragar um quadro geral dos efeitos perversos
daglobalizac&o, nasuaconfiguracdo atual, faz umaanalise histérica, ideol 6gica
e socio-poaliticado surgimento e dos rumos do fendmeno, tal como fazem quase
todos os artigos, mesmo quando abordam um aspecto mais especifico daproble-
matica. O |eitor poderd, assim, fazer umaleituracomparativa das diversas ana-
lises, afim de construir sua prépria sintese.
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Uma série de artigos, em seguida, trata de um aspecto fundamental da conjuntura
global: 0 emprego. Os temas abordados sdo: neoliberalismo, desemprego, qualificacéo
profissional, educagéo corporativa e empresarial, educagéo profissiona e acidentes de
trabal ho, terminando com uma revisao bibliografica sobre a questdo da centralidade do

trabalho e da qualificag&o na sociedade capitalistamoderna.

Finalmente, aglobalizagéo e suarelagdo com aeducagdo é analisadaem quatro traba-
Ihos que abordam temas como modernidade e universidade, psicol ogiae neoliberalismo,

livro didético eindustria cultural, curriculo e multiculturalismo.

Além das secles Estudos, onde sao agrupados os artigos que tratam de temas diver-
sos, ligados a educacdo, e Resenhas, acrescentamos, como nova se¢do, Resumos de Te-
ses, esperando inaugurar um novo campo de divulgacdo da producéo cientifica na area

educacional.

A Comissao de Editoracao

Temas e prazos dos proximos numeros da Revista da FAEEBA

Educacao e Contemporaneidade

N° [Tema Prazo de entrega| Langamento previsto
dos artigos
17 | Inclusdo-Exclusdo Social e Educagéo 30.05.02 agosto de 2002
18 | Educacdo e desenvolvimento sustentével 30.09.02 margo de 2003

10
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A proposta do presente trabalho € pensar a

GLOBALIZACAO, ESTADO E MEIO AMBIENTE

Gregorio Benfica
Professor da Universidade do Estado da Bahia

RESUMO

A globalizagdo tem exercido influéncianacrise do Estado-nacéo. Este, apésuma
evolucéo que culminou no Estado de bem-estar social, comegou aser questiona-
do nadécadade 80 pelodiscurso neoliberal. No entanto, 0 modelo de desenvol-
vimento predatorio, do qual aglobalizac&o é apenas um aspecto, encontra o seu
limite no esgotamento dos recursos naturais e nacrise ambiental . Acredita-se que
essa contradi¢do sb podera ser sol ucionada com umare-estruturacdo do Estado e
da cidadania, os quais deverdo ser pensados em termos de articulagdo em rede
entreo global eo local.

Palavras-chave: Estado-nagdo — globalizac&o — meio ambiente — cidadania —
localismo — Estado-rede.

ABSTRACT

GLOBALIZATION, STATE AND ENVIRONMENT

Globalization has been exercising an influence in the crisis of the State-nation.
This State-nation, after an evolution that culminated in the socia welfare state,
began to be questioned in the eighties by the neo-liberal speech. However, the
model of predatory development, of which globalization isjust an aspect, finds
its limit in the exhaustion of natural resources and in the environmental crisis.
It sbelieved that this contradiction can only be solved with are-structuring of the
State and of citizenship, which should be thought in terms of anet articulation
between global and local.

Key words: State-nation — globali zation — environment — citizenship —localism—
State-web

Processo, entendo que ocorre uma

globalizacdo em termos pol iti cos, especificamente,
suasrelagbes com acrise do Estado e com asques-
tBes ambientais. Ao abordarmos este Ultimo aspec-
to, pontuaremos o papel da educacéo.

Naminha perspectiva, aglobalizacgo é um dos
agentes da atual crise do Estado-nag&o. Esta crise
se manifesta pela diminuicdo do Estado, tanto em
termos de estrutura como de funcdes e, também,
pela perda de soberania e poder regulador face as
pressdes internacionais do capital. Paralelo a esse

internacionalizacdo das questbes ambientals, as
guais exigem umafirme e urgente intervencéo re-
guladora do Estado. Portanto, podemos dizer que
temos dois tipos de globalizacdo: a primeira, de
cunho econdmico, com seu discurso neo-libera pre-
gando adesregulacdo e, asegunda, relacionadacom
a gestdo ambiental, que reaviva o discurso da
sustentabilidade pregando a necessidade de
regulacéo. Entre uma e outra, se encontra o Esta-
do, tradicional institui¢do regul adora, passando por
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varias crises, inclusive umacrise deidentidade.

A pergunta que apresento €: 0 “problema’ da
globalizac&o, ao ser posto ao lado do “problema’
do meio ambiente, resultaem um “ hiperproblema’
Ou em uma equagao?

Para as minhas reflexdes retrospectivas e
prospectivas, me apoiarei especialmente em Borja,
Bursztyn, Castells e Gadotti. Na primeira parte,
descrevo como se deu o crescimento do Estado e
COMO surge asuacrise contemporanea, analisando
ainfluénciadaglobalizac&o neste processo. Nase-
gunda, elaboro algumas reflexdes sobre as pressoes
politicas que acrise do meio ambiente pode exercer
sobre aglobalizac&o. Naterceira parte, discuto al-
gumas alternativas que setém delineado parao fu-
turo do Estado e dacidadania. Finalmente, naquarta
parte, indico como a Ecoeducacdo ou Educagéo
Biocéntricapode ser uminstrumento politicoamais
na construcdo do amanha.

O CRESCIMENTO DO ESTADO

Da descentralizacao feudal ao absolu-
tismo da Idade Moderna

Parapensarmosacrise do Estado eainfluéncia
da globalizago neste processo, devemos em pri-
meiro lugar relembrar como se deu 0 seu cresci-
mento e como ele setornou o mais complexo fend-
meno organizaciona da histéria da humanidade.
Paraisso, seguiremoso esquemade Bursztyn (1991,
1993 e 1998).

Podemos afirmar que naldade M édia o Estado
é fraco e o poder se encontra descentralizado, em
ma&os dos senhores feudais. Neste periodo, o Esta-
do pode ser visto como a soma de sistemas locais,
osfeudos, que possuiam autonomia, o quefaziado
rei apenas um Senhor Feudal. Com a decomposi-
¢do do sistemafeudal, ou seja, com agénese e de-
senvolvimento do capitalismo, o Estado Moderno
centralizador inicia sua trajetoria. As novas ativi-
dades econdmicas do comércio exigiam umaestru-
tura centralizada que fornecesse as condicdes ne-
cessarias ao desenvol vimento daeconomia. Assim,
unificam-se pesos, taxas e medidas. Delimitam-se
alinguae asfronteiras. Centralizam-se aadminis-
tracdo e ajustica através de um corpo burocrético

especializado e monopoliza-se a violéncia, com a
criacdo do exército nacional.

De um Estado feudal descentralizado, evoluiu-
separao absolutismo centralizador. Contudo, éain-
daum Estado de pequenas dimensdes, como aFran-
cadeLuisXVI, que possuiaapenas dois ministéri-
0s: 0 que arrecadava (finangas) e 0 que assegurava
aarrecadacdo (justica). Se ha divergéncias quanto
ao caréter do Estado absolutista, como para
Anderson (1989) um Estado feudal e para
Poulantzas (1971), um Estado de transi¢éo, ha, no
entanto, consenso de que o Estado absol utistateve
gue servir adois senhores:. aaristocraciadecadente
e aburguesiaemergente. A primeiradeu guerrase
conquistasterritoriaist, asegundaexpansao comer-
cia. A burguesia teve um longo caminho, toda a
|dade Moderna, parateorizar e finalmentetomar o
controle do Estado. Ao fazé-lo, estrutura o Estado
para atender as novas necessidades advindas da
Revolucdo Industrial. O Estado cresce: novos minis-
térios sfo criados e novas fungdes so assumidas.

O crescimento da estrutura administra-
tiva

Um novo momento de crescimento do Estado se
dano final do século X1X, depois da Segunda Re-
voluco Industrial, quando surge achamada Ques-
tdo Social. Neste periodo, uma série de fatores se
conjugam: consolidacdo do capitalismo, agoraem
sua fase imperialista neo-colonial; a mobilizagdo
das massas nos movimentos nacionalistas; o cres-
cimento do proletariado urbano e a ampliacéo dos
debates sobres as crises econdmicas e politicas.
Tudo isso possibilitou aemergénciade novasidéi-
ase pressdes sobre o Estado. E aépocados debates
entre as idéias liberais e democraticas, no campo
burgués, edasidéassindicalistas, socidistase anar-
guistas, no campo popular. Até aigreja se pronun-
ciou, com asuadoutrinasocial naenciclicaRerum
Novarum (1891).

Ameacado pelos fantasmas do Manifesto Co-
munistade 1848; pelasrevolugdes ocorridasem toda
Europaneste mesmo ano; pelaComunade Parisde
1870 e pelas novasideol ogias que emergiam, 0 Es-
tado burguésteve que produzir umalegislagéo so-
cia quendo solucionavaos problemas sociais, mas

14 Revista da FAEEBA - Educagéao e Contemporaneidade, Salvador, n° 16, p. 13-25, jul./dez., 2001



amenizava-0s. Assim, o Estado assume novas fun-
¢Oes, como a educagdo, a salde e a previdéncia
Para assumir estas novas fungdes, a estrutura pu-
blicatinhaque necessariamente crescer e o Estado
intervir cadavez mais. Esse crescimento progressi-
VO se evidenciapel o aumento no nimero deminis-
térios. Se, naFrangcade Luis XVI, eram dois, apos
a Segunda Guerra chegard a quarenta. Essa ten-
déncia ocorre em todo o mundo ocidental, de ta
sorte que a média de ministérios, a partir de mea-
dosdo século XX, éem torno de trinta.

O Estado intervencionista

Um momento central neste processo que estamos
descrevendo éacrise do capitalismo, que seinicia
comaquebradaBolsade Novalorque, em 1929, e
que se estende até 1933. Indlstria e comércio se
retraem e 0 desemprego atinge 0s paises mais in-
dustrializados do ocidente, chegando a 30 milhdes
de desempregados em 1932. Neste contexto de cri-
se social, mais umavez o fantasma do socialismo
assombra; afinal, 0 comunismo ja havia chegado
ao poder naRUssia, em 1917. A alternativaencon-
tradapelos EUA foi adotar asidéiasdo economista
inglés John M. Keynesecriar o New Deal: o Esta-
do passa a ser o principal agente de reativacdo da
economia e regulador social. Paradoxalmente, o
Estado, que continua a ser liberal, passa a ser
intervencionista. Mudou para que o capitalismo
permanecesse 0 mesmo em suas bases.

Em sintese, podemos dizer que asfunc¢destradi-
cionaisdo Estado (acumulagéo de capitais e mono-
pdlio davioléncia) vao se ampliando e, na virada
do século X1X parao século XX, o Estado passaa
seenvolver com areproducéo daforcadetrabal ho,
proporcionando servigos como salide e educagéo.
Nadécadade 30, envolve-setambém com arepro-
ducéo do capital, ao aportar investimentos, conce-
der créditos e regular as ages dos varios atores
socio-econdmicos. Essatendéncia se estendeu aos
demaispaisesocidentais, sendo quenaltdliaeAle-
manhao Estado se hipertrofiano totalitarismo Nazi-
fascista.

O Estado de bem-estar social

Terminada a Segunda Guerra Mundial (1939-
1945), o padréo que se torna hegemdnico € o da

forte presencado Estado. Este jaeragrande e tudo
indicava a continuidade de seu crescimento tanto
no sentido vertical, pela agregacdo de novas fun-
¢Bes ao poder publico, como no horizontal, pelo
desdobramento de funcbes ja existentes. Esse pa
dr&o de Estado grande e forte passa a se apresentar
emtrésvariantes: no Primeiro Mundo, o Estado de
bem-estar social; ho Segundo Mundo, o Estado
comunista e, no Terceiro Mundo, o Estado
desenvolvimentista.

Apenas como uma breve referéncia, vale lem-
brar que, no Brasil, até 1930, temos apenas um
Estado oligarquico patrimonialista, e sd com aRe-
voluc&o de 30 comega a construcéo do Estado na-
cional. NaEraVargas (1930-1945), seguindo aten-
dénciamundial, o Estado brasileiro cresce signifi-
cativamente, segundo aldgica do Keynesianismo,
ou sgja, empreendiaacdes de desenvol vimento onde
ainiciativa privada ndo o fazia. Porém, o Brasil
passaaser um tipico Estado desenvolvimentistana
década de 50, a partir de Juscelino Kubitschek e
seu Plano de Metas.

N&oirei discutir osdestinos dos Estados comu-
nistas e desenvolvimentistas, poisisso fugiriaaar-
ticulagdo que pretendo fazer. Focalizarei meu inte-
resse nos paises do Primeiro Mundo, posto que, por
serem hegemdni cos, astransformactesqueali ocor-
rem acabam por influenciar todos os demais paises
domundo.

Nessa visdo panoramica que estou dando da
evolucdo do crescimento do Estado no ocidente,
chegamos agora ao Estado de bem-estar social.
Podemos caracterizé-lo, esquematicamente, em seu
modo de atuagdo, da seguinte forma:

v/ naeconomia: provisao de servigos publicos e
infra-estrutura;

v no modo deintervencao: patrocinio do desen-
volvimento edistribuicdo derenda;

v" naadministracdo: adogdo do modelo burocréa-
tico;

v' naagdo socia: adogdo de politicas publicas e
intervengdes que garantam os direitos sociais
basicos.

Estado grande, Estado forte, Estado que ampa-
ra. Salide e educacdo gratuitas e de 6timo nivel para
todos. Seguro desemprego, aposentadoria e total
assisténciasocial. O model o do Estado de bem-es-
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tar social € o &pice do Estado no ocidente e chegou
afazer crer que o capitalismo ndo seria tdo selva-
gem assim, pel 0 menos nos paises centrais.

A CRISE DO ESTADO E A GLOBALIZACAO

As raizes da crise

O processo de crescimento do Estado nas trés
linhas acima citadas — bem-estar social, comunis-
Mo e desenvolvimentismo— comegaaentrar emcrise
nos anos 80. No inicio dos anos 90, o Estado co-
munista cai por terra, ruidosamente, 0
desenvolvimentismo terminapor se desestruturar e
0 Estado de bem-estar social comegaaser desmon-
tado.

Uma série de fatores leva a crise do Estado de
bem-estar social. Em primeiro lugar, temos acrise
econdmica mundial, ligada aos choques do petro-
leo em 1973 € 1979, e arecessdo dos anos 80. Em
segundo, acrisefiscal, em que o Estado ndo conse-
gue maisfinanciar o seu déficit. Finalmente, ocorre
0 impacto das transformagdes tecnoldgicas e da
globalizag&o.

Arriscando um reducionismo, podemos dizer
que, namedida em que vai aumentando o nivel de
vidadapopulagéo dos paisesricos, principa mente
em termos de educacdo e salide, anatalidade tende
acair e aaumentar a expectativa de vida. Assim,
temos mais velhos e menos jovens. Ou sgja, um
maior nimero de pessoas a serem amparadas pelo
Estado e um menor nimero de pessoas para gerar
rendaeimpostos que financiem o amparo aosinati-
vos. Estatendéncia ao desequilibrio entre ativos e
inativos vai se agravar com as inovacoes
tecnol 6gicas e aglobalizacdo, pois estas provocam
uma onda crescente de desemprego que ndo tem
volta, o desemprego estrutural . Atualmente, segun-
do os dados da Organizaco Internacional do Tra-
balho (OIT)?, temosmaisde 700 milhdes de pesso-
as desempregadas ou precariamente empregadas.

O neoliberalismo

Na década de 80, no Primeiro Mundo, apesar
da crescente cargatributaria, ndo se conseguia co-
brir o déficit publico. Além disso, apesar do grande
nimero de funcionérios, o Estado ndo conseguia
prestar um servico eficiente e de boaqualidade para

0s padrfes cada vez mais exigentes da popul agdo.
Segundo Bursztyn (1991), o gigantismo do Estado
passa a ser responsabilizado pelaineficiéncia dos
servigos e pel o emperramento daeconomia. Ascri-
ticas que véo se delineando ao Estado de bem-estar
socia, grande einterventor, seinspiravam nosprin-
cipiosclassicosdo liberalismo, agoraatualizados e
rebatizados de neoliberalismo.

O neoliberalismo prega, como solugéo para a
crise do Estado, 0 seu encolhimento (downsinzing).
Devemos lembrar que esta receita do
“enxugamento” foi também largamente recomen-
dada e aplicadano setor privado. Por estereceitu&
rio, o Estado deve exercer apenasasfuncdesestra-
tégicas como legidar, julgar e dar segurancainter-
na e externa. Quanto ao resto (salde, educagéo,
habitacdo, transporte, comunicagdes, etc.), ainici-
ativaprivada, ou sgja, 0 mercado, seriamais efici-
ente em proporcionar.

Nos anos 80, o discurso neoliberal impbs inu-
meras reformas pontuais ao Estado e todas elas
dentro de umatendénciaareversdo da estati zacéo.
Na proposta neoliberal, vemos claramente que o
foco do gjuste fiscal é adiminuicéo dataxacdo: re-
duzir os gastos do Estado para que se possa dimi-
nuir a cobranca de impostos.

Na América Latina, de maneira geral, apés a
estagnac&o do Estado nos anos 80, em funcéo da
crise do endividamento e do estrangulamento fis-
cal, ocorreu o que Bursztyn (1991:58-59) anteci-
pou em artigo de 1991, quando afirmou que os anos
90 seriam de* desmantelamento” do Estado, com o
incentivo e apoio da comunidade financeirainter-
nacional, e que, N0 NOSSO caso, desestati zar signifi-
caria 0 mesmo que desnacionalizar. Para o autor,
podemos perceber aperversidade desse processo se
atentarmos para o fato de que, ao sanar financeira
mente as empresas publicas antes de vendé-las a
grupos estrangeiros, 0 governo esta socializando
prejuizos e privatizando lucros. No Brasil, adis-
cusséo sobre areformado Estado orquestradapelo
neo-liberalismo, aconteceapartir doinicio dosanos
90, no governo Collor.

A economia globalizada e a crise na ca-
pacidade de intervencao do Estado

A globalizacdo aque estamos presenciando, dife-
rente dainternacionalizacgo da economia que tem
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suas raizes naldade M oderna, € um fenémeno his-
toricamente novo, proporcionado pela revolugéo
tecnol 6gica da comunicagdo e informagdo que se
iniciou nadécadade 70 efoi amadurecendo ao lon-
go dos 80. Estas novas tecnol ogias possibilitam a
realizac8o de processos de maneiraintegradaeem
tempo real. ParaCastells (1998:3), isso se d4, hoje
em dia, de maneiraintensa, nas atividades decisi-
vas da economia, da comunicagdo, da gestéo do
mei 0 ambiente ou mesmo do crime organi zado.

No fenbmeno daglobalizago se destaca a atu-
acdo dos mercados financeiros. Segundo Castells
(1998:3), na década de 80 a circul agéo internacio-
nal do capital representava 25% do valor do pro-
duto interno bruto (PIB) dos grandes paises €, na
década de 90, ja o ultrapassava. Este fato € um
indicio de que todos os Estados nédo sb participam
do mercado financeiro global como se submetem
as regras estruturais e conjunturais deste sistema,
0uU sgja, garantem, em primeiro lugar, taxas de lu-
cro atissimas, fazendo com que as aplicagdes que
iam antes para o setor produtivo se desviem agora
para o especulativo. E, em segundo lugar, déo li-
berdade de fluxo para os capitais, possibilitando
que qualquer fato novo ou boato gere, em questéo
de segundos, um deslocamento de capital capaz de
comprometer aestabilidade monetériade um pais.

No campo econdmico, ndo € apenas 0 mercado
financeiro que se globaliza, mastambém o comér-
Cio eosinvestimentos em bense servicos, eisso de
forma nova. Se antes tinhamos filiais de
multinacionais, hoje, além dessas, temosredesglo-
bais de empresas de vérias nacionalidades, articu-
ladas e coordenadas por grandes conglomerados de
capitais descentralizados operativamente. Estas
redes funcionam como umaunidade, em temporeal
eem escalaplanetéria, gragasasnovastecnologias
de comunicacdo einformagdo. A conseguénciaime-
diatadisso é que osgovernosficam amercé dessas
redes, e qualquer mudancganasregrasdo jogo, que
possam diminuir ou ameagar as suas possibilida-
desde ganho, pode representar atransferénciadas
mesmas para outros mercados.(Castells, 1998:4-
5)

O Estado néo esta perdendo controle somente
sobre 0 mercado financeiro e produtivo, mastam-
bém no campo das comuni cagdes, seu reduto tradi-
cional. Com as empresas de comunicagdo ocorre o

mesmo fendmeno de globalizacdo dasdemais, com
0 agravante de que dessas depende muito aforma-
¢do da opinido publica e a conseqiiente adesdo ou
n&o ao projeto politico do Estado. Em outras pala-
vras, amidia, um importante fator de estimulo ou
inibi¢do do exercicio dacidadania, foge ao contro-
le do Estado.

Mercados mundiais X Estados nacionais

De acordo com Altvater (1999:117), este con-
flito paradigmaético que estamos descrevendo entre
0 campo econdmico (globalizac&o, neoliberalismo)
e 0 campo politico (Estado-nagdo intervencionista)
n&do é novo. Elevem se desenvolvendo ao longo da
histériado capitalismo, desde 0 séc. XV, quando se
formam paralelamente os Estados nacionais e 0s
mercadosmundiais.

Os Estados nacionais criam identidade ao esta-
belecer fronteirasterritoriais queidentificam como
cidaddos os que estdo dentro e como “outros’ os
gue estdo fora: as demais nagdes e suas popula
¢Oes. Se acontecer do estrangeiro entrar no espago
nacional, aidentidade ndo ficaameacada, pois sdo
criadasfronteirasinternas, de naturezajuridica, que
excluem elementos da popul agdo que n&o sdo con-
siderados dignos do exercicio da cidadania. Con-
forme o lugar e o momento historico, séo atingidos
n&o somente 0s estrangeiros, mas também o escra-
vo, amulher, o judeu, eagora, talvez, o mulgumano
fundamentalista Assim, internamente, o direito
publico foi gradativamente regulando as relagdes
dapopulagéo com o Estado, e o direito internacio-
nal foi regulando asrelagdes entre os Estados, ten-
do como raiz, segundo Altvater (1999:117), a“or-
dem deWestfalia”, que criou umaldgicabinariade
amigo einimigo. Portanto, internae externamente,
0 Estado se constitui como regulag&o.

J& a economia ndo vé no “outro” um inimigo
mas, N0 maximo, um competidor. Sualdgicaémais
complexado que ado Estado. Atingidacertamatu-
ridade, aeconomiado final daldade Modernando
mai s hecessitava das regulagdes mercantilistas, as
quais passaram a representar um entrave a0 seu
crescimento. No século XVII1 emerge o liberalis-
mo econdmi co, bradando contratodaformaderes-
tricdo: “laissez-faire, laissez-passer™.

Portanto, segundo Altvater (1999:118), ha um
conflito paradigmético, no campo filoséfico, entre
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aformaideal de Estado e al6gicaecondmicapura
A |6gica da economia é a desregulamentagdo, e a
|6gicado Estado é aregulamentagéo.

A globalizacao informacional: o
ciberespaco e o Estado-nacao

Um elemento importanteaser lembrado é que o
territorio é o espago que possibilita a regulagéo,
logo, aexisténciado Estado. O territério €0 espaco
onde uma nagéo se organiza politicamente e onde
exerce sua soberania. Cada Estado, em tese, é so-
berano em seu territdrio, ou sgja, é capaz delegis-
lar, impor regras, regulamentar. E nesse espago que
ocorre 0 jogo democrético e acidadania.

O que de novo ocorre neste velho quadro é o
impacto de umaeconomiaem escalaplanetariaque,
por sua prépria natureza, € desregulamentadora e
desterritorializada, e uma nova realidade, o
ciberespaco, que por suaproprianatureza é um néo-
territério. Em outras palavras, ao lado daldgicado
capital globalizado, que procede quantitativamente
a0 ocupar todos os espacos do globo, observamos
nas comuni cagBes um fendmeno qualitativamente
NOVO: Cria-se Um Novo espaco, diferente de tudo o
gue o Estado jaconheceu como territério; cria-se o
ciberespaco.

O ciberespaco, espaco criado pelarede mundial
de computadores, lugar de presencavirtual edeuma
novatemporalidade, implode todas as nogdes clas-
sicas de poder, controle e participagéo. Este espa-
¢o, inicialmente ocupado por militares do
Pentagono, seguiu 0 mesmo roteiro das conquistas
territoriais coloniais. primeiro viu a chegada dos
militares, depoisfoi mapeado e analisado por cien-
tistas e logo em seguida invadido por comercian-
tes, “piratas’, aventureiros e uma massa de pesso-
as que vislumbraram nele o novo “Eldorado”.

Diante desse novo espaco, hojefundamental para
aeconomia, aciéncia, ou ssmplesmente parase ouvir
a Ultima musica da nossa banda preferida, o Esta-
do aindafica perplexo, sem acdo e com muito me-
nos controle. Como vimosno dia 11 de setembro de
2001, sob as “barbas’ do FBI e da CIA, se plane-
jou e se executou 0 atentado terrorista contra as
torresdo WTC e o Pentagono. O provavel local de
reuni 8es e discussdes dosterroristas: o ciberespago.

O Estado tera que se modificar profundamente
em sua forma de ac&o para poder atuar nos novos

tempos, pois na era digital, na era da informacéo
instanténea e programas especialistas que tomam
decisdes, ndo halugar para a burocracia do papel,
do carimbo e damesado “chefe”.

Em suma, o que estamos vendo é o Estado mer-
gulhado em uma.crise sem precedentesem suahis-
toria. Esta ndo é apenas uma crise conjuntural; o
gue ocorre é 0 questionamento paradigmético, pois
0 modelo do Estado-nacdo burocrético tornou-se
obsoleto em um mundo que setransformou em uma
Grande Rede Mundial (World Wide Web, ou
WWW).

A globalizacao do terrorismo: o Estado
X a rede oculta

Vimos, pelatelevisio, revistasejornais, analis-
tas em todo 0 mundo serem unénimes em afirmar
gueo diall de setembro de 2001 deve marcar uma
virada na historia. Os atentados terroristas, prova-
velmente de gruposfundamentalistasisl@micos, que
destruiram astorres gémeas do World Trade Center,
simbolo do poderio econbmico americano, e parte
do Pentégono, simbolo do poderio militar america
no, tornaram dramaticamente visivel um processo
guejavem searticulando hamaisde umadécada: o
mundo mudou, e aguerrae o terrorismo também.

Paraos EUA, até o fim da Guerra Friae a der-
rocada do Comunismo, o inimigo tinha rosto, ou
sgja, identidadeterritorial . Erao Estado contraou-
tro Estado. Por maisirracional e cadticaque possa
parecer, a guerra convencional tinha uma logica
convencional. Até o terrorismo das décadas de 60,
70 e 80 pode hoje ser chamado detradicional, pois
tinha lideres definidos, estrutura burocratica de
apoi o e decisdo, e objetivos politicos especificos. A
violéncia era comedida, posto que nunca se usa-
vam instrumentos de destrui¢do em massa. A vio-
Iéncia era 0 meio para se chamar a atencéo para
um fim politico. Por isso, haviarosto, havia quem
assumisse aautoriados atentados e, namaioriados
Casos, a calsa se associava a um territorio para o
gual sereivindicava algo ou se reivindicava, sim-
plesmente, umterritorio.

Nos dias atuais, os terroristas declaram guerra
aberta e por isso perde sentido a declaracdo de au-
toriae o comedimento no uso davioléncia. Naguer-
ra, o objetivo éadestruicdo doinimigo. Violento, o
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novo terrorismo € oculto e onipresente. Usa o que
melhor haem tecnol ogia, como telefonesviasatéli-
tes, internet, simuladores, etc, paraterem agilidade
e flexibilidade na coordenacéo de seus atagues e
poderem transformar velhos avides comerciaisem
destrutivos misseis que ndo derrubam apenas pré-
dios imponentes, mas derrubam simbolos e acoes
dasBolsasde Val ores. SO aparalisacéo daBolsade
Valoresde NovaYork gerou um prejuizo emtodo o
mundo estimado em maisde US$ 1 trilhdo.®

Agora entramos na era do Terror globalizado,
desterritorializado, micro e multipontual, articula-
do em redes de pequenos grupos e infiltrado nas
proprias artérias do inimigo. Damesmaformaque
o Estado se mostra incompetente em outras areas
globalizadas, como demonstramos antes, aqui tam-
bém ele expde suasfraturas. Enquanto os EUA pen-
savam em um escudo contramisseis nucleares que
custariaago em torno de US$ 200 bilhdes, o novo
inimigo osatingiacom prosai costanques cheiosde
gasolina.

Uma das possiveis armas que o Ocidente usara
contra 0 novo terrorismo, 0 aumento do controle
sobre a vida cotidiana da populacdo, ameaca ndo
somente os fandticos suicidas do Terror, masamea
catambém os direitos dos cidadaos, e podera abrir
espaco parao autoritarismo eaintoleranciareligio-
sa e cultural, se nadafor feito contraisso.

A globalizacao e a crise da cidadania

Atacado pelo neoliberalismo, que o acusade ser
pesado, ineficiente e mal gastador, o Estado é
gradativamente sucateado e desmontado. Enfraque-
cido, o Estado-nacéo ndo consegue resistir a
globalizag&o e se adaptar ao mundo virtual. Dessa
forma, ele perde seu poder regulador, suacapacida-
dedeintervencédo. A conseqiiénciadisso é adesilu-
sdo dos cidaddos, que ndo mais dao crédito aum
Estado débil no global, tornando-o, assim, sem le-
gitimidade nolocal.

Vemos, pela problemética acima colocada, que
o velho temada cidadaniaé reatualizado: os paises
pos-industriais sentem falta da adeséo de suas soci-
edades e, por isso mesmo, desejam criar umaiden-
tidade para seus membros, que os faca sentir per-
tinentes. Muitas vezes uma declaracéo de guerra,
ou aproclamagéo de a guém como inimigo comum

pode gerar umacoesao internae aconseqiiente ade-
s80. Tal expediente foi utilizado muitas vezes na
histéria.

No conceito de cidadania ha elementos chave
gue se retroalimentam: uma sociedade mais justa
aumentasuas possi bilidades de ser vistacomo legi-
tima pela populac&o. A legitimidade, por suavez,
possibilita sentimentos deidentidade e pertinéncia
quelevam aparticipacao. A participacéo € o meca
nismo pelo qual emergem critérios, normas e agdes
dejustica, pelosquais se gjustam cidaddos e socie-
dade. Estes elementos indicam, segundo Borja
(1998:4), que na cidadania devem andar juntos a
racionalidade da justica e o sentimento de
pertinéncia.

A tarefaatual deresgatar acidadaniando € nada
f&cil, poisacidadania, el emento chave naevolucéo
do Estado contemporaneo, se vé diante de novos
desafios. Hoje, segundo Borja (1998:5), a cidada-
nia esta em crise e sofre duas pressdes opostas. a
restritivaeaexpansiva. A primeira, restritiva, acon-
tece devido a crise do Estado de bem-estar social,
associada ao desemprego estrutural, que tem cria
do uma casta de excluidos que ndo podem exercer
a cidadania: ndo tem trabalho, ndo votam, vivem
em guetos ou zonas marginais, ndo sdo acolhidos
pel asinstitui¢des e ndo se beneficiam dos avangos
dainformag&o. A segunda presséo sobre a cidada-
nia, agorano sentido deamplié-la, sedapelaemer-
génciade doiscampos. 0 meio ambiente (que daqui
em diante serareferido pelasiglaMA) e as novas
tecnologias deinformagéo e comunicacdo (NTICs).
Em outras palavras, estéo abertos dois novos cam-
pos estratégicos onde o cidaddao comum poderia
opinar e atuar. Porém, a cidadania, sempre ligada
ao Estado (territério), ndo se estende ao universo
do MA e das NTICs de maneira automatica, pelo
simplesfato desses campos serem de natureza pla
netaria, e por isso, fugirem das referéncias e
regulagdes do espaco (territério) edo tempo (diné
mica) em quetrabalhao Estado-nag&o. Enquanto o
tempo daecologiaé delonguissimaduracdo eo da
informéti capraticamente instantaneo, o Estado ain-
da estd no tempo linear e uniforme do relégio da
|dade M oderna.

A pressao no sentido de ampliar acidadaniana
globalizacdo informacional e nas questdes
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ambientai s se esbarraem um Estado em crise, tan-
to na sua capacidade de estabel ecer regras, inclusi-
ve de participagéo cidadd, como no fato de que
ambos 0s campos sdo uma“ novidade”, paraaqual
ainda ndo ha marcos referenciais.

A CRISE DO MEIO AMBIENTE E SUA
REPERCUSSAO POLITICA

Até aqui temos relatado os efeitos politicos da
globalizacdo: 0 espago politico, antesbem definido
pelas fronteiras do Estado-nagéo, e articulado em
torno do Estado intervencionista, agora se choca
com os interesses de uma economia mundial. Ao
entrar em crise o Estado-naco, a cidadania tam-
bém se vé em crise, poistem o seu campo de acéo
tradicional questionado. Neste ponto podemos nos
perguntar: este processo € irreversivel? Qual o li-
mite para o model o econdmico e paraapraticapo-
litica vinculados a essa globalizag&o castradorada
cidadania? Tentaremos responder, demonstrando o
que representa 0 esgotamento dos recursos natu-
rais parao atual model o econémico globalizado.

Os recursos naturais e os limites ao
crescimento economico

Antes de mais nada, devemos lembrar que ha
consenso, entre os cidadaos comuns, politicos e
economistas, de que o MA éimportante e que me-
rece atencdo do Estado. No entanto, ndo h& con-
Senso quanto ainterpretar aquestéo ambiental atu-
al como uma grave crise ecolégica. A perspectiva
que adoto é ade que vivemos umasituagdo-limite,
ou sgja, pela primeiravez, na histéria da humani-
dade, n&o por forca de armas nucleares, mas pelo
model o de desenvolvimento, podemos destruir to-
das as formas de vida sobre o planeta. Situagéo
macabraque permitiu aGadotti (2000:31) dizer que
0 modo de produgdo dominante € 0 modo de des-
truicéo.

Enquanto anossaevol ucéo econdmico-industrial
cada vez mais entra em contradicdo com o meio
ambiente, a velha crenca nailimitada capacidade
do homem em resol ver osimpasses do desenvolvi-
mento, pel o incremento tecnol 6gi co, jando encon-
tra seguidores. Relativo aisso, um grupo de inte-
lectuais conhecido como Clube de Roma, ja em

1972, produzia o classico relatdrio chamado “Os
limites do crescimento econémico”, no qual se co-
locava em questdo 0 modelo de desenvolvimento
baseado na expansdo ilimitada da economia. Na
época, o relatério foi considerado alarmista.

Hoje, os efeitos do desequilibrio ecol 6gico séo
maisvisivel's, como o buraco nacamadade ozoénio,
o efeito estufa, as alteragdes climéticas em todo o
planeta, a diminuicdo drastica das florestas tropi-
cais e aextingdo de varias espécies, acarretando a
diminuic&o dabiodiversidade. No entanto, oslimi-
tes ecolégicos, formulados em termos de leis
termodinémicas, aindando entram no plangjamen-
to global daeconomia.

O meio ambiente e o poder publico

Segundo Bursztyn (1993), estamos diante de
uma contradicdo: enquanto o MA ganha
gradativamente relevanciaeexige, paraasuasolu-
¢ao, ingtituices publicasfortes e eficientes, aevo-
lucéo do Estado caminhano sentido oposto.

As iniciativas efetivas dos Estados para resol-
ver questbes ambientais s6 comegaram a ocorrer
nasegundametade do séc. X X. Os paises altamen-
te industrializados decidiram construir estratégias
ambientai s voltadas para os problemas de polui¢do
einiciaram um debate sobre a conservacgdo dosre-
cursos naturais (Long, 2000). Porém acrise ecol 6-
gica colocou novos problemas no que dizem res-
peito aterritorialidade, pois vazamentos radioati-
vos e de 6leo no mar, emissdo de poluentes pelas
industrias ou a derrubada de grandes extensdes de
matas eflorestas provocam conseqgiiéncias em are-
as que ndo as diretamente afetadas e geram, por-
tanto, questBesinternacionais.

Vemos agora que a contradicgo apontada por
Bursztyn é naverdade um paradoxo: o crescimento
daeconomiaexige aglobalizagdo, que por suavez
exige o enfraguecimento do Estado (o publico) mas,
aeconomiaao seexpandir, criaumacrise ambiental
gue sb pode ser solucionadapor mecanismosfortes
de regulacdo publica.

O ambiente global e a regulacao global

Temos agoraum quadro delineado:
1. Se ha interdependéncia politica, econbémica e
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ambiental entre asnagdes, umacriseambiental pode
levar arebogue aeconomia e apoliticamundial.
2. Se as atuais ameagas ambientais sd0 de dimen-
sOes planetarias, ha necessidade de se criar um
mecanismo politico internacional para regular as
nossas relagdes com o meio ambiente.

A obraquefundamentaaracionalidade politica
moderna, segundo Santos (1999), € “O Contrato
Social” de Rousseau. Nesta obra, de acordo com
Santos, anatureza é o grande excluido, poiso Con-
trato sd admite a natureza humana, portanto, s
regula as relagdes entre os homens. Diante disso,
cabe desconfiar seainclusdo do meio-ambienteem
um novo contrato, ou em um simples mecanismo
de regulagdo, é por si s6 fundador de uma nova
racionalidade. O grande excluido, ao ser incluido,
poderiaser 0 elemento que possibilitariao freamento
dasdemais exclusdes (estrangeiros, negros, mulhe-
res, homossexuais, pobres, etc.), gque se propagam
em escalamundial através da globalizag&o.

Os acordos internacionais relativos ao meio
ambiente e asdificuldades emimplementélosindi-
cam que o enfrentamento daquestdo ambiental, por
ser de escala mundial, teria que se dar através da
formag&o de umarede internacional reguladora. E
0 que desconfiamos é que, ao se regular as nossas
relagcbes com o meio ambiente, a0 mesmo tempo se
estariam criando as condi¢bes de regular a
globalizacdo, ndo somente pelainterdependénciade
economiae meio ambiente, mas, por agora, se pas-
sar ajogar no mesmo campo (planetario) e com a
mesma estrutura (rede) que a globalizagéo.

A EDUCACAO NO CONTEXTO DA
CRISE GLOBAL

O “ambiente” atual e a educacao

O grande problemaque se colocanoinicio des-
te milénio é como desarmar a bomba-relégio da
relacdo entre a explosdo demogréafica, a escassez
dos recursos e a degradagcdo ambiental. Sabemos,
ha muito tempo, que em varias partes do mundo o
aumento populacional €/ou 0 modelo econdmico
degradador do meio ambiente € incompativel com
0s recursos ambientais disponiveis. Esta situagéo
compromete qual quer projeto que vise amelhoria

daqualidade devidadessas popul agies. Sabemosque,
naverdade, o probleman&o serefere apenasao nlime-
ro de pessoas, mas na relagéo entre esse nimero, 0s
recursos disponiveise o modo de us&os.

A necessidade de elaborar uma abordagem
holistico-sistémica para o problema acima descri-
to, gerado pelo modelo sbcio-econbémico
hegemonico, tem constituido o pano de fundo da
associacao entre a sustentabilidade e a acao
educativa. Para Gadotti, “0 desenvolvimento sus-
tentavel tem um componente educativo formida-
vel: a preservacdo do meio ambiente depende de
uma consciéncia ecoldgica e a formacéo da cons-
ciéncia depende da educacdo.” (2000:79). Esta
associagdo resultou, inicialmente, na Educagéo
Ambiental efoi evoluindo paraumaabordagem mais
amplaque hojea guns* denominam de Ecoeducacéo,
e que eu e outros preferimos chamar de Educacéo
Biocéntrica.®

A concepcao de biocentrismo que aqui coloco €,
naminha perspectiva, ndo um simples esforco pela
preservacdo dabiodiversidade, essim o humildere-
conhecimento de que nossas vidas humanas so parte
deumavidamaior e que nelae com elaconvivemos
e co-evoluimos.

Podemos dizer que um pressuposto basico co-
mum as varias correntes dessa abordagem é o que
denominamos de“ percepcao ecol 6gicaprofunda’,
a qual reconhece a interdependéncia fundamental
detodos os fendbmenos, o queimplica, entre outras
coisas, queindividuos e sociedades estdo conectados
com 0s processos ciclicos da natureza.

Pressupde, ainda, o desenvolvimento de atitudes
edevalores contréarios ao pensamento hegeménico,
pois este aindatem suasraizes em um modo de pro-
ducdo voltado para a exaustao dos recursos e para
0 desfrute desigual dos mesmos. Portanto, a Educa-
¢ao Biocéntrica é uma perspectiva utépica, no sen-
tido de projetar umanovasociedade e novasformas
de sociabilidade. Enfim, € uma perspectiva mais
ampla do que asimples criagdo de uma cadeirade
Educacdo Ambiental ou a sua presenca “transver-
sal” em outras disciplinas.

Limites e possibilidades

Devemoster o realismo de admitir queaeduca
¢do, por s SO, ndo pode enfrentar os fatores mais
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centrais dainsustentabilidade: alimitagdo dos re-
Cursos naturais, a expansdo de um modelo indus-
trial predatério e poluidor/aquecedor, o crescimen-
to populacional e amanutencdo de maisdametade
da populagdo mundial & margem de uma vida eco-
ndmica, social, politicae cultural digna.

Ao lado disso, devemos admitir que as pedago-
giastradicionais, ainda hegeménicas, fundadas no
principio dacompetitividade, da selecéo e daclas-
sificac&o, ndo ddo conta daformacio paraumaci-
dadania planetéria, que exige pessoas mais ativas,
cooperativas e criativas (Benfica, 1999:142-143).

No entanto, podemos observar que esta emer-
gindo uma nova consciéncia, através de agbes
educativas. Processos formais, ndo formais e in-
formais, utilizando novos suportestecnol gicos, ou
simplesmente contando com voluntériosde ONGs,
jaest&o conscientizando muitas pessoas e intervin-
do positivamente. S0 inimeros 0s projetos que
possuem essa perspectiva e, apesar de serem pe-
guenos, seu NUmMero cresce vertiginosamente e, cada
vez mais, ganham reconhecimento de institui coes
oficiais. Parafinalizar, bastalembrar que a Educa-
¢do Biocéntrica deve apenas aproveitar o grande
espaco que serd dado a educacdo. A era dainfor-
macao tende a ser também a era da educagéo: edu-
cac&o permanente, plural e conectiva.

A REESTRUTURACAO DO ESTADO E DA
CIDADANIA

A articulacao regional dos Estados

Depoisdedescrever acrisedo Estado evincul &
la ao processo de globalizago, apontamos a crise
ecol 6gicaglobalizadacomo o elemento deflagrador/
justificador da criac&o de um organismo internaci-
onal de regulacdo que, ao lado da agdo educativa,
poderia por um freio no atual model o equivocado
de desenvolvimento. Restaagoraesclarecer alguns
pontos, tais como: pode o Estado recuperar sua
capacidade deregulacdo? Como sedariam asrela-
¢cOesentre o global e olocal? Como ficariaaques-
téo da cidadania no global, ja que ela sempre se
articulou no local ?

Antes de mais nada, deve ficar claro que, de
acordo com Castells (1999:6), aidéiade um “ mun-
do semfronteiras’ ou um Hiperestado mundial em

um futuro préximo é um mito e ndo tem fundamen-
to empirico. Outra coisa a ser colocada € que o
Estado ja ndo é mais uma pega tdo necessaria a
manutencao do sistema produtivo como foi no pas-
sado, pelo menos no primeiro mundo.

Para Castells (1998:8-9), em termosimediatos,
neste contexto atual de perda de poder regulador,
a0 Estado convém ser estratégico: navegar sem nau-
fragar nos fluxos dos capitais, enquanto desenvol-
ve agBes multilaterais, como na Unido Européia,
guefortalece seus Estados-membros contraataques
especul ativos eintegra agdes de desenvol vimento,
ou sgja, enfrentar os cartéisecondmicos com cartéis
politicos, os quai s podem somar recursos, compar-
tilhar estratégias e negociar acordos com agentes
econdmicos multinacionais.

As novas possibilidades para a cidada-
nia

Segundo Borja (1998:2) “o cidaddo é o sujeito
politico.” Segundo o autor, a cidadania € um con-
ceito que tem origem nacidade (comunas, burgos)
e sereferia ao habitante da cidade que possuia di-
reitos politicos, ou sgja, podia ser representado por
umaassembléaeleita, aqual controlavao governo
local. Posteriormente, com a evolugdo do Estado
moderno, a cidadania passou a ser vinculada a na-
cionalidade, isto & somente no &mbito do seu Esta-
do-nacdo oindividuo podiaparticipar politicamen-
te. Hoje, com aarticulagdo de vérios paisesem blo-
cos (Unido Européia, Mercosul, etc.), cujas deci-
sbes afetam as populagcdes de todos os paises en-
volvidos, a cidadania ligada ao Estado-nacéo pre-
cisaser revista

A questao que surge € saber como evitar, nos
Estados que se articulam em blocosinternacionais,
o distanciamento em relacdo as necessidadeslocais.
Castells(1998:9) indicaaEspanhadatransicdo eo
Reino Unido de Blair como exempl osrecentes que
podem servir de inspirac@o. Neles, a solucéo en-
contradafoi adescentralizacdo do Estado, paraque
este estivesse mais proximo do municipio earticu-
lasse as estratégias globai s com mais sensibilidade
asespecificidadeseanseioslocais.

E no local que“sentimos napele” os efeitos da
globalizacio econdmica. E nolocal que ocorrem os
eventos ecol 6gicos que podem repercutir globalmen-
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te. Portanto, nacomunidade, espago daorigem his-
téricadacidadaniae daproximidade quefacilitaa
participacgéo, devemos resgatar acidadania, dentro
da perspectivade “agir locamente, pensando glo-
balmente.”

Em relag8o a outra quest&o que surge para a
participagdo politica, agora referente a dimenséo
doglobal, podemosvidumbrar algunsavangospara
a cidadania, pois dentro da Unido Européiaja se
discute a proposta de desvincular cidadaniade na-
cionalidade, ou sgja, pensar a multinacionalidade:
cidadéo pleno de vérios paises (Borja, 1998:8).

O Estado-rede

Manuel Castells (1998:12-14) apresenta oito
principios parase construir o que estou aqui discu-
tindo, e que ele denomina o Estado-rede. Este novo
model 0 abandona o paradigmacléssico do Estado-
nagéo, para poder se articular com o global eo lo-
cal, e, assim, recuperar através darede o poder re-
gulador sobre aglobalizac&o e 0 meio ambiente:

1. Subsidiariedade: transferéncia de poder e re-
CUrsos para 0s niveis mais préximaos aos cida-
déos.

2. Flexibilidade administrativa: o Estado deixade
ser um decretador e passa ser um negociador.

3. Coordenacdo: a tnica maneira do Estado ndo
se dissolver em meio a descentralizacéo e fle-
xibilidade. Diz respeito amanutencdo de crité-
rios e prioridades tanto em nivel local como
global.

4. Participacdo cidada criagdo de mecanismosde
participacéo diretaem nivel local eamplacon-
sulta, usando as NTICs, em nivel global, para
garantir legitimidade e adeséo ao projeto do
Estado.

5. Transparénciaadministrativa: velhaaspiragdo
que podera ser efetivada através do controle
externo dos cidadéos, gracas as NTICs.

6. Modernizacdo tecnol 6gicadaadministragdo: o
Estado-rede € um Estado de redesinforméticas,
telecomunicacbes avancadas e populagdo
infoalfabetizada.

7. Profissionalizag&o dosagentesadministrativos:
manter um corpo de funcionérios pequeno, bem
pago, sujeito tanto afiscalizacdo externacomo
aregras de produtividade.

8. Feedback constante: gestéo baseada na apren-
dizagem, com avaliagdes constantes e correcéo
de erros e reforgo dos acertos.

Castells n&o apresenta nenhumareceitade como
aplicar estes principios, e afirma que isso devera
ser construido de acordo com cada redlidade e tal
ndo se dard de maneira fécil. No entanto, o autor
(1998:14) afirmaque o Estado-rede ndo é umafan-
tasia utdpica. Fantasiaé pensar que o atual modelo
de Estado conseguira enfrentar tanto a crise de
legitimacdo, que acontece em nivel local, como a
globalizac&o econdmicaeambiental.

CONCLUSAO

A globalizac&o, enquanto mundializaco e co-
nexao planetariavianovastecnol ogias de comuni-
cacdo e informacdo, € irreversivel. Porém, a
globalizag&o enquanto exclusdo, injusticasocial e
perda da soberaniados povos, é apenas uma confi-
guracdo politico-econdmicado momento historico
em que vivemos. Como ocorreu com outros mode-
los, essetambém serasuperado. A questdo & quan-
do?Como?

Creio que, sem cometer excessos tanto de oti-
mismo como de pessi mismo, podemosafirmar que,
guanto ao “quando”, o tempo-limite serdanuncia-
do pelo meio ambiente. O globo € o limite de uma
globalizac&o predatoria.

Quanto ap “como”, que é umaquestéo politica,
devemoslembrar que, imersos no tempo dosciclos
ecol gi cos, somos também atravessados por outros
tempos e vivenciamos a possi bilidade de acelera-
¢Oes histéricas. O tempo € também criacdo huma-
na. O tempo étambém politica. Assim, aEducagéo
Biocéntrica é o ato politico que se propde a nos
capacitar ao acerto do nosso relégio civilizatério
com o rel6gio natural.

Vale reafirmar que, ao falar de adequac&o ao
natural, néo falo deregredir ao estado de natureza;
fal o apenas de reconhecer que, nanatureza, encon-
tramos as metéforas, os model os e, no fundo, adi-
némicaqueinspiraas nossas maisatas abstragoes.
O que éo paradigmaholistico-sistémico, sendo uma
palidaidéia da complexidade de um ecossistema?
O que é o paradigma da rede, se ndo um arremedo
das nossas conexdes nervosas ou do emaranhado
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rizomatico abaixo de nossos pés?

Portanto, a minha opc¢éo, neste artigo, foi pela
possibilidade de nos organizarmos em uma rede
politico-pedagdgica, que conecte o global eolocal
em um fluxo livre que se retroalimente, se auto-

antropocéntricae pseudoci entificae adotarmos, para
transformar o mundo e garantir a continuidade de
nossaexisténcia, umasabia humildade, umacurio-
sidade prudente e um profundo respeito e abertura
para com o outro. Outro que ndo é sO 0 da nossa

regule e se auto-organize. Em Ultimaandlise, uma  espécie, mas o outro de toda e qual quer forma de

proposta de aplicarmos em nossas agies e organi-  vida.
zag0es 0s mecanismos de funcionamento da vida
E isso é 0 que chamo de biocentrismo.
Finalmente, o que sinalizaestetrabal ho é apos-
sibilidade de abandonarmos a nossa arrogancia
NOTAS

1 Segundo Anderson, opus cit., p. 32-33, a Europa do século XV s6 conheceu 25 anos sem guerras e, no século
XVII, apenas 7 anos.

2 Citado por Altvater, 1999, p. 111.
% Revista Istoé, n. 1668, Ed. Trés, 19 de setembro de 2001, p.40.

4Vide: GADOTTI Moacir. Pedagogia da Terra. S&o Paulo: Ed. Peiropolis, 2000; e HUTCHISON, David. Edu-
cacao Ecologica. Porto Alegre: Artmed, 2000.

5Vide: BENFICA, Gregorio. Globalizacéo, empregabilidade e educacdo biocéntrica. Revista da FAEEBA,

Salvador: UNEB, n° 11, jan./junho, 1999, p.139-147; CAVALCANTE, Ruth (Org.). Educacéo Biocéntrica.
Fortaleza: ed. do autor, 1999; e TORO, Rolando. Coletanea de textos. Fortaleza: ALAB, 1992.
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EDUCACAO PLANETARIA EM FACE DA GLOBALIZACAO

Edivaldo M. Boaventura
Professor da Universidade Federal daBahia
edaUniversidade Salvador - UNIFACS

RESUMO

O artigo examina a educacado planetéria entendida como aguela que favorece
nas pessoas a compreensao das multiplas dimensdes do mundo atual e futuro,
gue se associacom acomunicagao, tecnol ogia e transagdes econdmicas, SUSCi-
tando uma educacdo paraa paz, direito humanos, meio ambiente, desenvolvi-
mento sustentavel e compreensao internacional.

Palavras-chave: educagao global —educacdo planetéria— globalizacéo

RESUME

EDUCATION PLANETAIRE FACE A MUNDIALIZATION

L’ article examine|’ éducation planétaire concue comme celle qui favorise chez
les personnes la compréhension des multiples dimensions du monde actuel et
future, qui se réduit avec la communication, la técnologie et les transations
économiques, en suscitant une éducation pour lapaix, pour lesdroitshumains,
lemilieu, le développement soutenu et lacompréhension internationale.

Mots clés: éducation planétai re— éducation global e— dével oppement soutenu

A escolaprojetada para os proximos anos deve
gudar na compreensfo das realidades contempo-
réneas atuais e futuras. A escolaregular, formal e
publicaé o nlcleo daeducagéo bésica, como direi-
to social garantido pelo Estado. Desse patamar,
parte-se para outras formas de educac&o, a exem-
plo da ambiental, em um mundo se associacom a
comunicagdo, ao tempo em que seintegraem uma
comunidadeinternacional em blocosde nagbes cada
vez maisliberalizadas. Projeta-se, assim, umaedu-
cacdo em dimensdo planetériaparaum mundo que
se globaliza. Elegem-se alguns aspectos como se
fossem janel as de ampl os cenarios: direitos huma-
nos, culturadapaz, meio ambiente equilibrado, de-
senvolvimento sustentado e compreensdo interna-
ciona.

Nessa perspectiva planetéria, admite-se que a
escola ndo deveria estar presa as amarras, ideolo-
gias e indisposi¢des do Estado-nagdo, embora se
encontre em tal situacdo. A ilustracéo maisclaraé
0 ensino dadisciplinaHistérianos seusrel atos so-
brevitérias e derrotas entre vizinhos, sgjam fran-
ceses e germanicos, brasileiros e paraguaios. Dai,
deve-se considerar o curriculo como uminstrumento
em busca da paz e da conquista de direitos huma-
nos, tanto do infante, crianca, jovem, adol escente,
adulto e idoso, como da mulher, cidada prestante
COM acesso as carreiras e com garantido sucesso
nas ocupagdes do mercado detrabalho. Em faceda
globalizac&o, é necessério fazer crescer 0 sentimento
distributivo da justica socia e de uma educacdo
compensatéria quando, por exemplo, a educacdo
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ambiental passa a ser exercitada formamente na
escolaeforadasaladeaula. O ecoturismo ocupa
se das unidades de conservac&o, sejam os parques
nacionais (PN), &reas de preservagdo ambiental
(APA), estacdes ecol Ogicas, lagos, rios cénicos, li-
torais. Essaeducacéo relativaao meio ambientein-
duz o respeito aos animais, as arvores, as plantas,
ou, como nomeia a Biblia, aos seres da natureza.
Na perspectiva ambientalista, ndo existe “mato”,
como conjunto de plantas despreziveisou “terreno
inculto onde s medram plantas agrestes.”

A educagdo relativaao meio ambiente afetou a
concepcao do desenvolvimento, antes entendido
como aumento das quantidades globais—renda, pro-
duto — e uso intensivo dos recursos naturais. Préti-
ca(ue causou e continua provocando enormes de-
sastres ecolOgicos, devastagdes, desmatamentos,
extingdes de espécies vegetais e animais. Ao con-
trario, a educagdo global, planetaria e mundial
enfatiza o desenvolvimento sustentado: crescer sem
depredar é considerar a sustentabilidade do meio
ambiente (Boaventura, 1998a).

Dimensionando a educacéo na perspectivapla-
netaria, procura-se, preliminarmente, 1) precisar a
concepcao daeducacdo global ; em seguida, 2) ques-
tionar ejustificar os seus propésitos; 3) dimensionar
as aberturas de aprendizagem; para, enfim, 4) en-
carar a educacdo planetéria em face do processo
crescenteeinevitavel daglobalizagéo.

1. Concepcao da educacao global ou
planetaria

Como corrente de pensamento e agdo, a educa-
¢80 na perspectiva planetéria repousa em convic-
¢Oes e crengasfiéisavalores humanos. Possibilita
uma compreensdo internacional do mundo atual e
futuro, de seus problemas e desafios. Educagéo glo-
bal, como preferem os norte-americanos, ou edu-
cagdo planetaria, como denominam canadenses de
expressao francesa, implica um exame preliminar
do vocabulo. Gérard Lucas (informagéo verbal 1),
professor da Universidade do Québec, em Montréal
(UQAM), optou por Educagdo Planetéria, de pre-
ferénciaa Educacéo Global. Justificaaescolhaem
face de ser o vocabulo global derivado de globo,
planetaterra, um conceito emfrancésligado aidéia

detotalidade, como em “método global” deleitura.
Aliés, como €, também, em portugués. A expressao
inglesa Global Education, j& bastante utilizada no
Brasil, corresponde melhor em francésaEducation
Planétaire. Além dessa ponderacéo de ordem
etimol 6gica, que gjudaa compreensdo do vocabu-
lo, 0 enfoque desenvolvido por Lucas compreende
cinco volets (janelas): direitos humanos, paz, meio
ambiente, desenvolvimento sustentado e compreen-
sdo internacional (Boaventura, 1996). Precisando
a concepcdo da palavra, o dicionario de Renald
Legendre (1993:448-449) define educacéo global:
“Educacéo que tem por finalidade favorecer nas
pessoas a compreensao das multiplas dimens6es
do mundo atual e futuro e a participagéo eficaz
nos desafios inerentes™. Traduzindo-se livremente
0 verbete, complementa-se adefinico:
“A educacao global se apdia nos principios do
universalismo, da diversidade, adotando um
enfoque sistémico das realidades complexas,
relacdes e interacdes, nas perspetivas histori-
cas e planetaria. Caracteriza-se por visar a
uma melhor compreenséo dos diferentes siste-
mas interligados: fisicos, bioldgicos, sociais,
econdmicos, politicos e informaticos, dando
uma atencgdo especial as diferentes culturas e
civilizagdes. Propde o desenvolvimento de ha-
bilidades ligadas & educacéo civica e visa ao
refor¢o de uma real democracia, tendo por fim
desenvolver um agir responsavel referente as
realidades politicas, concernente ao dominio
publico. Em sintese, para um mundo global,
onde vive uma comunidade global, deve-se de-
senvolver uma cidadania igualmente global,
envolvida de uma responsabilidade global.
Para tanto, a educacéo global propugna pela
adaptacgdo dos curriculos escolares as novas
realidades contemporaneas.” (p.448)
Legendre informa ainda que 0 movimento da
educacdo globa é contemporéneo da educagéo
ambiental e daeducacdo ciéncia-técnica-sociedade
(S.T.S.), conseguientes objetivos. A educagdo
ambiental liga-se aessaperspectivaglobal, daqual
privilegiaum aspecto particular, a saber, arelagéo
com o ambientebiofisico. Inscreve-senavisdo glo-
bal das realidades contemporaneas e da educagéo.
Tal preocupacdo holisticando éincompativel com
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aespecificidade da educagdo ambiental. Narepre-
sentagdo grafica, ilustrativa desses relacionamen-
tos, em um ciclo maior, encontra-se aeducacdo glo-
bal, que envolve aambiental, seguindo-sedo ciclo
menor, da educagdo ciéncia-técnica-sociedade
(S.T.S). No centro, figura como a ciéncia-
tecnol ogi a-soci edade-meio ambiente. A concepgéo
de Legendre leva a considerar a contribuicdo de
outros canadenses.

Conforme Lessart, Desroches e Ferrer (1997),
aeducagdo na perspectivaplanetériaconstitui uma
maneira de adapta-la as transformagdes econdmi-
cas, emergentes da soci edade nesseinicio de sécu-
o, como também é uma tentativa de enumerar e
clarificar val ores capazes de fundamentar um pro-
jeto educativo para mutagdes em pleno curso. Es-
Ses e outros canadenses, ao apresentarem a educa-
¢80 sob esse enfoque, indagam seaescoladeveres-
tringir-se afinalidade de s mplesformadorade méo-
de-obrarequerida pela sociedade. Pelo visto, ape-
lam para uma inspiragdo com base na pedagogia
daresi sténciaou naconscientizagdo de Paulo Freire.
Assim, os valores previstos podem ser relaciona-
dos com ademacracia.

A contribuicdo canadense efetiva-se com
Hrimech e Jutras (1997), que discutem o problema
de umaeducagdo na perspectiva planetériae mun-
dia globalizante. Corbo (1997) pondera o proble-
ma da identidade, a heranga comum e raizes da
pobreza. Sauvé (1997) tem desenvolvido estudos
referentes & educagdo ambiental ou, como prefere,
“educacéo relativa ao meio ambiente”. Misgeld
(1997) afirmaque uma‘“‘educacéo dentro da pers-
pectiva mundial deve transcender as realizagdes
alcancadas em sistemas de educacéo estabeleci-
dos em praticamente todas as sociedades™.

Além dos estudiosos, 0 Canadamantém o I nsti-
tuto Internaciona para Educagéo Global da Uni-
versidade de Toronto, informam Boaventura e
Perissé (1999:84-85):

“(...) é um dos centros mais reconhecidos mun-

dialmente na area. Criado em 1992, o Instituto

mantém um intenso programa de ensino,

consultoria, desenvolvimento de curriculo e

pesquisa com o objetivo de contribuir para o

crescimento da Educacéo Global no Canada e

internacionalmente.”

Dentro de sua programagéo, o Instituto discute
guestdes de cidadania, desenvol vimento, eqliidade,
sallde, paz, justicasocial e sustentacdo ambiental.
Os seus dirigentes englobam o pessoal, o local, o
regional, o biorregional, o nacional e o planetério.

2. Por que a educacao global ?

E bem o momento de se indagar: por que uma
educacdo na escala planetaria?

Hainumeras respostas. Os povos, como as Na-
¢Oes, estdo integrados em redes crescentes de co-
municagdo. A escolado século XXI deve gjudar a
abrir a mente e pensar mundia mente. Para tanto,
despreza-se 0 paradigma mecénico, em favor do
paradigmasistémico. E preciso estabel ecer asliga-
¢cOesdeinterdependéncia, isto € umainteragdo for-
te entre os povos, pelos valores e por uma educa-
¢ao que aproxime o Oriente do Ocidente.

A educagéo, em uma perspectiva mundial, ndo
se constitui em umaddisciplinadidética, masinflu-
encia métodos e contelidos desse mesmo ensino e
da aprendizagem. Dentro dessa mundializac&o, os
alunos desenvolvem um conhecimento critico dos
desafios e uma tomada de consciéncia da
interdependénciamundial, que lhespermitem acres-
cer habilidades paratratar dessas questdes. O im-
pacto do Mercosul, naeducagéo brasileira, estimu-
lando aaprendizagem efetivadalinguacastelhana,
€ um exemplo bem préximo. A imprensatem mos-
trado com fregiiéncia a publicidade de cursos de
espanhol. Um anuincio ilustra bastante a assertiva:
“E mais facil falar espanhol do que convencer os
vizinhos a aprender portugués”, publicado na Fo-
Iha de S&o Paulo (1998). Uma matéria sobre cur-
sos no exterior, intitulada “Globalizacao da uma
forca para o espanhol” e assinadapor Tiago Déci-
mo (1998), abre com a sugestiva chamada: ““Fala-
do por 400 milhdes de pessoas no mundo, o idio-
ma de Cervantes atrai suecos e brasileiros”. De-
poisdo inglés, o espanhol éasegundalinguaeuro-
péiamaisfaladano mundo, e o portugués, atercei-
ra (Boaventura, 1998b).

Um dos efeitos dessaabordagem €, sem diivida,
arenovagdo dos curriculos abase de novasrealida
des contemporaneas. A escola projetada para os
préximos anos deveintensificar acompreensdo pela
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comunicagdo dosidiomas modernos, pelasligagdes
e interacOes entre culturas diferenciadas e pelos
valores de uma educag@o que os aproxime. Para
tantos, sdo desprezados os paradigmas mecanicos
eenfatizadas as abordagens pluri e multidisciplinar.

Essapreocupacao holistica, reduzindo as pode-
rosas vincul agdes da educacdo com o Estado naci-
onal, permite adquirir valores que tornaréo
prioritarios a justica socia para os habitantes do
mundo inteiro, abuscadapaz, osdireitos humanos
e as estratégi as de desenvol vimento econdmi co, so-
cial e cultural, benéficas parahomens e mulheres.

Acredita-se que, naescalaglobal, mundia, pla-
netaria ou holistica, conforme as especificidades
dessas denominagdes, os alunos estejam aptosase
afirmarem como cidaddosresponsaveis e empenha-
dos na criagdo de um futuro aceitével parasi, para
acomunidade e paratodos os habitantes do plane-
ta. As nagBes, como as pessoas, estdo interligadas
em crescentes redes de interdependéncia, sendo as
mais usuais as telefoénicas, televisivas e
internauticas. Redes que terminaram por derrubar
as fronteiras e barreiras internas, como na Comu-
nidade Européia.

Astransformacdes na velocidade dos meios de
comunicacdo e dainformagéo é acel eradapelacon-
corréncia entre jornal, radio, televisdo e Internet.
Os meios de comunicagdo e a economia sdo
crescentemente submetidos ao liberalismo das re-
lagbes sociais e econdmicas. Busca-se flexibilizar
aeconomiatanto do processo detrabalho, como da
acumulac&o de bens e sua distribuic&o parao con-
sumo. A organizagdo econdmicase caracterizapelo
estabel ecimento deredes, aliangas e parcerias, que
conduzem a formagdo de blocos econémicos de
nacOes. A privatizacdo conduz a liberalizacdo da
economia, cujos investimentos e financiamentos
ultrapassam as fronteiras nacionais. N&o setrata, é
claro, de uma globalizac&o que faca aparecer pro-
blemas como a deterioracdo do meio ambiente, o
desrespeito aos direitos do homem e da mulher,
guerraslocalizadas, emigracéo paradiferentes pa-
ises em diversos continentes, acarretando desafios
culturais, linglisticos e de costumes. Conseqliente-
mente, dentre todos esses problemas, sobressai a
violéncia urbana sob todas as formas. Precisa-se,
entdo, como resposta ou medida compensatéria a

tal situacg&o, contrapor umaeducagdo que estimule
asolucéo pacifica de quaisguer conflitos.

Dessaforma, aeducagéo escolar ndo pode per-
manecer com curriculos fechados aos problemas
trazidos pela globalizalizacdo. As opcOes pedago-
gicas dos alunos tendem a ser diferentes das que
marcaram os Ultimos anos. O impacto que aeduca
¢ao esta sofrendo em termos de limitagGes nacio-
nais é consideravel. O interesse da aprendizagem
transpde fronteiras. Educar o cidadéo responsavel
no tempo damundializacdo faz apelo acompreen-
sdointernacional.

3. As aberturas da educacao global

Como foi anunciado, o enfoque desenvolvido por
Gérard Lucasbaseia-se em cinco aberturas (Volets):
direitos humanos, cultura da paz, meio ambiente,
desenvolvimento sustentado e compreenséo mun-
dial.

3.1 Direitos humanos e educacao
planetaria

Quanto aos valores, a educacéo global prende-
seasquatro geracOes dosdireitos humanos—civis,
politicos, sociais, culturais e coletivos —, buscan-
do-secriar no cidadao responsavel umaatitude per-
manentemente criticaabertaao universo pluralista
Segundo o abecedério das Nagdes Unidas, osdirei-
tos da pessoatém origem nas necessidades e capa-
cidades humanas. A principal fonte é aDeclaragdo
Universal dosDireitosdo Homem, promulgadapela
AssembléaGeral, em 10 dedezembro de 1948. Em
1966, dois novos instrumentos internacionais
concernentesforam adotados pela Organizago das
Nagdes Unidas. o pacto dos direitos econdmicos,
sociais e culturalis, e o pacto dos direitos civis e
politicos (Boaventura, 1998c).

3.2 Por uma cultura da paz

A segunda dimens&o da educacédo, em face da
globalizag&o, concerne a paz e a democracia. De-
senvolver uma cultura para a paz € um processo
constante de confianca e cooperacdo entre os po-
VoS, que pode e deve conduzir aresolugdo dos con-
flitos pelapalavra e ndo pelas armas. Buscada paz
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gue vai depender da aceitacdo das relacoes
interculturais. Dentro dessadiretriz, 0 ano de 1995
foi declarado, pela UNESCO, o ano internacional
da tolerancia. Jorge Werthein (1999) reportou-se
aos caminhos em umasociedade marcadapelavio-
|éncia, em atendimento aosjovens em conflito com
alei: “Viver a cultura da paz é viver e propagar,
diariamente, um conjunto de valores, atitudes e
comportamentos voltados para o respeito a vida,
ao ser humano e a sua dignidade”. Para tanto,
continuaWerthein, € preciso “recusar a violéncia
em todas as suas formas. E promover os principi-
os de liberdade, de justica, de solidariedade, de
toleréncia e de compreensao entre 0s povos, 0S
grupos e as pessoas.”” Lembraque o simbolo desse
compromisso € o “Manifesto 2000 por uma Cultu-
ra de Paz e Nao-Violéncia”.

Nessa perspectivada culturadapaz, entenda-se
ademocraciaem relacdo com o processo educativo.
Em termos educacionais, é acesso a escola para
todos ou para o maior nimero possivel; é processo
deensino, propondo umaaberturaque possibilitea
discussdo, que suplante o autoritarismo; e é suces-
S0 escolar pela permanéncia na escola, sem aban-
donosou repeténcias.

3.3 Direito ao meio ambiente

Nesse contexto da mundializagcdo insere-se o
meio ambiente, compreendido inicial mente como
conjunto sistemético dos elementos biofisicos do
meio, necessariosavidae aqualidade devida, como
ar, &gua, solo, flora, fauna, ou criados pelo homem,
tais como: arquitetura, tecnologia, organizagéo ra-
cional do espago. Ja no enfoque da educacéo
ambiental, esses el ementos s80 preci samente ague-
lesinseridos no centro de vida da pessoa. Tornam-
se um pdlo deinteracdo, base do desenvolvimento
cognitivo, afetivo, social emoral do individuo. Por
fim, considere-se 0 meio ambiente do individuo que
aprende, a0 mesmo tempo, meio e terreno pedago-
gico, objeto, agente e fim daaprendizagem. E opor-
tuno recordar a Conferéncia de Thilissi, em 1977,
gue concebeu:

*“(...) educacé@o ambiental € um processo conti-

nuo no qual os individuos e a comunidade to-

mam consciéncia do seu meio ambiente e ad-
quirem o conhecimento, os valores, as habili-

dades, as experiéncias e a determinacéo que

0s tornam aptos a agir — individual e coletiva-

mente — e resolver os problemas ambientais

presentes e futuros.” (Dias, 1998:83)

Do ponto de vista juridico, 0 meio ambiente
como um bem publico essencial confere ao Estado
o0 controle de diversas formas: preservagdo, res-
tauracao e manejo ecol 0gico; preservacao da di-
versidade eintegridade do patriménio genético do
pais; definicdo dos espagosterritoriaisaserem pro-
tegidos; exigéncias de estudo prévio de impactos
ambientai s paraatividades e empreendimentos po-
tencia mente causadores de significativadegrada-
¢80 a0 meio ambiente; controle de substancias que
comportem risco avida, a qualidade de vida e a0
meio ambiente; e protecdo daflorae dafauna. Afe-
ta, enormemente, 0 meio ambiente, o desenvolvi-
mento econdmico (Silva, 2000).

3.4 A sustentabilidade do desenvolvi-
mento

Objetiva o desenvolvimento sustentavel aten-
der as necessi dades do presente sem comprometer
as possibilidades das geracdes futuras. O desen-
volvimento econdmico, como aumento das quanti-
dades globais explorando ao maximo 0s recursos
naturais, provocou sérios problemas: alteracdes
climaticas, efeito estufa, buraco nacamadade 0z6-
nio, alteracdes da superficie da terra,
desflorestamentos e queimadas, erosdo do solo e
desertificacdo. Superando essa concepcao predo-
minantemente econdmica, exploratoria ou preda
toria, alcanca-se asustentabilidade. A cooperacéo
e gjuda internacionais destacam a integragdo. Os
seus objetivos sdo mais avangados quando se en-
cara como uma estratégia para se sair da rota da
miséria, da exclusdo social e econdbmica, do
consumismo, desperdicio e degradacdo ambiental.
O desenvolvimento sustentavel, para a Cetrel
(1998:16) deve ““compatibilizar o atendimento das
necessidades sociais e econdmicas do ser huma-
no com as necessidades de preservacdo do meio
ambiente e dos recursos naturais, de modo a as-
segurar a sustentabilidade da vida na Terra.”

Encarado na vertente rural, como fez Neiva
(2000:30): ““h&a um deslocamento real em dire¢ao
ao uso racional e ao manejo de todas as unidades
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territoriais, (microrregides), no sentido de se al-
cancar uma perspectiva de longo prazo. Mudan-
¢as que compreendem recolocagdo no uso, no aces-
so a base natural, nos aumentos e nas diversida-
des dos produtos™. Visto local e municipamente,
conforme Sérgio Buarque (1999): “o desenvolvi-
mento local é um processo enddgeno registrado
em pequenas unidades territoriais e agrupamen-
tos humanos capaz de promover o dinamismo eco-
noémico e a melhoria da qualidade de vida da po-
pulagéo.”

3.5 Educacao global para a compreen-
sao internacional

A globalizac&o efetiva-se no largo campo das
relagdes internacionais, que ficam cada vez mais
préximas pelas comuni cagdes e transacfes econd-
micasefinanceiras. A educagdo naperspectivapla-
netaria conduz a compreensao internacional, no
compromisso paraa construcéo de uma sociedade
na busca da paz .

Pode-se chamar a educacéo de intercultural
guando visa formar pessoas capazes de apreciar
diferencas dagueles que convivem em uma socie-
dade multicultural . E bem o caso da sociedade bra-
sileira, compostando somentedeindigenas, deafro-
descendentes e |uso-descendentes, mastambém de
inUmeros outros povos CoMo japoneses, italianos,
germanicos, espanhdis, galegos, eslavos, arabes,
chineses. Selecionam-se algumas categorias paraa
andliseintercultural: etnia, minoria, etnocentrismo,
esteredtipo, preconceito, discriminagdo, raga, racis-
mo, intoleréncia, integracdo, identidade e diferen-
¢a. ParaOctévio lanni (2001), aglobalizacdo agra-
vaas questdes sociais. Por envolver aeconomia, as
financas, astecnologias, o processo atinge asrela-
¢Oes sociais e a cultura. No cen&rio internacional,
destaca-se como figura mais importante a
corporagao transnacional .

O mundo unificou-se de modo desigual, mas
unificou-se, pondera Lionel Jospin: “Contudo de-
vemos estar vigilantes para que essa globalizacéo
seja civilizada, harmonizada, regulada. E neces-
sario que haja regras na economia mundial” (apud
Moraes, 2001). Poucos séo os globalizantes, e
muitos os globalizados.

Chacon (1998:34) encara a globalizagdo e os

estados transnacionais, como 0s impérios
estadunidense e soviético. Examina-osnas suasre-
lacOes empresariais e culturas nacionais, pois o
“Estado é mais uma expresséo da cultura, produ-
to e protetor da identidade nacional.”

Os paises constituem-se em comuni dades eco-
ndémicas e regionais de nagdes européias, africa-
nas, asidticas e americanas: Unido Européia; as
comunidades regionais asiéticas — South Asian
Association for Regional Cooperation (SAARC),
Association of South-East AsiaNations (ASEAN)
e BancoAsiético de Desenvol vimento; as comuni-
dadesregionais africanas— Organizagdo da Unida-
deAfricana, as Comunidades Econdmicas dos Es-
tados da Africa Ocidental e da Africa Central; a
NAFTA (NorthAmericaFree Trade Agreement), 0
Mercosul, a Associagdo Latino-Americana de
Integracdo (ALADI), sdo as possibilidades do di-
reito comunitério (Rosa, 1998), que podera estabe-
lecer regras, normas e principios para um mundo
em crescente processo de globalizag&o.

4. Educacao global frente a globalizacao

O objetivo da educagdo global é favorecer a
compreensdo das mulltiplas dimensdes. A educacéo,
como poder condicionado, em face dacomplexida-
de da globalizaco, constitui-se em processo am-
plo, dificil, que envolve adindmicadas comunica-
¢Oes quase instantaneas aos eventos ocorridos por
toda parte e as transacfes econdmicas e financei-
ras, formando solidas cadeias produtivas.

Prospectivamente, que poderafazer aeducagdo
em um mundo que precisatanto de paz, derespeito
aos direitos humanos e de justica social como cor-
retivo das desigual dades sociais? Gay McDougall,
ativista anti-racismo norte-americano, em recente
entrevista (Barreto, 2001), testemunhou que a
globalizac&o tem aspectos negativos e, potencial-
mente, possui aspectos positivos. Até 0 momento
tém prevalecido aqueles pelo reforco aos padrdes
de racismo e de discriminag&o racial. “Mas ao
mesmo tempo, a globalizacdo também faz com
que as populagdes excluidas ou discriminadas ra-
cionalmente em todo 0 mundo possam fazer con-
tatos entre si e pensar estratégias em conjunto.
Isso pode ser uma forca positiva da globalizagdo™.

A educacéo precisaaindarepensar o papel das
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comunicagdes eletrénicas, pois, para 0 exercicio
pleno da cidadania, deve-se possuir uma efetiva
experiéncianaéreadeinformatica. A escolarizagdo
implica em informatizac&o. Considerando que a
informatizac&o € parte da escolarizacéo e daafa-
betizac&o, tudo deve ser operado de uma forma
muito simples. O conhecimento el aborado pelauni-
versidade deve ser decantado, retirado o jargéo ace-
démico, para ser ensinado. O elevado grau de
competitividade imposto pelaglobalizac&o, afirma
Jorge Werthein (1999), “ampliou a demanda por
conhecimentos e informacGes. As mudancas que
ja se efetivaram ou estdo em curso atingem toda a
estrutura social, gerando incertezas crescentes
quanto ao futuro”. Em decorréncia, a educagéo
passou a ocupar posicao estratégica no processo
de competitividade.

A comunicagdo e as transagfes econdmicas
aproximaram asrel agoes pel os estabel ecimento dos
sistemasglobalizantes. S&o blocos continentais que
alteram sensivelmente os paré@metros de ensino e
induzem a novas politicas educacionais. O
Mercosul, por exemplo, estimulou o uso do espa-
nhol como lingua estrangeiramoderna. Dessama-
neira, precisa-se tanto do inglés como referencial
cientifico, comercial e informativo, quanto do

castelhano para as negociagies no hemisfério, entre
outras motivagdes (Boaventura, 1998d).

O ideério da educagdo global, como foi visto,
acompanhaas mutagbesinternacionaisparaacom-
preensdo amplados direitos do cidaddo no mundo.
O mundo global desenvolve, embora lentamente,
umacidadaniatambém global, pel o menos por blo-
cos de nagdes. Viver a cultura da paz para dimi-
nuir os conflitos, aprender aconservar 0s recursos
naturais, sem comprometer o futuro das geracoes,
sdo qualificagbes que a escola pode desenvolver,
contanto que ndo esteja por demais atrelada aos

ditames do Estado. Observa-se que as organiza-
¢Besndo lucrativas que compdem asociedade civil
estdo educando mais livremente o jovem cidadao
pelo acesso a critica, pela utilizagdo de didéticas
n&o convencionais, pelo emprego damidiano pro-
cesso de aprendizagem — o jornal na escola é um
exemplo —, pelo uso das artes, enfim, “pelo fazer
com o auna”, sejam jovens, adolescentes ou adul -
tos. Tudo isso remete a uma educacgéo global na
escala planetaria, com os recursos das comunica
¢Oes e das transmissfes possivel's e sensiveis, em
suma & educagdo como resposta para um mundo,
inevitavelmente, globalizado.

NOTA

! Informagdo obtida diretamente quando da realizac&o de estagio na Universidade do Québec, em Montréal
(UCAM), pelo autor, em 1995. Ver a propésito, nota no dicionério de Renald Legendre (1993).
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GLOBALIZACAO: UM MITO
DA SOCIEDADE CONTEMPORANEA?

Yara Dulce Bandeira de Ataide
Professora da Universidade do Estado da Bahia

RESUMO

Este artigo discute alguns aspectos do processo de globalizacéo e suas contradi-
¢Oesrefletidas nareali dade contemporanea, pontuando certas questdes histéricas
gue véao do chamado “breve século X X” adestruicdo das Torres Gémeas. Discute,
também, o mito* criado em torno do seu papel de dinamo da economia, de agente
democratizador deinformagdes, de oportunizador daequalizag&o social dospovos
e culturas, questionando seu suposto e inexorével caminho para o progresso hu-
mano. Nestetexto, aautora procurou desenvolver umainterlocucdo com diversos
cientistas sociais, principalmente os brasileiros Nicolau Sevcenko, Otavio lanni e
Milton Santos, seu maior inspirador.

Palavras-chave: globalizacdo — contemporanei dade — desigual dade social —vio-
[éncia

ABSTRACT

GLOBALIZATION: A MYTH OF CONTEMPORARY SOCIETY?

This paper discusses some aspectsof the globalization processand its contradictions
reflected in the contemporary redlity, punctuating some historical questionsranging
from the “brief XX century” to the destruction of the Twin Towers. The author
al so discussesthe myth of therole of globalization asthe center of economy, asthe
agent for the democratization of information and social equalization of peoples
and cultures, and the inexorable path to human progress. In this text, the author
sought to develop a conversation with several social scientists, specially the
Brazilians Nicolau Sevcenko, Otavio lanni and Milton Santos, his greatest
ingpiration.

Key words: globalization —contemporary — coeval —inequality —violence
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“Mais do que nunca, as desigualdades sociais, econdmicas, politicas e culturais
estdo lancadas em escala mundial. O mesmo processo de globalizacéo, com que
se desenvolve a interdependéncia, a integracao e a dinamizacéo das sociedades
nacionais, produz desigualdades, tensdes e antagonismos. O mesmo processo de
globalizagéo, que debilita o Estado-nacéo, ou redefine as condic¢des de sua
soberania, provoca o desenvolvimento de diversidades, desigualdades e contra-
digdes, em escala nacional e mundial”. Octévio lanni

NOSSA CONTEMPORANEIDADE

Contemporanei dade é um conceito histérico que
se refere ao tempo presente e sinaliza, principal-
mente, as vivéncias e fatos em curso. E, na linha
diacronica, a base das periodizagdes historicas e a
concretizacdo do processo como realidade vivaan-
tesdetornar-se passado, néo estando, contudo, des-
ligada dahistoriaanterior, nem do momento seguinte
— o futuro — que se constréi a partir dela.

LuizaPasserini (1996:212) afirmaque haum
caréter subjetivo dos comegos histéricos e que de-
terminar o0 comego do presente, tanto quanto do
medievo ou daantiguidade, ndo étarefafacil. Para
muitos historiadores, o presenteteminicioem 1917
ou com aeclosdo dall guerramundial. O presente é
uma“lacuna’ entre o passado e o futuro.?

Ao se definir um periodo ou criar-se uma
periodizagdo®, h4 de se levar em consideragéo o
marco tedrico e os critérios usados pelo pesquisa
dor paraentender ereconstruir arealidade histérica
interpretada. Para se definir uma épocaou periodo
historico € preciso relacionar 0 espaco e 0s grupos
gueai vivem einteragem, formando sua sociedade.
As sociedades, em todas as épocas, e, no interior
delas, os diversos grupos culturais, embora sejam
contemporaneos, podem estar ou ndo compartilhan-
do idéias e bens culturais. Nos nossos dias, fatores
diversos, entre el es principalmente os educacionais,
econdmicos, cientificos e tecnol 6gicos podem de-
terminar desigual dades e exclusbes. Estas diferen-
¢as inviabilizam que avancos cientificos e
tecnol 6gicos e bens materiais e socio-culturais se-
jam compartilhados por todas as pessoas. A
contemporaneidade é uma fase cambiante de uma
histéria compartilhada entre historiador e contem-

poréneos, levando o pesquisador da indagacdo e
pesquisaavivénciaeamemoria* pessoal . Frangois
Bédarida (1996) afirmou que “a palavra contem-
poréneo deve ser reservada para o tempo em que
se vive” . Este € um tempo que se constréi e que, ao
se realizar, objetiva fragmentos de subjetividade
pessoal e social compostos de uma multiplicidade
de memdérias que explicam, ou até estdo em
contraposi ¢ao aoutros testemunhos ou evidéncias.
Trata-se de um momento em curso, no qual avidae
osfatos correntes estimulam diretamente nosso en-
tendimento gerado no calor da prépria participa-
¢80 no papel de ator socia e de pesquisador, cir-
cunstancia esta capaz de interferir e modificar o
curso do proprio processo histérico em desdobra-
mento.

A histériahumanaé sempre construida® no pre-
sente, emboranuncaestejadesvinculadade um pas-
sado extenso e multifacetado, que setornainteligi-
vel a partir do entendimento do presente, do mo-
mento em que 0 pesquisador consegue ter acesso a
extremidade do fio de Ariadne que o levard as di-
versas paragens e estagios da aventurahumanavi-
vida no passado.

Em funcg&o da diversidade historica simultanea
e diacrénica devemos falar de passados e presen-
tes. |sso porque osindividuos, 0s grupos e as soci-
edades desenvolvem trajetérias préprias, segundo
sentidos, velocidades e caracteristicas diferencia-
das. Portanto, falar como coevo desta
contemporaneidade que nos da aporte significa
inseri-lanahistéria, caracterizando-acomo momen-
to socio-cultura, politico e econémico multiplo que
se estatecendo juntamente com nossa cotidianidade,
nossa subj etividade e nossas numerosas diferencas,
contradicdes e limitagdes a partir dos diversos lu-

38 Revista da FAEEBA - Educacgao e Contemporaneidade, Salvador, n°® 16, p. 37-49 - jul./dez., 2001



gares sociais e geograficos que ocupamos.

Todo investigador do presente €, aum s tempo,
sujeito e objeto do processo sicio-histérico e, por-
tanto, possui o privilégio de ter acesso simultaneo
aostestemunhos vivos e a producdo de suas fontes
historicas. Em contraposicao, sofre alimitagdo da
falta de distanciamento para a percepcao do senti-
do global e apropriavoragem daebulicdo de mui-
tos aconteceres, onde suapropriaobservacdo e pro-
ducéo de conhecimentos geram mudancas no devir
darealidade.

Como afirma Roger Chartier (1996:216):

““O historiador do tempo presente é contempo-

réaneo dos objetos, e, portanto, partilha com

aqueles cuja historia ele narra as mesmas ca-
tegorias essenciais e as mesmas referéncias
fundamentais. Ele é, pois, o Unico que pode
superar a descontinuidade fundamental que
costuma existir entre o aparato intelectual,
afetivo e psiquico do historiador e dos homens

e mulheres cujas histérias ele escreve. Para 0s

historiadores dos tempos consumados, o0 co-

nhecimento historico é sempre uma dificil ope-
racéo de traducéo”.

O pesqguisador do presente néo pode estar atre-
lado ao reducionismo positivista. Isto significaque
arealidade histérica ndo € somente um dado con-
creto, pois ela é construida a partir da medida s6-
cio-cultural eideolégicado historiador.

“Quanto a objetividade (...) (...) o historiador

jamais é neutro; cumpre restitui-la em toda sua

dignidade, conferindo-lhe, por exemplo, o

status de mito regulador para usar a expressao

de Sartre™. (Bédarida, 1996:224).

Tentando delimitar o momento presente, pode-
MOSs considerar como contemporaneo todo aconte-
cer ndo consumado que nosenvolveeevolui conosco
durante, pelo menos, aultimageracéo. A delimita-
¢do do conceito degeracao em historiaédeimpor-
tancia fundamental paraa compreensao da atuali-
dade em did ogo com o passado, bem como do en-
tendimento dos chamados choques de geragdes.
Tradicionalmente, os historiadores consideravam
gue “Uma geracdo é o espaco de trinta anos que
serve de base de avaliagdo corrente para a dura-
cdo humana e que trés geracdes cobrem um sécu-
lo”” (Glenisson: 1993:62).

Atualmente, considera-se mais qualitativamen-
teaquestéo, levando-se em contaque umageracéo
social é formada por um conjunto de pessoas que,
independente dasrelagbesfamiliares, se considera
portador de umaidentidade coletivae sediferencia
de outros grupos, tendo como fatoresidentitariosa
culturade origem, influéncias da cultura de massa
e o nivel sdcio-econdmico, entre outros.

O PRESENTE: FRENTE AO PASSADO E
AO FUTURO

Analisando aspectos da nossa contempo-
raneidade, vamos nosreferir mais especificamente
a alguns fatores que contribuiram para gestar a
chamadaglobalizacdo no século XX enoinicio do
século XXI. Como afirma Eric Hobsbawm
(1995:8): ““O século XX foi uma era dos extremos
e se o historiador tem condicGes de entender algu-
ma coisa deste século é porque, em grande parte,
ele viu e ouviu.”

Consideramos que aobrado autor citado, AEra
dos Extremos — o breve século XX, encerra uma
interpretacdo de importancia capital para a com-
preensdo e andlise do século que findou. Para ele,
asduas décadasfinais deste periodo podem ser con-
sideradas como uma fase de transi¢éo, na qual se
delinelam as novas perspectivasdo século X X1, ao
tempo em que se descaracteriza o século XX, este
jaconsolidado historicamente pel os acontecimen-
tos gque teceram suas caracteristicas especificas,
determinadas por datas, instituicdes e ideologias
agorajaem vias de superagéo.

Para Eric Hobsbawn, o século XX foi um peri-
odo queiniciou suaestruturacdo apartir de 1914 e
encerrou-seem 1991. A sociedade eaculturadeste
sécul o se distinguem e se particul arizam historica-
mente em relagdo ao século XI1X por ter sido esta
uma era de grandes catéstrofes que se estenderam
de 1914 até o final da segunda guerramundial, se-
guidosde cercadetrintaanosdeextraordinério cres-
cimento social. Estesanos provavel mente mudaram
a sociedade humana de maneiramais profunda do
que qualquer outro periodo de duracéo semelhante.
Esse periodo foi considerado como umaespécie de
Erade Ouro, quase imediatamente depois que aca-
bou, na década de 1970.
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A Ultima parte do século foi uma nova era de
decomposicOes, incertezas, crises e catastrofes,
ocorridas em diversas partes do mundo, principal-
mente naAfrica, naex-URSS e outros paises ante-
riormente socialistas da Europa. O “breve século
XX entrou, portanto, num futuro desconhecido e
problemético, mas profundamente marcado pelaera
dainformagéo e globalizac&o, nesta passagem para
0 século XXI.

A importancia atribuida a data-limite de inicio
do século, em 1914, deve-se ao fato de a primeira
guerramundial ter demarcado o inicio do ocaso da
civilizacdo ocidental, cujos paradigmas haviam se
estabilizado no decurso do século XIX. Estacivili-
zac&0 eraregidapor umaeconomiacapitalista, uma
estrutura constitucional legal, liberal e burguesa,
exultante com o avango daciéncia, do conhecimen-
to e da educagéo, fundamentado no progresso ma-
terial e moral vigente. Estava profundamente
convencida da centralidade da Europa, até entéo
consideradaberco dasrevolucesdasciénciasedas
artes, da politica e da indUstria e cuja economia
hegeménicaprevalecianamaior parte de um mun-
do europeizado que seus soldados haviam conquis-
tado, deculturado e subjugado. Estavisdo de mun-
do eurocéntrica e sua estrutura politica, socia e
econdmicaforam desestabilizadas pelas duas guer-
ras mundiais e um conjunto de rebelides que fize-
ramruir osimpérioscoloniais, trazendo ao poder o
comunismo como opgao alternativa a sociedade
capitalista e burguesa.

A economiaenfraquecidae em crise favoreceu
aderrocadade alguns governos democréticoslibe-
rais, substituidos, na suamaioria, pelo fascismo e
outros regimes autoritarios, principal mente no pe-
riodo entre 1917 e 1942. Esse periodo de crise
crucial antifascismo permitiu o paradoxo historico
de umabreve unido capitalismo liberal e comunis-
mo. Num segundo momento, voltaram as suas po-
sicdes inconciliavels que se mantiveram durante
longo periodo, disputando ahegemoniauniversal,
tanto no campo econdmico quanto ideol gi co.

Na década de 80, aderrocada do mundo socia
lista e 0 rompimento do dualismo EUA x URSS
modificou o equilibrio internacional e centralizou
todaliderancanos EUA.

A guerrado Golfo Pérsico agravou as divergén-

cias entre Estados Unidos, Europa e Mundo Ara
be. Mudancgas gerais influenciaram significativa-
mente aeconomiae o desenvolvimento cientificoe
tecnol 6gico, gerando a atual revolucédo micro-ele-
tronica e seus desdobramentos. A partir dessa dé-
cadaocorreu umaacel eradarevol ucéo tecnol 6gica
gue produziu multiplos efeitos em todos os &mbitos
daexperiénciahumana. Foram intensas as mudan-
gas e crescimentos desses setores, com especial des-
tague para os servigos, comunicagdes e informa-
¢oes.

O resultado deste conjunto de fatores resultou
num desenvol vimento econdmico sem precedentes
nahistéria. Apesar dacrise do petroleo, entre 1973
e 1980, o mercado internaciona ganhou dinamis-
mo proprio e, uma vez livre dos Bancos Centrais
reguladores, efetivou aliberagdo dos controlescam-
biaisque sedifundiu pelasdiversaseconomias. Esta
atitude gerou novosfluxosde capitaisque, umavez
liberados dos controles centrais, criaram umanova
formadeinvestimento no mercado mundial.

Os capitais financeiros tornaram-se grandes
atrativos que permitiram alivre especul acéo, favo-
recendo a expansdo das empresas transnacionais.
Emboraeste fendmeno tivessetido inicio no século
XIX, ele sb comegou ase multiplicar com o adven-
to da politica da guerra fria e das medidas
liberalizadoras dos anos 70, dando inicio, assim, a
acelerada e incontrolével proliferacéo das empre-
sas transnacionais, fendbmeno este que gerou a de-
nominadaera da globalizacéo.

Octavio lanni afirma que a globalizagdo € um
processo amplo, complexo, que compreende aeco-
nomia, asfinancas e astecnol ogias, masque envol-
ve, também, asrelagdes sociaiseacultura: ““ ... ele
pode ser tomado como um novo ciclo de expansao
do capitalismo em escala mundial. O capitalismo
sempre foi mundial, mas ndo foi um globalismo.
Ele foi mercantilismo, colonialismo, imperialismo
e hoje é globalismo™ .5

Temos, entdo, uma economia com perfil abso-
|lutamente novo e assustador que tem levado are-
boque outros aspectos sociais, tais como o politico,
a organizacdo do trabalho, a ciéncia, a cultura, a
religido, asleiseosvalores.

Este mercado soberano e suas poderosas
corporagdes tém um significativo poder de barga-
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nha que obriga os governos que tém interesse em
receber seus beneficios a fazer, em contrapartida,
muitas concessdes para contar com esses investi-
mentos e postos de trabal ho. Nesta contingéncia, as
empresas multinacionals solicitam favores, impdem
isencdes e exigem garantias, tornando o Estado e
seu povo reféns de suas demandas.

A MARCHA DA GLOBALIZACAO

A globalizacgo é resultante darevol u¢do das co-
municagdes por satélite, pelos cabos de fibras 6ti-
cas, pela Internet. Estes mecanismos eletrénicos
permitiram a transferéncia de informagdes em
curtissimo prazo, porém, so teoricamente el es con-
tribuiram paraademocratizag&o das informagdes e
melhoriadaqualidade devida, pois, naverdade, seu
aparato técnico, aformagéo indispensavel dos pro-
fissionais da &rea e seus custos, mais uma vez ex-
cluiram dos seus beneficios os chamados paises po-
bres e emergentes e agrande maioria de suas popu-
lagbes gerando, assim, o fendbmeno da info-exclu-
S30, entre outros.

Entretanto, capitaneando esta revolucgéo, as ati-
vidades especul ativas ganharam rapidez, fluxos con-
tinuos de transagdes eletronicas durante as vinte e
guatro horas. Um simples toque el etrénico é capaz
de transferir volumes imensos de recursos de um
paisaoutro, de desestabilizar bolsasdevalorese de
influenciar decisdes politicas, provocando ateractes
deleis, atitudes politicas, bem como inviabilizando
€conomias nacionaisinstavei s como anossa.

Como afirma Otilio Boron, presidente da
CLACSO’ (Centro Latino-Americano de Ciéncias
Sociais): “Hoje, embora a América Latina seja ofi-
cialmente democratica, ela estd muito mais sub-
metida a esse aspecto globalizante representado
pelo mercado internacional, o FMI, etc. do que
quando estava amordagada em seu passado de di-
taduras”.

Hoje, dominar diretamente governos, partidos,
sindicatos e outrasinstitui coes € umaoperagdo com-
plexae pouco lucrativa. Para alcancar estes objeti-
vos basta controlar a bolsa de valores dos paises
gue participam das atividades do mercado financei -
ro internacional, porque elarepresenta seu coracéo
e seu cérebro e guem adomina, dominatambém, a

suavida politica.

Estamudancaplanetarianatecnologiaenosis-
temafinanceiro dos governos e das sociedades ocor-
reu sem qual quer debate prévio ou autorizacdo de
forunsinternacionais. Este processo tem atropel a-
do todas as insténcias sociais e prevalecido sobre
parlamentos, tribunais, imprensa e opinido publi-
ca

Segundo Nicolau Sevcenko (2001), até osanos
70 haviauma tradicéo histérica através daqual os
estados legislavam e controlavam aeconomiae as
grandes empresas, definindo um sistema de
impostos, transferindo parte da arrecadacdo destes
lucros para os investimentos sociais, realizando,
assim, uma redistribuicéo da renda e melhorando
os atendimentos de educagdo, saude, moradia,
infraestrutura, cultura, seguridade social, entre
outros.

Asmodernas democracias procuravam, através
destesrecursos, implantar o chamado estado de bem
estar social que deveria democratizar os bens s6-
cio-culturaise promover aprosperidade naciona e
amelhoria da qualidade de vida e do mercado de
trabalho. Como conclui Nicolau Sevcenko
(2001:31):

“Com a globalizacao, esta situagdo mudou por

completo. As grandes empresas adquiriram um

tal poder de mobilidade, reducéo do valor da
mao de obra e capacidade de negociagdo — po-
dendo deslocar suas plantas para qualquer lu-

gar onde paguem 0s menores salarios, 0s im-

postos sejam menores e recebam os maiores

incentivos — que tanto a sociedade como 0 Es-
tado se tornaram seus reféns.”

Com isso, se desmontaram nas modernas demo-
cracias suas propostas de Estado de Bem Estar So-
cial. O mercado passou a ocupar o centro de inte-
resse dos governos, consagrando o neoliberalismo.

Neste jogo de cartas marcadas, quem sempre
ganha sdo os jogadores que ddo as cartas, ou sgja,
0S poderosos representantes das grandes
corporagdes. Assim, os paises da periferiado mun-
do tornam-se presas faceis do neoliberalismo. O
mercado internacional, através dasinstituicdesin-
ternacionais, interferem nos governos que avangam
contraas conquistas sociais, obtidas, atravésde ar-
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duos esforcos, ao longo dos anos, tais como
seguridade social, aposentadoria, estabilidade no
emprego, etc. Isto ocorre porque ou se anulam as
garantias socials, 0 poder de pressdo dos sindica
tos, osdireitos contratuais, as cautelas ecoldgicas,
ou simplesmente os capitais globalizados transfe-
rem suas empresas para outros paises que se sub-
metam as suas exigéncias, resultando destaatitude
retaliadora o0 aumento do desemprego, diminuigéo
na arrecadacdo de impostos e outros males, por-
gue, sem arrecadacdo de impostos, o Estado néo
paga suas dividas e ndo atende as demandas soci-
ais, dando inicio aum circulo vicioso que se fecha
na submissdo a globalizagéo por falta de outra sa-
ida para os paises pobres ou emergentes. Isto faz
com gue, naAmeérica L atina e especificamente no
Brasil, ocorra o aumento da pobreza, davioléncia
e a reducgdo das conquistas democraticas ja
alcancadas.

Com suaexpansdo continua, apesar de suas 0s-
cilagdes e contradicles ciclicas, o capitalismo tem
se apresentado, nessasuamaisnovafase, como um
processo civilizatdrio de @mbito global. Nasuamar-
cha, eleenvolveindividuos, grupose coletividades
inteiras e, em todos o0s espacos onde se faz presen-
te, interfere decisivamente nasformasdevidae de
trabal ho.

“A burguesia ndo pode existir sem revolucio-

nar continuamente os instrumentos de produ-

¢éo, por conseguinte, as relagdes sociais (...) 0

continuo revolucionar da produgédo, o abalo

constante de todas as condigdes sociais(...) tudo

0 que é sélido e estavel se volatiliza, tudo que é

sagrado é profanado e os homens séo final-

mente obrigados a encarar com sobriedade e

sem iluséo sua posi¢édo na vida, suas relacgdes

reciprocas”.

*“*A necessidade de mercados cada vez mais ex-

tensos para seus produtos impele a burguesia

para todo o globo terrestre” 8

Neste cendrio global, previsto por Marx em 1848,
em todas as latitudes ocorrem diferentes tipos de
relagcBes que submetem, antagonizam ou desinte-
gram povos, etnias, religides, linguas eindividuos,
os quais séo suplantados ou transfigurados por este
processo civilizatério que atinge avida materia e
espiritual, ao tempo em que destréi asideologiase

identi dades étni cas dos grupos humanos.

Na esteira dos cinco séculos de hegemonia do
capitalismo, encontramos uma sangrenta histéria
de destruicdo de formas sociaisde vida e de traba-
Iho associadas ao avassalamento de povos e cultu-
ras. A excec8o das elites dominantes, quando com-
prometidas, todos 0s povos se sentem ameacados,
porqgue suasidentidades sGo menosprezadas, e suas
culturas e suas visdes de mundo sdo avassal adas.
Na cultura atual do capitalismo, o global e o con-
sumo predominam como as Unicas e verdadeiras
metas a serem atingidas, devendo ser
desconsideradostodos os demai s aspectos sociaise
humanos. Tudo deve ser substituido pelo “pensa-
mento Unico”, pela satisfacdo pessoal, pela busca
do consumo através do dinheiro e dos bens e gozos
proporcionados por ele, sem que se leve em consi-
derac8o que tais metas e conceitos estédo fora do
alcance das classes populares de todo o mundo,
excluindo-as, portanto, desse processo social.

Foi assim no século XV1, naconquista (ou des-
coberta?) do Brasil. Continuou na ocidentalizagdo
e incorporagéo forcada daAmérica, Africae Asia
ao sistema. Atualmente, a globalizacéo e a
inexoravel trajetdriado capitalismo prosseguem a
passos largos sua caminhada, homogeneizando o
planeta e repetindo um fendmeno que poderia ser
considerado como umaespéci e de hol ocausto®: um
novo holocausto, talvez maisterrivel que o primei-
ro, que ja comega a sacrificar as suas vitimas até
mesmo Nnos centros hegeménicos. 1sso acontece,
porque, dentre outros problemas, a atual ordem
mundial, capitaneada pel o mercado, secundarizaa
sociedade e ndo reconhece aética, asolidariedade e
outros principios humanistas, priorizando tdo so-
mente os val ores econdmicos e 0 consumo.

Para uma reflexdo critica a respeito desta mar-
cha da globalizacdo e do uso deste processo
civilizatério, deformatéo excludente paraamaio-
ria dos povos, vale referir a categorizacdo
construida por Milton Santos (2001:18).

“De fato, se desejamos escapar a crenga que

esse mundo assim apresentado é verdadeiro e

ndo queremos admitir a permanéncia de sua

percepcdo enganosa, devemos considerar a

existéncia de pelo menos trés mundos num

mundo s0.
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O primeiro seria 0 mundo tal como nos fazem

vé-lo: a globalizagcdo como fabula. O segun-

do seria o mundo tal como ele é: a

globalizagdo como perversidade. O terceiro,

o mundo como ele pode ser: uma outra

globalizacédo.”

A “globalizagdo como fabula’ representa a di-
mensdo produzida pela“maguinaideol6gica’ que,
através de um sem nimero de recursos potentes,
como amidia, nosfazem acreditar em muitas fanta-
sias. Uma delas, a certeza de que viveremos numa
“aldeiagloba” pelo fato de acreditarmos que a di-
fusdo instanténea de noticias e informagdes aproxi-
ma e informa as pessoas. Ha uma falsa impresséo
de que 0 mundo estamenor e que todos podem des-
|ocar-se rapidamente para qualquer parte.

Fazem-nos crer que existe um mercado global
capaz de atender a todos, de “homogeneizar o pla-
neta’ e permitir atodos a satisfac&o de seus desejos
de consumo e satisfagdo de necessidades bésicas,
mas, narealidade, este mercado sO estaverdadeira-
mente adisposi ¢do de um grupo privilegiado, repre-
sentativo de uma pequena parte da populacdo. As-
sim, mais uma vez, a mundializagcdo da sociedade
capitalista usa de todos 0s meios para transformar
em “ideologia dominante a ideol ogia da classe do-
minante”

Haum aprofundamento das desi gual dades soci-
ais eamaioriados trabal hadores permanece amar-
gem da maioria dos beneficios socio-culturais. Ha
maisde umadécadaespera-seadita“ cidadaniauni-
versal” e atéo propalada igualdade pelo consumo,
fatores socializantes que poderiam aproximar 0s
homens e mulheres de todo o mundo. Entretanto,
longe disto, estes fatores, na verdade, os afastam,
porque, através dos anos, tem ocorrido umamacica
ideol ogizag&o, em vez do propalado fim daideolo-
giaque se propde a ““sustentar a bondade dos pre-
sentes processos de globaliza¢do™ (Santos2001:18).

A realidade davidacotidiana, no entanto, se nos
apresenta de forma bem diversa, como na segunda
aternativa, revelando o mundo como ele verdadei -
ramente € naplenitude de suaglobalizacdo impiedosa
e perversa. Umadas suasformas mais dolorosas de
concretizacdo é o desemprego crescente que atinge
homens e mulheres de todo o mundo. Naregido me-
tropolitanade Salvador, por exemplo, 0 desemprego

atinge 27,3% da popul agdo economicamente ativa.
Entretanto, ndo sd no nosso meio, mas, também,
em todos os demais paises, é crescente 0 nimero
de pessoas que sobrevivem abaixo dalinhade po-
brezal®, poistem ocorrido umaprogressivae acen-
tuada queda no nivel dos salérios, fenbmeno este
gue tem provocado um acelerado e incontrolavel
empobrecimento das classes médias.

Apesar da evolucéo da medicina, novas doen-
¢as continuam surgindo, ao lado das antigas que,
supostamente extintas, ressurgem vitimando gran-
de parte da populacgéo desvalida e, sobretudo, es-
guecida pel os burocratas que administram a Salde
Publica. Juntamente com isso, os direitos funda-
mentais do cidadéo est&o longe de serem assegura-
dosporque o Estado volta-se cadavez mais paraos
interesses dasfinancas e do mercado internacional.

A verdadeira face da globalizacdo assim pode
ser descrita:

“A perversidade sistémica que esta na raiz dessa

evolucdo negativa da humanidade tem relagéo

com a adeséo desenfreada aos comportamen-
tos competitivos que atualmente caracterizam
as acOes hegemonicas. Todas essas mazelas séo
direta ou indiretamente imputaveis ao presente

processo de globaliza¢éo™. (Santos, 2001:21)

A ONU criou, nadécadade 90, o IDH —indice
de Desenvolvimento Humano —um importantein-
dicador da qualidade de vida da populacéo. Nele
sdo0 combinados quatro indicadores basi cos:

1. Taxadeanafabetismo;

2. NUmero médio de anos de estudo;

3. Rendaper capita;

4. Esperancadevida.

Este i ndicetem revelado um acentuado aumen-
to da desigualdade na periferia do mundo, de um
modo geral e, no Nosso meio, em particular, tem
mostrado que o Brasil € campedo de concentracéo
derenda e dedesigualdades..

Na década de 1990, a quantidade de pobres au-
mentou nacapital baianaem 24,9%. | sto porque os
50% mai s pobres continuam detendo apenas 16,8%
darenda, enquanto 1% maisrico detém 15,2% da
participac&o narenda nacional. Segundo o IBGE,
enquanto, em 1992, 84% da populagéo ocupada
recebia até dois sal&rios minimos de rendimento
médio familiar per capita, em 1999 este percentual
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caiu para82,7%?**. Um outro estudo, realizado pela
Fundagdo Getulio Vargas, denominado Mapa do
Fim da Fome, mostraque 50 milhdesde brasileiros
vivem namiséria, com renda de pouco mais de R$
10,00 mensais por pessoa.’?

A terceiraalternativaéumadimensio utopica®®,
mas possivel: 0 mundo pode ser uma outra
globalizagdo. N&o h&d nada de muito extraordinario
nesta proposta, mas apenas uma nova decisao poli-
ticade colocar aglobalizagdo a servico da humani-
dade. Fazer uma globalizac&o onde ariqueza e as
tecnol ogias adquiridas, aconvergénciados momen-
tos e o conhecimento do planeta pudessem estar a
servico de todos. Com uma verdadeira ética e von-
tade politica poder-se-ia trabalhar por uma nova
sociedade sem exclusdes, visto que os recursos ad-
quiridos poderiam ser melhor encaminhados para
vencer aescassez de alimentos, o combate as doen-
¢as, abusca de uma educacao de melhor qualidade
e maior respeito pelo ser humano.

Um conjunto de fenbmenos aponta nessa dire-
¢éo positiva, valendo destacar os diversos recursos
e meiosincorporados pela globalizacdo, mas, até o
momento, tém servido apenas a classe hegeménica
e que poderiam ser melhor distribuidos. Haum se-
gundo fator demogréfico expressivo que éaintensa
e continua migracdo, externa e interna, que contri-
bui para transformar as cidades de outrora em
megal époles cosmopolitas. Como explica Milton
Santos (2001:21):

“Ha uma enorme mistura de povos, racas, cul-
turas, gostos em todas 0s continentes. A isso se
acrescente, gracas aos progressos da informa-
cdo, a “mistura” de filosofias em detrimento
do racionalismo europeu. (...) pela primeira vez
na historia do homem se pode constatar a exis-
téncia de uma universalidade empirica”.

Ainda que haja uma extensa experiéncia e um
extraordinario conhecimento, 0s interesses econé-
micos, a“tiraniado dinheiro edainformacéo” man-
tém os grupos hegemani cos que egoi sticamente le-
gitimam um “pensamento Unico” ditado pelaldgica
redutora dessa globalizagdo que ai esta e “ deglute’
0s demais processos socio-culturais e sociedades
locais e regionais que tendem a ser — passiva ou
ativamente—homogeneizadas

A globalizacdo, sem divida, € um processo que

traz consigo grandes conqui stas histéricas, mas, da
formacomo se desenvolve parece querer aniquilar
0 que existe de maisimportante no planetaque é a
“socio-diversidade” . 1sso porque até o momento ela
tem desrespeitado a alteridade e imposto umavio-
Iénciaestrutural que é percebida nas acdes dos Es-
tados, das empresas e damidia.

SO asuperagdo destafase, apartir de umanova
visdo de mundo, viabilizaria os processos da
globalizac&o aservico damaioria. Elesndo sdo um
fim, masum melio, aservico dabuscadauma“cons-
ciéncia universal”. Por isso, a aceitacdo da
pluriculturalidade deve estar profundamente com-
prometida com um espirito de mundialidade, mais
solidariedade e muitaresponsabilidade pel o todo que
esta em tudo, em todas as pessoas que devem ser
vistas como um fim em st mesmas, em todos 0s
lugares, como o holograma.

Sem davida aguma, o mito da globalizagdo se
fundamenta na “violéncia do dinheiro” e domina
toda a economia, controlando os demais aspectos
da vida socio-econdémico-cultural, subordinada a
tirania da informacgé&o, utilizada pelos grupos
hegemonicosaservico dos seusobjetivoseinteres-
ses particulares. Se eles pudessem ser contidos, cer-
tamente o destino dahumanidade e do planetaseria
outro bem distinto do atual.

A GLOBALIZACAO E O DAY AFTER

Nesta chamada era da informética, o real e o
virtual muitas vezes se confundem, levando os se-
res humanos a perda dos seusreferenciais e ao es-
vaziamento de suas relagdes interpessoais, resul-
tando destaatitude aindesejavel supressao ou exa-
cerbacio de suasemogdes e sentimentos. Nem sem-
preépossivel fazer adistin¢do entrearealidadeea
virtualidade que se mesclam, envolvendo e enga-
nando atodos. Foram esta perplexidade e esta du-
vida gue surpreenderam atodos nas primeiras ho-
rasdo dia 11 de setembro de 2001.

Esta tragédia-show, sem divida alguma, foi o
evento mais globalizado de que se tem noticia na
atualidade, certamente por ter ocorrido na cidade
de New York, considerada a capital do mundo. O
acontecimento reuniu, frente aos televisores do
mundo inteiro, 0 maior numero de espectadoresde
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todas aslatitudes, fazendo o mundo parar einterfe-
rindo, a partir daquele momento, no seu destino,
gerando terror, sofrimento e apreensdo em toda a
humanidade. Essa tragédia que se fez espetaculo
nao foi apenas cénica, pois abalou asbolsas deva-
lores de todos os continentes, provocando grandes
problemas politicos, alteracOes nas relacles inter-
nacionais e dando origem auma novaguerra, com
riscos de globalizag&o, mais das estrelas, do que
nas estrelas.

Este day after tem sido, atualmente, o fato de
maior destaque e sensacionalismo namidia, geran-
do a cada naticiario um continuo impacto de ima-
genseidéias, em vertiginosas sucessdes de viol én-
ciaeterrorismo, que vao provocar, decisivamente,
aconstrugdo de um novo imagindrio coletivo.

Neste momento faz-se obrigatéria uma profunda
reflexdo sobre aimpactante relacdo entre esta tragé-
diarinformag&o-sensacionalismo eaglobalizacdo vi-
gente, que atodos atinge indistintamente. Ha que se
refl etir sobre este momento histérico, analisando pro-
fundamente asindrome das contradigdes globaise os
riscos manifestos e ocultos desta globalizacdo selva-
gem que conduz inexoravel mente as exclusdes, refor-
¢am fanatismos e insatisfagdes, colocando suas viti-
masaservigo daviolénciabruta, daauto-destruicéo
edeformasradicaisde demonstragdo de ddio erevol-
tacontraumahegemoniainjustaque osexclui emar-
gindiza

A realidade nos mostra a perversidade da
globalizac&o, acirrando as desigualdades, desres-
peitando as dteridades, aumentando o desemprego
e afome, intensificando males e desvios de com-
portamentos, tai s como corrupgao, cinismo, egois-
mo, niilismo eterrorismo.

Em contrapartida, cabe questionar como seriao
mundo se elefosseinserido no contexto de umaou-
traglobaizacdo, maishumanaeinclusiva. Paraque
iSS0 acontecesse, amesmabase material quereline
as atuai s tecnologias de ponta, 0 acervo de conhe-
cimentos do planeta e a nova visdo de mundo ne-
cessitariam estar apoiadas, ndo no capital, a servi-
¢o da atual globalizagcdo excludente, mas, sim, a
servico, sobretudo, de objetivos inseridos no con-
texto de novas bases sociais e politicas.

Os grupos e agentes viabilizadores dessa aspi-
racdo deveriam estar voltados paraainteracéo dos

povos, ragas e culturas, em todos os paises e con-
tinentes, considerando a auténtica socio-diversida-
de das grandes aglomeracdes das cidades. Associ-
ado a este fenbmeno, o processo de evolugdo e
intensificagdo das comunicagtes deveria basear-
se numa dialética que permitisse a superacéo de
interesses e filosofias hegeménicas para que esta
universalidade empirica fosse capaz de gerar uma
grande renovacdo no mundo, provocando um sig-
nificativo avanco em diregdo a consciénciae cida-
daniauniversais.

A emblemética destruicdo das Torres Gémeas
em New York e o atague ao Pentégono retratam a
trégica destruicdo dos simbolos da Babel da
globalizagdo. Maisumavez, um dilemadesafiaos
olhos assustados dos nossos contemporaneos. V é-
se o fanatismo, acirrando 6dios e atavismos, imo-
bilizando pessoas que colocam suas prépriasvidas
aservigo devingangasirracionaisedeumaviolén-
cia sem limites, utilizando, para isso, a prépria
tecnol ogia hegemoni ca que beneficia poucos e ex-
clui muitos.

Fatos como este nos mostram que ndo foram
frustradas apenas expectativas de justica e paz, de
igual dade e cidadania para os excluidos do desen-
volvimento e dariqueza. A seguranga, afilosofiae
a politica dos paises ricos também foram coloca
das em cheque. A tragédiadas Torres Gémeas esta
a mostrar a todos, sujeitos e objetos da era da
globalizac&o, que os seus simbol os e mitos funda-
dores tém pés de barro e que, enquanto forem
construidas apenas estruturas materiais e
emblematicas, representativas de um poder
hegeméni co e de umaminoria, estaremoslonge de
satisfazer as exigéncias humanas.

S6 a compreensdo da diversidade cultural, re-
ligiosa e étnica, com respeito e espaco paraacons-
trucdo de subjetividades comprometidas com a éti-
caeasolidariedade afastara o terror, permitindo a
todos os seres humanos a construcéo de uma vida
digna e uma convivéncia pacifica para a constru-
¢do conjunta do futuro planetério.

CONCLUSAO

A redlidade presente, com suas caracteristicas
de situac&o inacabada nestas duas Ultimas décadas,
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ainda é tributaria do contexto passado e
complementa a contagem cronoldgicado século e
do milénio anterior. Elatraz, porém, no seu bojo,
os elementos do novo, de uma era que tem mais
caracteristicas de perplexidade e inovagdo do que
de permanéncia da chamada era dos extremos do
século XX. Isto ocorre porque, apds uma fase de
exacerbagio detodas as contradi¢des, principal men-
te daexclusio social, 0 homem comecaater cons-
ciénciadasuaresponsabilidade perante asécio-di-
versidade e o meio ambiente. A grande inovac&o
dessa época perpassa pela autoconsciéncia frente
aos desafios externos, criando a certeza de que ja
ndo é mais possivel pensar e agir isolada e indivi-
duamente. SO social mente o homem poderaenfren-
tar essa era que se nos apresenta como acel erada-
mente voltada para o novo e o futuro, colocando
em cheque convencdes, val ores e conhecimentos até
entdo considerados como definitivos. Entretanto, ha
um grande descompasso entre esta evidéncia e as
atuactes neoliberais dos governos atuais.

O homem perdeu apretenséo de saber verdades
imutaveis, de ter encontrado solucdes definitivas.
Ele aprendeu que a velocidade com que as teorias
s80 superadas estaaexigir que as agdes sgjam con-
troladas e corrigidas em seu préprio curso e lhe
mostra que, como ja dizia Socrates, €le tera que
fazer um reconhecimento sincero de sua humilda-
de: ““eu s6 sei que nada sei”.

Para estarmos em diacom o turbilh&o de possi-
bilidades e exigéncias de nossa realidade teremos
gue, permanentemente, tentar conhecé-laerecons-
truir, continuamente, asexplicagdes provisdrias que
existem sobreela.

Nesta encruzilhada do presente, onde avida é
um salto cego em diregdo aum futuro misterioso e
amedrontador, 0 homem perdeu a pretensdo de ser
dono daverdade, bem como superou aingenuidade
de considerar que o futuro é necessariamente um
passo afrente, um degrau amais naescadado pro-
gresso ou no caminho da inexoravel globalizacéo
em beneficio de poucos.

Comaqguedado muro de Berlim, muitasilusbes
foram destruidas e romperam-se as ideologias al-
ternativas a sociedade capitalistaque, também, de-
sencantou a humanidade contemporénea. Esta,
embora vivendo grande e intenso crescimento da

ciénciaedatecnol ogiase deparacom grandesame-
acas apaz socia e apropriaexisténeciado planeta.
Entretanto, ndo sabemos se este texto ja estara su-
perado, antes mesmo da sua publicacdo, pelareali-
dade de uma guerra globalizada, deflagrada pelos
EUA contrao terrorismo internacional, situagdo esta
guejainterfere, demaneirasignificativa, no equili-
brio do sistema de relagBesinternacionais e amea-
cacom o espectro de recessdo mundial erecrudes-
cimento das desigualdades e da extrema pobreza.
Diante dapresengade tantasinjusti¢as vivemosum
momento de perplexidade e medo. Haaiminéncia
de umaguerrabacteriol 6gica e observam-se secta
rismos politicosereligiosos sendo manipuladospara
justificarem intervengdesinternacionai s desumanas
e que diminuem as esperancas de um futuro mel hor
paratoda a humanidade.

Nunca um cidad&o precisou estar tdo compro-
metido com sua sociedade e seu momento historico
COMO agora, porgque, neste momento crucia Ihe €
exigida uma agéo consciente e autbnoma, afim de
que ele busgue, coletivamente, novos rumos para
sua vida e para sua comunidade. 1sso ocorre por-
gue asociedade civil organizada, so restao signifi-
cativo papel de lutar por mudancas, participar ati-
vamente da vida politica do seu pais e resistir as
injusticas de um Estado neoliberal e sem politicas
publicas nem éticasocial.

Para alcancar este objetivo, €imprescindivel a
educacdo para todos. Ela precisa ser inovadora e
humani sta, capaz de conferir autonomiae compro-
misso social, bem como abrir horizontes para as
grandes transformacdes. SO assim ela sera verda
deiramente eficiente. A cidadania plena é agrande
exigéncia de nossos dias, embora 0 mundo ainda
conte com um enorme e vergonhoso contingente de
excluidossociais.

A redlidade daexcluséo degrande partedasclas-
ses populares produz efeitos devastadores navida
politicae econdmicados paises periféricos, porque
propicia que grandes massas desempregadas e ex-
cluidas permanegam silenciosas e ndo participem
das decisdes poaliticas. Ao tempo em que se pode
falar no aumento gradativo da capacidade critica
da populagdo, diminui seu nivel de participagdo
social epolitica, 0 queleva, especialmente, 0 povo
brasileiro a uma situacdo incdmoda e injusta de
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empobrecimento, violéncia, desesperancae aceita
¢80 de governos corruptos, “entreguistas’ ereacio-
Narios.

Uma das caracteristicas dessa nossa realidade
global é o aumento populacional de 1,6% ao ano, e
cuja intensidade maior ocorre nas zonas urbanas.
Assim, de cadadez pessoas, oito vivem nas cidades
e, a cada ano, noventa e seis milhdes de pessoas
nascem e precisam de espaco para viver. Do total
mundial de 6,1 bilhdes de habitantes, mais de um
terco vive em situacdo de desemprego, miséria e
auséncia completa de direitos e oportunidades so-
cias.

Um olhar répido paratodos os outros niveis da
realidade complexa que nos circundarevelaque o
altimo e atual limite da economia, daciénciaeda
pretensdo humana, é ndo ter limites. As conquistas
cientificas e tecnol 6gicas que revelam seus avan-
cos através dos transgéni cos, clonagens, produgéo
de 6rgdos em |laboratérios e tantos outros progres-
sos, mal escondem seu lado negro e seu uso
destrutivo nas chamadas guerras cirargicas, guer-
ras bacteriolégicas, guerra por controle remoto e
outrasformas de ataques bélicos. H4umaexplora-
¢80, omisso e corrupcao generalizadaentre os po-
derosos, enquanto o povo, em situacdo de pobreza

extrema, ésubmetido aviolénciasintolerdveis, com
todas as suas manifestagoes.

Como afirmou Milton Santos, aglobalizacgo néo
prioriza 0 homem, mas, sim, coloca todas as ins-
tancias sociais aservico do capital. Porém, naluta
contraessainversao de valores tém surgido signi-
ficativos movimentosinternacionai sderesgate des-
sa prioridade que estéo ocorrendo em vérias par-
tesdo mundo, merecendo especia destaque o Forum
Social Mundial, realizado em Porto Alegre, e a
ConferénciaMundial contrao Racismo, que acon-
teceu na Africado Sul.

lanni (2001:27) afirmaque ha

“Manifestacdes notaveis de reacao dos seto-

res sociais subalternos, étnicos, de género e

outros contra o desenvolvimento da

globalizacdo de cima para baixo, porque

por enguanto, ela sé beneficia uns poucos

e sacrifica a maioria™ .

Esta saida mais humana depende, portanto,
muito maisdetodos nés e de cadaum, porque cabe
a sociedade civil, a opinido publica e a cidadania
consciente, lutar eexigir que o ser humano sgjale-
vado, prioritariamente, em consideracéo e receba
0s beneficios deste fendmeno novo e controverso
que é aglobalizacéo.

NOTAS

1 O mito, segundo Abbagnano, do ponto de vista histérico, tem trés significados: 1) forma atenuada de
intelectualidade; 2) forma autbnoma de pensamento ou de vida; 3) instrumento de controle social. A moderna
teoria sociol 6gica que tem como referenciais Fraser e Malinowisky vé o mito como justificacéo retrospectiva dos
elementos fundamentais que constituem a cultura de um grupo. O mito € indispensavel a toda cultura. “Cada
mudanga histérica cria sua mitologia que é, todavia, so indiretamente relativa ao fato histérico”. Mesmo nas
sociedades contemporaneas 0 mito cumpre uma funcdo: pode constituir-se numa narrativa fabulosa, num
superdimensionamento das conquistas histdricas ou pseudo-histricas e na utilizagéo de figuras humanas al cadas
acondicdo de herdis. Podem ser transformados em mito, também, conceitos, nogdes abstratas como globalizacao,
nacdo, etc. Ele pode ser usado como refor¢o de uma tradic@o ou “formacao rapida de uma tradicao capaz de
controlar a conduta dos homens”. Em nossa época esta parece ser a sua fungdo dominante. (Informactes baseadas
em Abbagnano, Nicola, Dicionario de filosofia. 22 ed. S&o Paulo: Mestre Jou, 1962, p 644-646.

2 Como bem afirma Hannah Arendt, in Passerini (1996:213).

3 O tempo histérico é considerado como “linear, continuo e irreversivel”, dotado de um sentido Unico, passado-
futuro, que evolui segundo um ontem, hoje e amanh, estando inscrito entre datas que os historiadores procuram
precisar. E uma concepgdo da duraco que, considerando-se o curso dos seres pereciveis registra, como diz Henri
Pirene, ““a mudanca das coisas e procura explicar a razo dessa mudanca”. Esta concepgdo procura interagir
com outras categorias como de tempo psicol égico, subjetivo, social e cientifico.
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4 Memoria é um termo polissémico usado para explicar a funcdo do cérebro de lembrar fatos e experiéncias,
inclusive a prépriaidentidade. Pode ser empregado em muitos outros sentidos como a reconstituicéo biogréfica, a
memoria coletiva que reconstitui discursos recorrentes de umacomunidade sobre como significar asfontes escritas
ou testemunhos com os quais se compde a explicagdo historiogréfica convencional. H4 ainda a memaria onirica
que procura explicar através dos sonhos elementos que estdo no inconsciente, além de outros significados.

5 Toda histéria é contemporéanea, afirma Benedetto Croce. Em outras palavras, os fatos histéricos se concretizam
no presente tornando-se passado quando SO suas consequiéncias ou evidéncias conservam marcas de sua existéncia.

6 Entrevista ao Jorna “A Tarde”, Salvador-Bahia, 24/06/01.

7 Conferénciarealizadano X ENCONTRO DE CIENCIAS SOCIAIS DO NORDESTE E NORTE, de 14 a 17/08/
01, em Salvador-Ba.

8 Citagdo de Karl Marx e Friedrich Engels. Manifesto do partido comunista (1848). Petrépolis:Vozes, 1988. In:
lanni, Octévio. A Sociedade global. 9% ed. Rio de Janeiro: Civilizacgo Brasileira, 2001, p 69.

® lanni, Otavio. Ibidem.

10 Este grupo sobrevive com uma renda mensal de cerca de US$ 80,00 ddlares.

1 Nascimento, Nilson. Salvador fica mais pobre na década de 90. Jornal A Tarde, Salvador-Bahia, 29/07/01.
2 Tempo Presente. Jornal A Tarde. Salvador-Ba, 11/07/01.

13 Utopia € um termo com uma multiplicidade de significados. Ha defini¢des literarias, socioldgicas e politicas.
Interessa-nos principal mente sua dimens&o politica. Mannheim considerava a utopia como destinada a realizar-se
em contraste com aideologia que ndo conseguiria nunca se realizar. Ela seria, neste sentido, o fundamento de toda
renovagdo socia (ldeologiae utopia, 1929, in: NicolaAbbagnano, Dicionério de filosofia, 1962). O historiador do
pensamento politico ndo considera a utopia nem expressdo literaria nem produto da fantasia, mas a considera
como uma certeza para um futuro mais ou menos longinquo. Estes sdo os utopistas que julgam definir o melhor
dos mundos possivels e ndo fantasiosamente o melhor dos mundos imaginéveis (Dicionario de politica, 107 ed.
Bobbio, Norberto; Matteuci, Nicola e Pasquino, Gianfranco. Brasilia: Editora Universitaria de Brasilia, 1997, p
1284-1290).
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A CRISE DO CAPITALISMO MONOPOLISTA:
educacao, qualificacao profissional e empregabilidade

Carlos Lucena!
Professor da Universidade do Contestado — SC

RESUMO

Esta pesguisa realiza uma discussdo sobre a qualificagéo profissional, articulada
com o desemprego gerado pelaatua crise do capitalismo. Demonstraaconsolidacéo
da (des)qualificagéo profissional como instrumento para conter a luta de classes.
Demonstra que o conceito de qualificagéo profissional transcende o tecnicismo. A
qualificagdo vai além do dominio da maquina, englobando diversos fatores que se
interligam em um mesmo processo, como a politica, a cidadania e a qualidade de
vida.

Palavras-Chave: qualificagdo profissional — desemprego — neoliberalismo —
globalizaco

ABSTRACT

THE CRISIS OF THE MONOPOLIST CAPITALISM: education,
professional qualification and employment

This research holds a discussion on professional qualification, articulated with the
unemployment caused by the present crisis of capitalism. It demonstrates the
consolidation of the professional (dis)qualification asatool restraining classstruggles.
It demonstratesthat the concept of professional qualification transcendstechnicism.
Qualification goes beyond the mastering of the machine. It involves several factors
which areinterconnected in one same process, such aspalitics, citizenship and quality
of life.

Key words: professional qualification — unemployment — neo-liberalism —
globalization

1. O crescimento da precariedade e do desemprego

A crise do capitalismo monopolistano final da
década de 1960 e metade da década de 1970, bem
€omo as respostas do capital para asua superacao,
estdo afetando o ser social que vive do trabalho. O
neoliberalismo, a acumulacado flexivel e a
transnacionalizacéo do capital estdo ocasionando
profundas mudancas na sociedade capitalista. En-
tre 0s seus principais desdobramentos estéo o de-

semprego e acrescente precarizagcdo do emprego.
O desemprego € um fenémeno que estaatingin-
do grandes contingentes populacionais. O seu au-
mento assola o ser social que vive do trabalho.
Mattoso (1995) fornece dados sobre a reducéo de
empregos no planeta. Na Alemanha, entre 1973 e
1989, surgiram 1,765 milhdo de desempregados;
na Espanha 2,201 milhdes, nalnglaterral,186 mi-
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Ihdo e naltdlia 1,564 milhdo. Na CEE, no mesmo
periodo, existiam 9,889 milhdes de trabalhadores
desempregados e naOCDE 13,980 milhdes.

O nivel deemprego no Brasil também estacain-
do. O nimero de vagas na industria brasileira foi
reduzido em 38,1% entre 1990 e 1997, enquanto a
producdo industrial cresceu, no mesmo periodo,
6,3%. O pior desempenho do mercado de trabalho
dadécadade 1990, naindlstriabrasileira, ocorreu
em 1996, com uma queda de 11,2% no nivel de
emprego em relacdo ao ano anterior. A propdsito,
no mesmo periodo foi registrada uma elevacdo na
producéo industrial de 1,7%. Em 1997 foram eli-
minados 5,7% de todos os empregos. Osimpactos
maisfortes ocorreram nasindustrias da Regi&o Sul
(-3,0%), em S&o Paulo (-8%) eem Minas Gerais (-
2,5%). Na Regi&o Nordeste ocorreu umaquedade
-1,9% e no Rio de Janeiro de -0,7%. O estado de
S&0 Paulo acumulou recordes de taxa de desem-
prego, atingindo no primeiro semestre de 1997 cer-
cade 1,5 milh&o de trabal hadores desempregados.
Em janeiro do mesmo ano aregido metropolitana
de S&o Paul o apresentou uma taxa de desemprego
de 16,6%, elevando-se para 17,2% em fevereiro e
18,1% em marco. Esses valores representaram o
maior nivel de desemprego existenteemtodaahis-
tériadaregido.?

A reducéo do nivel deempregosno Brasil ocor-
re por umasérie de fatores que devem ser compre-
endidos dentro de uma abordagem histérica. De
acordo com Mattoso (1999), apés o final da Se-
gunda GuerraMundial o pais havia se transforma-
do em umaeconomia urbana eindustrial com ele-
vada capacidade de gerac&o de empregos formais.
O Brasil havia conseguido um maior crescimento
econdmico e capacidade de geragdo de empregos
gue amaioria dos paises do planeta, sem que isso
implicasse melhoria na distribuic&o de renda. Na
décadade 1980 ocorreram ateragdes em termosde
mercado de trabalho. O desemprego urbano cres-
ceu e deterioraram-se as condi ¢oes de trabal ho.

Na década de 1990 o desempenho produtivo
nacional foi baixo. De acordo com Mattoso (1999)
ageracdo de empregos caiu em funcéo daretragéo
dasatividades produtivas. O desemprego cresceu e
afetou ostrabal hadores de formadesigual. Ocorre-
ram alteracOes profundas na suaestrutura e tempo.

Entre 1989 e 1998 el evou-se, atingindo os homens
nafaixadeidade de maisde 40 anos, conjuges e 0s
de maior escolaridade. Estes dados desmontam os
argumentos do governo e seuseconomistas, queten-
tam atribuir o desemprego a desqualificagdo dos
desempregados. O tempo de desemprego médio cres-
ceu de 15 semanas em 1989, para 36 semanas em
1998 e 40 semanas nos primeiros meses de 1999.

A desestruturagéo do mercado de trabalho afe-
tou milhdes de pessoas. As condi¢cdeserelagbesde
trabalho  deterioraram-se, tornando-se
crescentementeinformais, precérias, com trabalhos
e salérios descontinuos e de curtaduragdo. Em ter-
mos de condi¢des detrabalho elevou-se o indicede
acidentes, atingindo a salide e aintegridade fisica
de grandes parcel as da populac&o. De acordo com
o Jornal Nacional de Portugal (13/5/1999), 0s aci-
dentes do trabalho sGo um verdadeiro flagelo na
Europa. S6 naUni&o Européaocorrem anual men-
te4,5 milhdes de acidentes detrabal ho, dosquais 8
mil sdo mortais. Em Portugal, de acordo com o
mesmo jornal, s6 em 1998 registraram-se na cons-
trucdo civil 179 acidentes de trabalho mortais. A
maioria das mortes foi provocada por quedas em
altura, seguindo-se de esmagamentos e
soterramentos.

Em um cenério de precariedade, o trabalho in-
formal cresce no planeta. Mattoso (1999) afirma
gue no final da década de 1990 mais de 50% dos
trabalhadores brasileiros das maiores cidades exer-
ciam suasfungdesem algum tipo deinformalidade.
Grande parte trabal ha sem registro em carteirapro-
fissional, garantias minimas em salde, aposenta-
doria, seguro-desemprego e FGTS (Fundo de Ga-
rantia do Tempo de Servigo). Em outras palavras,
trés em cadacinco brasileiros das maiores cidades
ou estédo desempregados (um em cinco) ou na
informalidade (dois em cada cinco), com os Ulti-
mos apresentando evidente degradaco das condi-
¢cOesdetrabalho e de seguridade social . Nadécada
de 1990 existiam 24 milhdes de brasileiros nessas
condic¢des, sendo mais de 12 milhdes trabalhando
sem registro em carteiraem virtude do desemprego
Ou por n&o conseguir outro trabal ho.

O Brasil nadécadade 1990 mostrou-seincapaz
de gerar postos detrabalho. O desempenho negati-
VO da geracdo de empregos no Brasil sb néo foi
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pior em virtude do aumento do emprego publico.
Porém, com as privatizacOes das empresas estatais,
0S sucessivos g ustes fiscais e 0s cortes nos gastos
socias, 0 crescimento do emprego publico retraiu.
Entre 1995 e 1998, a reduc&o de postos formais
aconteceu durante todos os anos, mesmo quando
ocorreu o crescimento do PIB (Produto Interno Bru-
to). Asindustrias de transformac&o e a construgéo
civil foram asmaisatingidas. Foram reduzidosapro-
ximadamente 3,3 milhdes de postos detrabal ho for-
mais na economia brasileira, sendo s6 no governo
Fernando Henrigue Cardoso — quando assumiu em
1995 — uma reducédo de 1,8 milh&o de empregos
formais. Mattoso (1999) afirma que até maio de
1999 a industria de transformagdo reduziu seus
empregos formais na década em cerca de 1,6 mi-
Ih&o (cercade 73% do que dispunhaem 1989), e 0s
subsetores mais atingidos foram asindustrias téxtil
(-364 mil), metal trgica (-293 mil), mecanica(-214
mil), as indUstrias quimica e de produtos farma-
céuticos (-204 mil) e ade material de transporte (-
92 mil). A construgéo civil viu desaparecerem cer-
cade 322 mil empregos formais. O comércio tam-
bém foi duramente atingido (-294 mil). O setor fi-
nanceiro reduziu suaméao-de-obraformal em cerca
de 354 mil. Apenas apresentou um compromisso
positivo o heterogéneo subsetor servigos, compre-
endido por alojamento, alimentac&o e reparacéo de
diversos (cercade 160 mil).

No Brasil, as aberturas comercia e financeira
colocaram aeconomianumacompetic&o internaci-
onal sem qualquer protecdo. As grandes empresas
passaram a abrir méo do crescimento pel o aumen-
to daproducéo, e passaram aatuar naterceirizagdo
das atividades, no abandono das linhas de produ-
tos, na reducdo de unidades produtivas, na racio-
nalizagdo da produgdo, na importagdo de méqui-
nas e equipamentos e na busca de fusdes ou parce-
rias. A0 mesmo tempo 0 governo nacional passou a
propor aflexibilizagdo dalegislagdo inerenteao tra-
balho de forma a favorecer a reducéo dos custos
empresariais. O governo nacional acredita que a
criacdo de empregos sO é possivel através daredu-
¢&o do custo do trabalho e com a deteriorag&o dos
empregos existentes. Os empresarios visam rom-
per arelacdo entre cidadania e o exercicio do tra-
balho, onde o emprego é um direito do cidaddo e

cabe ao Estado asseguréa-lo. Com efeito, asempre-
sas e 0 Estado tentam se liberar dos encargos do
emprego, fazendo com que o desemprego seja de
responsabilidade individual. A discussdo sobre a
“empregabilidade’ passou a ser feita dentro dessa
perspectiva. Trata-se de uma tentativa da transfe-
réncia de riscos e responsabilidades aos mais fra-
cos, fazendo com que o trabalhador assuma a sua
empregabilidade por meio de formagéo profissio-
nal, requalificacéo, etc. Tanto as empresas como o
Estado podem até destinar recursos para esses cur-
SOS que, por mais importantes que possam ser, séo
incapazes de gerar mais postos de trabal ho.

Essas a¢des do governo e das empresas estéo
levando ao aumento da degradac&o da qualidade
do emprego, pois a qualidade dos empregos cria-
dos é indiferente aos eliminados. Esses processos
formam umaforgadetrabal ho descartéavel compro-
metendo a sua qualificac&o futura, visto que aver-
dadeiraqualificagéo requer formagéo béasicaetempo
de preparo. A manutencdo e aintensificacdo desse
processo de precarizagéo das condicgdes e relacoes
de trabalho, em uma sociedade excludente e desi-
gual, tém conduzido milhdes de trabalhadores ao
desespero.

As condigdes citadas acima acabam por impor
as condi¢cbes mais absolutas de excluséo e
marginalizac&o atingindo parte da populagéo pro-
veniente de setoresde mais-valiaabsoluta. Bernardo
(2000) entende que essamarginalizacdo atuacomo
uma auténtica prisdo social, que condena grandes
col etividades que estdo em seu meio anéo conse-
guirem fugir de suas “grades’. A situacdo de boa
parte dos jovens da classe trabalhadora pode ser
verificada a partir dessa dindmica. O desemprego
estrutural dejovensé o resultado deumadualidade
estrutural do capitalismo monopolista, onde os pro-
gressos damais-valiarelativanéo permitem absor-
ver e liquidar a esfera da mais valia absoluta. O
desemprego, mais que uma questao econémica, é
uma quest&o social.

A dificuldade de absorcdo de grandes parcelas
de trabalhadores pelo mercado de trabalho tem re-
fletido no aumento do tempo de desemprego. Esse é
UM Processo que n&o ocorre apenas no Brasil, mas
gue difunde-se mesmo nos paises onde o capitalis-
mo se desenvolveu. De acordo com Bernardo
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(2000), mais de 40% dos desempregados daUni&o
Européiaestéo sem trabalho ha pel o menosum ano;
um terco nunca trabalhou. Na Europa Ocidental,
mai s de 30% dos desempregados estdo sem traba-
Ihar h&d um ano ou mais.

O crescimento do desemprego a longo prazo
agravou ainda mais a exclusdo social. Os desem-
pregados a longo prazo deixaram de exercer pres-
sd0 sobre os salarios e sobre as condicdes de
laborag&o dostrabal hadores empregados. Com efel-
to, afirma Bernardo (2000), constituem-se dois ti-
pos de trabal hadores desempregados. osde curto e
os de longo prazo. Os de curto prazo ainda dis-
pdem de qualificacbes e fazem parte daprocurapor
novos postos de trabal ho. Eles exerceminfluéncia
no intuito dabaixados sal érios, pois sdo utilizados
pel os empregadores como exército dereservapara
pressionar os que estdo trabal hando. Os desempre-
gados alongo prazo sb conseguem voltar aencon-
trar trabalho em profissdes sem estabilidade de
emprego e sem seguridade social. S&o empurrados
em alguns casos para empresas terceirizadas — em
funcdes precérias — ou atuam na economia infor-
mal ou mesmo no crime organizado.

2. A relacao entre a educacao e a em-
pregabilidade

O fenémeno do desemprego € um processo de
reorganizac&o global daforgadetrabalho. Um pro-
Cesso que reserva a estabilidade de emprego e
seguridade social para poucos profissionais alta-
mente capacitados e condena elevadas parcelas de
trabal hadores a condi¢des miseraveis de trabal ho.
O desempregado é umaforcadetrabal ho em situa-
cdo de inferioridade e em amplo processo de
marginalizacdo. O que se ocultapor trasdo desem-
prego ndo é o fim da centralidade do trabalho, mas
areestruturacéo do emprego em condic¢des precari-
as.

O crescimento no nimero de desempregados
colocaem discussdo asrelagbes entre aeducacéo e
o trabalho. Em tempos de globalizagdo séo atribu-
idos a educacéo os males do desemprego na socie-
dade produtorade maisvalia. O desemprego é con-
cebido como umainvencdo dostrabalhadores e suas

organi zagOes representativas: “ empregos existem,
0 que ocorre é a falta de capacitacéo da forca de
trabalho para atingi-los’. O desemprego transfor-
ma-se num instrumento de chantagem sobre aque-
les que aindatrabal ham formal mente, umachanta-
gem quetem como objetivo elevar oritmo eo tem-
po de trabal ho.

Ocorreram mudangas ho mercado de trabal ho.
Os programas de formacgao profissional passaram
acoincidir com asteses nheoliberaisvoltadasparaa
consolidac&o de uma ordem social voltada para o
livre mercado e o desmantelamento do setor pabli-
co. O sistemaeducacional deveriapromover o con-
ceito neoliberal de “empregabilidade’. Ou sgja, a
busca constante de uma maior eficacia em termos
de capacitacdes ligadas aos empregos, uma acdo
que demonstra a submissdo as transformacdes na
organizacao técnica da producdo capitalista. Con-
solida-se o principio do “estar-empregavel”, um
fendmeno individual onde o trabal hador se capaci-
tapor contaprépria, atendendo aosimperativosdo
mercado que determinao que e onde 0 mesmo deve
estudar, sem oferecer qual quer garantia de empre-
go.

Um outro aspecto a considerar diz respeito a
formaco e ao treinamento dos trabalhadores que
ainda mantém vinculos formais com as empresas.
Salm (1980) afirma que o processo de trabalho €,
a0 mesmo tempo, processo de val orizagao do capi-
tal edeve submeter-seaesse objetivo. A eledevem
seadequar asalteragfes datecnologianaorganiza-
¢ao do trabalho e nas qualificacbes requeridas. O
objetivo do capital é fazer com que o processo de
trabalho domine o trabalho. Se antes o processo de
trabalho se adaptava ao trabalhador parcial, agora
€ o trabalhador que se adaptaas méaguinas. A tarefa
dagerénciavai ser de convencer cada trabal hador
de que seu interesse reside nalealdade a empresa,
na producdo capitalista. O seu desempenho na
producdo depende da aceitacdo das normas daem-
presa.

Nesse processo, as empresas resolvem o pro-
blema da recomposicéo da forca de trabalho sem
custos adicionais. Nao existem desperdicios, visto
gue nadaque ndo sejapratico é ensinado. Aprende-
se fazendo aquilo que serve apenas a operacdo a
ser executada. Qualquer informagdo tedrica ou
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tecnoldgica s sera transmitida na estrita medida
da necessidade prética. E o processo de producéo
que disciplina o processo de aprendizagem. A em-
presando iradepender nem deinstituigdes externas
detreinamento, e nem deforcadetrabalho que seu
corpo coletivo detrabal ho ndo possaformar. A partir
do momento em que a individualidade produtiva
perdeimportanciano resultado do trabalho final, a
propriaqualificacdo também transforma-se. Capa-
citar-se significagjustar-se ao ritmo do corpo cole-
tivo de trabalho, estar em condic¢des de ocupar ao
longo do tempo um posto de trabalho numa das
variadas hierarquias existentes na empresa.

A capacidade de executar tarefas seradesenvol -
vidacomo subproduto desse gjuste. Ostrabal hado-
res deverdo se submeter aum continuo treinamen-
to, nem gue sgja para permanecer N0 Mesmo posto
de trabalho. O qualificado do ponto de vista em-
presaria éaguel e que defende osinteressesdaem-
presa e conhece 0 seu lugar na hierarquia profissi-
onal.

Toda organizacdo produtivaimplicadisponibi-
lidade de trabal hadores dotados de atitudes, conhe-
cimentos, capacidades, experiéncias e saberes, as
denominadas qualificagbes laborais que caracteri-
zam o valor de uso daforca de trabalho adquirida.
A consolidagdo do capitalismo, acompanhada da
instaurac&o damaquinariaindustrial, proporcionou
a separacdo entre o saber e o fazer. O trabalho e
seus desdobramentos passaram a coisificar os ho-
mens, Visto que 0s mesmos Nao Mais se enxerga-
vam naguilo que produziam.

3. A dimensao entre o conhecimento
tacito e o formal

A concretizacdo do trabalho no capitalismo €,
porém, contraditério. Em meio afragmentacéo da
fébricaexiste, no trabal ho concreto, entre traba ho
prescrito e trabalho real, um espaco onde o saber é
necessariamente colocado em trabalho. Um espaco
onde as solugdes criadas pelos trabalhadores sdo
fundamentais paraque aproducéo seefetive. O tra-
balho convoca ainteligéncia de cada trabal hador,
do coletivo do trabal ho, na descoberta, naaprendi-
zagem, no desenvolvimento e naprodugéo de sabe-
res. A divulgagéo e o aprendizado do conhecimento

tacito ocorrem informamente, através dasrel acoes
no cotidiano fabril. Um conhecimento que érestri-
to ao fazer, pois 0 seu dominio é condi¢do funda-
mental para a concretizagdo do processo produlti-
vo. E um lembrete do fazer ao saber, pois apontaa
dependénciaeoslimitesdo trabalho mortoemrela
¢do ao trabalho vivo, a afirmagdo de que os ho-
mens sdo essenciais no trabal ho.

O conhecimento tacito existe independente da
escola formal, pois se constréi de uma forma
empirica através de um processo histérico que se
consolida a partir da relagdo entre o homem e a
magquina. Aranha(1997) define o conhecimento t&
cito do trabalhador como um processo continuo e
essencial ao andamento cotidiano do trabalho. E
dificilmente codificavel, o quedificultaasuasiste-
matizag&o, mas é extremamente dinamico, estando
presente em prati camente todos os processosdetra
balho conhecidos no capitalismo. O cotidiano fa-
bril apresentaincertezastécnicase organizacionais
gue obrigam o trabal hador aadotar o trabalho pres-
crito as condicdes reais de sua execugdo. O traba
Ihador modificaconstantemente o contetido do tra-
balho, atarefa, autilizagdo daferramenta, aadmi-
nistragdo do tempo, etc. O conhecimento técito €a
fonte onde o trabalho real seaimentae se efetiva.

Esse conhecimento ndo tem merecido o enfoque
necessario em virtude da sua dificuldade de se ex-
pressar, jaque existe envolto em mistério. Ao mes-
mo tempo o capital o despreza, o concebe como
algo natural, inerente & produgdo, e ndo como uma
estratégia de luta de classes que questiona 0 seu
controleno cotidiano fabril. De acordo com Santos
(1997) esses saberesjamais ganharam legitimagéo
gue os validasse, tanto do ponto de vista
epistemol 6gico, como também econdmico, social,
politico ecultural. Tanto naempresaintegradacomo
naflexivel, esta continuaaser aregra. O que dis-
tingue o saber daconcepcado e o quelhe dalegitimi-
dade é a sua formalizagado, sancionada por um co-
nhecimento social e epistemol ogicamente reconhe-
cido—materializado num diplomade curso superi-
or —e é por essa virtude que ele se apresenta como
nao comparavel aquele desenvolvido naexecucgao.
A incapacidade de formalizagcdo que caracterizao
saber da fébrica baseia-se no principio de equiva
Iéncia entre linguagem e cultura. O mesmo supde
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que o que ndo ésimbolizado, formalizado, equivale
a uma falta de cultura. A formalizag&o entendida
nessa perspectivatem como referénciaumalingua-
gem propria ao saber jaformalizado, e umaidéia
de cultura que aponta para a incultura como uma
falhadelinguagem.

4. O conhecimento tacito e a qualifica-
cao profissional: possibilidades e limi-
tes de resisténcia

A construgdo histérica de um saber operativo,
inerente as maquinas, é condicao fundamental para
aconcretizagdo de umanocao de qualificagdo pro-
fissional que visa superar os estreitos limites do
tecnicismo capitalista. Parte-se do principio deque
aqualificacao dos trabal hadores ndo é apenas fun-
dadano funcionamento das maguinas, mastambém
na compreensao politica dos processos sociais.
Quialificagdo profissional significaaconstrucdo das
lutassindicais. Implicaumaleituracriticado mun-
do. Qualificacdo profissional € sinbnimo da utili-
zag80 do saber fabril como umaferramentaparaa
luta de classes. Qualificacdo profissional significa
a unido entre o saber técnico, a discussdo critica
das condi¢des politicas e econdmicas e aqualidade
devidasocia. Umaferramentautilizadaparaalém
do regj uste econdmico, pois suaconcepcdo € politi-
ca

Essa éanocéo de qualificacéo profissional que
0 capital atacaincessantemente através dahistoria.
O conhecimento técito e aciéncia sdo os alicerces
da produc&o industrial. O primeiro, expressdo de
um conhecimento informal, é algo inseparavel do
trabaho. A ciéncia, por suavez, expressao do co-
nhecimento formal, incorporada e explorada pelo
capital, atenta contra o proprio trabalhador, afas-
tando-o da pesquisa e dasinovagdes produtivas. O
primeiro ndo é sindnimo de um trabalho ndo alie-
nado, muito pelo contrério, pois é relacionado a
continuidade produtiva, atentando exclusivamente
ao lucro. O fato de os proletarios desenvolverem
uma série de codificagdes que constituem um dos
pilares daproducao capitalistanao é suficiente para
aperpetuacao dasuaautonomiaenem paraacons-
trucdo de uma sociedade além do capital. O segun-
do permanece no campo da engenharia. O traba-

Ihador, apesar dereadlizar complexas operacfes que
permitem a continuidade operacional, desconhece
atecnol ogiados equipamentos que colocaem ope-
ragéo.

O trabalhador, por mais queintervenhano pro-
cesso produtivo, produzindo diagndsticos que se
baseiam em elaboragdes mentais que se utilizam
dos principios da Fisica, Quimica ou Matematica,
aindafaz esta intervencdo em termos do trabaho
alienado, poisestando superaaldgicadaproducdo
das mercadorias e nem o torna proprietario dos
meios de producéo. Apesar de constituir umarela-
¢a0 que se expressa em simbolos e linguagens, o
maximo gque consegue é desvendar o funcionamen-
to daméquina, desconhecendo atecnologiaquefoi
utilizada para produzi-la. As decisdes fabris ainda
continuam sendo propriedade dos gestoresdadire-
¢do daempresa. Por mais que o conhecimento taci-
to se contraponha, dele ndo consegue ir dém. O
dominio do saber técito ndo garante aos trabalha
doresaconstrucéo de umarelacdo profissional que
permitaaelaboracéo de um trabal ho dotado de con-
teddo.

As empresas apostam no conhecimento técito
para a garantia da continuidade operacional e dos
lucros empresariais. Uma ag8o que possui suas
contradi¢Bes. A aceitagdo ou ndo desses saberes é
algo que pode eximi-las de responsabilidades soci-
ais sobre os riscos de sua operagéo. Se, por um
lado, suaaceitagdo atenta contraum dos principios
da producéo capitalista, que € o controle total e
absoluto da producéo pel os gestores do capital, por
outro sua negacdo consiste hum “lavar as maos’
do empresariado em face dosinsucessos da produ-
¢do. Qualquer acidente do trabalho, dano ao meio
ambiente, ou problema de funcionamento nas mé&
guinas é atribuido a falha humana, ou sgja, ain-
competénciaindividual de um ou maistrabal hado-
resque ndo cumpriram as determinagdes daempre-
sa. Asempresas enquanto obtém lucro com as cons-
tantesinovacdes do trabalho se ddo por satisfeitas,
pois 0 sucesso de algo que ndo existe so é tangivel
pelo conhecimento que é reconhecido. Quando dao
certo e garantem o aumento da produtividade, séo
atribuidas ao saber reconhecido, aengenharia. Em
caso deinsucesso, como o conhecimento “ndo exis-
te e ndo € aceito”, essas inovagdes sdo encaradas
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como obras de desleixo e rebeldia. Resultados do
nao-cumprimento das normas da empresa, custan-
do amuitos 0 emprego ou a prépriavida.

O conhecimento tacito é algo contraditorio, pois
propicia tanto avangos, como uma ferramenta de
|utade classes, quanto retrocessos, por ser apropri-
ado gratuitamente. O capital 0 aceita e nega ao
mesmo tempo, usufruindo de algo que ndo é seu e
denominando-o de negligéncia quando néo se de-
senvolve como o previsto. O trabalho é sempre o
responsavel pelas anomalias na producéo. A apro-
priacéo pel os trabal hadores do conhecimento téci-
to edaciénciaburguesaconstitui um elemento fun-
damental para a construcdo de uma sociedade que
eleve-se, como afirmaMarx, do reino das necessi -
dades parao reino daliberdade. Com efeito aedu-
cacdo, pensada naidéia de politecnia, constitui-se
numaimportante ferramenta gue pode unir o saber
ao fazer.

O dominio do conhecimento técito pelostraba-
Ihadores n&o pode ser entendido apenas pelo prin-
cipio do funcionamento das maquinas. Elefaz par-
te de umaestratégiade lutano local detrabalho. A
defesa contra as constantes investidas da empresa
na busca da sistematizagdo do saber operé&rio. A
perpetuacdo dos segredos presentes na subjetivida-
de do trabalhador, que sdo passados e transforma-
dos de geracdo parageracao de operdrios, constitui
um mecanismo de resisténciaonde o trabalho vivo
busca garantir parte do controle do processo. Esse
conflito deve ser bem entendido pelo leitor. O que
estdem jogo é o controle de decisbes-chave no co-
tidiano dafébrica, intimamente ligadas a continui-
dade operacional. Esse € um processo em que 0S
operarios|lutam pela centralidade do trabalho vivo
em meio ao trabalho morto, mostrando ao Ultimo
as suas limitagBes, e que ndo é tdo independente
COMO aparenta ser.

Essa é uma disputa que se estende para além
dos muros da fabrica. As empresas tentam valori-
zar o trabalho morto, apostando na eficiéncia das
maguinas como umaformade sistematizar asubje-
tividade operaria, reduzindo o trabalho vivo. Os
trabal hadores ressaltam aimportancia do trabalho
Vivo e anegacao dasupremaciado trabalho morto.
A importancia desses mecanismos de resisténcia
deve ser entendidaapartir dadiscussao dapropria

maguinaria, sendo a contribuic¢&o de Marx no vo-
lumel de O Capital fundamental.

Conclusao

O cen&rio neoliberal est alterando as relagdes
profissionais em termos de qualificagdo dos seus
trabal hadores. Ocorre um aumento no investimen-
to em automac&o nas empresas. 1sso traz aos tra-
balhadores o desafio de se posicionarem com rela-
¢80 a esse processo. O que estd em jogo ndo € a
simples negac&o datecnologia, até porque, 0s ma-
les da sociedade capitalista sdo inerentes asuain-
capacidade estrutural de melhoriadas condigdesde
vida dos trabal hadores e de gerac&o de empregos.
Os trabalhadores tém como desafio estarem aten-
tos a “facilitagdo do trabalho”, as estratégias para
ataylorizag&o do saber t&cito dos operarios. Estra-
tégias que visam ao controle e ao adestramento da
forca de trabalho. A iniciativa empresarial de
taylorizagdo constitui-se na estratégia para a con-
solidagéo do idiotismo daprofisséo. A apropriacéo
do conhecimento tacito, neutralizando uma pode-
rosa estratégia de luta contra o capital.

A facilitacdo do trabal ho, mesmo com o aumen-
to do nivel de escolaridade nafébrica, contraditori-
amente atenta a uma (des)qualificac&o dos traba-
Ihadores que possibilita o implemento da
multifuncdo em ocupacdes cada vez menos el abo-
radas na hierarquia da empresa. (Des)qualificagéo
gue propiciao crescente estranhamento e desconhe-
cimento dos principios de funcionamento das uni-
dades de processo. (Des)qualificacdo que ocasiona
areduc&o do tempo detreinamento dos trabal hado-
res, pois pouco tem a ser aprendido.

Em tempos de neoliberalismo e de transforma-
¢Oes na organizacdo da producéo capitalista, as
estratégias empresariaistransformaram-seradical -
mente. Asestratégias de envol vimento manipulatério
paraaapropriagdo do conhecimento técito dostra-
bal hadores expandiram-se no cotidiano fabril. Um
envolvimento que historicamente transformao sa-
ber dos trabalhadores contra os proprios trabal ha-
dores, pois é através dele que as empresas siste-
matizam aproducéo, elevando asfronteirasdo tra-
balho alienado. O saber dostrabal hadorestem dei-
xado de ser misterioso. Um mistério que era uma
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das fontes da sua qualificagéo.

A apropriagdo do conhecimento técito dos tra-
bal hadores permite ao capital aelaboracdo de pro-
jetos de certificagdo profissional, que se constitu-
em em auténticos documentos que eximem o capi-
tal de qualquer culpa em face de acidentes de tra-
balho ou problemas produtivos. Em outras pala-
vras, se aaplicacdo do conhecimento tacito do tra-
balhador na solugéo de problemas produtivos oca-
sionar mortes, danos ao meio ambiente, etc, asem-
presas se eximem apresentando o documento (apro-
va) que mostra que o trabalhador foi treinado a
priori, e quetudo o que ocorraforadanormalidade
produtivaé culpaexclusivado trabalho (daincom-
peténcia humana). Essa afirmacdo comprova-se
com o préprio conceito de incompeténcia que esta
embutido dentro na concepgéo tecnicista. Incom-
peténcia é vistacomo sindnimo de marginalizacéo.
O trabalhador marginalizado nédo é identificado
como ignorante, mas sim como ineficiente eimpro-
dutivo. As empresas ndo assumem a ignorancia
oper&ria, até porque essa agdo consistiriaem ates-
tar a precariedade da sua propria estrutura de
capacitacdo profissional. Com efeito, por maisque
hajareducéo do nimero dostrabal hadores que pro-
picie condigdes precarias detrabal ho, asfalhas pas-
sam aser sempre atribuidas aos proprios prol etari-
0sS, pois as inovagdes do capital ndo podem parar,
cabendo aos trabalhadores * a el as se adaptarem”.

E dessa forma que as grandes transformagdes
do capitalismo monopolista af etam os trabal hado-
res. Esse é 0 cen&rio da (des)qualificagdo em que
estdo inseridos ostraba hadores, ondemesmo aele-
vagdo do nivel de escolaridade ndo elevaaqualifi-
cacdo. O aumento do nivel de escolaridade tem le-
vado a exploracdo gratuita, por parte da empresa,
dos saberes formais dos trabal hadores, n&o conso-
lidando nenhumarel agdo de vantagem no cotidiano
fabril. O aumento do nivel de escolaridade ndo sig-
nificaelevagdo de sabedoriaoperéria, e muito me-
nos a construcdo de homens superiores que
visualizam aém do trabaho alienado. O desafio
consiste nauni&o entre o saber e o fazer, najungéo
de algo que as constantes transformagdes na orga-
nizagdo técnicae socia daproducéo capitalistase-
param e que esta muito distante dos trabal hadores.

O desafio consiste em resistir ao que denomino
de neotaylorismo. Neotaylorismo que possui uma

tendénciacrescente adesqualificacdo, indo além do
taylorismo, pois desqualifica tanto os trabal hado-
res quanto os proprios engenheiros. Essestambém
estdo tendo a sua profissdo esvaziada de contelido
e estdo sendo prol etarizados. O neotaylorismo con-
funde a capacitacdo e a qualificagao profissional,
entendendo como iguais concepgdes que sdo dife-
rentes. A capacitacdo congtitui-se no desenvolvimen-
to de técnicas para 0 manuseio de maguinas, algo
gue permanece nas fronteiras do tecnicismo e do
trabalho alienado. Qualificacéo profissional €éuma
dimensdo maior que vai a ém dessas prerrogativas.
Significa superar os limites da técnica e atingir o
ambito dapolitica, dacultura, dos movimentos so-
ciais, dacidadania, etc. Neotaylorismo significaa
negacao total e progressiva do acesso aos bens de
consumo, dosdireitossociais, dascondi¢desdevida
e salde. Atua como uma punicdo técnica, social e
econdmica, cujo Sinbnimo € aameaga constante do
desemprego, aqueles que resistem: os eleitos como
asanomiasdo neoliberalismo. A submissdo éafer-
ramenta utilizada como condic¢éo para chantagear
aguel es que possuem posturas criticas no local de
trabalho.

O empresariado, a0 agir dessa forma, constréi a
arena para a luta de um trabalhador contra outro.
Enfraguece o coletivo em prol do individua. Apos-
tando no individualismo absol uto, restringe 0 concel -
to de qualificacdo profissional as fronteiras da
capacitacao, do apoaliticismo e a execucéo de tarefas
cadavez maissimplificadas no processo detrabal ho.
E por isso que sb o conhecimento técnico — a
capacitagdo profissiona —desprovido dapoliticaeda
lutade classesndo é sinbnimo de qualificacdo. A qua-
lificagéo fragmentada e despolitizada constitui-se no
esvaziamento do contetido dostrabalhadores. A qua
lificaco profissiona deveir aém disso, construindo
umacriticaque permitaaostrabal hadores discutirem
gual éasociedadeem que estéo vivendo, seuslimites
eem quemodel o gostariam deviver. A nogéo de qua
lificac@o profissional deve ser construida pelos pro-
priostrabal hadores, tendo como meta arecuperacdo
dahistoricidade dassuaslutasereivindicagbes: o prin-
cipio paraaconcretizagdo deumasociedadeedotra
balho com sentido.
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NOTAS

1 O texto € baseado na tese de doutorado intitulada Os tempos modernos do capitalismo monopolista: um estudo
sobre a Petrobras e a (des)qualificacdo profissional dos seus trabalhadores, do mesmo autor. Faculdade de Edu-

cacdo, Campinas: Unicamp, 2001.
2 Revista Programa Integrar. Confederacao Nacional dos Metal Urgicos. Junho/1998.
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EDUCACAO CORPORATIVA EM NiVEL
DE POS-GRADUACAO:
Analise da Universidade Telemar :

Inés Teresa Lyra Gaspar da Costa
Economista, analistade faturamento pleno daTelemar
RESUMO

O artigo analisaa UNITE, universidade virtual criada pela Telemar, preten-
dendo demonstrar que arazao de tal interesse ndo esta nafaléncia do ensino
convencional mas na oportunidade que aempresa antevé em fortalecer o seu
espirito de corpo e de elevar o comprometimento do trabalho com o capital.
Palavras-chave: educacéo corporativa— neoliberalismo — pds-graduacao (es-
pecializagéo)

ABSTRACT

CORPORATIVE EDUCATION AT GRADUATION LEVEL:
Analysis of the University Telemar

ThearticleanalysesUNITE, avirtual university created by Telemar, attempting
to demonstrate that the reason for such interest does not lie in the bankruptcy
of traditional education, but rather in the opportunity the company foreseesto
strengthen its body spirit and to increase the commitment of work concerning

capital.
Key words: corporative education—neo-liberalism—graduation (speciaization)

A educacéo tem sido posta a provanos Ultimos
anos. A palavra, que sempreteve um significado de
formag&o, buscado saber, reflexdo, criagdo e criti-
ca, vem assumindo outra conotac&o, maisno senti-
do detreinamento, adestramento, conhecimento r&
pido efugaz, pronto e acabado. O primeiro envolve
um conceito de compreensdo darealidade —educar
para o mundo do trabalho — enquanto o segundo
significaeducar para o Mercado de Trabalho. S&o
dois objetivos bastante distintos e cada vez mais
distanciados entre si namedidado desenvolvimen-
to histérico das forgas produtivas capitalistas.

No periodo moderno, como bem escreveu
Frigotto (1999), a dicotomia entre as duas formas
de educacdo ficava clara: escola adestrada para os

filhos dostrabal hadores e escolaformativaparaos
filhos das classes dirigentes. No século XX, are-
formaeducacional veio ao encontro dosinteresses
dareproducéo do capital ao requerer amassificagéo
e aelevacdo dos niveis de escol arizagdo, mas ape-
nas para os nivels primarios de educacéo. Na ver-
dade, a dicotomia persistiu — e persiste — e apenas
mascarou o caréter elitista da educagéo.

A transformacéo da educag&o formativaparaa
educacdo de treinamento veio acontecendo com
marcos bastantes significativos, sendo maisevidente
a sua contribuicéo aos interesses do capitalismo a
partir da década de 50.

A importancia da educagéo para o desenvolvi-
mento dasforgas produtivasfoi téo grande que, no
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ambito da teoria do desenvolvimento capitalista
engendrada na década de 50, surgiu a Teoria do
Capital Humano como parte importante dafungéo
deproducéo. Via-se aeducagdo como insumo subs-
tantivo para o desenvolvimento de uma nagéo.
Matemati zada naférmulade Cobb Douglas—P=f
(A, L, K, H)—aeducagéo (H), entendidaaqui como
conhecimento, habilidades e atitudes, nadamaisera
quefuncdo (f) deumasérie deinsumos, tal como o
trabalho (L), o capital (K) eo nivel tecnoldgico (A)
gue explicavam o grau de desenvol vimento scio-
econémico de um pais (P). Atravésdoinsumo H o
pais poderia resolver suas graves desigual dades,
umavez que a educacdo, nesta visdo, funcionava
como capacidade alavancadora do trabalho e da
producéo.

Até entdo erade fundamental importanciaafi-
gurado Estado para prover um insumo t&o impor-
tante para o crescimento e o desenvolvimento de
uma nagdo. A faléncia do Estado-Nagéo,
gerenciador de fundo publico capaz de manter fun-
cionando aengrenagem, sofreu forte rupturano ini-
cio dosanos 90 com o surgimento de um novo mo-
del o de desenvolvimento denominado deacumula-
céo flexivel, com base nos preceitos neoliberais. E
umadas politicas mais evidentes se pauta nos cor-
tes orgcamentérios do setor publico.

A revolucéo tecnol 6gicaengendrada nabase do
novo modelo, que surge neste final de milénio, eo
contexto histérico, que proporcionou seu desenvol -
vimento, trouxeram consigo aexigénciade um novo
tipo de trabal hador, ndo com uma formag&o técni-
co-profissiona restritae especializadacomo deman-
daraosanosdo capitalismo fordista(Estado do Bem
Estar), durante o periodo do Milagre Econémico,
mas com visao holistica, flexivel, participativo, com
raciocinio abstrato e criativo.

Seriaumavoltaaguele conceito inicial de edu-
cac&o? O de formagéo do conhecimento, darefle-
X80 criticaecriativa, no sentido dacuriosidadein-
telectual ? Ou seramaisumaexigénciados ditames
do capital no sentido de, através da qualificacdo
profissional, obter maiores e melhores niveis de
produtividade e poder de competi¢éo no mercado?

A segundalinhaparece o percurso maiseviden-
tedesteindagacdo, e paradiscorrer sobre o proces-
so de educacéo voltada, hoje em dia, para osinte-

resses imediatos das empresas é que pretendo de-

senvolver este trabalho tendo como foco principal

aeducacdo financiadadiretamente pelas empresas,
explorando o sentido darel agéo trabal ho-educacéo.

Financiando todo ou parte da especializag&o
requerida de seus empregados, as empresastém se
lancado, elas mesmas, a produzirem suas proprias
universidades no espaco virtual daredeintranet ou
através de contratos firmados com estabel ecimen-
tos de nivel superior, direcionando a educacéo ao
que lheinteressa. E indubitével o crescimento dos
cursos de pos-graduacdo lato-sensu (especiadiza-
¢d0), de modo gera inacessivel a grande maioria
dos profissionais anéo ser que financiada por suas
corporagoes.

Algumas pistas nos ocorreram e nos levaram a
investigar o porqué de tamanha proliferacdo dos
cursos do tipo MBA e pés-graduagéo lato-sensu.
Tais pistas podem ser mapeadas nas seguintes hi-
poteses:

1. Faléncia do ensino superior formal em suprir
ma&o de obracapacitadaas necessidadesdo sis-
tema capitalista.

2. Ascorporagdesvém financiando tais extensdes
com o Unico e exclusivo propdsito de atender
a0S Seusinteresses econdmi cos.

3. Ocrescimento daprivatizacdo deensino é mais
um produto do capitalismo gue vé no negdcio
“educacdo” , mais umaoportunidade de explo-
racdo comercial, como tem sido a salde, por
exemplo.

E quase certo que todas estas grandes questfes
estdo intimamente entrel agadas sendo causa e efel -
to uma das outras.

Paradesenvolver o trabalho, pretendi analisar o
projeto de especializacdo em MBA, financiado pela
Telemar, através de sua Universidade Corporativa
- aUNITE, paraos gerentes de negdcios daempre-
sa, buscando questionar junto aos propriosfuncio-
narios e dirigentes da empresa seus objetivos e re-
sultados a cangados.

Trés questbes da pesquisa me pareceram ser
cruciais e ficaréo em aberto para serem respondi-
das em uma outra oportunidade:

e Como é encarada a educagdo extra-curricular
e direcionada apenas a alguns poucos privile-
giados?
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e Para 0 empregado beneficiado: é vantaj0so,
pelas questdes aqui postas, participar de um
projeto de educacéo corporativa?

e Paraaempresa: pelosresultados obtidos, inte-
ressa continuar financiando o projeto?

Neste artigo, restringimo-nos a analisar a
educacdo corporativa ao nivel da pos-graduacéo,
com base nos documentos e informacfes
disponibilizadas pela Telemar, excluindo-se asen-
trevistas.

A contextualizagdo sbcio-econdmicado momen-
to atual é de fundamental importancia para o en-
tendimento daquestdo do ensino superior no ambi-
to das empresas.

Atéoinicio dosanos 70 o model o capitalistase
delineava por dois principios basicos: uma inter-
vencdo direta do Estado na economia (modelo
keynesiano), o Estado do Bem Estar Social, por
meiosdeinvestimentosdiretos e melhorianadistri-
buic&o social darendae por um processo produti-
Vo de caracteristicas bastante peculiares (modelo
fordista de producéo).

O model o de desenvolvimento implantado des-
de Bretton Woods, no pds-guerra, previa, com a
criagdo da ONU, acompletasegurancadas nacoes-
estado. Esta seguranca era garantida ndo s pela
viamilitar e politica, atravésdaplenasoberaniado
Estado Nacional, mas também pela seguranca so-
cial, através do Estado Providéncia. A seguranca
econdmica se dava pela adocdo do modelo
keynesiano deintervencédo do Estado naEconomia
gue garantia as taxa de realizag&o do sistema. For-
te era, portanto, a presenca do Estado, investindo
ele mesmo ou financiando aformagéo do capital e
garantindo, através da seguranca previdencidria, a
composi o de umaenorme massade sal&riosindi-
retosindispensavel paraaformagdo de um merca-
do consumidor amplo e conseqliente reproducdo do
capital.

Em linhas gerais, pode-se caracterizar o Mode-
lo do Welfare State em produgdo e consumo de
massa, plantasindustriais rigidas, linhas de mon-
tagem gue economizassem o tempo e 0 movimento
dos operarios, estandardizagdo dos processos e
produtos—dai arealizagdo ser feitaviaum merca-
do massificado —extremadivisdo do trabalho e es-
pecializacdo do operario. O modelo fordistade or-

ganizacdo industrial erabaseado em grandeserigi-
daslinhas de montagem, pelaelevadavidatil dos
produtos e elevados estoques. O mercado, por ou-
tro lado, era garantido por uma politica salaria e
promociona que aumentava a capacidade de con-
sumo dos trabalhadores. O Estado desempenhava
o papel de agente regulador, investindo e promo-
vendo o bem estar social (distribuicéo social dos
resultados pelaviado Estado Providéncia) e, como
consequiéncia, existiaumapolitizagdo daeconomia

Este modelo comegou a dar sinais de esgota-
mento nosfins da década de 70. Resgatando ateo-
riados ciclos econdmicos de Kondratieff, o econo-
mista Joseph Shumpeter complementa o contetido
explicativo dateoria destacando “(...) o papel das
inovagOes tecnoldgicas na dindmica do sistema
econdmico” (Benko, 1995:26).

Resumidamente, a partir dos anos 70, marcado
por um esgotamento do seu processo de acumula-
¢ao, o capitalismo entraem crise. O modo rigido e
estandardizado de producdo, do ponto de vista
tecnol dgico, aliado a crise endégena e ciclica das
reducdes em suataxadelucro, levaram o capitalis-
mo ater que, rapidamente, reinventar um novo pa-
dréo de acumulagéo.

Rompem-se as amarras do antigo sistema pela
via tecnol 6gica e das comunicagdes — Shumpeter
pontua o nascimento de uma nova fase de inova-
¢cOestecnoldgica. ““Ainovacao é finalmente absor-
vida pelo tecido econdmico e o sistema entra em
fase de depressdo , onde desenvolve o0s germes das
novas inovagdes, reiniciando um novo ciclo.”
(Benko, 1995:27). O colapso do model o foi, contu-
do, precipitado pelacrise do petréleo.

O novo model o que advém éfundado numaflexi-
bilidade crescente tanto ao nivel econdmico —
flexibilizagcdo do trabal ho, datecnol ogia, daplanta
—quanto socid, flexibilizagdo dos contratos dapre-
sencga do Estado, alterando até os proprios valores
éticos dasociedade. V &rios autores denominam este
novo periodo pos-fordista em ““regime de acumu-
lacdo flexivel” (Benko, 1995:28) .

Hoje, o capitalismo sereveste de caracteristicas
bastante diferentes de ha 20 anos atrés. A introdu-
¢ao detécnicasde producao flexivel, de sorte aenxu-
gar as plantas e tornar desnecessario 0s vultosos
investimentos imobilizados, propiciou adiversifi-
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cacdo dos produtos e processos, a obsolescéncia
precoce dos bens e, por conseguinte, um mercado
rotativo baseado no mesmo segmento da popula
¢8o. N&o era mais necessario um mercado
massificado, massim diferenciado e que consumis-
Se 0s mesmos produtos com maior rapidez.

Este processo de flexibilizagdo suscitou acrise
do corporativismo uma vez que, ao prescindir da
producéo de massa, faz desaparecer a identidade
coletiva daclasse operaria. A procurapelaflexibi-
lidade nos sistemas de produgdo e nos contratos
salariais permitiria restabelecer as condic¢des de
acumulacdo rentavel — baixos custos da méo de
obra, baixa composi¢éo organica do capital, uma
vez que isto garante elevadas taxas de lucro pela
reducéo da participagdo do custo fixo e ciclo de
reproducgdo reduzido (obsol escénciaprecoce).

As caracteristicas econdmicas mais marcantes
daglobalizac&o podem ser resumidas conformebem
expbs Chaui (1999):

1. Desemprego estrutural - opera por excluséo
do mercado detrabalho e do consumo. Aliés, sobre
este ponto ja se prognostica para os préximos 20
anos (2020) gque o sistema ndo mais precisara do
gue 20% da populacdo atual para ser capaz de se
reproduzir sustentavelmente. Como corolario do
aspecto da el evagdo das taxas de desemprego, esta
areducéo dajornada de trabalho que, ao operar no
sentido precipuo de reducéo do custo da mé&o de
obra, geraumaenorme populacdo dedicada atare-
fas ndo diretamente produtivas. Ampliam-se asfé-
rias, aumenta-se o0 nimero de aposentados, esten-
de-se 0 periodo escolar easatividades delazer. Este
lado progressistado model o ocorre nos paises cen-
trais, umavez que o aspecto daexclusdo severifica
nos paises periféricos e nas zonas mais pobres dos
paises desenvolvidos.

2. Capital financeiro tornou-se o centro nervoso
do capitalismo —haquem denomine estanovafase
do capitalismo como capitalismo pds-industrial .

3. Aumento estrutural do setor terciario, umavez
gue a produc&o opera por fragmentacéo e disper-
S80 de todas as etapas e esferas da producéo

4. Ciéncia e tecnologia sdo os reais agentes da
acumulac&o e ndo mais seu meio. O conhecimento
e ainformac&o tornaram-se monopolio do capital.
Neste momento é que se observaaimportanciada

interferéncia e da regulacéo do capital privado na

formac&o educacional dos seus empregados.

5. O capitalismo rejeita a interferéncia e a

regulacdo do Estado na economia: crescem 0s

programas de desregulamentag&o e privatizacao.

6. A mobilidade einstantaneidade do capital derru-

bafronteiras, cresceatransnacionalizacédo daeco-

nomia, bem como as formas ndo territoriais de
governabilidade (FM1, OMC, Banco Mundial).

Este conjunto de caracteristicas materiaisrefle-
tiu no imaginario social que aslegitimacomo sen-
do corretas umavez gue preserva o maior dos seus
principios: aliberdade. A liberdade ndo do sujeito,
mas aliberdade de escolhamaterial, de que produ-
tosconsumir.

Chaui (1999) edtratificaestanovaformadevida
em quatro tragos principais:

a. Alinseguranga (alias, o principio daliberdade é
contraditério ao principio da seguranga). Esta
inseguranca se reflete nos meios materiais pela
aplicagéo dos recursos nos mercados de risco,
oschamadosvolateis.

b. A disperséo (fragmentac&o e o individualismo
das agoes), que leva a sociedade a buscar uma
autoridade despética.

¢. O medo (do desemprego, da exclusdo, davida
ameacada pela barbarie), que alevaa procurar
formas misticas e fundamentalistas dereligi&o.

d. O sentimento do efémero, do descartavel, da
paixdo pelas imagens — o0 marketing nao
comercializamercadorias mas seus simbol os.
E, assim, justamente o oposto da sociedade mo-

derna. O neoliberalismo € a exclusdo de todas as

conquistas: a sociabilizagdo da economia é substi-
tuida por sua dessociabilizacdo; crescem amiséria
ealumpencidadania.

Certamente, uma das sequielas mais amargas
deste novo model o de acumulagéo capitalista que
estamos experimentando é a exclusdo de grandes
parcelas da populagdo do mercado de trabalho.
Conforme ja relatado, a excessiva transformagéo
tecnoldgica, em especial no campo da
microel etrbnica e o controle dos custos, centrados
principal mente no corte de pessoal e de seus bene-
ficios, condigdes necessérias para a elevacéo dos
nivels de competitividade empresarial, vem pres-
cindindo do trabalhador. Nunca o sistema foi ca-
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paz de gerar tanta produc&o com t&o poucos em-
pregados. A logica da reproducéo capitalista
neoliberal tornaaméo de obra cadavez mais des-
necessaria.

Esta desnecessidade atinge ndo s6 0s mais ve-
Ihos, os desqualificados, os de educacdo precaria,
mastambém os maisjovens. O soci6logo espanhol
Enric Sanchis argumenta que este fato é a grande
diferenca da crise de depresséo dos anos 30. No
Brasil, 0 desempregojaatinge 26, 7% dejovensentre
18 e 24 anos.?

O senso comum do pensamento neoliberal apon-
ta, contudo, paraaeducacdo cadavez mais especi-
alizadacomo fator de empregabilidade®. Nao é sem
propésito que altos executivos, na faixa de 40-50
anos, vém buscando cursos de especializacéo e de
pos-graduacdo, normalmente lato-sensu e os t&o
conhecidos MBA (Master in Business
Administration) para ampliar seus conhecimentos
e assim poder disputar por sua permanéncia no
mercado de trabalho, sem contudo ferir o seu tem-
po de dedicagdo a empresa. As parcerias com as
universidadesimplicam num cronogramaque pre-
véhorariosflexiveis (sextas e sdbadosde 15 em 15
dias, por exemplo, tem sido aopgéo maisfreqiente
dasempresas).

Por outro lado, é deinteresse das empresas esti-
mular as especializacOes, direta ou indiretamente,
sgjaelamesmagerindo-as, sgjafinanciando-as, de
modo avalorizar um dos seus principaisfatoresde
producdo, o capital humano e, assim, garantindo
também aval orizac&o de suas ages no mercado.

Indubitavel mente a melhoria educacional pro-
porcionamel hores condic¢des de disputano merca-
do de trabalho, possibilitando a uma parcela mais
capaz —jaincluidasocia mente—amanter commais
facilidades seus postos de trabal ho ou al cangar no-
VOSs em substituic&o aos ja existentes.

Além daquestéo do duaismo edo privilégio que
aespeciaizagdo produz, hd de se atentar que ndo €
qgualquer curso que melhoraria as condi¢cdes de
empregabilidade, mas aquel es especificamente que
formem um perfil de funcionario demandante do
novo modelo — &agil, com visdo holistica, voltado
para a gestéo do negdécio daempresa, criativo, ca-
paz de bem gerenciar com minimaos recursos, ou
sgjaum profissional polivalente capaz de suportar

mudancas sem afetar o seu rendimento.*

Andrade (2000) faz uma andlise bastante
esclarecedorado processo daeducag&o corporativa.
A melhoriados padrdes de competitividade entre as
empresas, no que diz respeito ao aspecto educacio-
nal de suaforgade trabalho, ndo depende apenase
unicamente do treinamento que dispensa aos seus
empregados. Diferentementedo periodo fordista, a0
gual jAnosreferimos anteriormente, em que o trei-
namento para economizar tempo e movimentos na
linha de producé&o era fundamental para elevar os
niveisde produtividade de umaindustria, o modelo
atual requer elevacdo dos patamares de escolarida-
de formal de seus empregados, uma vez que é a
partir daeducacéo formal que se desenvolve o sen-
so critico, avisao do todo e daimportancia de suas
fungdes no contexto da empresa. Mas serd mesmo
esta a razéo da busca da melhoria dos niveis de
escolaridadeformal de seusempregados? Certamen-
te por tras destas razes de principios, ao menos
aparentemente ta0 nobres, esta implicitamente a
facilidade de aempresa ser melhor entendidaquan-
do desgja desenvolver e fortalecer seu espirito de
Corpo ou, em outras pal avras, 0 comprometimento
(e ndo obrigac&o) do trabalho com o capital .

Visto desta forma, trabalho e capital ndo mais
se relacionariam dial eticamente mas de méos da-
das, cooptados. Os trabalhadores se transformam
em socios do negdcio, recebem remuneragdo vari&
vel e participagdo nos lucros, retirando o peso do
custo socia implicito nos salarios.

A educagdo corporativa surge, portanto, num
momento histérico em que asrazdes de cunho ide-
oldgico, ao desenvolver a nogdo de compromisso
com aempresa, permitem, semresisténcia, aredu-
¢do de custo pela incorporagdo do artificio dare-
muneracdo varidvel que substitui o salario formal,
e avalorizagdo do capital humano t&o importante
para a propria valorizacéo da empresa.

A Educacéo Corporativafoi desenvolvidaapar-
tir daidéiada Educacéo pela Qualidade. A educa
¢do pelaQualidade € um projeto ideol 6gico-politi-
co engendrado pelo |EL (Instituto Euvaldo Lodi /
CNI —Confederacdo Naciona dalndlstria) no sen-
tido de complementar o atual sistemadeensinofor-
mal que, em suaVvisao, seriaincapaz de proporcio-
nar ao sistemaamelhoria de qualidade, produtivi-
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dade, competitividade requeridos pel o atual mode-
lo de globalizagéo.

O projeto ndo se restringe ao atingimento da
educagéo detrabal hadores e profissional's, masque
venha conscientizando desde a infancia e da ado-
lescéncia o desegjo de ascensdo econémica nafase
adulta, ou sgja, explicitamente pretende uma alte-
racdo simulténea na organizagdo escolar e na pro-
priasociedade.

Dito destaforma, fica, implicitamente, o convi-
te para que as empresas, elas mesmas, garantam
que a educacdo pela qualidade transformara o tra-
bal hador brasileiro em cimplice consciente e com-
prometido com projeto de acumulac&o neoliberal.
O |EL é bem explicito quanto ao aspecto de que a
educacdo formal deve estar livre de qualquer as-
pectoideol 6gico quefirao bom entendimento entre
as classes.

“O classico embate capital/trabalho, base so-

bre o qual se assentou grande parte das teses

educacionais, vé-se agora desafiado por novas

e contestadoras posturas, motivadas pelos ven-

tos das atuais condicGes de desenvolvimento

das forgas produtivas que, em nossa realidade

, embora ocorram de maneira desigual, ndo

podem ser ignoradas” (IEL, 1992; in: Andrade,

2000:77).

Duranteadécadade 90, fortalece-se o tripé qua
lidade-produtividade-rentabilidade, e ai estao pon-
to méaximo do conceito, utilizado ideologicamente
paratratar o conflito trabalho-capital como sendo
uma relacdo cooptativa e ndo contréria. A busca
pela qualidade (exceléncia) significatratar ostra-
bal hadores como sécios, comprometidoscom are-
alizacdo da acumulac&o do capital. Descobre-se,
ademai's, que o conceito é passivel de mensuragéo,
sejaatravés de indicadores do tipo 1SO (prémios a
gualidade), sgja através de métodos estatisticos de
controle, sgja na mensuragao de seus custos.

No Brasil, o discurso daqualidade no campo da
educagdo japermeiao Ministério daEducaco atra-
vésdo ProgramaEscola de Qualidade Total (EQT),
desenvolvido no nlcleo central de Qualidadee Pro-
dutividade subordinado ao MEC. A difusdo do mé-
todo TQC - Total Quality Control - através de um
6rgdo do governo corresponde a tentativa de apli-
car os principios empresariais de controle daquali-

dade no campo pedagdgico. Mas, para que isto

ocorra, supde-se a prépria privatizacdo da politica

educacional, cujoidealizacdo foi feita, como jasa
lientado, pela Confederac&o Nacional dalndustria
através do IEL.

O senso comum pontua, entéo, aseguinteracio-
nalizac&o da competitividade naeducacéo:

1) aeducagdo forma ndo responde as demandas
eexigéncias do mercado;

2) contudo, aeducacéo deve gjustar-se aelas,

3) certos instrumentos de medi¢do permitem in-
dagar acercado grau de gjuste educac&o- mer-
cado e propor mecani Smos corretivos paraque
se alcance elevado grau de eficiéncia e éxito.

Ninguém, em si consciéncia, haveriadediscor-
dar da importancia de se ter uma educagdo com
qualidade, mas isto ndo significa que esta educa-
¢80 devaestar ao a cance de unspoucos privilegia-
dos, convertendo a educac&o, como bem lembrou
Gentilli, em instrumento de polarizagdo social ede
exclusdo, onde se encontra subjacente a idéia de
exceléncia, tornando-a privilégio de uns poucos,
nuncaum direito de todos.

A Telemar é hoje amaior empresadetelecomu-
nicacdes daAméricado Sul em faturamento e em
nimero detel efonesinstal ados. Possui largaexpe-
riénciaem servicosdetelefoniafixalocal edelon-
gadistancia, além de of erecer servigos paralnternet,
transmissdo de dados e imagens, entre outros. Sua
area de concesséo abrange 16 estados brasileiros
correspondentes as regides norte/nordeste e sudes-
te (exclusive S&o Paulo)

A atuacdo da Telemar na é&rea educagdo esta
corporificadanaUNITE, voltada parao atendimen-
tointerno de seus colaboradores, e no projeto deno-
minado Projeto Telemar de Educag&o, voltado para
a atendimento da sociedade. Este Gltimo seinsere
no planejamento de marketing social da empresa,
cujo principal objetivo é o defornecer equipamen-
tosdeinforméticae possibilitar 0 acesso ainternet
para escolas carentes .

A UNITE foi um projeto criado em dezembro
de 1999. |dealizada através de Colleges Crengas &
Valores, Formagéo, Desenvolvimento Gerencial e
Lideranca, Negdcios e Atendimento e Programas
Especiais, atua através de um portfélio bastante
amplo e focado na estratégia da Empresa. A Uni-
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versidade foi concebida com base numa preo-
cupacdo empresarial herdada desde 1955, se-
gundo o texto do siteinterativo daempresa (http:/
/intranet.telemar/intranet.newhp3/index.htm -
07.08.2001)

“Em 1955, nos Estados Unidos, a General
Electric comecava o movimento das univer-
sidades corporativas. Hoje elas sédo mais de
1.600 em todo o mundo. Essa tendéncia foi
crescendo a medida em que o estilo acadé-
mico e tedrico das universidades convencio-
nais ndo contemplava (grifo nosso) algumas
estratégias focadas nos negdcios idealizados
pelas grandes corporacdes.
As Empresas necessitavam, ja naquela dé-
cada, de agilidade e dinamismo na aquisi-
¢éo do conhecimento. Hoje, o desenvolvimen-
to tecnoldgico acrescenta mais velocidade a
esse processo.
Se olharmos com mais atengao, as Universi-
dades Corporativas organizam (grifo nosso)
0 aprendizado para a sua realidade especi-
fica, diagnosticando as necessidades e bus-
cando solucgdes de treinamento baseadas nas
estratégias da Empresa. Neste processo de
pensar o aprendizado corporativo, varias
tecnologias de educacdo séo disponibilizadas
de forma a interagir intensamente com o seu
préprio publico”.

A UNITE foi criadacom o propdsito de dife-
renciar o desempenho dos funcionarios, atuando
efetivamente nagest&o do conhecimento, naiden-
tificag8o das competéncias e dos valores da Or-
ganizagdo. Entende a educac&o corporativacomo
um processo continuo de aprendizagem, como
condicéo fundamental na construgédo e consoli-
dacé&o da cultura Telemar e no desenvol vimento
da capacidade critica dos colaboradores para
melhor capacita-la a enfrentar o acirramento da
competitividade frente aos concorrentes.

Formada com base em principios, misséo e
departamentos, or¢gamentos e metas a serem cum-
pridas, a UNITE se estrutura como uma verda-
deiraempresa. Convém descrever seus principais
principios, organizacdo e objetivos:

S0 6 os principiosda UNITE:

e Formacao do “esprit de corps” (espirito de
corpo) do Time Telemar (grifo nosso): isto se
dapor meio do trabalho em equipe e da disse-
minacdo dos valores, das crengas e da cultura
Telemar.

e Aprendizagem continua dos Negocios
Telemar: visando o desenvolvimento de novos
produtos, do conhecimento interno e da sua
aplicabilidade na satisfacéo do Cliente.

e Propiciar o entendimento da cadeia de valor
da organizagdo: a meta € desenvolver avisdo
sistémicado Negocio Telemar.

o Colaboradores atualizados e preparados para
serem os melhores na funcéo que exercem: a
Telemar quer formar profissionais Classe Mun-
dial (grifo nosso), sempre competitivos atra-
vés da busca constante na obtenc&o do menor
custo versus mel hor resultado nos negéciosem
gue aempresase envolver.

e Busca constante do novo saber/conhecimen-
to: significacentralizac&o, comunicac&o e apro-
veitamento das préticas eidéias Telemar.

e Utilizacdo da tecnologia para a dissemina-
¢éo do conhecimento: o conhecimento deve ser
construido e disseminado entre todos os mem-
bros da nossa Cadeia de Valor (grifo nosso).

Observarse, através de seus principios, que o
objetivo é desenvolver nos funciondrios 0 maximo
de comprometimento com aempresa, enfraguecen-
do, assim, arelag&o capital-trabalho, visando ndo
s0 melhorar aeficiénciaecondémicanaalocacdo dos
recursos — menor vinculo salarial e maior aceita-
¢do dos empregados naremuneragdo variavel eli-
vre de encargos sociais—mastambém no quetange
a0 aspecto politico da relacéo, fortalecendo o po-
der empresarial em detrimento dos associagfes de
classe edos sindicatos.

A atuagdo educacional daUNITE abrange, além
de treinamentos especificos, um escopo de forma-
¢&o educacional convencional bem estruturado, de-
nominado College Formac&o. Neste espaco asme-
tas sdo: promover aeducacdo formal dosfuncion&
rios no que tange ao ensino fundamental (1° grau),
2°grau (Médio e Técnico), além do nivel universi-
tario e pos-graduacéo.

No que tange & formacéo da graduagéo, a
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UNITE procuraincentivéa-la através da concesséo
de bolsas de estudo, que correspondem a 70% do
valor das mensalidades, mas limitadas ao valor de
R$ 250,00 conforme pré-estabelecido em regula-
mento especifico. Em 2001, aUNITE iniciou seu
programa de pés-graduacdo. As bolsas represen-
tam o mesmo percentua das de graduaco, limi-
tando-se a R$ 300,00 o valor da mensalidade .
Para candidatar-se a uma vaga, o funcionario
terade se encaixar nos seguintes requisitos:

Graduacéo:
e ndo ter concluido nenhum outro curso de
graduacéo;

e ser colaborador efetivamente comprometi-
do com a Organizagéo;

e 0s cursos devem ser dentro das areas de
interesse daMatriz / Regional / Filial, que
visem acapacitacdo para o atingimento das
metas desdobradas das diretrizes.

P6s-Graduagdo:

e ser colaborador efetivamente comprometi-
do com a Organizagéo;

e 0s cursos devem ser dentro das areas de
interesse daMatriz / Regional / Filia, que
visem acapacitacdo para o atingimento das
metas desdobradas das diretrizes.

O curso de pés-graduagéo selecionado para ser
analisado - o MBA Empresarial - tem por objetivo
preparar 0s gerentes mais talentosos (Talentos
Telemar) paraque gerenciem com mais competén-
cia Asaulas sdo ministradas fora do local de tra-
bal ho, normal mente em hotéi s-fazenda, denomina-
das de atividades de imerséo. Complementando a
cargahorariaexiste aatividade de auto desenvolvi-
mento adistancia.

No curso de MBA empresarial o beneficiario
teracontato com disciplinas que envolvam o mun-
do dos negdcios: economia, organizagdo, negdcios
internacionais e osinstrumentos e conceitos funda-
mentai s paraaaplicagdo das competéncias empre-
sariais: finangas, marketing, estratégia e gestéo de
pessoas.

O participante devera desenvolver um projeto
paraverificacdo daviabilidade de suaaplicagcdo no
ambito da empresa. Os melhores Projetos
TELEMAR serdo publicados através da UNITE
(viaintranet) paratoda a Organizacéo.

O objetivo do projeto aplicativo é desenvolver a
capacidade do profissional detrazer o aprendizado
do meio académico (seu saber) parao seu trabalho
didrio (transformando em conhecimento Telemar)
agregando valor ao Negocio TELEMAR, princi-
pa mente ao trabal har aimagem daempresa. O tema
devera ser definido pela diretoria do participante,
de acordo com as necessidades prioritérias de sua
area, visando a obtengdo de resultados imediatos.

O colaborador contemplado no Programa do
Fundo de Bolsas de Estudo ndo sera elegivel, por
doisanos ap6s o término do Curso em questéo, para
quaisquer atividades académicas da UNITE com
participacéo parcia ou total no pagamento.

Ao nosso ver ficam explicitos, pela leitura de
alguns topi cos dos regulamentos para a concessao
de bolsas, alguns propésitos daUNITE:

- O baixo limite da bolsa (até R$ 250,00 e R$
300,00 respectivamente para 0s cursos de gra-
duagdo e pds-graduacdo) ja é por si s fator
sel etivo de acesso, umavez que apenas osfun-
cionariosmelhor pagosteriam condicéo de ban-
car o diferencial de mensalidade, cuja parce-
ria, € ndo raro, efetuada com instituicdes de
ensino privado.

- Oscursos pré-selecionados parafazer parte do
programa serdo somente agquel esjulgados ade-
guados aos interesses profissionais da empre-
sa. Ou sgja, ratifica-se 0 comprometimento de
seu funcionario ao limitar a livre escolha de
seu curso. Do mesmo modo, este proposito fica
explicito quando é dado aTelemar o direito de
escolher o tema da monografia ou do projeto
aplicativo.

- S80 bem economicistas os critérios de avalia-
¢&o do projeto de pés-graduacdo daUNITE, o
gue corrobora a perfeita aplicabilidade busca-
dapelaldgicaneoliberal dos conceitos econd-
micos como critério de avaliagdo de uma drea
social como aeducagdo, ou segja, quando aava-
liagdo do desempenho do aluno é mensurada
unicamente atraves de indicadores quantitati-
vos (indice deeficiéncialprodutividade, indices
de aplicabilidade etc), o critério econdmico da
relacdo de avaliagdo custo/beneficio torna-se o
anico método de apuracado da eficacia do pro-
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jeto. Umaavaliagcdo maissubjetivaecriticado
aprendizado ndo élevada em conta.

No imaginario social, umadas razbes por que
as empresas modernas estdo buscando fora do
ambiente da academia os cursos de pés-gradua-
¢do e extensdo, definitivamente, ndo tem a ver
com a qualidade do ensino superior no pais. As
corporagdes se interessam, elas mesmas, em for-
mar suas proprias universidades, para controlar
0 conhecimento que é direcionado aos seus em-
pregados, com o firme propdsito de incutir um
outro tipo de mentalidade, a mentalidade de es-
pirito corporativo, de fazer parte do time, do
comprometimento integral com os resultados.
Enfim, elas querem direcionar o conhecimento
para minimizar o embate capital-trabalho. Ao
contrério, nas academias o desenvolvimento da
mentalidade critica com relagdo ao sistema ndo
interessa as empresas modernas, uma vez que
acirraavisao dialética do capital e do trabalho,
0 que obviamente prejudica a gestdo da empre-
sa.

O contexto socio-econdémico demandou que
assim caminhasse a educacgéo corporativa, So-
bretudo a educag&o superior e a especializacéo
universitéria. Acenando com a possibilidade de
aumentar a capacidade de absorver conhecimen-
to a custos acessiveis, as empresas vém substi-
tuindo o ensino convencional. Cresce 0 nimero
deinstituicdes de nivel superior criadas parafir-
mar parcerias com as empresas privadas, indo
ao encontro das necessidades de realizagdo do
capital.

Para as empresas, o estagio de plena
cooptacdo do capital e trabalho parece que ain-
daestalonge de ser alcancado. Apenas comega-
se adar os primeiros passos. O método deve ain-
da buscar o pleno equilibrio entre manter aceso
o interesse dos beneficiarios pelo ensino eaim-
portanciado diaadiadaempresa. Por outro lado,
ndo € a toa que as empresas continuem fortal e-
cendo suas universidades empresariai s, umavez
gue este aceno pode substituir, a custos muito
mais atraentes, aremuneracgéo variavel, quando
desenvolvem amentalidade dos participantes no
sentido de ser aempresatambém um empreendi-
mento deles proprios.

O chamariz maisimportante paraque o funcio-
nario se interesse em participar da educacdo
corporativa é a perspectiva de ter sua educagéo
subsidiada. No entanto, como élimitadaamensali-
dade bancada pela empresa a R$ 300,00 ou R$
400,00, no caso da Telemar, o candidato tera que
desembolsar, na pratica, muito mais que 30% do
custo do ensino. Cursos como 0s descritos custam
em torno de R$ 900,00, significando que o
beneficiario ndo o é tanto assim. Em consequién-
cig, limita-se em muito 0 acesso aos cursos of ereci -
dos

Deve-seressdtar, ademais, paraalimitada es-
colhados cursos disponiveis. Todos, sem excegéo,
s8o voltados paraaformagéo e o desenvolvimento
de capacidade gerencial ou paradisciplinasrelaci-
onadas a economia, finangas, contabilidade e ad-
ministracdo. N&o ha interesse na educacao
corporativaforadesteslimites. Mas 0 que maisnos
chamaaatencéo é aescol ha, pelaempresa, dotema
do projeto final, 0 que denota o seu desejo em con-
trolar integralmente o conhecimento adquirido pelo
beneficiario. N&o se estaaqui pondo em questéo a
exigénciadaaplicabilidade do conhecimento navida
prética da empresa, o que € absol utamente conce-
bivel. H4, contudo, que se apontar para que as es-
colhas no universo de conhecimento adquirido tam-
bém possam ser feitas pel o préprio empregado par-
ticipante.

Em suma, todo o trabal ho investido naconsecu-
¢&o do programade pos-graduacéo empresaria tem
o nitido propdsito de formular uma nova mentali-
dade a ser multiplicada através dos seus gestores,
queimplique naminimizacdo do conflito socid la
tente narelacdo capital-trabalho e, por conseguin-
te, trazendo melhores resultados paraa empresa e
paraavalorizagdo de suas acbes no mercado.

Seriapossivel, dentro deste contexto, que o em-
pregado beneficiado tirasse proveito préprio desta
oportunidade? Acreditamos que sim, umavez que
o nivel deinstru¢ao ministrado €, ndo raro, bastan-
te elevado. Cabera ao empregado saber usar este
conhecimento adquirido de forma critica e como
meio de valorizar sua capacidade de
empregabilidade. Estaoportunidade oferecidapela
empresaé, ao Nosso Ver, incontestavel.
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NOTAS

L Este artigo é resultado da monografia de conclusdo do curso de Especializagdo em Metodologia do Ensino,
Pesquisa e Extensdo em Educacdo, oferecida pelo Departamento de Educagdo | da UNEB.

2 Revista Educacdo, jan/2000, pg. 34.

8 Paulo Raberto Ferreiradiretor geral do |SE — Instituto Superior da Empresa, in Revista Talento, de novembro de
1999, pg. 36.

4 Jargdo administrativo muito utilizado nos meios empresariais assumindo a conotagdo de capacidade de a pessoa
se manter empregada ou de ter sucesso em uma eventual mudanca de emprego.
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EDUCACAO EMPRESARIAL NOS CORREIOS:

aplicacao do Plano Diretor de Educacao Empresarial

Moénica Lyra
Arquitetada Empresa Brasileira de Correios e Tel égrafos

RESUMO

Com asmudangas naeconomiamundial apartir dosanos 80 e com o advento da
globalizag&o, as organizagdes buscaram se adequar ao novo modelo exigido
pelo mercado, paratornélas mais competitivas e rentaveis. Dentro desse con-
texto buscamos analisar como a Empresa Brasileirade Correios e Telégrafos —
ECT sepreparou paraadequar-se aessanovarealidade, especial mente quanto a
qualificacdo de seus recursos humanos.

Palavras-chave: neoliberalismo —educacéo empresarial —trabalho e educacéo

ABSTRACT

BUSINESS EDUCATION IN POST OFFICES: application of the Director
Plan of Business Education

With the changes in the world economy starting from the 80's and with the
advent of globalization, organi zations sought to adapt to the new model demanded
by the market, in order to become more competitive and profitable. Within this
context we sought to analyze the way the Brazilian Company of Mail and
Telegraph — ECT — Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos prepared to
adapt to thisnew redlity, especially asfor the qualification of its human resources.

Key words: neo-liberalism — business education —work and education

E inegavel que o mundo estdem constantestrans-
formagdes, com um ritmo muito diferente daquele
quevinhaaocorrendo anteriormente. A partir dadé-
cada de 80 grandes mudancas aconteceram nos
paises de capitalismo avangado. As mudangas fo-
ram de ordem social, cultural e politicae o mundo
nao reconhece mais os limites entre os paises. Os
muros que separavam esses paises foram por ter-
ra e a chamada globalizag&o da economia passa a
ser umarealidade. Estamos em uma época de mu-

dangas ou em umamudancade época, como regis-
tram alguns fil 6sof os e pensadores? Ainda ndo te-
mMos respostas, sO sabemos que essas mudancas es-
t&0 ocorrendo de umaformaassustadorae estonte-
ante.

Dentro desse contexto de mudancas, as organi-
zacOes tentam se adequar aos novos modelos de
gestéo, pois o modelo mecanicista — taylorista —
ndo mais atende as exigéncias do mercado global.
Os empregados tém que ser flexiveis, tém que sa
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ber resolver todos os problemas de maneirarépida
eeficiente. Devem ter nogéo detudo eter conheci-
mento necessario para responder aos imprevistos
em um estalar de dedos.

Dentro desta viséo atual procuramos analisar
como a Empresa Brasileirade Correios e Telégra-
fos, uma empresa publica e de grande porte, com
uma estrutura nacional de grande alcance, sendo a
maior empresaempregadoraem regimede CLT do
Brasil e com uma diversidade de empregados em
termos de qualificag&o tanto profissional quanto
educacional, vem se preparando paratornar-se uma
organizagdo mais competitiva e rentdvel em um
mercado onde n&o existem maisfronteiras.

O lemaatual das organizacOes € “preparar seu
efetivo para a competitividade” qualificando seus
empregados para a obtencdo de maiores lucros.
Assim, indagamos como esta ocorrendo esse pro-
cesso nos Correios e de queforma. O queaempre-
savisaalcancar e quais os resultados por ela obti-
dos até agora?

Com a abertura econdémica iniciada na década
de 80 houve um acelerado desenvolvimento
tecnol 6gico e cultural, impulsionado pelaexplosio
dasinformacdes eintensificagdo das comunicagdes
em nivel mundial. Saimos da era industrial e pas-
samos para a era da informagdo, onde o maior
patrimonio € o conhecimento, ainformag&o.

Cultura, Estado, mundo do trabal ho, educacéo,
etc. sofrem asinfluéncias de novos paradigmasea
globalizac&o coloca novos desafios para o homem
no final deste século. A sociedade globalizada esta
mudando anaturezado trabal ho, passando paraum
modo maisintelectua ecriativo. A légicataylorista
passa a assumir outro modo de producdo, funda-
mentado no paradigmado conhecimento.

O mundo do trabalho € marcado pela mudanca
do fordismo, que se caracterizou pelo trabalho di-
vidido, repetido e continuo, fundamentando-se nos
principios da eficiéncia, produtividade e
economicidade, parao pés-fordismo. Neste, ostra-
bal hadores devem ser autbnomaos, porque as gran-
des fabricas pdés-fordistas trabalham com
tecnologias flexiveis. Devem ser autbnomos para
aprender, pois, além dapolivaléncia, exige-seacri-
acdo e aresolucéo de problemas que sdo novos a
todo instante. Portanto, somente os individuos au-

ténomos conseguem manejar ferramentas dinami-
cas, como o conhecimento, a criatividade, atoma-
da de decisio e acomunicagéo.

Onovo profissional deveter umavisio sistémica
e generalista; ter talento e competéncia; saber tra-
balhar em equipe; ter equilibrio emocional e
criatividade; conviver com as adversidades e, so-
bretudo, capacidade de aprender a aprender, pois
os conhecimentos adquiridostornam-serapidamente
obsol etos, sendo preciso desconstruir os antigos e
adquirir novos.

A educagéo nasociedade globalizadatem o com-
promisso de preparar 0 homem paraviver e partici-
par de uma culturaque néo é apenas social. A edu-
cacdo deve possibilitar o desenvolvimento do ho-
mem integralmente paraque el e possando so aten-
der aos requisitos do mercado, mas também atuar
como cidad&o no mundo globalizado.

Como parte do fenémeno da globalizagdo, o
Estado-nag&o sofre um enfraquecimento, tornando-
se impotente diante da influéncia dos imprevistos
do mercado mundial. A politicaneoliberal é adota-
da por diversos paises e 0 mercado aberto (livre
comeércio) évalorizado como Unicainstituicao auto-
reguladora. O Estado do bem estar social é substi-
tuido pelo Estado minimo e os paises tém de se
adequar a esse novo model o, sujeitando-se as re-
gras de organizagOes financeiras, como o Banco
Mundial e o FMI, que definem programas e politi-
cas publicas.

Qualquer atividade na sociedade atual requer
gualidades intelectuais, estéticas, conduta moral,
€tica, concepcdo ampliadade mundo, dominioins-
trumental de linguas, habilidades de comunicacéo
e capacidades de gerar novos modosde pensar. Sem
umapoliticaeducacional de qualidade, o analfabe-
tismo, a mao-de-obra desqualificada e o alto nivel
de desemprego irdo definir o lugar onde o pais de-
vera estar na escala da globalidade mundial.

A situagdo do Brasil € delicadissima, visto que
ainiquidade social é uma realidade arrasadora e
assustadora. H& o agravante de vivermos em um
pais onde ““(...) ainda tem quase um tergo da sua
populagdo com primario incompleto (boa parte
analfabeta ou quase)” (Serj, 2000:21). Os traba
Ihadores encontram-se despreparados para a
globalizac&o e automacéo e, pel os padrbes mundi-
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ais de escolaridade minima, muitos trabal hadores
s80 incapazes de ler corretamente um manual de
instrucdes. Decorre dai que os trabalhadores me-
nos qualificados ou desatualizados s8o os maisatin-
gidos pelo desemprego €, conseqlientemente, pela
exclusdo social (Gilio, 2000).

Na década de 50, com o desenvolvimentismo,
expressao usada para designar o crescimento eco-
ndmico acelerado na época, foi possivel ao Brasil
estabel ecer um parqueindustrial razoavel, contan-
do com uma base estreita de méo-de-obra qualifi-
cada. O processo de modernizagdo econémicae a
aberturacomercial colocaram o Brasil em um gran-
de desafio: aumentar a competitividade com um
minimo de equiidade. Assim sendo, aeducacdo dei-
Xou de ser apenas um problema social, passando a
ser, também, um problemaecondmico (Gilio, 2000).

Para que o pais possa absorver novas
tecnologias, acompanhar o ritmo do avanco
tecnol 6gico e promover aflexibilidade do mercado
detrabalho, o vincul o entre acompetitividade em-
presarial e um sistema educacional eficiente passa
a ser condic&o sine qua non para as organizagoes.

Nesse cenario, a agdo empresarial torna-se ne-
cessaria e as empresas iniciam um processo dein-
vestimento na&reaeducaciona. Asinstituicbesgo-
vernamentais ndo sdo mais consideradas as Unicas
responsaveis pelo desenvolvimento social. As or-
ganizacOesinovadoras sabem que 0 sucesso de suas
empresas e a obtengdo de um maior nivel de
competitividade dependem, dentre outros fatores,
de seus recursos humanos, e que estes devem ser
bem capacitados para que possam obter eficiéncia
e qualidade no desenvolvimento de suas habilida-
des, ou sgja, na utilizagdo de seu conhecimento.
Dentro dessavisao, habilidade tornou-se sinbnimo
de empregabilidade, significando que o individuo
continua empregado enquanto trouxer resultados
paraaempresa. HAumarelacdo estreitaentre nivel
deinstrucéo erendimento no trabaho, o quelevou
as empresas apensarem em investir naeducacédo e
na capacitacéo de seus empregados.

A promoc&o de cursos, centros de treinamento,
criagdo de escolas e universidades corporativas e
mudancas na politica de recursos humanos tornam
as empresas também uma institui¢cdo de ensino. O
programa de educagdo empresarial interessa, pois,

atodos. as empresas, pois estas buscam elevar a
produtividade e acompetitividade; aostrabal hado-
res, porque aumenta a chance de continuar empre-
gados.

Com o advento daindustrializac8o e a necessi-
dade de mé&o de obra especializada passou-se are-
clamar a capacitacéo profissional, pois a ndo qua-
lificac8o profissional ocasionava prejuizos e des-
perdicios as organizagdes. A evolugéo tecnol dgica,
apartir dos anos 70, e acompetitividade desenfre-
ada exigiram das empresas uma eficacia e uma
adaptacdo muito grande. Houve um aumento acen-
tuado no investimento em programas detreinamen-
to.

O treinamento era visto como um instrumento
capaz de alterar 0 comportamento das pessoas e
transformar um baixo rendimento profissional em
uma maior eficacia no desempenho das tarefas.
Primeiramente, o treinamento desenvolvido esteve
voltado para as habilidades motoras do homem —
treinamento operaciona — e posteriormente leva-
ram-se em conta as caracteristicas cognitivas e de
personalidade, agora visando os escritérios e ge-
réncias. Surgem entdo as atividades de Treinamen-
to e Desenvolvimento - T& D, sendo sempreminis-
tradas em ambiente de salade aula.

Com a evolucéo das teorias da administracéo,
em decorréncia do avango tecnol 6gico, ndo basta
somente o know-how (como fazer), mastambém o
know-why (saber fazer). Ostrabal hadores precisam
pensar, saber fazer, estar mai's conscientes das suas
atribuicdes. Hoje, os programas de treinamentos
estdo voltados para uma visdo em que o homem
sgjasujeito e, efetivamente, reaprenda a pensar.

No cenério de mudancgas atual, a &rea de recur-
sos humanos das organizagfes procuram se mol dar
emudar osprogramasde T&D tradicionais, volta-
dos apenas para a capacitacéo técnico-operacional
ou compondo pacotes de treinamento paracumprir
horas. As organizacfes est&o buscando aeducagéo
e ndo o adestramento, e se voltam para 0 homem
holistico e ndo para o trabalhador robotizado, pois
dentro davisdo atual o ser humano é o maior valor
dentro das organizagdes.

Nesta Era, a do conhecimento e da informa-
¢éo, asempresas estdo investindo cadavez maisna
educacdo. Exige-se que o0 incentivo ao
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autodesenvol vimento seja continuo (educacéo per-
manente) deformaapermitir que seus empregados
possam assimilar os processos de mudangas no ce-
nario mundial e de novastecnologias.

Segundo Gadotti (2001), aexpressio Educacao
permanente tem servido paraidentificar a educa
¢do fora da escola ou do sistema educacional e é
usada para designar também a educag&o de adul-
tos, educac&o extra-escolar, formagéo profissional,
formac&o supletiva, reciclagem, educacdo informal,
etc.

Segundo Andrade (2000), os empresarios tém
interesse na educag&o permanente dos seus empre-
gados, pois elaestavinculada ao lucro das empre-
sas, e conclui dizendo que € dentro desse contexto
gueasempresas estdo seesforcando paraqueaclas-
se trabalhadora se transforme, adapte-se as novas
exigéncias do mercado e seintegreanovavisao de
mundo. E nesse quadro que o campo da educagio
aparece como sendo o campo privilegiado para
operacionalizar o objetivo das empresas.

Assim, podemos concluir que as empresas es-
téo extremamente envolvidas no processo de edu-
cacdo profissional de seusempregados, poisvisam,
principalmente, o aumento de sua produtividade e
umamaior competitividade no mercado globaizado.

Nadécada de 70, a Empresa Brasileira de Cor-
reios e Telégrafos promoveu uma série de mudan-
¢as na sua érea de pessoal, quando se transformou
em Empresa Plblica. Foram criados, entdo, cinco
centros nacionais de treinamento emtodo o Brasil;
realizado um convénio com aPUC/Rio paraarea
lizacdo da 1@ turma do Curso de Administracdo
Postal e estruturadaaEscola Superior deAdminis-
tracdo Postal (ESAP/Brasilia).

Passados vinte anos, em 1989, com a elabora-
¢do do plano ECT2000, os Correios também se
mostraram preocupados com a qualidade e a
competitividade. A Diregdo analisava o que acon-
teceria a Empresa na década de 90 e como elade-
veriaseguir. Esse plano contribuiu para mudancas
radicais na organizagdo e esta, que até entdo so
entregava cartas, tel egramas e pequenas encomen-
das, comecatambém aenfrentar aconcorrénciados
courriers(servigosde correio formal, como Vaspex,
Fedex etc., einformal, como aentrega de encomen-
das pel os motoboys). Respal dada pelo Governo, a

ECT buscou adiversificagdo das suas atividades e
0S recursos humanos necessarios para o
reerguimento da Empresae do préprio servico pos-
tal brasileiro: nasciaassim o Banco de Servicos.

No inicio da década de 90, havia a necessidade
de aumentar acapacidadeinstaladanaareade aten-
dimento paradar suporte & novavocagéo dos Cor-
reios como um Banco de Servicos. A limitagéo or-
camentéria para estes investimentos e a fata de
autonomia administrativa para contratar apareci-
am como empecilhos. A solucéo foi criar amaior
rede defranchising do pais. asACF s(Agénciasde
Correio Franqueada).

Na segunda metade da década de 90, a ECT
volta-se parainvestimentos em tecnologiaeemre-
cursos humanos, buscando recuperar o terreno per-
dido nos anos anteriores, uma vez que a abertura
comercia desencadeada pelo governo a partir de
1990 facilitou aoperagdo de multinacionaisno Bra-
si| paraatuacdo no mercado de pequenas encomen-
das. O periodo deinvestimento tecnol égico, inicia-
do nos anos 70, interrompido na década de 80 e na
primeirametade dos anos 90, novamente ganhafoé-
lego.

Comacriagdo em 1995, pelo Governo Federal,
do PASTE (Programa de Recuperacdo e Amplia-
¢éo do Sistema de Telecomunicagéo e do Sistema
Postal), com previsao de investimentos considera-
veis paraosanos de 1996 a 2003, foram desenvol-
vidos os seguintes programas de investimento: a
recuperacdo e ampliacdo do atendimento: o correio
avancado, arecuperacéo e ampliac&o de edificactes
e do parqueindustrial, areorganizagéo do sistema
de RH, o aporte tecnoldgico, e a recuperagdo e
ampliac&o do transporte.

Dentro do programareorganizac¢éo do sistema
de RH do PASTE, encontra-se 0 projeto corporativo
educacéo empresarial, com o objetivo de assegu-
rar acapacitacdo e o desenvolvimento dos recursos
humanos da ECT, de modo a viabilizar o salto
tecnol 6gico requerido por ela, além de possibilitar
redefinir o seu model o organizacional.

Para dar suporte a este projeto, é criado, em
1996, o Plano Diretor de Educacdo Empresarial
(PDEE), quevisaincentivar 0 autodesenvolvimento
profissional e a educacéo empresarial, de formaa
permitir aassimilac&o dos processos de mudanca.
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Assim sendo, aEmpresamudaseu focodeT& D
para Educaco, pois sd assim as pessoas conseguli-
riam adquirir os conhecimentos necessérios, Novos
comportamentos, idéias etecnol ogias, tornando-se
efetivos agentes de mudancas dentro da Empresa.
Dentro dessavisao, a Empresaesperaque o desen-
volvimento do PDEE, muito mais do que preparar
paraatarefa, resulte napreparacdo do homem, dos
grupos, das diversas unidades da Empresaparafa-
zerem frente asincertezas e compl exidades do mun-
do atual de seus negécios.

O PDEE é definido como um conjunto de dire-
trizes e agOes voltados para a qualificagcéo e aper-
feicoamento dos recursos humanos dos Correios e
sedivide em quatro grandes vertentes: asvertentes
de educacdo incentivada, técnica, de gestéo e soci-
al.

Na vertente educacéo incentivada, procura-se
elevar o nivel de escolaridade dos empregados, vi-
sando o desempenho com excel énciadas suas posi-
¢Oes de trabalho na ECT. Na vertente gestao, bus-
ca-se capacitar e aperfeicoar os detentores de fun-
¢do de confianca e dos responsaveis pelo
gerenciamento de equipes. Navertentetécnica, ob-
jetiva-se acapacitacéo e o aperfel coamento do cor-
po técnico e operacional responsavel pela execu-
¢éo das atividades daempresa e navertentesocial,
visa-se aformag&o de mé&o-de-obracom o foco na
sua profissionalizagcdo e aumento da
empregabilidade e alternativade aumento darenda
familiar, principalmente na preparagéo do empre-
gado em fase de aposentadoria.

Osprogramas, quanto asuaabrangéncia, pode-
réo ser: corporativos — quando séo diretamente
voltados paraaexecucdo do Plano Estratégico edo
Plano de Negdcios da Empresa; regionais — volta-
dos para o atendimento das necessidades especifi-
casdasregionais, esetoriais —voltados parao aten-
dimento de necessidades especificas de aprimora-
mento de métodos, técnicas ou manutencdo de ati-
vidades. Osprogramascorporativos s8o prioritarios
em relag8o aosdemais.

Quanto aclassificagdo, o PDEE é composto por
trés programas de capacitagdo e aperfeicoamento
profissional para auxiliar o empregado no desen-
volvimento em seu cargo. O primeiro, Qualifica-
¢éo, corresponde aos eventos realizados para per-

mitir a capacitagdo e instrumentalizacdo para o
exercicio dos cargos representativos das atividades
fundamentais de funcionamento dos Correios. O
segundo, Aperfeicoamento, destina-se areciclar,
aprofundar, especializar e aprimorar osconhecimen-
tos dos participantes em areas e assuntos especifi-
cos em seu campo de atuagdo e o ultimo, Forma-
¢ao, destina-se a complementar a escolaridade na
formag&o profissional dos programas de educacéo
incentivada e dos cursos profissionalizantes.

O plano diretor de educacéo dos Correlos per-
mite duas modalidades. a compartilhada, onde a
empresa assume parte da despesa do curso preten-
dido pelo empregado, de acordo com critérios
predefinidos; e a ndo compartilhada, que séo pro-
gramas custeados integralmente pela empresa ou
oferecidos gratuitamente por outrasinstitui coes.

Os treinamentos poder&o ser organizados pela
Empresa e acontecem dentro das dependénciasdela
— s80 chamados eventos fechados — com a partici-
pacéo ou ndo de entidades externas; e os abertos,
gue sdo oferecidos ao publico em geral, organiza-
dos por entidades externas e sempre s&o ministra-
dos fora da Empresa.

AsDiretorias Regionais poderéo, também, ela-
borar seu Plano Regional de Educac&o Empresari-
a (PREE), com vistas a assegurar a cada unidade
aperformance de excelénciade suaforcadetraba
Iho, requerida pelacompetitividade do mercado.

Sao destinados 1,5% aa. do faturamento da
empresa — receita operacional bruta— para a edu-
cacdo empresarial. Dos recursos destinados ao
PDEE, 25% s&0 destinados a educacdo incentiva-
dacom compartilhamento, 35% para cadaumadas
vertentes técnica e de gestdo e 5% para a vertente
social.

Foram fixados critérios de execugdo para 0s
programas de educacdo incentivada com
compartilhamento para as seguintes modalidades:
ensinos fundamental, médio e superior;
complementacdo do CAP (curso de administrador
postal); extensdo universitéria, pos-graduagdo (es-
pecializacdo, mestrado e doutorado) eidiomas(in-
glés, espanhal, francés e alemao).

Quanto aclientelabeneficiadaem cada projeto,
0 PDEE define que os empregados com func&o de
dirigentes na altaadministracdo, como o presiden-
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te, diretores de areas, chefes e subchefes de depar-
tamento, diretoresregionais, coordenadoresde area,
e agueles com nivel Intermedi&rio |, tais como ge-
rentes, assessores e cargos de nivel superior, pode-
réo compartilhar de todos os cursos dos programas
de educacéo incentivada. Osempregados enquadra-
dos no nivel Intermediério 11, tais como chefes de
centros operacionais e agéncias de grande porte,
chefes de se¢&o, coordenadores, instrutores e se-
cretaria do diretor, poderdo compartilhar todos os
cursos dos programas de compartilhamento a ex-
cecdo demestrado e doutorado. Osempregados dos
niveis Intermediario |11, que sdo os chefes de cen-
tros operacionais menores e agéncia de pegueno
porte, todos os niveis de supervisao, cargos de ni-
vel técnico e secretaria de gerente, poderdo com-
partilhar os cursos de ensino médio, superior e ex-
tensdo universitaria. Finalmente, os empregados
pertencentes acargos de nivel médio e bésico (car-
teiros, atendentes comerciais, motoristas, etc.) so-
mente poderdo compartilhar cursos do ensino fun-
damental emédio.

O PDEE define as condi¢des de participac&o no
programa de educacéo incentivada. O empregado
deveestar em efetivo exercicio, ocupar cargo efun-
¢do conforme os niveis estabel ecidos na tabela de
cargos e fungdes daempresa, descritos no paragra-
fo anterior, eter no minimo um ano de efetivo exer-
cicio na Empresa; ha excegdo para 0s cursos de
Especializac&o (trés anos na empresa, um ano na
areaobjeto do curso pretendido e estar enquadrado
em cargo ou exercendo func¢&o de nivel superior) e
deMestrado e Doutorado (deverapossuir cinco anos
continuos de efetivo exercicio naECT, trésanos de
experiéncia técnico-profissional na area objeto do
curso pretendido e estar enquadrado em cargo de
Nivel Superior, estando a participagéo condiciona-
da a autorizacdo expressa da Diretoria de Recur-
sos Humanos). Também néo podera estar partici-
pando de outro programa de Educacéo Incentiva-
da, com excegdo do curso de Idiomas.

O tempo e o valor limite do sistema de
compartilhamento foram definidos conforme ata-
belaseguinte:

TEMPO
CURSO TIPO % MAXIMO VALOR R$
Ensino fundamental e médio — regular e supletivo| Turma aberta 90 3 anos 100,00
Ensino fundamental e médio — supletivo Turmafechada | 100 3 anos -
Superior - 90 * 200,00
Complementag&o do CAP — Curso
de Administrag8o Postal - 90 2 anos 300,00
P6s-graduagéo Profissional 70 ** 300,00
Académica - *x -
Idiomas Alta 90 1l a4 anos*** 300,00
Intermediério | 70 1l a4 anos*** 200,00
Intermediério Il [ 50 1 a4 anos*** 200,00

* Prazo regular estabelecido pela entidade de ensino superior para conclusdo do curso.

** Com dedicacdo exclusiva
*** De acordo com o interesse da Empresa

Para participar do programa de incentivo esco-
lar, os ocupantes de nivel basico e médio deverédo
ter obtido pontuagdo percentual, nos dois Ultimos
semestres, de no minimo 80%, ou segja, ter conse-
guido executar pelo menos 80% de suas metasin-
cluidas no seu Plano de Trabalho, elaborado se-
mestralmente, e que tenham no minimo 01 ano na
empresa. A avaliagcdo do desempenho individual e

daequipedetrabaho éfeitaatravésdo sistema GCR
— Gerenciamento de Competéncias e Resultados —,
gue é um instrumento de gest&o de RH, executado
semestral mente pel os gestores de equi pe e gue pos-
sibilitaaandlise dosresultados do desempenho in-
dividual e de seus colaboradores, assim como sub-
sidia politicas de valorizagdo e recompensa.
Osempregados de nivel basico e médio que con-
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cluem grau escolar superior ao exigido para seu
cargo, recebem, como incentivo, a PIE — Progres-
sd0 de Incentivo Escolar — que corresponde a 5%
de aumento salarial e é aplicada somente umavez,
Mesmo gue Novo grau escolar sejaconquistado pelo
empregado posteriormente.

Outro programautilizado pelaempresaem con-
vénio com o SES| é0o Telecurso 2000, sendo desen-
volvido nasdependénciasdaECT. O Telecurso 2000
€ um programa de educacdo a distancia da Funda-
¢ao Roberto Marinho edo SistemaFIESP. Por meio
dele, os alunos assistem pela TV as aulas corres-
pondentes ao curriculo de 2° grau. Nas telessalas
cedidas pelos Correios, os empregados véem 20
minutos de aulaem video e, em seguida, resolvem
exercicios, discutem os temas e trabalham indivi-
dual mente ou em grupo. O instrutor conduz o pro-
cesso. As aulas tém duas horas de duragdo e sdo
ministradas forado horério de expediente, sendo 0
curso e 0 material gratuitos (ECT, Jornal Correios
do Brasil, maio, 2001, p3)

No que serefere aos cursos de graduacao e pos-
graduacéo aECT compartilhaos custoscom o em-
pregado em cursos ligados ao funcionamento das
areas que integram a estrutura organizacional da
Empresa. S&o elas; Administragdo de Empresas,
Ciéncias Contabeis, Comunicacdo Social, Direito,
Economia, Engenharia(civil, el étricaleletrénica, de
producgédo, de rede e mecénica), Estatistica,
Informética, Pedagogia, Psicologia, Servico Soci-
al, e Secretariado Executivo/bilingle.

As penalidades de suspensdo do
compartilhamento do PDEE séo aplicadas aosem-
pregados se esses forem reprovados, devendo ser
ressarcido a empresa o valor compartilhado. Para
os programas de ensino médio e fundamental, acei-
ta-se uma reprovacdo e no caso de reincidéncia o
incentivo sera suspenso pelo periodo de um ano.
No caso de desempenho insatisfatorio, trancamento
e desisténcia a participacdo do empregado sera
suspensa pelo periodo de 2 anos.

Emborao acompanhamento do PDEE sejapre-
visto para ser efetuado anualmente, isto, na prati-
ca, ndo acontece. Foram entdo criadas metas para
a cance do treinamento de formaaindicar aquanti-
dade de horas treinadas por empregado, indepen-
dente do tipo de treinamento, sendo estipuladas 32

horas para os colaboradores e 64 horas para
gestores. Tal meta € um indicador, junto a nove
outros, de avaliacdo das Diretorias Regionais para
0 IGQP — indice de Gratificagio de Qualidade e
Produtividade daregional.

A DIRETORIA REGIONAL DA BAHIA

Os Correios estdo presentes em todos 0os muni-
cipios do Estado da Bahia. Sua estrutura compre-
ende a Diretoria Regional, sediada em Salvador e
onze Regi6es Operacionais sediadas nos principais
municipiosdo interior do Estado.

A &eaadministrativa da DR/BA é constituida
pelo Diretor Regional, Coordenadores de areas,
Assessorias e Geréncias, com sede em Salvador,
distribuidos fisicamente em um Unico edificio. A
maioriados empregados de niveis superior etécni-
co estdo |otados nesses 6rgaos. Suas atividades es-
tao diretamente ligadas as atividades-meio (ativi-
dades de apoio) da Empresa.

A areaoperacional é constituidapor 11 regides
operacionais, 6rgaos responsaveis por todas as ati-
vidades operacionai s dos respectivos municipiosque
compdem cada regido; unidades de atendimento,
responsaveis por toda a postagem de objetos pos-
tais naBahiae unidades operacionais, responsa-
veispelatriagem e distribui¢do dos objetos postais.
Sao érgaos distribuidos fisicamente por todo o Es-
tado da Bahia, cujas atividades estdo diretamente
relacionadas com a atividade-fim da Empresa (o
atendimento ao publico, o encaminhamento eadis-
tribuic@o dos objetos postais). As atribuicdes das
unidades de atendimento e operacionais estao vin-
culadas com as atividades de postagem, triagem,
encaminhamento e distribui¢do dos objetos postais.

A DR/BA disponibilizaapopulagdo 2.297 unida-
des de atendimento em todo o estado daBahia, entre
agéncias proprias, franquiadas, caixas de coleta e
aquelas quetrabalham em regime de parceriacom as
prefeituras municipais. Nelas estdo |otadas as
atendentescomerciais, que representam 45% do efe-
tivo daregional.

As unidades operacionais sdo unidades respon-
saveispelatriagem edistribuicéo dos objetos postais.
Nessasunidades estéo | otados os carteiros, querepre-
sentam 43% do efetivo total dadiretoriaregional .
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Os recursos humanos da DR/BA compbem-se
de 4.489 empregados, sendo 3.650 efetivos, 207
terceiros, 152 portadores de necessidades especi-
ais, 19 apenados (séo aqueles que cumprem pena
na Penitenciaria do Estado), 92 autdnomos, 121
temporarios e 248 estagiarios de acordo com o re-
latério RH/abril /2001 da Empresa.

Os cargos of erecidos pela Empresa séo dividi-
dosem 4 niveis: basico, médio, técnico e superior.
Cadanivel subdivide-se em, no méximo, 3 planos
decarreiras(l, I, 11 —ou Janior, Pleno, Sénior), e
paracadanivel foi fixadaumareferénciasaarial.

Em relacdo & ocupagdo por cargos oferecidos
pela empresa, 88,96% do efetivo esta enquadrado
em cargos de nivel basico, 2% em nivel médio,
6,41% no nivel técnico e somente 2,63% em cargos
denivel superior.

Dentre os 3.650 empregados pertencentes ao
quadro daempresa, em relagdo ao nivel de escola-
ridade, 70,6% possuem o ensino médio completo e
superior incompleto, 6,0% o nivel superior com-
pleto, e osrestantes 23,4% estao distribuidos entre
0 ensino fundamental incompleto, completo eensi-
no médio incompl eto.

Dos dados acima apresentados, podemos desta-
car que, apesar de o nivel de escolaridade dos em-
pregados da DR/BA ser, nasuamaioria(67,3%), 0
ensino médio completo, aempresatem aindaquase
23,4% do efetivo entre o ensino fundamental in-
completo e compl eto e 0 ensino médio incompl eto.
Enquanto isso, apenas uma pequenaparcelaédis-
tribuidaentre osnivel s superioresincompl eto e com-
pleto. Os cargos ocupados séo, ha grande maioria
(88,96%), os de nivel basico, incluidosai os cartei-
ros, atendentes comerciais, motoristas, oficial de
manutencéo predial, operador de triagem e trans-
bordo e auxiliar administrativo, sendo os 11,04%
restantes distribuidos entre os demais niveis. mé-
dio, técnico e superior. A grande maioria dos em-
pregados da ECT tém idade entre 31 a50 anos e 0
tempo de servico maisexpressivo €0 deaté 5 anos
em virtude das recentes contratacOes através de
concurso publico.

A principal metadaregional, em relagdo aedu-
cacdo de seus empregados, € garantir que aqueles
gue ainda néo concluiram o ensino fundamental e
médio (23,4% do efetivo) possam fazé-lo até o ano

2003. Para tanto, a DR/BA, através de convénio
com o SESI-Servico Socia da Industria, segue o
Programa de Educag&o do Trabal hador elaborado
por aguelainstituicao, eimplantou, nas dependén-
ciasdaempresaem Salvador, tréstelessalas parao
ensino fundamental e médio. Valeressaltar que ha
0 pagamento integral pelaempresaquando aturma
é feita nas dependéncias da Regional. O publico
alvo é, nasuamaioria, carteiros, operadoresdetri-
agem e transbordo, atendentes comerciais e moto-
ristas. A carga horéria estabelecida € de, no mini-
mo, 360 horas, sendo 02 horas diérias de segundaa
sexta-feira, com duracdo de 20 meses para o ensi-
no fundamental e 22 meses parao ensino médio.

No ano de 1999 foram matriculados 91 empre-
gados, sendo 25 no ensino fundamental (1 turma) e
66 parao ensino medio (2 turmas). Alguns desisti-
ram durante o decorrer do curso e outros optaram
pelo compartilhamento, ou sgja, modalidadeem que
aEmpresaassume parte do custo, escolhendo ains-
tituicdo de ensino que melhor se adaptaria as suas
expectativas e necessidades. Osformandosrecebe-
réo, como incentivo, o PlIE-Progressdo de | ncenti-
vo Escolar — que corresponde a 5% de aumento
salarial.

No ensino fundamental encontram-se matricu-
lados onze empregados. No ensino médio estdo
matriculados 41 empregados. A previsdo de gasto
daregional com o compartilhamento parao ano de
2001 é de R$ 29.598,00 para os doistipos de ensi-
no.

Existem também cursos de idiomas realizados
por iniciativa da Regional, que arca com todas as
despesas. O curso de espanhol foi implantado em
1999 e dele pode participar qualquer empregado
gue ndo tiver condigbes de optar pelo
compartilhamento, conforme especificado no Pla-
no Diretor de Educagéo.

Neste ano de 2001 estdo acontecendo doistipos
de curso de inglés dentro da sede da empresa: o
primeiro, inglés técnico, pertence ao projeto
corporativo de mecanizagdo da triagem e os 20
empregados sel ecionados foram osda Gerénciade
Operacbes (12) e daEngenharia(8), pois sio esses
empregados que fardo a operacionalizagdo eama
nutencao dos equi pamentos recentemente compra-
dos pela ECT. A empresa contratou umaescolaes-
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pecializada, através de licitacgo e as aulas estéo
sendo ministradas nas salas de treinamento durante
0 expediente. A regional oferece, também,
compartilhamento de cursos deidiomas em escolas
particulares.

No programade Extensdo Universitéria, aregi-
onal fez convénio com a Universidade Federa da
Bahia, e foram criadas duas turmas, uma em 1996
eoutra 1997, para o curso de Gestdo Empresarial,
capacitando 70 empregados (35 por turma) e exi-
gindo-se paraos partici pantes 0 ensino médio com-
pleto e cargo de chefia, preferencialmente na érea
operacional; a durag&o do curso, para cadaturma,
foi de um ano. Outro curso de extenséo em convé-
nio com amesma universidade foi o curso de Por-
tugués, também para os empregados enquadrados
no nivel médio, cargo de chefiae com o ensino mé-
dio completo.

No programa dos cursos de graduagéo e pos-
graduacéo, a regional compartilha os custos com
0s empregados, até o valor estipulado no PDEE,
em cursos ligados ao funcionamento das areas que
integram aestruturaorganizacional daEmpresa, ja
relacionados anteriormente. Em 1998, a empresa
fez um convénio com a Universidade Federal da
Bahia e formou uma turma com 31 participantes,
todos graduados e com cargo de chefia, promoven-
do o curso de Especiaizacdo em Administragéo
Estratégica, com cargahorariade 360 horas, sendo
ministrado dentro das dependéncias daempresa. Os
beneficiados desenvolveram monografias com te-
mas voltados para o desenvol vimento de estudo de
atividades da ECT.

No programa de graduacdo, encontram-se be-
neficiados, desde 1997 até hoje (2001), 41 empre-
gados, sendo a maioria na area de Administragéo
de Empresa (23), Ciéncias Contabeis (10), Secre-
tariado (4), Ciéncias Econdmicas (1),
Processamento de Dados (2) e Pedagogia(1).

No programa de pés-graduagéo, em 2001, en-
contram-se compartilhando desta modalidade 03
empregados: dois em cursos lato sensu (especiali-
zagd0), sendo um na area de logistica e outro na
area de contabilidade. O terceiro beneficiado é o
Diretor da Regional/Ba que esta concluindo o
mestrado profissional em Engenhariada Producéo
pelaUniversidade Federal do Rio Grande do Sul.

Aséreasregionais solicitam diretamente aérea
de treinamento a participagdo de empregados em
eventos externos néo patrocinados pela empresa e
gue estejam ligados as atividades realizadas pela
Gerénciaque solicitou a participagdo. Todas essas
informagdes de necess dades de treinamento seréo
transformadas nos planosregionaisdetraba ho pela
equipe que compde a area de treinamento através
da elaboracdo dos programas de treinamento regi-
onal com o desenvolvimento dos conteldos
programéticos e adefinic¢éo dos custoscom vistaa
liberagdo de recursos necessérios pela empresa.
Cadaprojeto, entdo, é classificado em umadastrés
vertentes do PDEE: de gestdo, técnica e educacdo
incentivada.

Assim sendo, em relacdo ao quefoi pesquisado,
podemos afirmar que a ECT esta extremamente
preocupada com seu quadro de pessoal, pois o ni-
vel de escolaridade de seus empregados é muito
baixo em relacdo ao que o mercado altamente com-
petitivo estaexigindo atual mente. Dai decorreameta
daempresaem conseguir elevar o nivel de escolari-
dade de seus empregados para o ensino médio com-
pleto até o ano 2003. Os Correios estdo investindo
meaci camente em inovagdes tecnol Ggi cas, maquinas
importadas atamente especializadas, nova gestéo
empresarial e ainda tem como meta a reducéo de
custos com aumento de produtividade. Se seus
empregados ndo conseguirem manipular todaanova
tecnologia que esta surgindo e acompanhar todas
as mudangas dentro da nova administracéo, aem-
presairatornar-se obsol eta rapidamente.

Asmudangas ocorridas no mundo moderno exi-
gem queaECT se g uste aum novo contexto com-
petitivo, mediante umagestéo efetivamente voltada
paraamelhoria da qualidade, pois o cenério atual
exige profissionais mais bem preparados e compro-
metidos com o negécio daEmpresa. Um emprega-
do mal qualificado poderaquebrar todo o processo
de produtividade e competitividade de umaorgani-
zagdo, tornando-afacilmente excluidado mercado.

O Plano Diretor de Educacéo Empresarial,
elaborado pelos Correios, apesar de estar vol-
tado para que a empresa possa atingir maio-
reslucros e exigir maior performance de seus
empregados sem o aumento real de benefici-
0s, é, também, do ponto de vista do trabalha-
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dor, uma oportunidade para a obtencédo de
melhor qualificacéo e escolaridade. Verifica-
mos, porém, que nem todos poder&o ser bene-
ficiados pel os programas oferecidos e inclusi-
ve podemos dizer que o PDEE é elitizado, bene-

agueles com cargo de chefia.

Atravésdo incentivo ao desenvol vimento pro-
fissional e aeducacdo formal (ensino fundamen-
tal, ensino médio, graduacdo, pés-graduacao,
extensao universitaria), os empregados dos Cor-

reios poder&o ter melhores aproveitamentos e
melhores cargos dentro da empresa, conforme ja
vem ocorrendo naregional daBahia.

ficiando os empregados da alta administragéo ou
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COMPORTAMENTO HUMANO NO TRABALHO:
EDUCACAO PROFISSIONAL, SUBJETIVIDADE
E FALHAS OPERACIONAIS NA INDUSTRIA

Luiz Hosannah de Oliveira Pinto
Psicanalistae professor universitario

RESUMO

O autor demonstraque as contradi¢des nas rel acbes homem-trabal ho participam
de modo significativo naocorrénciade falhas operacionais e acidentes de traba-
Ilho na industria. O texto afirma que ha uma falta de foco dos programas de
educacéo profissional —treinamento e desenvol vimento de seres humanos— no
gue tange a preparacdo do trabalhador paraenfrentar,de modo adaptativo e sau-
davel, os desafios impostos pelas organizagdes. As empresas tém enfatizado o
investimento direto em treinamentos operacionais, porém, proporciona mente,
h& pouco direcionamento de recursos para a formagéo integral do ser, em pro-
gramas que levem em consideragéo a subjetividade do trabalhador. O texto tem
inicio com uma revisdo bibliografica sobre psicodinamica do trabal ho, proces-
sos de gestdo de pessoas, educagao profissional e acidentes. Posteriormente, haa
apresentacdo de um estudo de caso que confirmaas consideractes tedricas.

Palavras-chave: educag&o profissional — subjetividade— psicodinamica—
trabalho — acidentes

ABSTRACT

HUMAN BEHAVIOR IN WORK: PROFESSIONAL EDUCATION,
SUBJECTIVITY AND OPERATIONAL FLAWS IN INDUSTRY

Theauthor explainsthat the contradictionsin the man-work relationship play an
important role in the occurrence of operational flaws and accidentsin industry.
Thetext affirmsthat thereisalack of focusinthe professional education programs
—training and development of human resources— concerning the preparation of
theemployeeto beableto face, heathily and adaptively, the corporative challenges.
Companies have been investing much morein operational training programsthan
in global personal development programs, such as activities that deal with the
human subjectivity. The text starts with a theoretical review of work’s
psychodynamics, professional education, management and accidents. L ater, there's
apresentation of acase study that corroborateswith the theoretical appreciations.

Key words: professional education — subjectivity — psychodynamics—work —
accidents.
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Atualmente, uma das principais caracteristicas
das organi zagOes que pretendem implantar um mo-
delo de gestdo moderno, mirando o futuro e em
busca da excel énciados processos administrativos
e/ou produtivos, é aconcepcao de que o ser huma-
no é o fator maisimportante—o diferencial compe-
titivo — para o sucesso do negocio.

Em plena era do conhecimento, muitas empre-
sastéminvestido em aprendizagem organizacional
e na promogao da qualidade de vida e salde inte-
gral dos seus colaboradores, afinal, segundo o0 novo
paradigma gerencial difundido pelos gurus da ad-
ministracdo, administrar € o processo —arte e cién-
cia — de alcancar resultados COM as pessoas e
PARA ELAS, e ndo, APESAR delas (Chiavenato,
1994).

O perfil do profissional desegjado pelas organi-
zac0es neste novo milénio pressupde adaptabilida-
deamudangas, flexibilidade e capaci dade de apren-
der continuamente. JAndo é suficiente possuir mui-
to contelido acumulado ao longo da carreira e ex-
periénciaprofissional. O diferencial competitivo €
0 potencial paraassimilar novasinformacoes, criar
novos conhecimentos e utiliz&-| os de modo produ-
tivo, estimulando o desenvolvimento pessoa e
organizacional.

Entretanto, um arduo caminho aindaprecisaser
trilhado para permitir uma real compreensdo do
valor do ser humano nas relagfes de trabalho no
ambito empresarial brasileiro, poisasidéas movi-
mentam-se muito mais rapidamente que as ages
concretas. Teoricamente, o discurso de modernidade
gerencia e humanizacdo dosmodel osde gestéo tém
avangado bastante, mas, e na prética?

O novo modelo de gestéo de pessoas proposto
pel os tedri cos daadministragdo enfatiza que os se-
res humanos devem ser considerados proativos e
dotados de inteligéncia e habilidades, de modo a
serem continuamente impul sionados. Gurus daad-
ministragdo contemporanea ndo se cansam de va-
lorizar aliberdade e 0 comprometimento como es-
tratégias para motivar as pessoas. A cultura
organizaciona dasempresas que almejam o cresci-
mento no século X X| precisa estar focada no futu-
ro, namudancaeinovagao, val orizando o conheci-
mento e a criatividade. Treinamento e desenvolvi-
mento sdo processos de gestdo de pessoas que de-

vem ser considerados investimento e ndo custo. A
estruturaorganizacional necessitadefluidez efle-
xibilidade, 0 que sO pode ser alcangado mediante
politicas de descentralizacdo e delegagéo de atri-
buicdese poder em redesde equipesmultifuncionas.
A educagdo corporativa € a ferramenta de maior
valor nestes novos tempos de desafios para as or-
ganizagdes (Chiavenato, 1994:51).

Para René Mendes (1999), aandlise darelagdo
entre o trabalhador e as condic¢des de trabalho, no
ambito corporativo, tem sido superficial e baseada
em parametros centrados nos aspectos objetivos do
comportamento organizacional. Infelizmente, em
muitas organizagdes, 0s“ recursos humanos’ ainda
sS40 considerados como recursos a serem consumi-
dos, usados, e ndo como pessoas que precisam de
respeito, valorizacdo e estimulo ao
autodesenvolvimento. Muito capital tem sido gasto
em equipamentos de protecdo individual ou coleti-
vo (EPIs e EPCs). Proporcionalmente, ha pouco
investimento em capacitacéo, orientacéo e
conscientizac&o do trabalhador, que implique em
um real desenvolvimento humano. Percebe-seo pre-
dominio de um enfoque distorcido e voltado
prioritariamente para assuntos técnicos, em detri-
mento da discussdo sobre topicos que enfatizem a
subjetividade, tais como sobrecarga de trabalho,
medo, coercdo, prazer e sofrimento psiquico nas
relagcdes de trabal ho.

Nenhumatentativa de compreender o homeme
suarelacdo com o traba ho, que restrinjaa andlise
aos aspectos comportamentais mensuraveis,
observaveis e passiveis de treinamento e controle
externo, alcangara o objetivo de propor processos
de gestdo de pessoas ef etivamente humanizadas e
que respeitem a dignidade humana, neste terceiro
milénio.

A subjetividade precisa ser inserida enquanto
referencial tedrico/técnico nestes estudos, pois 0s
seres humanos reagem de forma particular diante
dos estimulos inerentes as situagdes de trabalho e
se integram as organizagBes com uma histéria de
vida que podera facilitar ou dificultar a adaptacéo
diante dos desafios organizacionais, entre osquais
pode-se destacar, apromocao de programas de edu-
cacdo profissiona e desenvolvimento humano que
abarquem aprevencéo defalhas operacionaiseaci-
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dentesdetrabal ho.

Segundo Mendes (1995:35), ““Os problemas (...)
nascem de relacdes conflituosas. De um lado, en-
contra-se a pessoa e a sua necessidade de prazer;
e do outro, a organizagdo, que tende & instituigdo
de um automatismo e a adaptacéo do trabalhador
a um determinado modelo™.

ParaDejours (1999), um dos maiores pesquisa-
dores sobre psicodindmicado trabalho naatualida-
de, pode-se observar um aumento da
conscientizac&o dos estudi 0sos em comportamento
humano no trabalho e gestores empresariais sobre
a importancia da compreensao dos aspectos
psi codindmicos correl acionados com o desempenho
humano nas organizages. Este entendimento deve
incluir os comportamentos saudaveis, vinculadosa
experiénciade prazer e que constituem a base psi-
quicaparaaprodutividade, qualidade, proatividade,
criatividade, altamotivacdo e comprometimento no
trabalho. Além dos comportamentos acimacitados,
deve-se analisar os comportamentos desgjustados e
patol 4gicos, estreitamente associados ao sof rimen-
to psiquico. Incluem-se nesta categoria as falhas
operacionais, absenteismo, alcoolismo,
desmotivacéo e os acidentes.

Mendes (1995:34) corrobora a concepgéo de
Dejours e afirma que: “(...) podem ocorrer
vivéncias de prazer e/ou de sofrimento no traba-
Iho, expressas por meio de sintomas especificos
relacionados ao contexto sdcio-profissional e a
propria estrutura de personalidade™.

Afinal, o que representa para cada trabal hador
pertencer aumadeterminadaorganizacdo, ocupan-
do um determinado cargo e desempenhando tarefas
especificas? A representacao simbolica e arespec-
tivaimagem internalizadadarealidade profissional
terdo um peso significativo nadeterminacdo dasua
formadelidar com as condicdes de trabal ho.

Inicialmente, arepresentagdo simbdlica da or-
ganizacado, cargo €/ou tarefa determinara seu af eto.
Dependendo do afeto, positivo ou negativo (pra-
zer? orgulho? raiva? medo?) pode-se entender as
atitudes do trabal hador diante dos desafios propos-
tos pelaorganizacéo. A andlise destas atitudes per-
mite a compreensdo dos atos e agdes, inclusive 0s
atos inseguros, as falhas operacionais e os aciden-
tes de trabalho. (Chanlat, 1993)

Assim sendo, o sof rimento humano no trabalho
€ 0S seus sintomas correlatos ndo sdo originados
exclusivamenteapartir devaridvelsexternase con-
trolavels, mas pel as rel agdes estabel ecidas pel o su-
jeito com arealidade. Segundo Dejours (1987:64):

“A organizacdo do trabalho exerce sobre o

homem uma agéo especifica, cujo impacto é o

aparelho psiquico. Em certas condigdes emer-

ge um sofrimento que pode ser atribuido ao
choque entre uma histéria individual, portado-

ra de projetos, de esperancas e de desejos e

uma organizagao do trabalho que os ignora”

TRABALHO E COMPORTAMENTO HU-
MANO

No nivel maissuperficial e aparente, trabalhar é
se comportar de modo a satisfazer exigénciasim-
postas pelaorganizag&o garantindo aadaptabilida-
de, alcance de objetivos organizacionais e lucros.
Os treinamentos operacionais restringem sua agéo
nesta esfera.

As exigéncias sdo variaveis, dependendo das
caracteristicas da organizacéo, do mercado e de
diversos outros fatores conjunturais e estruturais.
Para a maioria das organizagdes, a atividade pro-
fissional deve ser aprendida mediante treinamento
e deve ser capaz de satisfazer um determinado ni-
vel de expectativas.

Por exemplo, um médico precisacursar seisanos
de graduagéo parapoder clinicar e obter seuregis-
tro profissional. Damesmaforma, um operador de
processos industriais deve ter um curso técnico da
Sua érea e participar de cursos especificos na sua
empresa para aprender a controlar 0s equipamen-
tos que estéo sob suaresponsabilidade. Outro exem-
plo: a cada novo produto lancado no mercado, as
industrias farmacéuticas promovem treinamentos
especificos a seus representantes e, ao final dos
cursos, aplicam umaprovade conhecimentos espe-
cificos. As empresas do ramo farmacéutico espe-
ram que o treinando aprendatodo o contelido ensi-
nado. Em alguns casos, até o codigo de barras do
medicamento! Mesmo acategoriaprofissional mais
desvalorizada e menos “qualificada’ do mercado
confirmaaregra: aprimeiraacéo de umadonade
casa quando contrata uma empregada doméstica é
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ensinar-lhe como deve temperar os alimentos se-
gundo os gostos dos moradores e quai's 0S proces-
sos basi cos de higienizagdo dos banheiros....

A grande questdo ética é que uma tentativa de
padronizaco absol utada performance humanano
trabalho n&o abarca as diferencas individuais nem
a resultante do conflito entre as necessidades do
individuo e as pressies do ambiente. Como alerta
Mendes (1995:35): “O trabalho, como parte do
mundo externo ao sujeito e do seu proprio corpo e
relacOes sociais, representa uma fonte de prazer
ou de sofrimento, desde que as condigdes externas
oferecidas atendam ou n&o a satisfagdo dos dese-
Jos inconscientes”.

Franco (1991), em seu estudo sobre trabalho e
salide no Polo Petroquimico de Camagari, analisa
acorrelagdo contraditoriaentre as politicas de ges-
tdo da producéo industrial, os aspectos
psi codindmicos do trabal hador e o risco de doengas
ocupacionais e acidentes de trabalho. Segundo a
autora, existem dados estatisti cos que comprovam
0 recrudescimento dos acidentes de trabalho nos
periodos de procedi mentos de paradas para manu-
tencdo e férias dos trabalhadores. Neste contexto,
h&uma politica de substitui¢do temporariadaméo-
de-obra fixa por empregados terceirizados em
empreiteiras, submetidos a precérias condi¢es de
seguranga, pouco treinamento para atuar nas plan-
tas industriais, salarios menores e transporte em
piores condi¢bes. A autora analisa uma
interdependénciaentre estas condi¢es de trabal ho,
0 sujeito que trabal ha e os acidentes.

Subjetivamente, existe uma crise de identidade
profissional nestes casos. Os funcionarios das
empreiteirasterceirizadas ndo séo empregados di-
retos das industrias, mas compartilham o mesmo
espaco fisico com outros trabal hadores que possu-
em melhores condic¢des de trabalho em compara-
¢do com as suas. Ha, portanto, uma dicotomia en-
tre 0 espaco real e oimaginério. No jargdo do mun-
do do trabalho baiano, estas empreiteiras séo as
“gatas”. Um universo significativo dos seus em-
pregados é composto de ex- trabalhadores
especializados e formados nas grandes indUstrias,
mas que foram demitidos nos diversos programas
dereestruturacdo organizacional desde osanos 80.
Estes, desempregados, com adignidade profissio-

nal aviltada e namaioria das vezes, sem outra op-
¢&o, aceitam voltar ao mercado detrabalho contra-
tados por uma empresa de menor porte, pior estru-
tura, que paga as vezes a metade do gue recebia
anteriormente e sem um programadetreinamento e
desenvolvimento compativel com o que é praticado
pelas indlstrias. E o pior: muitas vezes lotado na
Suaex-empresal

Baseada numa meticulosa andlise de dados, a
citada autora considera que as contradi¢des dos
programas de terceirizagdo da &rea de manutencéo
implantadosindiscriminadamente foram responsa
veis parague:

*“(...) numa empresa M., 50 % dos acidentados

fossem trabalhadores sub-contratados em 1984.

Ademais, graves acidentes ocorridos entre 1988

e 1989, com vitimas fatais, envolveram basica-

mente trabalhadores sub-contratados de ma-

nutencdo, em momentos de parada de empre-

sas do Polo” (Franco, 1991:43).

Estes dados sdo relevantes, poisindicam que ha
um nexo causal entre as condig¢des de trabalho, a
vivéncia subjetiva de sofrimento decorrente das
contradicBesinerentes asrel agbes de trabal ho, e 0s
acidentes. No exempl o de empregadosterceirizados
gue vivem a contradi¢do de serem/ndo serem em-
pregados das indUstrias, 0s sintomas sao muitos.
Estes empregados sdo denominados executantes,
enguanto os trabalhadores das industrias sao ope-
radores. Ha uma clara distingdo de status. Em al-
gumasindustrias, os empregados diretos precisam
possuir umaescolaridade minimade nivel técnico.
As categorias menos qualificadas séo todas sub-
contratadas. Criam-se portanto, castas diferentes,
compartilhando os mesmos espagos e riscos, mas
reagindo deformadiferente, em conformidade com
aspectos subjetivos.

O trabalho como forma de comportamento ca-
racteriza-se pela complexidade, dinamismo e
especificidade. O Unico fator comum as atividades
profissionais é um carater compulsorio imposto
pelas organizagdes. Em todas as empresss, o tra-
bal hador deve cumprir metas, satisfazer exigéncias
e alcancar niveis minimos de qualidade a partir de
treilnamentos ministrados, estando submetido a
parametrosde controle.

Estaéadiferencaestrutural dos comportamen-
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tos humanos que s&o “trabalho”, em comparagéo
com as atividades voluntérias, de hobbie ou lazer.
Umacoisa é estar em Fortal eza de férias hospeda-
do num hotel. O turista pode acordar na hora que
quiser, ir para a praia de sua preferéncia e seguir
seus desgjos livremente — dentro dos seus limites
financeiros, éclaro. Um representante comercia que
esteja hospedado na mesma cidade, no mesmo ho-
tel, no mesmo periodo, deveravisitar um universo
determinado de clientes, fechar umacota de neg6-
ciose prestar contas dos seus gastos, aindaque sga
reembol sado posteriormente. Semfalar que havera
um horério pré-estabel ecido para acordar.

Demodo anaogo, ser voluntério édoar o tempo
livre, “0 que sobra’; enquanto ser profissional é
dar prioridade aos compromissos organizacionais.
Quem nao se enquadrar neste modelo de
profissionalismo, “vestindo acamisa’ daorganiza-
¢&o, tem poucas chances de se firmar no mercado
competitivo.

Pode-se questionar: aque custo psiquico ostra-
balhadores, na sua maioria, tém se adaptado cada
vez mais as exigéncias nas relagdes com o traba-
Iho? Quais os impactos para a organizacdo desta
ruptura da homeostase psiquica do trabalhador?
Serd que as empresas tém realizado programas de
educacéo profissional quetentem superar estascon-
tradicbes?

A consequéncia destas contradi¢des, na esfera
do trabalho, é que muitas politicas de gestdo e de
organizagdo empresarial influenciam adetermina-
¢80 da acidentabilidade e o desenvolvimento das
doencas profissionais. Nas palavras de Franco
(1991:43): ““Em suma, a gestdo e organizacdo do
trabalho ‘adaptam’ e modulam a materialidade do
processo de trabalho, convertendo-se num dos ele-
mentos-chave, para explicar a acidentabilidade no
Polo”.

ASPECTOS PSICODINAMICOS DO TRA-
BALHO

O trabalho est4inserido em umaorganizagdo —
sistema — com uma rede relacional bastante com-
plexa. Hapel o menostrés aspectos psicodinamicos
gue interferem no comportamento humano no tra-
balho: asrelagbes interpessoais no trabaho, asre-

lacBes do homem com atecnologiaearelagdo sim-
bdlica e transferencial do homem com a empresa
(Leplat, 1977).

Asrelaclesinterpessoals sdo fatores muito im-
portantes. Quanto melhores as relacfes, melhor a
perspectivade qualidade no desempenho do traba-
Ihador. O stress ocupacional estd muito associado
ao desgaste nas relagdes humanas no trabalho en-
contrado nas equipes de empresas que apresentam
um climaorgani zacional negativo, com o predomi-
nio de desconfianga, competitividade destrutiva,
medo, processos coercitivos de gestéo e falta de
comunicagdo efetiva. Neste contexto, o ideal € a
implementacdo sistemética de programas de trei-
namento e desenvol vimento de pessoas que abor-
dem formas de superagéo dos conflitos destrutivos
nos processos de equipe, formagédo de lideranca,
estimulo & superagdo criativa de problemas, técni-
cas de negociacdo e tomada de deciso, delegacéo
de responsabilidade e poder, cooperac&o e gestéo
participativa.

Quanto asrelagdes do homem com atecnologia,
ingenuamente, pode-se considerar 0s avangos
tecnol 6gicos sempre positivos para o trabalhador.
E importante umaandalise criticasobre o tema, pois
0 senso comum defende que todas as situagoes am-
paradas pelatecnol ogiasao favoraveis. Tecnologia
€ sindnimo de sucesso e qualidade no mundo
corporativo. Computadoresficam amostranas ante-
sal as das empresas e enderecos el etrénicos sdo di-
vulgados como sinénimo de modernidade. Prefixos
e sufixos em inglés formam palavras hibridas que
trazem status asempresas: tech, info, log, net, soft,
data e link. Entretanto, ha o reverso damoeda. Es-
tudos demonstram que o incremento tecnol 6gico
pode apresentar efeitos colaterals negativos parao
trabalhador: aumento da cobranga por produtivi-
dade erapidez, areveliados aspectos humanosen-
volvidos no desempenho das tarefas, e doencas
ocupacionais, como D.O.R.T. (Lima, 1997).

No que concerne a este segundo aspecto
psicodinamico que determinao comportamento do
homem no trabalho, é imprescindivel que as orga-
nizagOes of erecam programas de salide ocupacional,
ginasticalaboral preventiva, alongamento, acade-
mia na empresa, conscientizacdo sobre prevencao
dedoencasdo traba ho e politicas de efetivo respei-
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to asaldeintegral e qualidade de vidano trabal ho.

Oterceiro aspecto, arelacéo transferencial, esta
correlacionada com aatualizagdo nadinamicaem-
presarial, de conflitos subjetivos, inconscientes, néo
resolvidosao longo dahistériade vidado trabal ha-
dor. Segundo Vries (1994:104), atransferénciaéa
*“(...) projecao pelo individuo de um estado afetivo
sobre determinada pessoa, mais precisamente, 0s
sentimentos que o individuo sente hoje em relag¢éo
a essa pessoa, 0 modo como age, reproduzindo
uma atitude antiga em relacio a uma figura im-
portante do passado™.

E comum que sujeitos que tiveram umarel agio
conturbada com as figuras de autoridade nainfan-
cia(paiscastradores, agressivos ou ausentes) apre-
sentem dificuldades para se relacionarem com os
chefes que exercem o poder nas organizagdes. Ou-
tro exemplo bastante frequente na realidade
organizacional : trabal hadores que ndo tiveram mo-
delos saudéveis de identificagdo na infancia, sem
terem sido estimulados a exercerem aindependén-
cia e autonomia diante dos desafios da vida, ten-
dem a apresentar resisténcias para mudancas.

Os sujeitos “viciados em trabalho” ou sgja, 0s
“workaholics™, possuem umacaracteristicapsico-
|6gicapeculiar: éfreqliente que hajaum empobre-
cimento dos vinculos afetivos nas relagfes
interpessoais, 0 que gera uma demanda de gratifi-
cacdo substitutiva canalizada transferencialmente
para as relagdes de trabalho. Os “viciados em tra-
balho” acabam ocupando um Unico papel social, 0
profissional, e é nele que arealizacdo existencial é
buscada, haja vista a faléncia dos outros papéis.
Como conseqliéncia, ha um comprometimento da
qualidade de vida, atencdo, concentracdo e segu-
ranca. Além destes sintomas, é muito freqiente a
eclosd0 de doengas psi cossomaticas (gastrite, Ulce-
ra, alergias, dentre outras).

Quando o “viciado em trabalho” perde o0 sus-
tentécul o do sintoma— o trabalho — é comum apre-
sencade quadros depressivos graves. Estasituacéo
€ encontrada em trabalhadores que se aposentam
ou estdo afastados (““encostados™) no INSS devido
adoencas ocupacionais rel acionadas com a exces-
siva carga de trabalho, tanto a carga real quanto a
psiquica(subjetiva).

Neste contexto, cabe as organizagdes a formu-

lac&o de programas de promogéo de salide que in-
tegrem aspectos obj etivos e subjetivos. Pode-sedes-
tacar treinamentos direcionados para motivagéo,
sentido e projeto devida, psicologiae psicodinamica
do trabalho, auto-estima, aspectos subjetivos dos
acidentes efalhas operacionais, criatividade, flexi-
bilidade, alcoolismo, psicopatologiae outros. Além
destes programas de treinamento, o ideal é que as
empresas promovam programas de salde integral
deenfoqueinterdisciplinar, com apoio psicol dgico,
fisico e nutricional para os colaboradores.

Por exempl o, umaindistriamultinacional, com
sedenosEUA, situadaem Camagari-Bae que atua
naareade quimicafina, oferece um programacha-
mado PAP, ProgramadeA poio Pessoal . Neste pro-
grama, os colaboradores podem procurar um psi-
cologo sempre que estiverem passando por algum
problema pessoal que implique num sofrimento
acima da sua capacidade para suportar e resolver
sozinho. Estes conflitos e sintomas tanto podem
estar correlacionados com o trabalho, como com
questbes pessoai s. A empresaassume 0S Custos por
até quatro meses e ndo exige gque os psicologos re-
velem asidentidades dostrabal hadores que partici-
pam do programa.

Outragrandeindustriapetroguimicasituadano
Pélo de Camagari implantou um programade pre-
vencao de riscos cardiacos entre os trabal hadores,
no ano de 1996. Ao longo dos exames médicos pe-
riédicos foram diagnosticados 50 casos de col abo-
radores de diversos cargos com um alto ou muito
alto indice de risco cardiaco, tomando como
parémetro o protocolo do Dr. Keneth Cooper. Este
protocol o consideravariaveistaxascomo colesteral,
triglicérides e etc., pressdo arterial, histérico fami-
liar, condicionamento fisico, nivel de stress e ou-
trosfatores. Atuando no nivel preventivo, aempre-
sacontratou uma equipeinterdisciplinar composta
por um cardiologista, um professor de educagéo
fisica, uma nutricionista e um psicélogo. Além do
estimulo amudancas de habitos correlacionados a
alimentac8o, atividade fisica, consumo de dcool e
tabagismo, o programacontemplavaumainterven-
¢&0 nos aspectos psi codindmicos darel agéo homem-
trabalho. Por exemplo, coube ao psicélogo traba-
Ihar o nivel destress dos empregados, realizar uma
avaliagéo do perfil de personalidade de cada parti-
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cipante do programa, orientar paraacompanhamen-
to psicoterapéutico em casos especificos e colabo-
rar naconstrucéo de novos projetos de vida.

OS OBJETIVOS DA PSICOLOGIA DO TRA-
BALHO

Segundo Leplat (1977), um dos campos da ci-
éncia que estuda 0s aspectos subjetivos da rel agdo
do homem com o trabalho é aPsicologiado Traba-
Iho. Este campo cientifico, de forte vocagdo
interdisciplinar, possui doisobjetivos:

1. Conduzir um estudo psicolégico do trabalho
para compreender as variaveis organizadoras
do comportamento;

2. Transformar determinadas situagdes nas rela-
¢Bes homem-empresa, tendo em vistaobjetivos
precisos de humanizagdo dos processos de ges-
t&o (melhorar a segurancga, diminuir a carga
horéria de trabalho, reduzir o absenteismo,
melhorar a producéo e/ou aumentar a motiva-
Ga0).

A articulagéo entre os dois objetivos € constan-
te. A andlise de uma linha de producéo em que a
taxade acidentes é elevada poderaresultar naindi-
cac&o da necessidade de modificac&o dos padroes
de selec&o de pessoas, assim como nareorganiza-
¢ao dastarefas, naidentificacdo de necessidadesde
treinamento, estimul o aintegracéo daequipedetra
balho ou substituic&o do estilo gerencial.

E fundamental que se percebaanecessidade da
atuacdo interdisciplinar dentro da organizac&o. O
psicdlogo do trabal ho ndo pode prescindir dos pro-
fissionais da areade salide ocupacional, seguranca
e gestdo. Todos precisam estar unidos e afinados.
Caso contrario, ha riscos de ineficiéncia nas pro-
postas deintervencéo visando ao bem estar do tra-
balhador, a qualidade e produtividade .

Tanto o psicologo quanto o pedagogo, o médico
do trabalho, o engenheiro de seguranca e o admi-
nistrador precisam ter acoragem e 0 Compromisso
para alertar a organizagcdo sobre as contradic¢des
das condi¢des de trabalho, diagnosticando defici-
éncias e propondo saidas para 0s impasses. Um
exemplo muito tipico é o dos conflitos de critérios
relacionados & seguranca, quando uma organiza-
¢do formularegras que visem aobtengéo de deter-

minado nivel de produtividade e, paralelamente,
normativos de segurancaparaevitar acidentes. Es-
tes dois conjuntos de regras podem ser incompati-
veis. impossivel respeitar perfeitamente umas sem
infringir outras. Caso as pressoes pelo respeito as
regras de produtividade sejam fortes, percebe-se
imediatamente o caréter fal acioso dasregras de se-
guranga.

Analisando criticamente asdistor¢des nasrel a-
¢Bes homem-organizacdo, aequipeinterdisciplinar
estara contribuindo para criar condigdes adequa-
das de superacgéo das contradi¢des organizacionais,
pois o trabalho € um comportamento que depende
de condi¢des que se configuram no conjunto defa-
tores subjetivos — do trabalhador —, e objetivos —
do ambiente organi zacional —, queinteragem dina-
micamente e determinam o comportamento huma-
no no trabalho .

Segundo Leplat (1977), as condigdes de traba-
Iho sfo constituidas pelas exigéncias impostas ao
trabalhador, estruturadas em pelo menos quatro
gruposdevariaveis.

1. Objetivos do trabalho (Para qué? Para quem?
Para quando?);

2. Condigdes de execugdo (meiostécnicos dispo-
niveis, treinamento, ambientefisico, regulamen-
tos, ergonomia);

3. Reciprocidade (nivel sdarial, beneficios, trans-
porte, recolhimento de encargos);

4. Relagbesinterpessoaisno traba ho.

O fato € que o ser humano é complexo e
multideterminado. N&o adianta procurar entender
seu comportamento no ambiente de trabalho ape-
nas considerando variaveisimediatas, 0 queimpli-
canumavisao mecanicista, reducionista e causal.
A ““culpa” de falhas operacionais e acidentes de
trabalho néo é do trabalhador indolente, irrespon-
savel, mal treinado e incompetente. E fundamen-
tal entender o trabalhador como um sujeito inseri-
do em vériasredes de significacéo, com umaestru-
tura de personalidade e uma histéria de vida. Ao
psicélogo do trabalho ndo cabe normatizar a con-
duta do trabalhador, mas, ao contrario, tornar inte-
ligivel seu comportamento, correl acionando-o com
as determinantes particulares que atuam dinamica-
mente na situagdo estudada. A partir dai, tém-se
subsidios para a implantagdo de programas efeti-
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vos de desenvolvimento de seres humanos nas or-
ganizagOes.

MECANISMOS DE DEFESA PSiQUICOS
E DESEMPENHO HUMANO NO TRA-
BALHO

O principal mecanismo psicoldgico de defesa
utilizado individualmente e coletivamente para
minimizar o sofrimento psiquico no trabalho é a
negacdo. Segundo Seligman-Silva(1995:292):

“Para aguentar o sofrimento, encontrar uma
forma de conviver com 0 mesmo e com a situa-
¢do de trabalho que o provoca, a solucéo en-
contrada é ‘decretar’ que o mal-estar ndo exis-
te, negando ao mesmo tempo suas causas — as
situacbes perigosas, coercitivas ou, de qual-
quer outro modo, perigosas”.

O uso danegacdo faz desaparecer artificia mente
a angustia associada aos riscos e pressdes diante
dos desafios e cobrangas no cotidiano profissional.
Ao suprimir o perigo da percepcao consciente, é
freqliente a presenca de condutas de alto risco, de-
safiadoras dos limites no ambiente de trabal ho.
Como resultante deste processo dindmico, podem
ocorrer falhas operacionais e acidentes detrabalho
com membros de uma equi pe que, aparentemente,
possuia o controle total dos processos de trabalho

A banalizacdo do perigo permite que o medo
também seja negado. Eis uma perspectiva tedrica
gue integra a subjetividade na explicacdo do com-
portamento humano diante dasfalhas operacionais.
Segundo Seligmann-Silva (1995:292), ““Assim,
numa situacdo em que, para a esfera consciente
dos trabalhadores, desapareceu o perigo e nao
existe medo, por que haveriam eles de utilizar os
equipamentos de protecdo individual (EPIs) ?”

Préticas de desafio ao perigo muitas vezes se
constituem numa espécie de “ritual” simbdlico. O
“calouro” que enfrenta o perigo pelaprimeiravez
no desempenho de suas fungdes € integrado a* co-
munidade invulnerdvel ao perigo”. Frases como
“Comigo néo acontece’ ou “Eu tenho o corpo fe-
chado™, “Que nada, rapaz. Nao tem perigo nao”,
“Deixa comigo. Eu sei o normativo de cor”,
“Quem esta na chuva tem gque se molhar. Nao pode
pensar muito ndo. Tem que trabalhar” expressam
a utilizacdo da negacéo.

Utilizar os EPIsou se comportar de modo pre-
cavido segundo o0 normativo apresentado exaus-
tivamente nos trei namentos pode, em muitas si-
tuacdes, representar o desmentido da“verdade”,
decretada em um “acordo secreto” técito e in-
consciente, que diz que ndo existe ameacaavida
no dia-a-dia da empresa. Esta é Unica forma do
trabalhador se gjustar diante de condicdes e or-
ganizagOes de trabalho ameacadoras ao seu equi-
librio psiquico .

A alternativa para a superacdo desta contradi-
¢&o organizacional, que determina diversos sinto-
mas expressos nas relagdes do homem com o tra-
balho, é apresencade um espago livre no qual os
trabalhadores possam falar sobre seus conflitos,
nomear seu sofrimento, elaborar suasfrustragbese
construir perspectivas de minimizagdo/superacéo
dos problemas. Esta é a oportunidade para a
viabilizag&o do desenvolvimento humano.

Aindasegundo Seligmann-Silva (1995:293).
““As empresas instituem regulamentos e formas
de fiscalizagcdo para que os EPIs sejam usa-
dos. Conforme o rigor destes dispositivos de
controle, a utilizagdo dos equipamentos pode-
ra até ser feita — mas meramente para néo ha-
ver conflito com a chefia ou com os agentes de
seguranca. Pois, segundo a crenca estabelecida
coletivamente, existe uma protecdo magica que
torna dispensavel este uso”

Bernardo Bedrikow (1988) afirma que na lite-
ratura especializadaem segurancado trabalho tem
predominado atendénciade utilizac&o do conceito
de“atoinseguro” deformacontextualizadae criti-
ca, permeada pelanocéo de subjetividade.

Segundo o autor, “Ato inseguro é toda acéo
humana que contribui para a inseguranca”
(Bedrikow, 1998:13). Neste ponto de vistacritico,
aresponsabilidade pelasfalhas operacionais e aci-
dentes é compartilhadaentre o sujeito eaorganiza-
¢do do trabalho, a qual define como a producdo
deve ser viabilizada e qual treinamento deve ser
ministrado, muitasvezes, sem levar em considera-
¢a0 as caracteristicas fisicas, psicossociais e pro-
fissionaisdo trabalhador. Nas palavras de Bedrikow
(1998:13), ““Os acidentes ocorrem pela conjuga-
¢ao de atos inseguros com condi¢des materiais de
inseguranca”.
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Dialeticamente, qualquer andliseinterdisciplinar
fidedigna e critica precisa compreender o homem
no trabalho, e ndo o homem ou o trabalho separa-
damente. Dgjours (1987) afirmaque, mesmo quan-
do h&condigdes objetivasquelastreiem asresistén-
cias dos trabalhadores ao uso dos EPIs ou a pre-
vencao de atosinseguros, 0s aspectos psicol 6gicos
epsicossocials precisam ser consideradostanto para
andlise quanto para a prevencdo dos acidentes e
falhas operacionais.

ESTUDO DE CASO: FALHA OPERACIO-
NAL NA INDUSTRIA

Data: 11/3/01. Sala de controle. Circuitos, lu-
zes, medidores, chaves, painel de controle. Jo&o,
operador de processos, € o responsavel pelos
procedimentos de desligamento do sistema para
que a equipe de manutengdo possa entrar em
acao numa manobra rotineira e repetida a
exaustdo ao longo de anos seguidos.
Normativo, sequéncia, check list. Cabe a Jodo
fazer tudo certo. Os Passos ele ja conhece de-
corado.

“Chave alfa, ok.”
- “Chave beta, ok.”
- “Botao verde, ok.”
- “Comando a esquerda, ok.”
- “Tecla a direita, ok. Opa!

Era a esquerda ...!
Falha, risco, ato inseguro. Ele n&do podia ter
errado ....

Jodo (nome ficticio) trabalha ha 17 anos na
industria TECTENO (nome ficticio), planta de
Camagari, nafuncdo de operador de processos em
regime de turnos (4 dias de trabalho por 2 de fol-
ga), sempre em jornadas de 6 horas.

Em 11/3/2001, Jo&o foi o protagonista de uma
falha operacional que resultou em sérios transtor-
nos paraaempresa. Numamanobrade paralisagéo
do funcionamento dos equipamentos industriais,
objetivando a intervencdo da equipe de manuten-
¢do emtotal seguranca, Jodo ndo desligou umacha
veimportante no normativo seqiiencial de procedi-
mentos para desligamento dos equipamentos. Ao

invés de desligar uma chave especifica, desligou

outra proxima. Resultado: quase a equipe de ma-

nutenc&o sofre um acidente de grandes proporcoes

e a parada teve um atraso de algumas horas. Os

procedimentos de manobra tiveram que ser

reiniciados.

A falha foi analisada por um comité
multiprofissional, que concluiu que fatores psico-
|6gicos estavam associados diretamente com o in-
cidente. Nao foram constatados falha mecanica,
ausénciade treinamento operacional paraamano-
bra ou problemas fisicos do operador.

A TECTENO foi fundadaem 1948 e é pioneira
no seu ramo de atividade. Possuia 5.200 emprega-
dos, em 2000, eumareceitade R$ 1,7 bilhdes. Esta
industria possui uma descentralizac&o de seu par-
gue industrial, composto de 14 plantas industriais
distribuidas naregido Nordeste.

Jodo afirmagostar do trabalho e ser bem prepa-
rado tecnicamente, mas ressente-se de alguns as-
pectos das condi¢des de trabal ho:

e EXcesso detreinamentos repetitivos e que néo
foram solicitados pelo grupo de operadores.
Afirmaque aempresanéo levaem considera-
G0 a perspectiva dos trabalhadores quanto a
necessi dade de treinamentos.

e Afirmaqueaempresanao possui umapolitica
de desenvolvimento de recursos humanos que
abarque questdes subjetivas e pessoais do tra-
balhador.

e Alterndnciaentre momentosde 6cio e momen-
tosde excesso de atividade. Consideraquenos
turnos de*pico” (entre 7:00 e 20:30 hs) aequi-
pe deveria ter mais um homem. Acha que o
desgaste decorrente da oscilagao “ 6cio-stress”
e a cobranca para “zero falhas’ séo fatores
significativos na determinacéo das falhas
operacionais naempresa.

e Perdado poder aquisitivo apds 6 anos sem re-
gjuste salarial.

e Contradi¢des na concessao de beneficios. Por
exempl o, ressente-se daausénciado transporte
Salvador-Camagari para as equipes de opera-
¢80, enquanto o pessoal de manutenc&o possui
este beneficio.

e Quantoao regimedeturno, afirmaque: “Quem
trabalha de turno ndo tem vida social, mas
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nao quer largar o turno™. Primeiro, em fun-
¢&o do acréscimo salaria. Segundo, o horério
comercial vago durante asfolgas, 0 que permi-
teresolver coisas. “Fico imaginando se quem
trabalha no horario administrativo pode fa-
zer um tratamento dentario. Além disso, é pos-
sivel negociar e trocar turnos com colegas e
tirar um periodo mais longo para fazer via-
gens”.

e Falaque acargade trabalho dobrou e a quan-
tidade de empregados diminuiu naempresanos
tltimos 5 anos.

Maranhense, pediu transferéncia paraumauni-
dadeindustrial localizadano sudoeste baiano apés
8 anos de empresa. Ficou 3 anos na unidade e esta
h& 6 anos em Camagari, ocupando “o lugar dos
operadores demitidos apdés uma falha
operacional”, decorrente de “negligéncia na ela-
boragéo dos turnos de trabalho™.

Afirmaque solicitou atransferéncia para “sair
de perto da 1? esposa” apOs uma separagao trau-
matica. Na vida pessoal, considera que esta sepa-
racao foi um momento muito dificil. Sempre achou
gue o homem deveria““ter o controle da casa”, mas
foi traido pelamulher. Suavidaficou arruinadaneste
periodo eafugafoi aformaencontrada paradefen-
der-se emocional mente da ansiedade, além damu-
dancade cidade, levando apenas “a roupa, a TV e
os discos, deixando tudo o mais para ela”. Este
foi 0 momento deinicio de um grande sintomaem
suavida: adependénciado alcool.

O trabalhador reconhece, sem rodeios, que fi-
cou acoolatra entre 1993 e 1998. Bebia todos os
dias excessivamente, até ““perder a consciéncia.
Muitas vezes ndo sabia nem como cheguei em casa.
As vezes, acordava de manha apos ter dormido no
carro na garagem”, mas nunca esteve envolvido
com falhas operacionais no trabal ho.

Ha trés anos, foi diagnosticado um quadro de
“gota’, 0 que determinou mudancas de hébitos:
parou de beber um ano e diminuiu o consumo de
bebidas alcodlicas em 90% nos Ultimos dois, pas-
sando a beber “socialmente até os dias de hoje”.

Aofaar dasuainfanciaehistoriadevidafami-
liar, apresentaumarelacdo deintensaidentificacéo
com a figura paterna. Filho de pais pobres, teve
uma infancia dificil no interior do Maranhdo. Os

pais, sem condi ¢des financeiras, possuiam umape-
guena roca. O pai também trabalhava na
TECTENO como eletricista.

Desde crianga, Jodo ocupou um lugar simbali-
co nadinamica familiar: era o filho que tinha po-
tencial paraos estudos e que deveriaser o redentor
dafamilia

Neste contexto, o pai fez o sacrificio de manda-
lo para Sao L uis estudar. O sonho detodaafamilia
era que Joao seguisse 0s passos do pai e também
trabalhasse na TECTENO. Terminou os estudos e
passou a se concentrar na preparagdo para o pro-
cesso seletivo daTECTENO. A aprovagéo foi um
momento defelicidade paraafamilia

Sempre se cobrou muito ser umareferénciapara
0s irmaos e satisfazer a expectativa dos pais. Até
2001 ainda era arrimo da familia, sustentando fi-
nanceiramente amae. Afetivamente, osirmaos de-
pendem da sua opinido para as decisdes, inclusive
asmaissimples.

Um fato, entretanto, iria marcar sua vida de
modo significativo: amorte do pai num acidentede
trabalho na TECTENO, quando Jo&o tinha 5 anos
deempresa.

Ficou bastante revoltado com a empresa, pois
achou que ndo houve “apoio para a familia”, ape-
sar dasualiberacdo paraacompanhar o tratamento
do pai, além de nenhum custo rel ativo ao tratamen-
to ter sido repassado para afamilia.

Os pais eram controladores. Viviapreso e o pai
bancou os estudos, mas cobrou os frutos: crescer
navida. A aprovagao naselecdo paraaTECTENO
satisfez a esta expectativa e, apds a morte do pai,
precisou ocupar simbolicamente o lugar deste na
familia, o que representou um alto custo afetivo.

Com relacdo afalhaoperacional, afirmaquendo
sabe como aconteceu. Foi um “detalhe”, poistro-
cou a chave de comando numamanobra. Achaque
“nao teve consequiéncias para a empresa, mas po-
deria ter tido™.

Culpou-se bastante ap6s a falha, ficando intri-
gado quanto as suas razfes. Achaque esta associa-
da ao excesso de manobras e a cobranca para néo
errarem, afinal, “... ndo somos maquinas para nao
errarmos nunca, somos gente. Até maquinas que-
bram...”.

Depoisdafalha, ficou afastado do turno—o que
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implicou naperdade vantagensfinanceirasimpor-
tantes. Em regime de horario administrativo, pas-
sava os dias estudando os normativos de manobra
gue ’ja sabia de cor e salteado”, afinal afalhanao
foi decorrente de incompeténcia técnica ou desco-
nhecimento dos procedimentos. Para Jo&o, estapos-
tura da empresa era uma forma de castigo. Para
piorar sua baixa auto-estima e desconforto diante
dos colegas, a empresa estudou a possi bilidade de
realizar uma prova prética que demonstrasse seu
conhecimento e pericianos processos de manobra,
sob a supervisao de uma banca examinadora com-
postapel o gerente operacional, o supervisor daarea
eaassistentesocia. Foi um grandealivio paraJodo
guando esta proposta foi retirada de pauta.

Refere-seaduasfalhasoperacionaisem suavida
profissional na TECTENO. A primeira, em 29/3/
2000 e a segunda, em 11/3/2001. Considera que
foram extremamente parecidas e sem ““justificati-
va aparente”.

Antecipou o risco da 2 falha ao lembrar-se do
aniversario daprimeira. Quisredobrar consciente-
mente a atencdo no més de “aniversario” da pri-
meira falha, mas apesar da prevencéo racional, a
segunda falha aconteceu, em decorréncia de fato-
res psicol 6gicosinconscientes.

Jodo lembrou-se que ““ ... houve uma falha de
um colega em 7/3/2001. Dois dias depois, em 9/3,
teve uma reunido dura com bastante presséo para
evitarmos falhas. Eu me cobrei aten¢éo redobra-
da, relembrei a falha do ano passado, mas em 11/
3/2001 eu falhei. Nao consigo entender, deve ser
algo psicolégico mesmo”.

Diante do quefoi exposto acima, pode-se consi-
derar uma estreita correlag&o entre processos psi-
colégicos subjetivos inconscientes e a falha
operacional de Jo&o.

Jodo sentiu-se mal com as falhas e queria ““ser
perfeito”. A perfeicéo, aresponsabilidade eo con-
trole sho“significantes’, ou sga, simbolosque sem-
pre permeiam as agdes e afetos, mobilizando con-
flitosinconscientes.

Em sua histériade vida, aresponsabilidade de
satisfazer as expectativas dos pais, ser 0 arrimo da
familia, ser um bom marido, ocupar o lugar do pai
e ndo falhar na TECTENO tem sido uma carga
emocional elevada. Pode-se perceber diversasques-

tOes pessoais relacionadas sintomaticamente e de
modo transferencial aeste”mito pessoal” .

e Quis controlar o 1° casamento, mas ndo
conseguiu. A consequéncia foi a traigdo,
aangustia e anos de perda total do con-
trole em uma érea de sua vida: a depen-
déncia do alcool.

e A TECTENO quer controlar as falhas
operacionais. O paciente quis controlar
as falhas operacionais ao longo dos anos
de trabalho de modo geral, e em margo de
2001 em particular e de modo maisinten-
s0. A consequiéncia foi uma falha il6gica,
segundo parametros objetivos.

e E controlado pela gota e se vé obrigado
compulsoriamente a parar de beber e di-
minuir o consumo de carne vermel ha.

e Esperavaqueo pai, simbolicamente forte,
conseguisse controlar as relagdes com o
mundo, mas recebeu uma noticia trauma-
tica: 0 pai se acidentou e entrou em coma
por 5 dias, até vir a falecer, perdendo o
controle sobre a prépriavida.

e Apresentadiariamente momentos de ansi-
edade nos finais de tarde, sesmmaioresjus-
tificativas. Afirma que fica agitado, sem
conseguir ficar parado e andando de um
lugar para outro. Sempre entre 16:00 e
16:30 hs, justamente a hora que recebeu a
noticia traumatica do acidente fatal com
seu pai.

Enfim, simbolicamente, a polarizagdo de seu
comportamento na busca de controle e a cobranca
por responsabilidade est&o associadas a sintomas
de perdado controle: bebida, trai¢do, doencafisica
(gota) efalhas operacionais.

Esta perdastbitado controle € um sintomaque
remete a processos pessoals inconscientes. Ha a
necessidade da integragdo entre o lado responsé-
vel, que controla, que busca ser perfeito e o lado
sem controle, que ndo pode aceitar nem suportar
determinadas cobrangas. Este €0 seu “lado frégil”,
guetem sido negado, reprimido, paraque Jodo possa
se sentir bem com as expectativas criadas ao longo
de sua histéria, por ele mesmo e por muitos com
guem serelaciona.

Os desafios profissionais tém refor¢ado confli-
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tosinconscientes pessoais, originarios dainfancia
de Jodo, que precisa aprender a assumir que ndo
pode controlar tudo e que tem limitages. Aceitar o
lado fragil éaunicaformade efetivamente ser forte
nos desafios da vida. De modo contraditério, ao
mesmo tempo em que ele se colocano lugar dequem
possui o controle, seu inconsciente traz atona seu
desegjo de encontrar um equilibrio e romper com o
aspecto radical deste trago de comportamento em
suavida.

CONCLUSAO

Partindo-se deste estudo de caso, pode-se con-
cluir que, caso hgja um verdadeiro interesse por
parte das organi zagOes na promogéo da seguranca
e qualidade de vida dos seus colaboradores, éim-
prescindivel uma andlise interdisciplinar da
interligacéo entre os aspectos subjetivos do traba-
Ihador e as condigdes de trabalho. Um controle do
comportamento objetivo de Jodo e seus colegasde
equipe adiantamenos do que os engenheiros de se-
gurancga, médicos do trabalho e supervisores da
TECTENO gostariam.

Uma prevencéo de falhas e acidentes no ambi-
ente de trabalho, que seja abrangente e
interdisciplinar, capaz de viabilizar proposic¢oes e
intervencgdes técnicas fidedignas, perpassaaandli-

se do que significa, subjetivamente, para o traba-
Ihador, aexemplo de Jodo, vivenciar asrotinasine-
rentes as suas tarefas, ocupar o seu papel profissi-
onal naempresae seu papel social nadinamicafa
miliar.

O caso de Jodo demonstra a importancia dos
fatores subjetivos para 0 seu comportamento na
empresa. Diante de condic¢des coercitivas que
retroalimentavam seus conflitos psicoldgicos in-
conscientes, Jodo apresentou umafalhaoperaciona
deportesignificativo.

O treinamento operacional, exclusivamente, néo
€ capaz de prevenir asfalhas e acidentes, garantin-
do um padrdo de comportamento no trabalho. E
preciso muito mais. E necessario o investimento em
programas de educacéo profissional queviabilizem
0 desenvolvimento de seres humanos.

Enfim, segundo Codo (1995:13):

“A salde e/ou doenga mental nos atinge no
que temos de mais subjetivo. S&o, e serdo, ter-
ritérios inexpugnaveis ao outro, e via de regra
anés mesmos (...) (...) por mais que o traba-
Iho comparecga como estranho ao sujeito que o
realiza, por mais que crave a sua histéria em
momentos alhures & existéncia deste trabalha-
dor em particular, tem-se revelado capaz de
provocar sofrimentos, no sentido mais intimista
que esta palavra pode ter”.

REFERENCIAS

ARROBA, Tanya e JAMES, Kin. Pressdo no trabalho, stress, um guia de sobrevivéncia. Sao Paulo:

McGraw-Hill, 1988, 248 p.

BEDRIKOW, Bernardo. N&o se pode falar em salide ocupacional sem participagdo de trabalhadores e
empresarios. Revista Fundacentro. Sdo Paulo, n. 8, ano 11, 1998, p. 11-13.

CHANLAT, Jean-Francois. O individuo na organizacéo. S&o Paulo: Atlas, 1993, 285 p.
CHIAVENATO, Idalberto. Gerenciando pessoas. Sao Paulo: Makron Books, 1994, 257 p.

. Uma pequena e simples histéria da ARH. Revista Decidir. Rio de Janeiro, setembro,

1996, p.49-52.

CODO, Wanderley. Sofrimento psiquico nas organizacdes.Petrépolis: Vozes, 1995, 350 p.
DAVIS, Keith e NEWSTROM, John W. Comportamento humano no trabalho. S&o Paulo: Pioneira,

1992, 202 p.

DEJOURS, Cristophe. A loucura do trabalho: estudo de psicopatol ogia do trabalho. S&o Paulo: Cortez,

1987, 345 p.

96 Revista da FAEEBA - Educacao e Contemporaneidade, Salvador, n® 16, p. 85-97, jul/dez, 2001



DEJOURS, Cristophe, ABDOUCHELI, Elisabeth, JAY ET, Cristian. Psicodinamica do trabalho. Sao
Paulo: Atlas, 1999, 145 p.

FRANCO, Téania. Trabalho e salide no Pdolo Industrial de Camagari. Caderno do CRH. Salvador: UFBa,
n. 15, jul/dez, 1991, p. 27-46.

LEPLAT, Jacques. Introducgéo a psicologia do trabalho. Lisboa: Fundag&o Calouste Gulben-Kian, 1977,
297 p.

LIMA, MariaElizabeth Antunes. A dimensao psicoldgica. In: LIMA, Maria Elizabeth Antunes; ARAU-
JO, José Newton & LIMA, Francisco (orgs.). L.E.R.: dimensdes ergonémicas e psicossociais. Belo Hori-
zonte: Hedlth, 1997, p. 201-216.

MENDES, Ana Magndlia Bezerra. Aspectos psicodinamicos da relagdo homem-trabal ho: as contribui-
¢Oes de C. Dejours. Revista psicologia ciéncia e profissdo. Brasilia: C.FP, n. 1, 2 e 3, p.34-38, 1995.

MENDES, René. Pé no futuro. Revista protecdo. S8o Paulo: [s.l.; s.n.], fevereiro, 1999, p. 04-08.

MILKOVICH, George, T. e BOUDREAU, John W. Administracdo de Recursos Humanos. S&o Paulo:
Atlas, 2000, 534 p.

PIZA, Fabio de Toledo. Conhecendo e eliminando riscos no trabalho. CNI, SESI, SENAI, |EL, Campa-
nha da Industria para prevencéo de acidentes de trabalho. [s.l.; s.d.], 100 p.

RODRIGUES, Marcus Vinicius Carvalho. Qualidade de Vida no Trabalho. Petrdpolis: Vozes, 1994, 206
p.

SELIGMANN-SILVA, Edith. Psicopatologia do trabalho. In: MENDES, René. Patologia do trabalho.
Rio de Janeiro: Atheneu, 1995.

VRIES, Manfred & MILLER, Danny. RelagBesdetransferéncianaempresa: confusdes e atritos no processo
decisorio. In: CHANLAT, Jean-Frangois (org.). O individuo na organizacéo, Vol. Il, S&o Paulo: Atlas,
1994, p. 103-120.

WAGNER III, John A. e HOLLENBECK, John R. Comportamento organizacional. S&o Paulo: Saraiva,
1999, 496 p.

WEIL, Pierre. Organizacgdes e Tecnologias para o Terceiro Milénio. Rio de Janeiro: Editora Rosa dos
Tempos, 1993, 109 p.

Recebido em 11.09.01
Aprovado em 07.11.01

Autor: Luiz Hosannah de OliveiraPinto é psicdlogo, mestre em Histéria Social pelaUniversidade Fede-
ral daBahia- UFBa, psicanalista, consultor de empresas, professor daUniversidade Salvador - UNIFACS,
Faculdade de Tecnologia Empresarial - FTE, Faculdade Ruy Barbosa e diversos cursos de pos-graduagéo.
Endereco para correspondéncia: Rua Senador Teot6nio Vilela, 110/509, Salvador-Bahia, CEP 40.276-
900. E-mail: luiz.hosannah@terra.com.br

Revista da FAEEBA - Educacgao e Contemporaneidade, Salvador, n° 16, p. 85-97, jul/dez, 2001 97






UM OLHAR PANORAMICO SOBRE A CENTRALIDADE
(OU NAO?) DO TRABALHO E DA QUALIFICACAO
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RESUMO

Andlise elaboradano contexto das teses sobre a centralidade e ndo-centralidade
do trabalho e daqualificag&o na sociedade capitalistamoderna. A opgdo por um
“olhar panorémico” € porgue muito se tem escrito sobre as citadas categorias
socioldgicas e, portanto, a pretensdo deste texto € fazer umarevisdo delitera-
tura das referidas categorias. Para tal, recorre-se aos pensadores cléssicos
(Durkheim, Marx e Weber) e contemporaneos (Gorz, Offe, Habermas, Antunes,
Braverman, Paiva, dentre outros) que problematizam tais questdes. O objetivo
destetexto é compreender apds-modernidade apartir dacrise do trabal ho capi-
talista.

Palavras-chave: centralidade do trabalho — ndo-centralidade do trabalho —
reestruturacdo produtiva— qualificagcdo — desqualificacdo — requalificacéo

ABSTRACT

AN OVERVIEW ON THE CENTRALITY (OR LACK OF?) OF LABOR
AND PROFESSIONAL QUALIFICATION IN A CAPITALIST
SOCIETY

This is a framework of a social context analysis concerning the theses that
focus on the labor and the professional qualification required (or not) in a
capitalist society. The choicefor an overview was made dueto the great amount
of research that has been conducted on such sociological categories. Therefore,
thisessay intendsto do aliterature review of the categories mentioned. For that,
classic writers, such as Durkheim, Marx and Weber, and contemporary writers,
such as Gorz, Offe, Habermas, Antunes, Braverman and Paiva, among others,
werereferred to. They bring about adiscussion towardsthe previousy mentioned
issues. Thiswork aims at understanding post-modernity, departuring from the
crisisof the capitalist work.

Key words: labor centrality — labor lack of centrality — productive labor
restructuring — professional qualification — professional disqualification —re-
qualification
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O problema de sua humanizacéo, apesar de
sempre dever haver sido, de um ponto de vista
axioldgico, o seu problema central, assume, hoje,
carater de preocupacdo iniludivel.”

Paulo Freire

Consideracoes iniciais

O trabalho e aqualificacéo, enquanto categori-
as sociol 6gicas de fundamental importénciaparaa
sociedade capitalista, nuncaforam téo discutidos e
analisados como agora, em virtude do efeito deuma
crise no model o de producdo fordistainiciadanos
anos 70 edareal necessidade dereestruturagéo pro-
dutiva capitalista a partir de um novo modelo de
producdo flexivel, baseado na globalizagdo e na
ideologianeoliberal. Diante dessacrise e conseguen-
te reestruturacdo, o trabalho passou a ser questio-
nado se ainda seriaum elemento central paraaso-
ciedade; a partir de ent&o, surgiu todo um debate
tanto nos meios académi cos, quanto nos politicose
econdmicos, negando ou ratificando a sua
centralidade. Para a classe dos trabalhadores (que
mais sente napel e acrise do sistema produtivo, com
as constantes ameacas de desemprego e o desmonte
do Estado do Bem-Estar Socia que Ihe garantia
alguma protegdo) ele continuacentral, porque quan-
do perde 0 emprego perde também asuaidentidade
enguanto classe social.

Em virtude dessas discussdes, tem-seretornado
aos autores cléssicos, como Marx, Durkheim e
Weber que analisam a sociedade capitalista, tendo
como ponto de partida ora o trabalho, oraa moral
e/ou 0 protestantismo, enquanto categorias
potencializadoras das rel agbes econdmicas e soci-
ais, também estuda-se toda a producéo tedrica de
alguns pensadores contemporaneos, como: Gorz,
Touraine, Bourdieu, Habermas e Offe, para uma
andlise sociol 6gicaatual dacategoriatrabaho, para
(re)afirmar a sua ndo-centralidade, principa men-
te, a partir ora da negacdo ora da reconstrucéo da
teoriamarxista. E como n&o poderiadeixar de ser,
atese dan&o-centralidade do trabal ho suscitou uma
série de criticas que mostram tanto as suas fragili-
dades quanto as ideol ogias subjacentes. E um dos
tedricos brasileiros que maistém sededicado aessa
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criticaéRicardo Antunesque, inclusive, (re)afirma
a centralidade do trabalho a partir da centralidade
das teses marxianas.

A qudlificacéo do traba hador, como estdno bojo
da producéo capitalista, também se encontra pas-
sando por umacrise, pois os vel hos padrdes produ-
tivos em que ela se baseava foram desestruturados
e um novo tem surgido baseado na flexibilidade
produtiva. Em lugar da monotecnia passa a existir
apolivaléncia; no lugar do trabalhador preso auma
tnica funcdo, agora o multifuncional; no lugar do
trabalho individualizado, o trabalho em equipe; no
lugar do mero executor, o criativo, dentre outros.
Teses sobreaqualificacdo passaram aexistir, como,
por exemplo, adapolarizac&o das qualificagcbes na
qual se diz que aautomacdo faz polos de trabal ha
dores altamente qualificados, e pdlos de trabalha-
dores desgualificados. O certo € que 0 movimento
qualificacéo-requalificacdo-desqualificagdo é con-
seqliente do desenvolvimento cientifico etecnol 6gico
incorporado ao sistema produtivo e se naturaliza,
detal forma, que determina até aaquisi¢do do em-
prego pel o trabalhador, mediante asuaespecializa-
¢do profissiona . Estemovimento da(re)qualificacéo
e desqualificac&o tem ocorrido no modelo de pro-
ducéo japonés (toyotismo) que se organizaapartir
doincremento tecnol 0gi co da organi zag&o produti-
va baseada no kanban? que vai requerer do traba-
Ihador aquisicdo de novos saberes, diferentes da-
queles utilizados pel o fordismo.

Portanto, este artigo tem a pretensdo, apenas,
de abordar alguns aspectos tedricos da categoria
trabalho e qualificagéo, levando em consideracéo o
pensamento de Marx, Weber, Durkheim, Gorz,
Habermas, Offe, Antunes, Braverman, Paiva,
Hirata, dentre outros, como formade compreender
a centralidade ou ndo tanto do trabalho quanto da

qualificacéo.

A centralidade do trabalho para os te-
oricos classicos

Segundo Marx, o trabalho foi, historicamente,
0 elemento estruturante dasociedade, poisaevolu-
¢do do homem é aevolugdo dos meios de sobrevi-
véncia, do préprio ato laborativo. O principal as-
pecto que levou tanto Marx, quanto Durkheim e
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Weber aconsiderar o trabalho como elemento cen-
tral para a sociedade, foi, segundo Offe (1989), o
desenvolvimento racional, constante e rapido das
forgas produtivas capitalistas no século XIX, com
as suas consequientes contradi¢des sociais. Isto se
deu porque o trabalho, liberto das amarras feudais
eagorasobreaégidedo livremercado, “ cuja utili-
zacao concreta é determinada exteraoente e que,
por causa do “acoite da fome” (Max Weber), sur-
ge j& macicamente como uma coacao estrutural,
é, por assim dizer o ponto de partida empirico para
as construcdes teoricas dos sociologos cléssicos.”
(Offe, 1989:14). Hoje, éestaprépriaracionalidade
qgue d& os elementos de contestacéo da néo-
centralidade do trabal ho.

Quando Marx analisa 0 sistema capitalista a
partir damercadoriae do dinheiro concretizado pelo
trabalho humano, chega a conclusdo de que o tra-
balho é acategoriasocial que estruturou asocieda-
de e que, naforma capitalista, produziu contradi-
¢Bes como riqueza-miséria, explorador-explorados,
etc. O trabalho ndo é s6 produtor de valor-de-uso e
valor-de-troca, mas também da mais-valia. Para
Marx, o trabalho € um processo gque determina as
relagcbessocials. atravésdele o homem ageeinterage
sobre/com a natureza, transforma e é transforma-
do, participae constréi suahistéria e seu tempo. O
trabalho € o articulador entre 0 homem e a nature-
za; pelo trabalho 0 homem sefaz homem, isto por-
que:

“(...), o trabalho é um processo de que partici-

pam 0 homem e a natureza, processo em que 0

ser humano com sua propria agao, impulsio-

na, regula e controla seu intercambio material
com a natureza. (...) pde em movimento as for-
¢as naturais de seu corpo, bragos e pernas.”

(Marx, 1994:202)

O trabalho é uma propriedade comum a toda
mercadoria e, em um dado momento dessa produ-
¢ao, ele se distingue em trabalho concreto quando
produz riqueza, isto €&, utilidades e bens que satis-
fazem o0 homem, etrabal ho abstrato que, apesar de
nao poder ser medido, representa o “espirito” do
trabalho concreto, quando este se corporifica em
umamercadoriaque passaater valor-de-troca. Essa
mercadoria que entra no jogo da troca perde seu
valor real e passa a ter um valor social, pois s

Revista da FAEEBA - Educacao e Contemporaneidade, Salvador, n> 16, p. 99-116, jul/dez, 2001

assim ela pode entrar no processo de circul agéo;
logo, trabalho abstrato é aigualagdo qualitativado
trabalho concreto, viahilizada pelo valor-de-uso e
val or-de-troca. | sto acontece porque:

**0 corpo da mercadoria que serve de equiva-

lente passa sempre por encarnacéo de traba-

Iho humano abstrato e é sempre o produto de

um determinado trabalho Gtil, concreto. Esse

trabalho concreto torna-se, portanto, expres-

sdo de trabalho abstrato.” (Marx, 1994:66)

O valor-de-uso prescinde do valor-de-troca de
umamercadoria, poiselaso seraadquiridasetiver
utilidade para quem a compra; logo elando so de-
termina os trabal hos humanos (concreto/abstrato)
como aprépriadivisdo social: quem detém osmei-
osde producéo dessamercadoria (os gestores) e 0s
que detém aforga para produzi-la (trabal hadores).
E nessarelac@o (meio/forga, gestores/trabal hado-
res) é que se da a exploracdo do homem pelo ho-
mem, viaalienago do primeiro. O trabalhador ali-
enado distancia-se da mercadoria que produz, néo
seidentificamais com ela; consequentemente, néo
se vé mais enquanto sujeito ativo do processo de
producéo damercadoria. Nesse processo, ocorre a
fetichizacdo da mercadoria, quando esta passa a
ter vida prépria, sendo mais valorizada do que a
forcade trabalho que a produziu; os trabalhadores
S80 apenas suporte damercadoria. Sobreisto, Marx
diz que éum processo vital parao capitalismo, pois:

*“(...) formulas que pertencem, claramente, a

uma formac&o social em que o processo de pro-

duc&o domina 0 homem e ndo o homem o pro-
cesso de producéo, séo consideradas pela cons-
ciéncia burguesa uma necessidade tao natural
guanto o préprio trabalho produtivo.” (Marx,

1994:90)

JaDurkheim (1995) consideraque adivisdo do
trabalho social é o componente basico da socieda-
de capitalista, 0 elemento fundamental e agregador
organi co que determinou acoesdo social, concreti-
zada pel o trabal ho que cada membro social execu-
tasolidariamente viaatividade profissional, geran-
do n&o sb amoral econdmica, masasocial, apartir
do desenvolvimento material eintel ectual dasocie-
dade. Cria*‘(...) ao mesmo tempo a forga produti-
va e a habilidade do trabalhador. Ela é condicéo
necessaria do desenvolvimento intelectual e mate-
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rial da sociedade; é a fonte da civilizagdo.”
(Durkheim, 1995:14).

Segundo Durkheim, a moral é o componente
essencial dasolidariedade, sendo geradatanto pela
solidariedade mecénica quanto organica. A meca
nica é gerada pelabase cultural e histéricada soci-
edade; ela é natural porgue os individuos, ao nas-
cerem, estéo ligados e determinados a/pelacultura,
influenciando-os naturalmente. Essa solidariedade
““(...) € um conjunto mais ou menos organizado de
crencas e sentimentos comuns a todos 0s membros
do grupo: € o tipo coletivo.” (Durkheim, 1984:82)

A solidariedade organicaé gerada pelabase pro-
dutiva da sociedade; sdo as atividades de traba ho
gue cada individuo exerce, resultante da divisao
social do trabalho; portanto, s é “possivel se cada
um tiver uma esfera propria de agdo.” (Durkheim,
1984:83). Assim, o trabal ho é a prenhez da solida-
riedade entre osindividuos; ele mantém o col etivo,
garantindo que o organismo socia funcionedefor-
ma harménica; porém, nem sempre iSso acontece;
asvezes, adivisao do trabalho ndo produz asolida-
riedade necessaria, devido ao desenvolvimento
desordenado do sistema econdmico, desencadeado
pela producdo excessiva de mercadoria e sua ma
distribuicéo e baixo consumo, desembocando en-
tdo em uma crise econdmica e social, (como foi,
por exemplo, a crise de 1929 e a atual crise do
model o fordistade producéo, desencadeadanosanos
70 pela crise do petréleo, etc.). Esse organismo
adoece, deixadefuncionar ordenadamente, atrofia-
se, levando ao caos o corpo social; aessadisfuncdo
organica da sociedade, Durkheim deu o nome de
anomiasocial.

O direito, enquanto regrajuridica, legitima as
fungdes sociais, sendo o Unico remédio que curaas
anomalias do corpo social. “Para que a anomia
tenha fim, é preciso, portanto, que exista ou que
se forme um grupo onde se possa constituir o sis-
tema de regras que faz falta atualmente.”
(Durkheim, 1984.5). Enfim, paraDurkheim, osin-
dividuostém apenas que fazer funcionar asocieda-
de de forma organica e harmbnica, e os conflitos
sociais e as crises econdmicas devem ser aniquila-
das pelaregra juridica, que determina a ndo-con-
tradicdo social, pois a consciéncia coletivaé mais
importante do que aindividual

Para Weber (1967), o trabalho, enquanto ins-
trumento ascético, possibilitou a estruturacéo da
éticaprotestante, tornando-ao elemento fundamen-
tal quefez gerar asociedade capitalista. Weber, para
chegar a essa conclusdo de como foi construido o
espirito do capitalismo pelo protestantismo, se ba-
seou nas doutrinas do Novo Testamento enasidéi -
as de tedricos protestantes, catélicos e até mesmo
economistas como, por exemplo, Jodo Calvino,
Martinho Lutero, Tomaz de Aquino, Adam Smith,
dentre outros. Ele considera que ““O trabalho é o
velho e experimentado instrumento ascético, apre-
ciado mais do que qualquer outro na Igreja do
Ocidente, em acentuada contradi¢éo, ndo s6 com
0 oriente, mas também com quase todas as ordens
monasticas do mundo.” (Weber, 1967:112)

O pensamento protestante considerava o traba-
Iho umavocacdo e determinacéo divina que extir-
pava os pecados dos homens. Essa racionalidade
da ndo-ociosidade contribuiu para o acimulo de
riquezas. Weber deixa claro que, quando toma a
ética protestante para analisar a génese da
racionalidade capitalista, ndo esta falando dareli-
gido protestante, mas apenas analisando ““um com-
plexo de elementos associados na realidade histé-
rica, que unimos em um todo conceptual do ponto
de vista de um significado cultural.” (Weber,
1967:28)

A partir da Reforma Luterana, ““o trabalho se-
cular e profissional” ndo so foi visto como refe-
rénciadavidamoral, mas, sobretudo, como “pré-
mio religioso” aos protestantes. (Weber, 1967:54/
55) Mas essa atividade profissional s6 foi possivel
depois que Lutero ressignifica o termo vocagéo,
colocando-0 como um dom que leva os homens a
ascese crista via ato laborativo secular, ou sgja, 0
trabal ho tornou-se umavocag&o divinaquejustifi-
cava a acdo humana no mundo; inclusive, essavi-
sdo de trabalho como vocag&o escamoteava a pro-
pria divisdo do trabalho, colocando-o como natu-
ral.

Dentre outros tedricos e tedlogos da ética puri-
tana, Weber recorre a Richard Baxter para expli-
car a ascese e 0 espirito do capitalismo, por
considerélo como um dos maiores tedlogos e es-
critores protestantes da época. Nos escritos de
Baxter, encontra-se uma certa preocupagdo com o
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acumul o deriquezas pel os puritanos que, fatalmen-
te, acreditava que poderialevé-los ao descuido re-
ligioso. Por isso, segundo Weber, Baxter pregavaa
importancia do trabalho como “instrumento
ascético” capaz de combater ““todas as tentagdes”™
(Weber, 1967:113), como, por exemplo, a pregui-
ca, dém de ser ele “a propria finalidade da vida”™
espiritual e material (Weber, 1967:113). A riqueza
era aceita pela ética protestante desde que néo fo-
mentasse aociosidade e o desleixo pelavidareligi-
osa.

Essa concepcéo protestante de trabalho, como
atividade ascética e de acimulo e uso raciona da
riquezaé que se define 0 espirito do moderno capi-
talismo. Herdou também outros aspectos como, por
exemplo, a aceitacio passiva pelos trabalhadores
da exploracdo de suaforca de trabal ho e a natura-
lizacdo das desigualdades sociais. (Weber,
1967:127). Porém o capitalismo, diante de um ace-
lerado desenvolvimento, deixou de abrigar-se sob
as asas da ética protestante e adotou outras
racionalidades mais mundanas e menos ascéticas
detrabalho.

“Desde que o ascetismo comegou a remodelar

o0 mundo e a nele se desenvolver, os bens mate-

riais foram assumindo uma crescente, e, final-

mente, uma inexoravel forga sobre os homens,
como nunca antes na Histéria (...) O capitalis-
mo vencedor, apoiado numa base mecanica, nao

carece mais de seu abrigo.” (Weber, 1967:131)

Weber tinha uma grande davida em relacdo ao
futuro da racionalidade protestante diante do de-
senvolvimento capitalista. Ele ndo sabia dizer se
elaficaria estagnada ou se evoluiriae ou ainda se
ressuscitariavelhos esquemasracionais e ou ainda
sesepetrificarianapropriaautojustificacéo (Weber,
1967:131). Essa incerteza do futuro da ética pro-
testante ocorreu em certa medida com a
racionalidade capitalista nos anos 60/70, diante da
crise de superacumulacéo desse sistema. Hoje, o
mundo vive num incerto processo econdmico em
gue a centralidade do trabalho é questionada devi-
do asuaescassez; desordens sociais afloram com o
aumento da pobreza, uma nova racionalidade ba-
seada no neoliberalismo e globalizac&o da econo-
miaedavidasocial tomacontado mundo, deixan-
do todos petrificados diante de tantas barbaries a
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ponto de vivermos um presente continuo como se
nao tivéssemostido passado e nem possibilidade de
construir futuros.

A nao-centralidade do trabalho para os
tedricos contemporaneos

Os pensadores contemporéneos, como Gorz,
Offe, Habermasetc., que analisam asociedade atual
a partir do trabalho, chegam a conclusdo de que
este ndo é mais central, devido a propria
racionalidade e contradi¢&o do modelo capitalista,
gue agorapassapor umacriseingtituciona (dapro-
duc&ofordista, do Estado do Bem-Estar Social, das
relacdes de trabalho que caracteriza a sua
precarizacdo, dentre outros) e que tem feito esfor-
¢os paradebelar as crises, acomegar por umanova
racionalidade produtiva, alcunhada de
reestruturagcdo produtiva, como forma de salvar o
sistema. Offe questiona se ainda é possivel, medi-
ante estas crises/esforcos, considerar o trabalho
como central, pois, segundo ee, éjustamenteo “am-
plo poder macro-sociologicamente determinante
do fato social do trabalho (assalariado) e das con-
tradicdes da racionalidade empresarial e social
gue o comanda, que agora se torna sociologica-
mente questionavel’ (Offe, 1989:16 —grifo do au-
tor). Estes pensadores consideram o trabal ho assa-
lariado um defunto que precisa ser enterrado, para
dar lugar as novas géneses sociai s de producgdo que
estdo nascendo. Sao elas: trabal ho auténomo, tra-
balho einteracéo, trabalho em servicos, dentre ou-
tras.

E em virtude dessacrise quetedricoscomoAndré
Gorz (1987), no inicio dadécadade oitenta, decla-
ram adeus ao proletariado com o fim da sociedade
do trabalho e, a0 mesmo tempo, celebram o nasci-
mento do neoprol etariado, evocam paraessasocie-
dade descaracterizada o tempo livre possibilitado
pelo trabal ho auténomo e, também, heterdnomo, de
novo tipo, ndo mais aquele subordinado a
racionalidade capitalista. Gorz, ao declarar a abo-
lic8o dessetipo de trabalho em suaformabarbarie,
apostaem um poder funcional que viabilize apro-
posta de uma sociedade do tempo livre. Assim, ele
constréi asuateoriado fim do trabalho e do prole-
tariado e do surgimento do neoproletariado, a par-
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tir de algumas constataces empiricas da realida-
de, a0 mesmo tempo em que indicacaminhos para
solucionar essa sociedade sem trabal ho.

Algumas dessas constatagdes se referem ao po-
der pessoal e funcional, a crise do socialismo e ao
desaparecimento do trabalho. Para Gorz, a com-
preensao do movimento operario passapelaandli-
se do poder pessoal e funcional dos trabalhadores
naempresa capitalista. O poder pessoal refere-sea
autoridade conferida pelo patréo a um empregado
com maior qualificaco intel ectual paracomandar
0s outros operarios com qualificagcbes manuais. Ja
o poder funcional € aguele que eliminaasuprema
cia de um operério sobre o outro e coloca o poder
nas fungdes que cadaum exerce. Essasfuncdes séo
pré-definidas pelasregras gerenciai s subordinando
todos as regras, inclusive, o proprio patréo; o po-
der é funcional porque visa exclusivamente a
lucratividade daempresa; todostraba ham com esse
objetivo unico. Gorz acredita que é nessa relagéo
gue se encontram a contradi c&o e o enfraguecimen-
to do movimento operario: em querer combater a
classe patronal quando nela existe o operario com
poder pessoal e/ou funcional. (Gorz, 1987:80)

Com o Estado ocorre damesmaforma; ndo exis-
te um poder pessoal, mas funcional. O burocrata
corporificaesse poder ao garantir o funcionamento
damaéquinaestatal paratodaasociedade. Nenhum
individuo, nem mesmo o burocrata detém o poder
sobre o Estado, apenas exerce uma fungéo de po-
der (Gorz, 1987:73). O autor citado entende que a
crise do socialismo é a crise da classe proletéria
porgue desapareceu o operario com consciénciade
classe capaz de empreender revolucgdes. Esse de-
saparecimento foi ocasionado pelasubstituicéo do
trabal ho ativo pelo passivo em que o operario ape-
nas executavatarefas pré-programadas sem direito
a decisdo e iniciativa produtiva. A crise da classe
proletaria também esta no fato de ndo haver mais
trabalho, pois ndo é maisumaatividade prépriado
trabalhador, e dessa crise surge uma “néo-classe
de nado-trabalhadores” na sociedade atual, e esta
novacategoriaengloba, aém de umarealidade, um
significado social: “(...) conjunto dos individuos
que se encontram expulsos da producéo pelo pro-
cesso de abolicio do trabalho, ou subempregados
em suas capacidades pela industrializacéo, (ou

seja, pela automatizacdo e pela informatizacéo)
do trabalho intelectual.” (Gorz, 1980:87/88)

Ao declarar que “a abolicéo do trabalho é um
processo em curso e que parece acelerar-se”
(1980:11), Gorz propde, como aternativadessefim
do trabalho e da classe proletéria, aautoproducéo,
como valor-de-uso, para as comunidades, ou sgja,
0 cooperativismo como solucéo paraacrisedo tra-
balho fordista. Assim, ele sugere:

“O direito a autoproducao supde o direito de

acesso aos instrumentos de trabalho e a

convivencialidade deste. (...) tem por consequ-

éncia fazer a producéo de mercadorias e a ven-
da de trabalho em proveito da producéo aut6-
noma, fundada sobre a cooperacéao voluntéria,

a troca de servigos ou a atividade pessoal.”

(Gorz, 1980:13/14)

Emboraafirme que o trabalho esteja em franca
decadéncia, Gorz néo acredita que o trabalho
heterdnomo sejaabolido detodo, pois, paraqueisso
acontecesse, serianecessario também aabolicéo da
divisdo social dotrabalho edo préprio conhecimento
cientifico etecnol 6gico que darespaldo aessetipo
de trabalho. Essa proposta é inviavel, visto que a
sociedade capitalista ndo é como a comunidade
antiga, que era baseada no trabalho cooperativo
entre 0s seus membros e visava apenas a producéo
de valores de uso. No entanto, cré gque é possivel
fazer com que o trabalho heterbnomo esteja a ser-
vico do trabal ho auténomo apartir do méximo for-
necimento dos ““instrumentos eficientes e convivén-
cias” etambém dareduc&o do tempo de ““duragéo
do trabalho heterénimo que cada individuo deve
realizar.”” (Gorz, 1987.121-122)

Gorz cré que sb serapossivel implantar o traba-
Iho auténomo baseado na criatividade e satisfacdo
dos individuos com a redugéo do tempo do traba
Iho heterdbnomo, mais a aquisi¢éo, pelo trabaha-
dor, dos saberes corporificados nas méquinas. O
trabalho autbnomo seria apenas uma mercadoria
com val or-de-uso sem aintencionalidade de produ-
zir amais-valia. Esse tipo de trabalho resolveria,
em parte, aescassez de emprego. A heteronomia é
condi¢&o necesséria para estabel ecer aautonomia;
portanto, ndo significa a sua eliminagcdo, mas ape-
nas a suareducdo, pois existem produtos ou servi-
¢Os que sO podem ser viabilizados pelo trabalho
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heter6nomo, como, por exempl o, 0s objetos de uso
corrente, como roupas, cal cadosetc., e 0S servicos,
como os da salide e da educagéo.

A propostade André Gorz de redugéo do tempo
detrabalho tem encontrado, atual mente, eco maior
nos debates sobre ampliag&o da of ertade emprego
principa mente nasindustrias; € umabandeira que
tem sido levantada principal mente pel as centraisdos
trabalhadores no Brasil; porém existe um grande
impasse que, aprimeiravista, parece dificil de ser
solucionado. Os empresérios so aceitam areducéo
de horas de trabalho para os seus operarios caso
hajatambém redugédo no salério, enquanto as cen-
trais querem reducéo do tempo de trabalho com a
manutencgdo tanto dos sal &rios quanto das garanti-
astrabal histas, além do aumento de contratagdo de
novostrabal hadores.

Enquanto Marx viano trabalho social o elemento
gue possibilitou a constituicdo da sociedade,
Habermas (1980; 1987; 1990) n&o o vé dessa for-
ma, pois acredita que um outro elemento fez parte
desta constitui¢do, reproduzindo, juntamente com
otrabaho, avidasocia: ainteragdo atravesdalin-
guagem. A partir deste elemento, Habermas cons-
tr6i uma teoria de explicacdo da sociedade, anali-
sando o trabalho ndo apenas do ponto de vista do
sistema capitalista, masinerente ao proprio homem,
assim como alinguagem. Ambos possibilitaram o
aparecimento dasociedade, pois:

““somente nas estruturas de trabalho e lingua-
gem completaram-se os desenvolvimentos que
levaram a forma de reproducéo da vida espe-
cificamente humana e, com isso, & condi¢éo que
serve como ponto de partida da evolugéo soci-
al. Trabalho e linguagem séo anteriores ao
homem easociedade.” (Habermas, 1990:118 —
grifo do autor)

O conceito de trabalho em Habermas € o mes-
mo de Weber, isto € a combinacéo da acéo instru-
mental com a escolha racional, também chamada
de agir estratégico e agir racional com-respeito-a-
fins, ou sgja, agir dentro de umaracionalidade pro-
dutiva, com objetivos determinados para 0 desen-
volvimento do sistema capitalista, a partir do uso
da técnica e da ciéncia, e de outros instrumentos
necessarios a dominagdo, como o Estado e a sua
politicadatrocajusta. A agdo instrumental “rege-
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se por regras técnicas baseadas no saber
empirico™ (grifo do autor). A escolharacional en-
guanto comportamento é regida “por estratégias
baseadas no saber analitico.” (Habermas,
1980:321)

A interacdo, chamada de agir comunicativo,
expressa as rel agdes socials entre os homens, per-
mitidapelasregrase normasdalinguagem, quetem
como objetivo acomunicacdo social. O agir comu-
nicativo é uma:

*(...) interacdo mediatizada simbolicamente.
Ela se rege por normas que valem obrigatori-
amente, que definem as expectativas de com-
portamento reciprocas e que precisam ser com-
preendidas e reconhecidas por, pelo menos, dois
sujeitos agentes.” (Habermas, 1980:321 —grifos
do autor)

Habermas cré que, a partir do trabalho e da
interagcdo, os sistemas sociais séo classificados,
conforme a fungéo que exergam como, por exem-
plo, o sistemaeconémico, o Estado e afamilia. O
sistema econémico se posiciona mais do lado do
agir racional com-respeito-a-fins, fundamentado em
uma técnica e em um trabalho social organizado,
Cujo objetivo € a produgdo de bens para satisfazer
as necessidades humanas. Assim o foi nas socieda-
destradicionais e assim o é na sociedade moderna,
principal mente esta que se caracterizapel o desen-
volvimento das forgas produtivas e da ampliacdo
dos subsistemas das racionalidades; forca essale-
gitimadapel o mercado de producéo e circulagdo de
bens e pelaideol ogiado Estado. (Habermas, 1980;
1990)

Para Habermas, a ndo-centralidade do trabalho
estano tipo determinado pelo capitalismo, pois, se
outrora o seu desenvolvimento se deu sobre abase
(meio de producéo + forca de produc&o = produ-
¢80 de mercadoria), hoje essa estrutura passou por
umametamorfose, devido acrise que se abateu so-
bre elae que tem determinado areduc&o de postos
de trabalho e, consequentemente, a pauperizacéo
da classe trabalhadora que, outroratambém consi-
derada classe subprivilegiada, podiasedar ao luxo,
mesmo em face de sua exploracdo, de estar traba-
Ihando, tendo algumas garantiassociais, 0 que agora
n&o é mais 0 caso.

“Pois o0s grupos subprivilegiados ndo sdo de
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modo algum classes sociais; eles nunca repre-
sentam, nem mesmo potencialmente, a massa
da populacgéo. O processo de privagéo dos seus
direitos e sua pauperizac¢ao ndo coincidem mais
com aexploragéo, pois o sistema néo vive mais
de seu trabalho. Eles podem decerto represen-
tar uma fase passada da exploracéo.”

(Habermas: 1980:334 — grifos do autor)

E, apartir dessas questdes, que Habermas pro-
p&e que algumas categorias marxianas (classes so-
ciais, ideologia, dominados) ndo sejam mais apli-
cadas sem restri¢des, pois elas ndo ddo conta de
explicar questbes do tipo: apaziguamento daclasse
trabal hadora pelapoliticade substitutivos do Esta-
do intervencionista, despolitizagdo das massas a
partir do sistema de comunicag&o subordinado ao
agir racional, dentre outras questfes. Essas catego-
rias deveriam ser substituidas pelas de trabalho e
interacdo, como categorias adaptativas que possi-
bilitaram a sobrevivénciahumanae que agora, por-
tanto, podem explicar e reconstituir ““as etapas so-
cio-culturais da historia da espécie.” (Habermas,
1980:337). Para ele, sO se pode falar em reprodu-
¢do davidasocial apartir daconstitui¢cdo do “homo
sapiens’ quetinhatodaumacaracteristicacognitiva
esocial quepossibilitariaaformagdo da sociedade.
Essas caracteristicas vao desde a aprendizagem, a
um sistema de linguagem avancada, a uma econo-
miade caca, umaestruturafamiliar adequadaeum
status, enquanto poder que iria determinar os pa-
péissociais, consequentemente, apropriainteragdo
com 0 outro participante.

Claus Offe (1989) declara que o trabalho assa-
lariado, baseado na racionalidade fordista, ndo é
mais central como era para a sociedade moderna
no inicio daindustrializagdo, pelo qual sejustifica-
vaadefesa dos soci 6l ogos classi cos pel o trabal ho.
Hoje, ele ndo é mais o organizador e o principio
gue possibilitao desenvol vimento do sistema capi-
talista; quem defende essa centralidade estafadado
a0 fracasso tedrico, pois as pesquisas empiricas
demonstram justamente o contrario.

“*Assim procedendo, o exame de documento do

campo das ciéncias sociais, (...) permite encon-

trar diversos indicios pelo menos para consta-
tar negativamente que o trabalho e a posic¢éo
do trabalhador no processo produtivo nao sao

tratados como o principal principio

organizador das estruturas sociais.” (Offe,

1989:16)

Este autor acredita que ndo existe mais uma
Unica racionalidade capitalista que governa as re-
lagBes de trabal ho, assim como os conflitos que ja
ndo saem maisdaesferado trabal ho, mas de outras
experiéncias adquiridas casuisticamente. Essas
racionalidades representam o fundamento dasoci-
edade atual que se rege fora da racionalidade do
trabalho assalariado. Os novos valores estdo no
campo da ag&o comunicativa (Habermas), tempo
livre (Gorz). Offe, assim como esses tedricos e ou-
tros (como Bourdieu, quetem como elemento cons-
tituinte da sociedade o poder simbdlico e ateoria
do campo) também tem um elemento queinclusive
n&o € novo, pois outros socidlogos jafizeram for-
mulagdes sobre 0 assunto, que € o trabalho em ser-
Vicos, tipicamente do setor terciario que, segundo
ele, ndo esta na esfera do economicismo. “A pro-
ducdo de bens e servigos se d& além e fora da esfe-
ra institucional do trabalho formal e contratual.”
(Offe, 1989:22)

Para Offe (1998:22), esse elemento éimportan-
te porgue enunciaum novo tipo detrabalho €, con-
sequientemente, de sociedade baseada na prestacéo
de servicos, como valor de uso. Os diversos servi-
¢0s, COmo 0 ensino, a salde, o plangjamento e a
seguranca, seriam gerados conforme asdemandas
e as necessidades pessoais e sobre 0 aval de organi-
zagOes publicas e mesmo empresas privadas, que
n&o tenham por objetivo o lucro, asquaispoderiam
ser as ONG’s. O contetido deste trabalho seria
potencializador de uma atividade mental,
organizacional e formador de umanova classe.

Claus Offe (1998) cré em uma nova ordem so-
cial baseada no mercado de servicos, viabilizada
por entidades eigrejas como formade resolver pro-
blemas sociais, como 0 desemprego que o mercado
e o Estado ndo conseguem solucionar. Offe vé as
ONG’s como um novo poder social que permite o
exercicio de umasolidariedade desinteressadae com
objetivos precisos, 0 de atender as comunidades
desassistidas.

““As organizagOes ndo-governamentais, as igre-

jas, 0s movimentos profissionais como 0s mé-

dicos sem fronteira atuam como uma vélvula
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de escape nas deficiéncias do Estado e do mer-

cado. E a entidade de direitos civis que vai de-

fender os interesses do cidad&o junto a justica

e ao congresso. E a solidariedade de uma or-

ganizacéo religiosa que vai ajudar muitos de-

sempregados excluidos pelo mercado.” (Offe,

1989:13)

O que ele propde € a substituicdo do trabalho
assalariado, escasso e sem poder de dar umaidenti-
dade ao individuo que trabal ha, por umasolidarie-
dade ndo organica e ou mecanica, mas a partir da
fraternidade e da boa vontade das pessoas em coo-
perar sem conflitos. Paraisto, ele propde que aca-
tegoriatrabal ho seja substituida por temas sociais:
familia, sexualidade, comportamentosindividuais
ecoletivos, interagdes sociais, dentre outros (Offe,
1984.18). Percebemos que Offe segue linearmente
a proposta de Habermas quando substitui as con-
tradices sociais surgidas na esfera da producéo,
pel o apaziguamento das classes a partir também da
acdo comunicativa como elemento de acordos e
concessdes no mundo social edo traba ho; tira-seo
olhar do trabalho e transfere-o para a ““coliséo en-
tre os ““subsistemas da agéo objetivamente racio-
nal”, mediatizados pelo dinheiro e pelo poder, e
um “espaco vital” (lebenswelt)
“autodeterminado” (eigensinnig) pelo outro
lado.” (Offe, 1984:34).

A (re)afirmacao da centralidade do tra-
balho

Fazendo um caminhoinverso dessestedricosque
minimizam aimportanciado trabalho paraasocie-
dade quevivedotrabaho, o que, em outrostermos,
significaminimizar ainfluénciacapitalistanasoci-
edade contemporanea e, a0 mesmo tempo, natura-
lizar aondade desemprego e de todas as mudangas
no mundo do trabalho a partir de sua negacéo,
Antunes ratifica o caréter central do trabalho nas
sociedades capitalistas, e reconhece gue existe uma
criseestrutural, mas que ndo ameagaa centralidade
do trabalho, principal mente o que produz valor de
uso. Assim, esse autor acrescentanovos el ementos
aos debates acerca da categoria trabalho, ao mes-
mo tempo em que vai de encontro as teses que de-
claram o fim do trabalho e da adeus ao proletaria-
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do. Sendo um marxista convicto, se apossa daste-
ses marxianas para declarar, empiricamente, sua
convicgao nacentralidade do trabal ho, e consegue
convencer, tanto apartir do trabal ho abstrato quanto
do trabalho concreto, que o trabalho é ainda tao
fundamental ou necessario como antes, para a so-
ciedade quevivedele, poiselecontinuasendo o ele-
mento ontol 6gico do homem, o que possibilitou as
suas realizages culturais.

ParaAntunes (1995), adécadade 80 inaugurou
as metamorfoses da sociedade do trabal ho, afetan-
do todos os setores da vida social, ndo excluindo
sequer 0 da subjetividade humana. As novas
tecnologias e as novasformas de producéo edere-
lacOes de trabal ho indicam crise/reestruturagéo no
sistema capitalista a comegar pelo modelo de pro-
ducgo fordistaquetem sido substituido pelo mode-
lo japonés, chamado de toyotismo que representa
uma nova forma de organizagdo produtiva, que
abole a producdo em massa e em série, a gestéo
autoritéria da forca de trabaho, os direitos e ga-
rantiasdostrabal hadores, o excesso de mdo-de-obra
na producéo, a forca sindical, a concentragdo de
empresas. |nserem-se a gestdo participativa, ane-
gociacdo individual entre patrdes e empregados, a
forcadetrabalho feminina, aterceirizag&o dos pro-
dutos, aacumulagéo flexivel, etc. A palavra de or-
dem agora é flexibilidade, que avanca em todos os
lugaresonde o capitalismo sefaz presente, poisesta
€ aforma que ele tem encontrado para superar a
crise do trabalho fordista, substituindo-o pelo
toyotismo.

Fazendo umaandlise sobre aespecializacdo fle-
xivel, entende que esta tese surgiu dos trabalhos
empiricos de Sabel e Piore, nas médias e pequenas
empresas da Terceira Itdia® que baseavam a sua
produc@o no desenvolvimento tecnoldgico e na
desconcentracdo de produtos e num trabalho mais
criativo, raz&o por gque alcangavam alta produtivi-
dade; assim, essa seria a forma que se expandiria
pelo mundo produtivo. Esses autores foram vee-
mentemente criticados por diversos outrostedricos
como Coriat, Clarke, dentre outros, que acredita-
vam gue a especializagdo flexivel ndo poderia ser
generalizada paraoutros paises como os E.U.A por
causadas condi ¢des histéricas, econdmicas, politi-
cas e socials dadas pel o fordismo; logo, diferentes
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daquelas onde foi realizada a pesquisa, uma vez
gue o préprio fordismo também tem umadimensao
flexivel.

De acordo com a interpretacdo de Antunes, o
advento daacumulagéo flexivel edo toyotismo re-
volucionou o mundo produtivo ao inserir novasfor-
mas de lucratividade como, por exemplo, a
polivaléncia que exige que o trabalhador seja ca-
paz de operar varias magquinas ao mesmo tempo €,
caso tenha necessidade de ampliar a producéo, a
empresa paga horas extras e ou ainda faz
contratagcdo temporéria (€ bom lembrar que, no Ja-
p&o, sobrecarga do trabalhador tem causado,
muitas vezes, amorte slbita, chamada de karoshi);
0 kaban que organiza a fébrica como se ela fosse
um supermercado, que repde amercadorianas pra-
teleiras sb apds avendadaanterior, ou sgja, SO pro-
duz mediante necessidades dos clientes; a substi-
tuicdo do sindicalismo dos empregados pelo das
empresas sob 0 comando dos patrées como forma
de subordinar os trabalhadores aos ideais produti-
vos (também vale a penalembrar que este tipo de
sindicalismo nasceu apds 0s sucessivos fracassos
de greves dostrabal hadoresjaponeses).

Antunes (1995) afirma que o toyotismo esta
dentro dos padrdes neoliberais de desestruturagéo
das socials democracias e, conseglientemente, do
enfraguecimento do Welfare State; e o problema
maior que este model o gesta é o desemprego estru-
tural nas economias globalizadas do mundo capite-
lista. Esse modelo trouxe a desprol etarizagdo nas
fébricas, a proletarizacdo do setor de servicos e a
subproletarizac&o corporificadanostrabal hos pre-
cérioseterceirizados. Foram estas e outras mudan-
¢as no mundo do trabal ho que fizeram surgir entre
alguns sociélogos, como Gorz, Offe, Habermas,
Kurz e outros, teses sobre o fim dacentralidade do
trabal ho.

Antunes ainda procura demonstrar que o traba-
Iho continua central na sociedade contemporéanea,
porque alogica capitalista de produgdo de merca-
doriaem seu valor de uso e detroca, principalmen-
te esta Ultima, ndo deixou de existir; logo sO teria
sentido falar sobre ou desgjar umanéo-centralidade
dotrabalho, apartir daabolicdo do capitalismo em
suas diversas formas. Por conseqliéncia, ao se
posicionar afavor ereafirmar o carater central do
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trabal ho, ndo nega que existe umacrise do trabalho
provocada pel asuperacumulacéo produtivafordista
e pelo avango tecnol ogico, e que tem também de-
sencadeado crises tanto na qualificagdo quanto no
sindicalismo dos operérios; porém, mesmo emfase
dessastransformagdes, o trabalho ndo desapareceu,
pois SO é possivel sefalar namorte do trabalho se
se pensar no seu valor de troca, o chamado traba-
Iho abstrato; sobre o trabal ho concreto ndo € possi-
vel fazer qualquer mencéo a sua ndo-centralidade,
jAque ele é o elemento essencial de sobrevivéncia
daespécie humana.
“Portanto, a tendéncia apontada por Marx —
cuja efetivacdo plena supde a ruptura em re-
lacdo a logica do capital — deixa evidenciado
que, enquanto perdurar o modo de producéo
capitalista, ndo pode se concretizar a elimina-
¢éo do trabalho como fonte criadora de valor,
mas, isto sim, uma mudanca no interior do pro-
cesso de trabalho, que decorre do avango cien-
tifico e tecnolégico e que se configura pelo peso
crescente da dimenséo mais qualificada do tra-
balho, pela intelectualizacé@o do trabalho so-
cial.” (Antunes, 1995:50 — grifos do autor)
Antunes, ao ratificar aimportanciado trabalho
na/paraa sociedade capitalista, conclui 0 seu raci-
ocinio em cinco teses que clarificam o seu
posicionamento sobre o trabal ho partindo, eviden-
temente, das teses marxianas sobre a centralidade
do trabalho. Nessas teses, €le vai de encontro as
posturas que negam aimportanciado trabalho para
0 sistema capitalista; logo na primeiratese ele de-
fende acentralidade do trabalho e distingue acrise
do trabalho em abstrato, que seria ““a reducgéo do
trabalho vivo e a ampliagédo do trabalho morto”,
e concreto, que seria a minimizagdo do “caréater
Gtil do trabalho™ e dos “elementos estruturantes
do intercambio social entre os homens e a nature-
za.” (Antunes, 1995:76-77 — grifo do autor). Por-
tanto, antes da defesa da ndo-centralidade do tra-
balho, deve-se questionar aquetipo decrisesere-
fere, se é ado trabalho com valor-de-uso ou a do
trabalho com valor-de-troca. Sobreisto, esse autor
éesclarecedor quando diz que:
*(...) sem a devida incorporacao desta distin-
¢éo entre trabalho concreto e abstrato, quan-
do se diz adeus ao trabalho, comete-se um for-

Revista da FAEEBA - Educacao e Contemporaneidade, Salvador, n® 16, p. 99-116, jul/dez, 2001



te equivoco analitico, pois considera-se de

maneira Unica um fendbmeno que tem dupla di-

mens&o (...). A desconsideracé@o desta dupla

dimensao presente no trabalho, possibilita que

a crise da sociedade do trabalho abstrato seja

entendida equivocadamente com a crise da so-

ciedade do trabalho concreto.” (Antunes,

1995:79-80 — grifos do autor)

Nasegundatese, Antunes eliminaqual quer pos-
sibilidade de considerar o trabalho concreto como
n&o central, ndo importante parao homem, poisessa
formade trabalho produtor de valor-de-uso repre-
sentaa prépria condi¢do humanade sobrevivéncia
social, atravésdaqual foi possivel atransformacéo
da natureza e do préprio homem dando-lhe uma
identidade essencialmente humana. E a forma de
trabalho que cria coisas Uteis para 0 homem sem a
qual a sua sobrevivéncia estaria ameacada, o tra-
balho concreto, langou as bases materiais para a
formade trabalho abstrato, poisno “plano genéri-
co, entendido enguanto work, como criador de
coisas Uteis, como auto-atividade humana, o tra-
balho tem um estatuto ontolégico central na praxis
social.” (Antunes, 1995:83 — grifos do autor)

Naterceiratese, ele defende alutadostrabalha-
dores assalariados, precarizados, subempregados,
domésticos, desempregados, unidoscontraal 6gica
capitalista de desmonte do aparato de protec&o so-
cial. SO as agdes de resisténcias e confronto, quan-
do nascem no interior daclasse-que-vive-do-traba-
Iho, s&o capazes de empreender mudangas no ritmo
das transformacdes capitalistas. Antunes reconhe-
ce que aheterogeneidade e afragmentagéo daclas-
se operariaadeixou inerte diante da opressao capi-
talista; porém ele acreditaque é possivel empreen-
der |utas sociais anti-capitalistas de desmonte do
sistemaopressor apartir do trabalho. N&o acredita
natese do desaparecimento da agdo combativa da
classe-que-vive-do-trabal ho; sobreisso declara néo
concordar:

““com as teses que propugnam desaparecimen-

to das acOes de classes, bem como a perda da

sua potencialidade anticapitalista. A revolucéo
de nossos dias e, desse modo, uma revolugio
no e do trabalho. E uma revolugéo no trabalho
na medida em que deve necessariamente abo-
lir o trabalho abstrato, o trabalho assalaria-
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do, a condic&o de sujeito-mercadoria, e instau-

rar uma sociedade fundada na auto-atividade

humana, no trabalho concreto que gera coisas
socialmente Uteis no trabalho social emanci-
pado. (Antunes, 1995:88 — grifos do autor)

Naquartatese, reconhece que aclasse operaria
ndo estd em exting¢ao e que asuaemancipacdo deve
comecar do/pelo trabalho, “como ponto de partida
decisivo para a busca da omnilateralidade huma-
na” (Antunes, 1995:88 — grifos do autor). Porém
essa emancipagdo se encontra principamente no
meio daqueles trabalhadores, os chamados
subproletérios, excluidos do processo produtivo e
social e que, portanto, tém nas maos os elementos
anticapitali stas necessarios afomentar osmovimen-
tos sociais de contestacdo capitalista. Embora
Antunes ndo tenha certeza de qual a classe traba-
Ihadorafaria essa contestagdo, se a dos novos pro-
letérios intel ectualizados ou a dos subprol etarios,
deixatransparecer que esta Ultimatenhaas melho-
res chances. E, na quinta tese, ele reafirma que,
mesmo diante do novo modelo, o traba hador ndo
deixa de ficar/ser estranho a mercadoria que pro-
duz. A mercadoria é maisimportante do que quem
a produziu, ou seja, ela continua sendo um
fetichismo para a sociedade produtiva capitalista;
portanto, este é também um dado que serve para
reafirmar o caréter centra do trabalho.

Antunes, em um dos seus mais novos estudos,
intitulado ““Os sentidos do trabalho”, de 1999, faz
uma andlise da teoria lukacsiana e habermasiana
sobre o trabalho. Ele comegainformando que, para
George Lukacs, o trabalho é teleolégico e
protoforma do ser social. E teleoldgico porque o
homem, antes de executar o ato |aborativo, primei-
ro o idealiza paradepois concretizar; isto significa
gue o pensar se antepde ao produzir. Foi essacapa-
cidade deideac&o do homem que lhe permitiu trans-
formar anaturezae, ao mesmo tempo, ser transfor-
mado, possibilitando que ele fosse aém de sua
animalidade adquirindo humanidade, e desta, asua
universalidade. O ato teleolégico é o centro
ontol 6gico do trabalho e da propria praxis social.

“Desse modo, quando comparada com as

formas precedentes do ser, organico e

inorganico, tem-se o trabalho, na ontologia

do ser social, como uma categoria qualitati-
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vamente nova. O ato teleoldgico e seu elemento
constitutivo central, (...). Por meio do traba-
Iho, da continua realizacao de necessidades,
da busca da producédo e reproducéo da vida
societal, a consciéncia do ser social deixa de
ser epifenébmeno, como a consciéncia animal
que, no limite, permanece no universo da re-
producdo bioldgica. A consciéncia humana
deixa, entdo, de ser uma mera adaptacéo ao
meio ambiente e configura-se como uma ativi-
dade autogovernada.” (Antunes, 1999:138 —
grifos do autor)

Ja Habermas, segundo Antunes, troca a
centralidade do trabal ho peladacomunicagéo acre-
ditando ser este 0 elemento que permitiu a passa
gem do ser bioldgico parao ser socia. A linguagem
e ainteracdo seriam os elementos da praxis social.
Antunes acusa Habermas de minimizar, ou mesmo
anular, aimportancia do trabalho na constitui¢cdo
do ser social, ao privilegiar a dimenséo
intersubjetivacomo categoria mediadora capaz do
salto ontol 6gico do homem. A agdo comunicativa,
a0 ser composta, é fundamentada pelo mundo da
vida(linguagem e cultura) das pessoas, pelo cotidi-
ano desta com suas acdes e interacdes com 0s seus
outros participantes da linguagem, o que faz com
gue esta assuma “o carater de centralidade na
acao humana” (Antunes, 1999:148). Antunes ndo
minimiza o valor central dalinguagem naforma-
¢do do ser social, mas entende que ela ndo pode
substituir acategoriatrabalho porquefoi no centro
da acéo |laborativa gue a comunicacdo se deu; foi
nele que ela “encontrou seu salto ontolégico™
(Antunes, 1999:156). Assim, Antunes ratifica a
centralidade do trabalho a partir da afirmagéo do
pensamento de Lukacs e da negacdo da teoria da
ac&o comunicativa, a0 mesmo tempo em quesinte-
tiza todos os elementos presentes nessas teorias
como constituidores ““em complexos” do trabal ho.
Vejamos como ele encerraestaandlise.

O trabalho constitui-se numa categoria central

e fundante, protoforma do ser social, porque pos-

sibilita a sintese entre teleologia e causalidade,

gue da origem ao ser social. O trabalho, a socia-
bilidade, a linguagem, constituem-se em comple-

X0S que permitem a génese do ser social.”

(Antunes, 1999:156 — grifos do autor)

E continuadizendo que:

*“(...) se o trabalho tem o sentido de momento
predominante, a linguagem e a sociabilidade,
complexos fundamentais do ser social, estao
intimamente relacionadas a ele, e como momen-
tos da praxis social esse complexos ndo podem
ser separados e colocados em disjuncédo.”
(Antunes, 1999:157 —grifo do autor)

A centralidade da categoria qualifica-
cdo para a sociedade capitalista

A crisedo modelo de producéo fordista, do Es-
tado de Bem-Estar Social e daqualificagdo do tra-
balhador, iniciada nas décadas de 60/70, perdurou
nos anos 80. Instalaram-se, entdo, no mundo con-
temporaneo, davidas em relagdo aimportanciado
trabalho e da qualificag&o; a questéo posta na or-
dem do diaerase elesainda seriam centrais paraa
sociedade capitalista. Em relagéo ao trabal ho, como
vimos, ainda pairam dividas, mas quanto a quali-
ficagdo parece j& haver um consenso de que ela
continua central porque, agoramais do que nunca,
setornou pré-requisito parao desenvol vimento eco-
ndémico, social e politico dos paises centrais e peri-
féricos, diante do fenbmeno da mundializacdo da
economia a que se assiste. E bom lembrar que a
integracdo dos paises em desenvol vimento ao cené
riomundia dependerd, dentre outras coisas, daedu-
cacdo oferecidaaseusindividuos.

Compreendendo mel hor acentralidade daqua-
lificag@o apartir dateoriamarxianasobre aecono-
mia politica, podemos considerar que, em Marx, a
qualificagdo € umamercadoriacom valor de uso e
detroca; de uso porqueindividua mente potencializa
as capacidades cognitivas dos individuos, promo-
vendo-os socialmente; detrocaporque potencializa
0 processo produtivo ao incrementar aproducéo de
excedentes. A qualificacdo estadiretamenteligada
as forgas produtivas; ela €, segundo Habermas
(1967:321-322), um subsistemado agir instrumen-
tal e estratégico, que atuacomo um dos pressupos-
tos para o desenvolvimento das forgas produtivas,
ao dotar o trabalhador de habilidades essenciais.
Durkheim (1978:5-25) atem como regramoral da
vidaecondmica, que possibilitao desenvolvimento
material eintelectual dasociedade. Weber (1991:99)
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a vé como uma racionalidade capitalista de pro-
gressdo e lucratividade, que visa acessar ao traba-
Ihador habilidades para que ele, no uso do ato
laborativo, possa usé-las racionalmente para eli-
minar gastos naempresa. Sabemos que aqualifica
¢80 prepara o trabalhador para produzir a mais-
valia; mas, também, inevitavelmente, 0 promove
cognitivae socialmente.

Diante das transformagdes produtivas que se
verificam, € obvio queaqualificacéo continuacen-
tral, até mais do que antes, pois agora ndo basta
gue o trabalhador tenha apenas uma especializa-
¢80, mas € necessario que el e possua competéncias
qualitativas e quantitativas paraexercer multitarefas
na empresa. Pelo menos é assim que funciona o
model o japonés que tem como base de desenvol vi-
mento umamaior, melhor e constante educacdo dos
seustrabal hadores. A qualificacdo polivalenteéum
elemento natural e pré-requisito paraasobrevivén-
ciadeste e dos outros model os flexiveis de produ-
¢&o que se fundamentam na evol ucdo tecnol 6gica,
nareducdo do numero de empregados contratados,
na substitui¢do do trabalho vivo pelo trabal ho mor-
to, naproducéo e nas relagdes de trabal ho também
flexiveis. O trabalhador polivalente ndo mais exe-
cuta trabalhos bragais e repetitivos (pois estes fi-
cam a cargo dos robds) e passa a coordenar, em
cooperacado mdtuacom osoutros, aautomacdo. Este
tipo de qualificacdo reduz o nUmero necessario de
trabalhadores na fébrica aumentando entdo a
lucratividade do sistema, ja que ocorre a dispensa
de uma boa parte dos trabalhadores que ir&o per-
tencer ao grupo de desempregados e, talvez, poste-
riormente, aos de trabal hos precarizados (Pereira,
1999).

Para Vanilda Paiva (1995), as mudancas eco-
ndmicas, tecnoldgicas e organizacionais que vém
ocorrendo na sociedade contemporanea nos anos
90 indicam uma certa crenca na centralidade da
qualificagdo rea eintelectual, aoimpor aosindivi-
duos uma urgente necessi dade de aquisi¢éo de no-
vos saberes e 0 desenvol vimento de novas compe-
téncias (cognitivas, manuais) e capaci dades (adap-
tac8o, criatividade, etc.), como pré-requisitoimpres-
cindivel paraoperacionalizaco de complexas mé&
quinas, tanto no processo de trabalho quanto no
cotidiano. Assim, as novastecnol ogiastém deman-
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dado umaqualificagéo real e constante aos sujeitos
sociais, @ mesmo tempo que tém determinado no-
vas alternativas de sobrevivénciadiante do desem-
prego estrutural. Este novo ritmo (baseado narapi-
dez e ausénciade erros na produgédo) colocaaqua
lificac&o em um patamar central nanovalégicada
produtividade capitalista.

Paiva pontua que aqualificacdo intelectual tem
como pressuposto aformacdo bésicaegera deca
réter mais humano e visa desenvolver um pensa-
mento plural (conceptivo abstrato) com competén-
cias que se articulam e concretizam na prética so-
cial; esses conhecimentos sdo imprescindiveis para
aaquisi¢do dos saberes especificos daagéo produ-
tiva. “Espera-se da qualificagéo intelectual de
natureza geral e abstrata que ela seja a base para
0s conhecimentos especificos, mas que também
constitua a fonte principal da competéncia que se
prova na interacdo e em atividades concretas
crescentemente complexas” (Paiva, 1995:82-83 —
grifo da autora)

Ainda, segundo essa autora, o tema da qualifi-
cacdo sempre esteve presente nos debates e investi-
gacdes empiricas empreendidos por educadores,
soci6logos e economistas de vérias partes do mun-
do, isto desde o fim da Primeira Guerra Mundial,
guando daemergénciade um novo model o produti-
vo, até a década de 70 e 80, épocas de maior
efervescéncia, devido ao incremento de novas
tecnologias inseridas no setor produtivo. Desses
debates einvestigagdes, surgiram quatro teses*ana
lisando osimpactos da automacéo sobre a qualifi-
cacéo do trabalhador. A primeira tese diz que a
tecnologia inserida na producédo tendia a
desqualificar améo-de-obrae que, portanto, have-
riamai s perdas do que ganho de saberes, como acon-
teceu natransi¢&o do artesanato paraas manufatu-
ras téxteis do periodo pré-industrial. Ja a segunda
tese, chamadade requalificagdo, defendeaidéiade
gue a automacéo tende a aumentar a qualificagéo
do trabal hador, contribuindo de formadecisivana
aquisi¢céo de novos saberes.

A terceiratese, ada polarizago das qualifica-
¢Oes, consideraasformul agbes dasteses anteriores
como validas e diz que apenas uma parte da méao-
de-obra se qualifica, aguela necesséria ao capita-
lismo, enquanto a outra parte adentra num proces-
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so dedesqualificacdo de suaforcadetrabalho. Para
aquartatese, o capitalismo contemporaneo eleva-
ria a qualificagdo média do trabalhador, pela pré-
prianecessidade da automagéo no setor produtivo,
mas, por outro lado, haveria uma desqualificagéo
relativa possibilitada pela propria evolucao
tecnoldgica e cientifica, que impossibilita que os
individuos adquiram todos os conhecimentaos pro-
duzidos, ou sgja, aproducéo de conhecimento émais
rapidado que asuaaquisicao pelasociedade (Paiva,
1989:24). A tese maisdiscutidae defendidaaté hoje
edaqual surgiu o seu par contrario, foi adaquali-
ficac&o tendencial daforcadetrabalho, formulada
por Braverman, também conhecida como tese da
requalificacdo, presente desde o século X1 X. (Paiva,
1995:74)

S6 é possivel falar em requalificagéo e
desqualificagdo da méo-de-obra operaria a partir
da producdo manufatureira que substituiu os anti-
gos oficios e suas corporaces. Na manufatura, o
trabal hador passou ando dominar mais o contetido
produtivo, como acontecia na producéo artesanal,
na qual, embora a aprendizagem das técnicas do
oficio fosse mais demorada até chegar a especiali-
zac8o, o trabalhador sabiao qué, paraguem, como
e porgue produzir, diferentemente daguela da in-
dustria; além disso, ndo estava sujeito aum contro-
le externo do seu trabalho porque néo existiauma
divisdo socia interna do seu trabalho, como acon-
teciacom o trabalhador manufatureiro que era su-
pervisionado por outros trabal hadores mais quali-
ficados. E interessante também lembrar que aqua-
lificagcdo foi usada, ndo apenas como incremento
da mais-valia no processo produtivo, mas em sua
formaideologizada para justificar a diferenciacéo
salaria e de poder entre os trabalhadores de uma
mesma fabrica e, ao mesmo tempo, dar o inicio a
corrida, entre eles, pela qualificagdo, mesmo que
foradafabrica. Emtese, se o trabalhador quisesse
receber um bom salério ou mudar de cargo/funcéo
teriaque justifica-lo pelaqualificagéo.

Gorz (1987) elucidaque aqualificagdo é deter-
minada pel o desenvol vimento tecnol 6gico inserido
no sistema produtivo que terminou padronizando a
especializacdo profissional do trabalhador; nessa
qualificagéo, chamadade social, acriatividade foi
abolidaassim como o dominio do saber técnico. O

proletério apenas aprendeu amangjar osinstrumen-
tos de producéo; seu saber entdo tornou-se frag-
mentado e parcial umavez que quem decidiao que
e como produzir era o capitalista. Nao hadominio
individual sobre o saber porque ele é heterénomo,
ao contrério da época dos oficios em gque o saber
era autdbnomo, em que o trabalhador dominava o
saber técnico e produtivo. Dominava o processo e
0 produto, criava e aperfeicoava, codificava e
decodificava os seus oficios e ainda os ensinava,
embora o processo de aprendizagem fosse longo e
durantetodo o periodo de atividade do trabal hador.
A substituicdo do saber dos oficios pela qualifica
¢éo social, determinada pelaautomacéo, fez surgir
um tipo de operério superqualificado naempresao
gual nem sempre consegue utilizar nasfungdes que
exerce todas as competéncias aprendidas.

Gorz acentua que a qualificacdo social é frag-
mentada e parcial porque é complementar dos ou-
tros saberes corporificados nas méaquinas industri-
ais; logo, o seu objetivo é apenasfornecer ao traba-
Ihador os conhecimentos basi cos sobre determina-
do processo tecnol 6gico inserido na produgéo. A
qualificagdo social foi umadas condi¢des necess&
rias que possibilitou a eficiéncia do trabalho
heterénomo, o que ocorreratambém para o traba-
Iho autdbnomo. O autor preconizaalgumas solugdes
para a crise da sociedade sem trabalho; uma delas
seria a substituic&o da escola que apenas diploma
ou certifica os individuos numa determinada pro-
fissdo (sem emprego) pelaescolaguetransmitauma
educagdo plural, desenvol vendo todas as capacida-
des possiveis dos individuos, como forma de
preparé-lo para a autonomia (Gorz, 1984:171).

Na citacdo seguinte, esse autor deixa
transparecer aimportancia da qualificagéo na sua
proposta de emancipacéo dosindividuos pelaauto-
nomia. Vejamos.

“Nada justifica a crenga de que os instrumen-

tos e convivéncias, capazes de assegurar a pro-

ducéo autdnoma de valores de uso, possam ou
devam ser fornecidos pela propria esfera da
producdo autbnoma. Pelo contrario, a esfera
de autonomia sera tdo mais extensa quanto mais
versateis forem seus instrumentos e quanto mais
estes incorporarem, sob uma forma e um volu-
me manejaveis por todos, uma maior densida-
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de de saberes sociais complexos. (Gorz,

1984.121)

Para Antunes (1995:34), o modelo toyotista de
producéo flexivel demanda para o trabalho novas
responsabilidades e comprometimentos na agéo
concreta do trabalho, que agora lhes exige operar
Varias maguinas a0 mesmo tempo, e assumir diver-
sas fungdes simples. Esse trabalhador deixa de ser
monotécnico ou “monovalente” para se tornar
polivalente; isto requer dele uma maior qualifica-
¢ao eintelectualizagdo sobre 0 processo produtivo
— 0 gue ndo significa que esse trabalhador tenha
dominio sobre o0 saber e o fazer, pois estes perten-
cem ou continuam pertencendo ao capitalista —,
capacidade de trabalhar em grupo e de adaptabili-
dade as novas méquinas, criatividade pararesolver
problemas que, porventura, venham asurgir, aco-
megar pelo sistema de qualidade total mediante o
qual o trabal hador aprende a prevenir e reduzir os
problemas de produc&o. A polivalénciarequer:

*“(...) uma maior qualificacdo, estampa a ca-

pacidade do trabalhador em operar com vari-

as maquinas, combinando ‘varias tarefas sim-
ples’ (...), o trabalho passa a ser realizado em
equipe (...). Deve haver agilidade na adapta-
¢do do maquindrio e dos instrumentos para que
novos produtos sejam elaborados.” (Antunes,

1995:34)

Antunes (1995:52) acredita que convergem, no
model o japonés, as duas tendéncias qualificagdo e
desqualificagdo, e que, portanto, chega a ser um
dado contraditério do préprio modelo e acha que
isso traz problemas para o trabalhador, sendo o mais
grave sua subprol etarizag&o.

SegundoAcéciaKuenzer (1992:116-119), quan-
to mais a evolugdo cientifico-tecnol 6gica avanga,
maiselasimplificaefacilitao trabalho, ao mesmo
tempo em que diminui os niveis de qualificacOes,
pelo menos no plano do trabalho manual, pois, no
trabal ho intelectual, as novastecnol ogiasrequerem
0 uso maior das capacidades cognitivas pel o traba-
Ihador, para que ele possa operar maguinas
complexificadas. Sabemos que esse processo pro-
duz também os “residuos’ do trabalho (existentes
em todo novo modelo produtivo que se implantg;
foi assm na fase da revolugdo industrial, na im-
plantacdo do modelo fordista e esta sendo assim
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nos model os de producéo flexiveis) que sdo os de-
sempregados e/ou com trabal hos precarizados por-
gue também tém/recebem uma subqualificagao.
Para Segnini (1992), o capitalismo, mesmo nafase
dasnovastecnol ogias e novas formas de organiza-
¢80 produtiva que desencadearam a reduc&o dos
postos e tarefas de trabalho e, consegiientemente,
um novo tipo de qualificagdo, ndo concretizou o
sonho de produzir valores, sem o auxilio do traba-
Ihador, poismesmo as* maquinasinteligentes’ ne-
cessitam de trabal hadores para operé-las.

Para melhor esclarecer o que a citada autora
considera como sonho n&o realizado do capitalis-
mo e a necessidade imperiosa de qualificagdo do
trabal hador, vejamos a sua argumentacéo:

““(...) o sonho capitalista da fabrica sem traba-

Ihadores ainda néo se concretizou , apesar da

racionalizacéo do trabalho automatizado im-

por reducéo de postos de trabalho e corte nas

tarefas. Portanto, resta a necessidade de
requalificar o trabalhador para que este pos-
sa assumir técnica e socialmente 0 seu posto
de trabalho. Isto significa ter conhecimento
suficiente de problemas técnico-fisicos, técni-
co-quimicos, visdo global e competéncia de
atuagdo em sistemas automatizados. Mas sig-
nifica, também, saber assumir a responsabili-
dade pela qualidade desejada, por um equipa-
mento de alto custo, pelo trabalho integrado.”

(Segnini, 1992:66 — grifos Nossos)

Diante do gue nos coloca Segnini, bem como
Paiva e Machado, dentre outros, sobre 0 novo tipo
de educac&o para o trabahador, fica claraaidéia
da qualificagcdo (tanto no model o taylorista como
nos flexiveis de producdo) como prética bancéria
segundo avis&o freirianade educacdo, pelaqual o
individuo é visto como um ser depositario de um
conhecimento (in)suficiente, e sO suficiente para
fazer funcionar o sistemaprodutivo, ou sgja, “ edu-
car’ o trabalhador apenas para assumir postos de
trabal ho, sem nenhuma preocupagéo com o ser so-
cial. Paulo Freire (1987) é enfatico ao recorrer ao
pensamento de Beauvoir (1963) paradizer queeste
tipo de educag&o sb serve paraoprimir osindividu-
os, fazendo-os adaptarem-se as exigéncias do sis-
tema capitalista, com o objetivo Unico de “trans-
formar a mentalidade dos oprimidos e néo a situ-
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acdo que os oprime.” (Simone de Beauvoir,
1963:34, apud Paulo Freire, 1987:60)

Para desvincular a qualificag&o do trabalhador
do mero neotreinamento, chamado agora de
polivalénciaou policogni¢do ou aindade especiali-
zacdo flexivel, é necessario perfilar umaeducacdo
plural, entendida como processo e produto conti-
nuo de aquisi¢do dos conhecimentos cientificos,
tecnol 6gicos, sociais, historicos, politicose produ-
tivos. E imperiosa a substituico do paradigma da
multifuncionalidade na qualificagdo, pelo
paradigma da intel ectualizagdo, enquanto contel-
do palitico decombate ashegemoniasquaificatorias
(baseada na teoria do capital humano), que visam
somente 0 adestramento do trabal hador, agoracom
mais requisitos basicos e periféricos como, por
exemplo, aadaptabilidade rapidaadiferentestare-
fas mais uma relativa criatividade. A
intel ectualizac&o significa democratizagdo do co-
nhecimento posto pelasrelagdes sociais o qual, por-
tanto, ndo deve estar aservigo apenas daproducéo,
mas da humanizagdo do homem enquanto ser
ontoldgico; posto assim, convém dizer que a
intel ectualizagdo tem no seu &mago a consonancia
dialéticaentreteoria-pratica, individuo-sociedade,
escol a-trabal ho, educac&o geral-profissional.

5. Consideracoes Finais

Diante do exposto, percebe-se oraaconvergén-
cia, ora a divergéncia entre os tedricos sobre a
centralidade do trabalho, 0 mesmo néo se verifi-
cando com aqualificagdo. Porém, apesar de haver
uma mudanca estrutural no sistema de producéo
capitalista gestando a escassez do emprego, o fim
do Estado do Bem-Estar Social, novos model osfle-
xiveis de producéo, precariedade nas relages de
trabal ho, surgimento de novos postos precarizados
de trabalho, e uma nova demanda pela qualifica-
¢ao, dentre outras, aindando é possivel sefaar na
morte do trabal ho (em crise sim, principa mente do

trabalho assalariado). Cogitar o fim dacentralidade
do trabalho, com valor de uso edetroca, é decretar
o fim do proéprio sistema capitalista; além disso, é
fazer barbéarie com o ser social criado por ele. O
trabal ho ainda é um elemento central paraasocie-
dade; tanto isto é verdade que guem ndo o tem sen-
te-seisolado no mundo, sem perspectivadevida, e
passa a ser visto como um “vagabundo” social.
L ogo, o trabalho continua ndo apenas central, mas
global, poiso seu contelido se universalizou, aponto
de exigir paraadiminuta classe de quem trabal ha,
tanto dos paises centrais quanto dos periféricos, as
mesmas funcgdes e qualificagbes, baseadas ndo mais
nadivisdointernado trabal ho, masnapolivaléncia

E nesse sentido que o trabal ho continuasendo o
elemento que aindadaidentidade social aspessoas,
pois, mesmo alguns declarando a suamorte, ndo o
conseguem, apenas detectam umagrave doencaque
parece ndo leva & morte. E a solugdo que esses
agoureiros encontram para o fim do trabalho é o
proprio trabalho; logo, para eles o trabalho é cen-
tral, emborael esndo se déem contadisso, poiscomo
pensar em uma sociedade do tempo livre e/ou uma
sociedade dos servigos sem a heteronomia? E como
pensar no tempo livre fora de uma racionalidade
mesmo a base da cooperagdo? E sera que essa
terminologiatempo livre ndo maisé do queum tem-
po de opress3o solidaria? E por isso que o trabalho
continuafundante; ele foi no passado e 0 é no pre-
sente abase davidasocial, juntamente com outros
elementos como alinguagem, aemoc&o, aaprendi-
zagem., atécnica, asolidariedade e areligido.

E quanto & qualificagdo? Ela continua central
nos novos model os de producéo, pois é essencial
para a produtividade capitalista e, até mesmo em
nome dela, aondade desemprego élegitimada; por-
tanto, declarar a sua ndo-centralidade é ndo reco-
nhecer suaimportanciaprodutiva, socia (até mes-
mo ideol6gica), bem como a prépria evolucéo
tecnol 6gica e os niveisde desenvol vimento em que
0 capitalismo se encontra.

NOTAS

1 Texto apresentado como avaliagdo final do curso Trabalho e Educagdo, do Programa de Pés-Graduagdo em
Educacdo da Universidade Federal da Bahia, no segundo semestre de 2000. O presente texto € uma revisao
bibliogréfica sobre o tema da centralidade do trabalho e da qualificacéo.
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2 O Karban é um dos sistemas de organizacéo da fabrica japonesa juntamente com o Just-in-time e a Qualidade
Total, porém o Karban, segundo Drucke (1995:90), € “o sistema de informacdes dos varios estagios de producéo
e de estoque.”

% Terceira Itdlia refere-se a uma regido ao norte da Itdlia, chamada de Emilia Romana que, na década de 60/70,
substituiu o0 seu sistema de producgdo artesanal por um mais flexivel em que articulava “de um lado, um significa-
tivo desenvolvimento tecnolégico e, de outro, uma desconcentracdo produtiva baseada em empresas medias e
pequenas, artesanais™ (Antunes, 1995:17). Para uma maior compreensdo do que foi a Terceira Itélia, ler artigo
de: GERRY, Chris. Zonas rurais na fronteira da reestruturacéo territorial: Terceira Itdlia ou Quarto Portugal ?
http://www.idam.up.pt/estrutura/artigo_gerry.htm (02/12/01).

4Para umamaior compreensdo e andlise das teses sobre desqualificacdo, requalificacéo, polarizago das qualifica-
¢Oes e qualificacdo absoluta e relativa, ler PAIVA, Vanilda. Producdo e qualificacéo para o trabalho: uma revisdo
da Bibliografia Internacional. Cadernos SENEB, Rio de Janeiro, |EI, n° 219, 1989, p. 19-103.
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RELACOES SOCIAIS, GLOBALIZACAO E UNIVERSIDADE:
a ligacao da ciéncia e da tecnologia e seus desafios

Marilucia de Menezes Rodrigues
Professora da Universidade Federal de Uberlandia- UFU
e do Centro Universitério do Tridngulo - UNIT

RESUMO

Nestetexto é apresentadaumareflexao sobre aligacéo daciénciaedatecnologia
na universidade, no contexto da globalizacdo. Mostra aimportancia da posi-
¢do dauniversidade, apartir de suafungdo questionadora e criativa, nabusca
de umaoutravisao de modernidade frente as questdes sociais

Palavras-Chave: globalizagdo —modernidade— universidade

ABSTRACT

UNIVERSITY, SOCIAL RELATIONS AND GLOBALIZATION: the
liaison of science and of technology and its challenges

This text reflects on the connection between science and technology in the
university within the context of globalization. It defendsthat the university is
important, given its critical and creative function, in the search for another
view of modernity, before social issues.

Key-Words: globalization—modernity —university

A atualidade se autodenominasociedade global,
representativa de umaformacéo social de relactes
capitalistas que se imp&em no interior das forcas
produtivas.

Nesta problematica época em que vivemos sao
reivindicadas solugdes urgentes por milhdes de pes-
soas, e 0s desafios do momento presente comegam
do ponto de vista produtivo, em que se instalam
problemas de natureza econdmica, de desval oriza-
¢ao dos modos de producdo em detrimento dos
modos de vida, marginalizacdo do Estado e perda
de suaautonomiae dasua capacidade de regulacdo
social.

Estas manifestagdes, ideol ogicamente, apontam,
também, acompreensdo de que o capitalismo esta-
riaagregando o desenvolvimento daciéncia, dali-

berdade, dademocracia, damodernidade e dasoci-
edade global. Entretanto, neste paradigma néo se
contao desequilibrio em que esta submersaasoci-
edade.

A globalizag&o pretende envolver todas as for-
mas socials objetivas e subjetivas para a garantia
de sua reproducdo. Por isto, este fenbmeno busca
congregar o econdémico, o social, o politicoeo cul-
tural, firmando aidéia de mundializac&o da cultu-
ra, cujo processo serealizade modo pleno no sécu-
lo XX, e parece se colocar numa posi¢ao acritica
dessatotalizac&o.

Um dos efeitos da nova ordem mundial incide
nastransformagdes do conhecimento. Transforma-
¢Oes estas que sO podem ser percebidas a partir de
umavisao global do mundo contemporéaneo. Disto
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se deduz que estamos interligados em um sistema
Unico deredesdeinterrelagdes mundiais, influenci-
ados pelatecnol ogiaque, forcosamente, reestrutura
os sistemas de pensamento e de comunicacdo sob a
interferénciados paises centrais.

Para Giddens (1991), aglobalizacdo sereferea
um processo de alongamento com interferénciade
diversosfatores. perdade autonomia por parte dos
Estados-nag&o, aumento de poder, mudancade base
de poder (n&o mais sobre o politico, mas sobre o
econdmico), dentre outros.

As inovagOes tecnol Ogicas tém, efetivamente,
umainfluéncia capital na mundializagdo da cultu-
ra, de modo aconstituirem-se numainfra-estrutura
para este processo de consolidagéo do progresso
cientifico etecnol égico.

A tecnol ogiade ponta confere umasustentagéo
material @ modernidade e aprofunda o seu movi-
mento. Emboran&o sendo causa da mudanga soci-
al, consubstancia-se como fonte potencializadora.
Talvez sgjapor isso que amodernidade seassociaa
racionalidade da sociedade nos niveis econdmico,
politico e cultural.

A partir do conceito de*“ globalizacdo”, diferen-
testerminologiastém sido utilizadas: “novaordem
mundial”, “atamodernidade’, “ sistemamundial”,
dependendo do uso do registro tedrico-
epi stemol Ggi co e/ou ideol dgi co.

A grande questéo é perceber que, nointerior da
sustentacdo material, existe um caminho de
modernidade que contém tragos de continuidade.
No entanto, nestas préticas culturais ha muito de
espanto e de desencanto, sustentando 0 que se
convencionou chamar de pés-moderno.

Deum lado, h&duma espécie de mudancade ve-
locidade e de diregdo no movimento das artese da
ciéncia sob o ponto de vista de sua
instrumentalizacao.

Mas a modernidade contém, em si, tragos de
continuidade. O que é bem compreendido em
Lyotard (1979). Ele afirmaque nem amodernidade,
nem a pds-modernidade podem seidentificar como
entidades histéricas. O autor ainda afirma que o
pbs-moderno ja se encontraimplicito no moderno.

Portanto, 0 que esta sendo chamado de “pés”
nao é maisdo que aemergénciade val ores dasoci-
edade de consumo no campo da cultura, na vida
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cotidianadas sociedades contemporaness.

H& ainda outros autores que falam de uma
sobremodernidade, configuragcdo que aponta para
além da anterior e se constréi a partir dela.

Giddens (1991), sugestivamente, sinaliza este
periodo como sendo de uma “alta modernidade”,
como um momento de radicalizacdo das
modernidades anteriores. Também Touraine (1994)
marca suacontribuicdo, definindo o momento pre-
sente como umahipermodernidade. E Santos (1994)
estabel ece umarel agdo contraditoriaonde preval e-
cem momentos de continui dade e momentos de rup-
tura.

Contudo, é preciso ter clareza de que
globalizag&o é umafase capitalista que buscauma
racionalizag&o global, inclusive dos padrfes cultu-
rais, e estes padroes culturais mundializados néo
podem ser apreendidos em fungdo dosbenssociais
concretos. Essaracionalizag8o exclusivaimpede que
a Universidade manipule o seu espago e, também,
impede novas formas de pensar o conhecimento.
Nesse sentido, sua agéo ficafragilizada no intento
de abrir caminhos de invencdes e de alternativas
condizentes com o contexto contemporaneo.

Touraine (1994) afirmaque aracionalidadefaz
parte de um contexto dito moderno, mas isto néo
significa menosprezar a formagéo de um sujeito-
no-mundo que se sente responsavel por si proprio
perante a sociedade.

Por umlongo periodo, amodernidadefoi enten-
dida como eficécia daracionalidade instrumental.
Esta é uma idéia, segundo o autor, que deve ser
resguardada como arma critica contra todos os to-
talitarismos. O gque precisaser resgatado, neste con-
texto, é a emergéncia do “‘sujeito humano como
liberdade e criagdo” (p.218), ou, aindado sujeito,
enguanto ““vontade de um individuo de agir e de
ser reconhecido como ator™. (p.220)

Nessa perspectiva, é preciso associar aidéiade
sujeito inseparével das relactes sociais, ainda se-
gundo o pensamento de Touraine (1994). Essa
simbiose deve permear asagbesdauniversidade. A
universidade deve considerar que,

*“(...) o essencial é reconhecer a formagdo de

uma cultura e de novas relaces sociais, liga-

das a substitui¢do das industrias materiais pe-
las industrias culturais. Nem as formas de or-
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ganizacdo social e politica, nem as condutas

pessoais ou coletivas sdo as mesmas conforme

aentrada nessa sociedade programada se faca
pela via liberal ou por uma via diferente, mais
intervencionista ou mais orientada por movi-

mentos sociais populares; mas além dessas di-

ferengas propriamente historicas, permanece a

unidade prépria de um modelo societario, do

novo sistema de acao historica que € a socie-
dade programada. E o que melhor a define ndo

é o0 aparecimento de novas técnicas, mas a vol-

ta da idéia de sujeito. E compreensivel que este

retorno do sujeito produza as vezes idéias
antimodernistas, mas isto seria tomar o deta-

Ihe pelo todo em vez de se representar o avan-

¢o do historicismo como uma ruptura com a

modernidade.” (Touraine, 1994:264)

Historicamente, podemos assinalar que 0s anos
80/90 sdo marcados, expressivamente, pela crise
do estado-providéncia. Essa crise agrava as desi-
gualdades sociais e € acentuada pelaintensificagdo
das praticas transnacionais.

Ainda, nesse contexto, temosde considerar que
esses desdobramentos transparecem, inclusive na
vida das pessoas, invadindo aquilo que é conside-
rado sagrado no discurso liberal, aprivacidade dos
individuos, contradizendo anossapréticasocial de
culto ademacracia, um dos grandes paradigmasda
modernidade.

Entretanto, este culto deveriater por baseacons-
trucdo de uma nova teoria de democracia, que po-
deriamos chamar deteoriademocrética pds-moder-
nacapaz de se sobrepor, em formade ruptura, alar-
gando e aprofundando o campo politico em todos
0s espagos dainteracdo social. Assim, seriam con-
siderados outros espacos de cidadania com novos
exercicios de democracia. Isto, sem duvida, pres-
suporia Novos exercicios e novos critérios demo-
créticos, novasformas de participagéo politica. Ou,
ainda conforme Santos (1994) pressuporia promo-
ver o prolongamento do conceito de cidadania, no
sentido de €liminar os mecani smos de exclusdo, ou
aindade se buscar acombinac&o deformasindivi-
duaiscom formas col etivas de cidadania, amplian-
do assim o conceito.

Estamos vivenciando uma condicéo complexa.
Tudo estaaindicar que haum excesso de realida-
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de. Assim:

“(...) a rapidez, a profundidade e a

imprevisibilidade de algumas transformacdes

recentes conferem ao tempo uma caracteriza-
¢do nova: a realidade parece ter tomado defi-
nitivamente a dianteira sobre a teoria. Com isto

a realidade torna-se hiper-real e parece

teorizar-se a si mesma. Esta auto-teorizacéo

da realidade é o outro lado da dificuldade das
nossas teorias em darem conta do que se passa

e, em Ultima instancia, da dificuldade em se-

rem diferentes da realidade que supostamente

teorizam. Esta condicdo €, no entanto, inter-
namente contraditéria. A rapidez e a intensi-
dade com que tudo vem acontecendo se, por
um lado, toma a realidade hiper-real, por ou-
tro lado, trivializa-a, banaliza-a (...). Uma re-
alidade assim, torna-se afinal facil de teorizar,
tao facil que a banalidade do referente quase
nos faz crer que a teoria é a propria realidade
com outro nome, isto é, que a teoria se auto-

realiza. (Santos, 1994:20)

Nessaabordagem percebe-seacomplexidadedos
temposatuais. Isto implicanadificul dade de se pro-
ceder uma andlise que se volte para a critica em
relacdo ao poder instituido na perspectiva de um
envolvimento organico. Por isso adverte Santos:

**(...) os desafios que nos sé@o colocados exi-

gem de no6s que saiamos deste péndulo. Nem

guiar e nem servir. Em vez da distancia critica,

a proximidade critica. Em vez de compromisso

orgéanico, o envolvimento livre. Em vez de sere-

nidade autocomplacente, a capacidade de es-

panto e de revolta™. (Santos, 1994:21)

Esta € a situagdo complexa que também afeta
asuniversidades. Haposi ¢oes alienadas que defen-
dem que a universidade deva constituir-se em ins-
trumento no processo de transformagdo social; ha
também posi¢des que defendem que a prioridade
deva ser a pesqguisa basica e aplicada, entendendo
gue a universidade deve dar respostas e encontrar
caminhos paraasociedade, sem que 0 envolvimento
possa mutilar ou descaracterizar a sua posi¢éo de
centro de conhecimento.

Até o inicio da década de oitenta, momento da
emergénciadaglobalizagdo, considerava-se queja
possuiamos uma massa critica relevante (embora
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vista sob a 6tica econdmica), capaz de tornar-se,
praticamente, suficiente no campo da pesqguisa bé
sica, fortalecendo as universidades e os centros de
pesquisa. E, atualmente, ha evidéncias de que mes-
mo em paises desenvolvidos ndo se constata um
dominio completo da investigac&o cientifica nos
diversos campos e areas do saber.

A interdependéncia, conseqiiéncia da
globalizac&o, se mostra consolidada e firme. Mas,
€ preciso ter consciénciade que acrise geradacolo-
ca em xeque os paradigmas tedricos de todos as
areas do conhecimento em seus respectivos cam-
pos. E assim, inicia-se umasituacdo de desafio para
a universidade que est4 a exigir uma nova visao
sobre 0 seu papel. A situag&o de perplexidade deve
ser canalizada para a identificagdo dos desafios.
Afinal, todas as perpl exidades e desafios juntam-se
em uma Unicadimensao. Portanto, ““todas as com-
plexidades em condicdes de aceleracéo da histo-
ria, como as que vivemos hoje, é possivel pdr a
realidade no seu lugar sem correr o risco de criar
conceitos e teorias fora do lugar?” (Santos,
1994:24). Qual seria 0 modelo para a universida-
de? Até gque ponto a redlidade esta forjando um
model o de universidade que cadavez maissetrans-
forma em laboratério de experiéncias? Como
viahilizar umauniversidade academicamente com-
petente?

E inegavel que, nos dias atuais, a relacdo da
universidade com o mundo é ade impasse.

Se atomarmos na perspectiva da atividade ex-
tra-muros, sabemos que auniversidade tem sevol-
tado, significativamente, parao mundo empresari-
al. Efetivamente, a sociedade ndo se resume ao
mundo empresarial, mas, abrange outras organiza-
¢cOessociais. Isto ndo quer dizer queauniversidade
deva se colocar de forma an&o considerar o valor
gue aempresarepresentaenguanto espago de orga-
nizacdo daproducéo e de distribuic&o de bens. Mas,
a0 aproximar-se desta organi zagdo econémicaque
também é social, a preocupagdo da universidade
deve dar-se em razéo da ligacéo da ciéncia e da
tecnologia. O que deve ser preservado é o entendi-
mento de que a atividade cultural ndo se subordina
ao mundo empresarial.

A globalizacgo é um fato. Mas, por mais efici-
entes que sejam as novas configuracdes advindas
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deste processo, a posi¢éo da universidade ainda &
insubstituivel, enquanto espaco que deve pesquisar
0 novo e educar o homem.

Nesse sentido, podemos pensar no desenvolvi-
mento de teorias significantes que privilegiem a
abertura de horizontes de possibilidades e de
criatividade da acdo da universidade. Essa
criatividade representa o grande desafio do nosso
tempo. Ela é importante porque, nafase datransi-
¢do paradigmatica, todo o sistema socio-politico
entraem desequilibrio propiciando o aparecimento
do caos. E importante considerar que:

“Q caos, que a ordem e 0 progresso da

modernidade pareceram ter atirado para o lixo

da histéria, regressa hoje, tanto na
epistemologia como nos processos sociais. Lon-
ge de ser por esséncia negativo, 0 caos é um
horizonte dramaticamente ampliado de possi-
bilidades e, como tal, compreende, como ne-
nhum outro, possibilidades progressivas e pos-

sibilidades regressivas.” (Santos, 1994.38)

Nesta situacdo de aparente caos, no anbito da
universidade, éimportante adistin¢éo entre 0 caos
democrético e o caos autoritério. O caos democrg
tico precisa ser pensado sob o ponto de vista das
vériasformas de poder, da sua(re)conceituagdo no
interior da universidade. O caos autoritério exige
umanovareflexdo acerca das agOes coletivas e in-
dividuais sob o0 aspecto da criatividade.

Nesse sentido, € oportuno retomar as contribui-
¢Oes de Marx quando assinala que essa situacéo
poderdincitar umavontade radical de transforma-
¢80 da sociedade, em uma sociedade igual, livre,
justae humana. Postulaassim, acriagdo de um ato
politico que une a andlise cientifica com o pensa-
mento utdpi co.

A universidade precisa vislumbrar a utopia ci-
entifica e autopiademocrética. A primeirairaga
rantir a (re)colocagdo do conhecimento cientifico
nos quadros davidae nasformas de rel acionamen-
to, estabelecendo umanovareagdo paradigmatica.
A segunda ira promover a transformagéo radical
do exercicio da cidadania individual e coletiva,
abrindo espagos de andlise e de compreensdo das
relagbes multiplas do poder, que constituem as pré-
ticassociais.

Também, € oportuno considerar que esse espa-
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cojaestavisivel. A compreensdo daopressdo, cada
vez mais exacerbada pelas relagbes do poder e a
consciéncia dela, nas Ultimas décadas, tém repre-
sentagdo diretano surgimento dos novos movimen-
tos sociais. Esse € um dado relevante para se re-
pensar o papel dauniversidade.

UNIVERSIDADE: espaco da critica e da
autocritica

E freqlente, em estudos sobre a universidade,
defrontar-se com areferénciadanecessidade de se
enfrentar os novos e compl exos desafios surgidos,
principalmente, no final dos anos oitenta, a partir
dasdenunciasrelativas afragilidade dosinstrumen-
tos conceitual s disponiveis paraacompreensao des-
sa nova realidade que esta posta. Neste sentido é
que Guadilla(1994), afirmaque, em termosdaine-
ficaciadosinstrumentos,

(...) a complexidade aflige o analista social. E

é de se perguntar se 0s esquemas perceptivos e

conceituais que nds, pesquisadores, usamos

atualmente para observar a realidade social
serdo suficientes para captar as mudancgas que
estdo ocorrendo (...). 1sso ndo significara que
€ necessario situar-se numa nova
racionalidade, que seja capaz de incorporar
0s paradoxos, as ambiguidades, as sombras
etc., como parte importante das novas mudan-

¢a?.” (Guadilla: 1994:60)

A assimilac&o destas mudancgas estéo sendo de-
nominadas de diversos modos: crise, revolugdo da
informatica, revolucdo dos mei os de comunicagéo,
modernismo e pds-modernismo, dentre outros.

Como enfrentar acomplexidade? Como enfren-
tar arealidade a partir de novos e complexosindi-
cadores? Sera que € necessario assumir umaoutra
racionalidade que seja capaz de agregar 0s
paradigmas, as ambiguidades, como requisitosne-
cessariosacompreensdo das novas mudangas soci-
aiseculturais?

Os desdfios e as criticas estiveram presentes,
também, nos anos sessenta. Naquele momento, pro-
punha-se areformadauniversidade no conjunto de
outras reformas de base, onde se vislumbrava um
model o compativel com o model o de sociedade, di-
ferente daguele que se instauraria apés 64. Tam-
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bém, para o regime autoritério, a universidade as-
sumiuimportanciaevalor estratégico, vistaenquan-
to simbol o e condi¢do de modernidade e, especial -
mente com astransformagdes econdmicas dadéca-
dade 60. Nesse momento, auniversidadefoi consi-
deradafator fundamental daampliagéo daschances
de mobilidade e ascenséo social, ou sgja, auniver-
sidadefoi considerada, naguel e momento, como um
mecanismo de conquistade hegemonia.*

Neste contexto, vive-se umagrande contradicéo
na politicaeducacional dos regimes autoritarios.

No final dos anos 70 mudou-se o quadro. Ini-
Ciou-se um processo de contencdo do crescimento.
Neste contexto, as universidades passam a serem
vistas como pesado 6nus para o governo.

Desde ent&o, auniversidade tem sido conclamada
para um processo de revisdo da sua misséo e da
suaautonomia. 1sso se fundamentananecessidade
dareestruturacdo dos sistemas de investigagéo ci-
entifica, decorrente dareorientacdo daciénciamo-
derna, que tem sido direcionada para 0 ambito do
mercado, em funcdo do processo de
internacionalizago e dacomercializago do conhe-
cimento. Comisto, abrem-se novasfrentesde atua-
¢do, com outras modalidades de financiamentos,
novos parametros avaliativos afetando, sensivel-
mente, a liberdade da universidade no processo de
equilibrar asdemandas cientificas.

Nastransformagdes emergentes, o conhecimen-
to passaater um significado e um valor econémico
estratégico. Estarealidade tem concorrido paraal-
terar as estruturas das universidades namedidaem
que, intervindo no sistema produtivo, passam aser
reconhecidas, estrategicamente, no novo perfil eco-
ndmi co de globalizac&o e de competitividade.

Essa ndo € uma situagdo simples mas, ao con-
trério, reconhece-se uma situagdo de revolugdo
provocada por novas formas de apropriacéo e de
circulagéo de um conhecimento agregado as novas
tecnol ogias de aprendizagem e aos novos perfispro-
fissionais.

Nessatendénciaestapresente um novo conceito
de Estado, ou sgjaum Estado avaliador, que assu-
miria objetivos de reformar auniversidade a partir
de novos paradigmas em relacéo a concepgdes de
financiamento ede avaliagdo. Assim, possivel men-
te, as marcas das parcialidades nas propostas de
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intervencdo facilitariam os processos de
competitividade entre asinstitui goes.

Nesse contexto de globalizagéo, face ao caréter
seletivo e competitivo do mercado internacional, sfo
necessarias politicas agressivas em ciéncia,
tecnologiae educagéo.

Em vista disso, a situagdo se polemiza quando
se pretende redirecionar a universidade tendo em
Vvista 0s novos processos de col aborag&o com o se-
tor produtivo. Os principais fendbmenaos decorren-
tes desta configuragéo de “academia produtiva’
podem ser explicitados na anadlise de Vessuri
(1994:104):

“a) Um encurtamento do caminho entre conhe-
cimento tedrico e conhecimento pratico (...).
b) Uma aproximacéo das fontes produtoras de
bens e servigos as fontes produtoras de conhe-
cimento (...).
¢) Uma crescente valorizagdo daqueles conhe-
cimentos orientados (tecnologias) e de servi-
cos (informética etc) no interior de universida-
des e de outras instituicdes tradicionalmente
consagradas a conservagdo e a expansao do
conhecimento teorico.”

No interior da universidade tais questdes
entrecruzam-se nas etapas da pesguisapropriamente
dita. S80 novosreferenciaisno ambito do conheci-
mento, novasformasde controle dadifusdo dasidé -
asedosresultados. A questéo ndo é smples. Além
demodificar profundamente a estruturadauniver-
sidade, também indicaas condi¢des de trabal ho no
campo da pesquisacientifica, umavez que apene-
tracdo comercial influi, sensivelmente, na questéo
da propriedade intelectual. A confluéncia desses
dados pode incluir outros atores sociais na esfera
da produgéo do conhecimento - 0s agentes econo-
micos.

O Estado Capitalista contemporaneo, nas mo-
dernas democracias ocidentais, assume as fungtes
de preservacdo das relagdes de producgéo, defen-
dendo osinteresses globais do capital.

Offe (1984) concebe-o como um macro orga-
NnisSmMo ao Mmesmo tempo onipresente, onde se mani-
festaem institui¢cbes e esferas da sociedade, eonis-
ciente, informado dos mais variados movimentos
politicos ou conflitos entre as classes.

Portanto, a esfera de sua atuacg&o ultrapassain-

teresses de grupos e alcanga o patamar dosinteres-
ses globais. Destaforma, atua no interesse da pre-
servagdo daordem mundial.

De acordo com o autor, o enfraguecimento des-
se Estado ambivalente esta sendo ameagado tanto
pelas crisesinternas, quanto, pelas crisesinternaci-
onais, e o enfraguecimento deveria permitir uma
reativacdo dos conflitos de classe, da organizagéo
dasforcgas produtivas, agora, com novas bases.

Nesse sentido, as politicas sociais so voltadas
parapromover o ajuste das exigéncias do processo
produtivo. Assim é que:

*“(...) o Estado Social das modernas democra-

cias de massa passa, por isso mesmo, a ser uma

conditio sine qua non da preservacgéo das rela-

cOes de producdo capitalistas, sem a qual o

funcionamento das sociedades contemporane-

as ndo pode mais ser assegurado nas bases atu-
ais. Uma recomposicdo da estrutura dessas

sociedades somente seria possivel mediante a

destruic@o desse Estado onipresente e onisci-

ente, em momentos de agravacgdo da crise.”

(Freitag, 1986:180-9)

O Estadoe?, principalmente em paises com as
Nossas caracteristicas, ndo pode e nem deve se de-
sobrigar dastarefas de plangjamento edefinancia-
mento da educacgéo.

Se, de um lado, acredita-se que a geragéo do
conhecimento advém da capacidade cientifica, de
outro, acapacidade de utilizagdo desse conhecimen-
to depende, tanto do dominio datecnol ogia, quanto
dapoliticagovernamental. Jaadisseminacéo desse
conhecimento, entretanto, é tarefadaeducagdo em
todososniveis.

Na fase em que estamos, com a
internacionalizacdo do capital, a opcdo de como
aplicélo depende, em grande medida, do perfil edu-
cacional deum povo. E &, justamente, por isso que
0s paises avangados tém se preocupado com 0S Seus
sistemas educacionais.

Assim, a partir de um novo perfil econdmico,
no qual produtividade e qualidade séo categorias
essenciais no processo de competitividade entre as
nacdes, € que ndo se pode admitir que OS recursos
em educacéo, ciénciaetecnol ogia sejam escassos.

No entanto, para aém dos objetivos econdmi-
cos, aeducagdo deve ser encarada como uma pos-
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sibilidade de promover aemancipac&o do homem.

Neste aspecto, é preciso que idéias neoliberais
de qualidade educacional e cientifica (mera adap-
tacdo a0 mercado) sgjam abolidas, para que, em
seu lugar, surjaumaviséo de homem que se coloca
frente atécnica, e ndo subordinado a ela, de modo
gue o trabalho, também se sobreponha atécnicae
n&o condicione o0 homem prisioneiro ao mundo da
producéo.

Se as hovas tecnol ogias perpassam por amplas
camadas sociai's, aeducagdo, emborapor si SO néo
garanta a justica social, deve propiciar condigdes
para que as sociedades sejam maisigualitérias.

As universidades, portanto, caracterizando-se
como instrumento de superacdo das desigual dades
sociais, também tém como missdo a promocao da
cidadania.

E por isto que:

“(...) apesar de toda controvérsia sobre os fins

da educagéo, precisamos lembrar que existem

fins gerais, cuja efetivacdo demandam defini-
cOes precisas e garantias de certas condi¢des
de operatividade, sem as quais eles se tornam
abstrac@es. Encontram-se neste caso a forma-
¢éo para a cidadania. Como um fim educacio-
nal, por si s6, ela ndo diz nada. E necessario
que se explicitem os fundamentos desse con-

ceito de cidadao, os valores que o suportam e

as condicOes objetivas necessarias para efetiva-

los.” (Ferreira, 1993:6)

A cidadaniaé antes detudo um contetido consti-
tuido por diferentes tipos de direitos e, portanto,
nado é um contetido monolitico. A cidadania g, ain-
da, o resultado/produto de historicidades sociaisque
se diferenciam em razdo dos grupos sociais, tam-
bém diferenciados. Isto significa considerar que a
universidade deva constituir-se em meio capaz de
transferir o conhecimento nelagestado, em prol de
uma sociedade mai s democratica.

O desafio paraauniversidade se colocana me-
didatambém dacriagdo de mecanismos capazes de
liderar o processo de modernizac&o do conhecimen-
to, capazes de resolver os problemas mais simples
da maioria da populagéo. Assim, é que o conheci-
mento passaaser o eementoimprescindivel de pro-
mocédo daqualidadedevida. E, sequalidadedevida
€, antes de tudo competéncia do Estado, é ele que
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deve sustentar a educag&o e, portanto, a universi-
dade, enquanto |aboratério de producéo e difusdo
do conhecimento.

Os efeitos sGo ampl os face ao peso das deman-
das namedidaem gue o sistemade ensino superior
passa a contemplar, sistematicamente, outras ca-
madas, oriundas de outros setores socials.

As discussfes, também, tém passado sobre o
padrdo ou model o de universidade que adere amo-
dernizago, namedidaem que sdo abertos espagos
deinterlocuc&o externacom 0s novos setores soci -
as.

Vé&rios sdo os estudos em torno da universida-
de. Algunsvinculam-se ao avango do liberalismo e
ao recuo dalegitimidade da participacdo do Estado
nagest&o e no financiamento do ensino superior.

Momentos e situagdes di stintas estereotipam as
universidades. Deum lado, est&o asinstituicbesde
orientagdo ndo-utilitaria, dominante nas universi-
dade na versdo humboldtiana, de forma cléssica.
Neste modelo, congregam-se intelectuais e a uni-
versidade é sempre o lugar privilegiado dacriticae
doinconformismo, o quelhe asseguraaperenidade
de algumas fungdes sociais. De um outro lado, es-
t&o as universidades que estdo se modificando pelo
impacto damassificacdo, pelacrescente necessida-
de da educacéo continuada, pelas mudancas
tecnol égicas, pelapresencaindustrial, inclusive nas
fronteiras da pesguisade pontae pelapresencadas
preocupagdes comerciais, etc.

Aindatemos que levar em consideracéo adis-
cussdo sobre o sistemade ensino publico e privado
cujaénfase maiscomum éade considera-los como
blocos estanques e distintos, sem um tratamento de
suas diferencas internas. No interior dessas dife-
renciacoes, estdo presentes as caracteristicas pecu-
liares de cada modelo, vistas na forma das
especificidades de criag&o, no percurso dasuahis-
toria, dasualocalizacéo, daformadadependéncia
administrativa, da clientela, da organizagéo dos
cursos oferecidos.

Em setratando dapesquisa, évalido salientar a
sualigagdo mais intima com as universidades pu-
blicas, e estudos mostram que a ligagdo universi-
dade-empresa esteve apoiada, fortemente, nasgran-
des empresas publicas. Mas, a partir do momento
€M que 0S recursos passam a ser buscados na area
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empresarial, parece que asinstitui¢des particulares
desenvolvem estratégias muito propriasem suare-
lacdo com o mercado. Estas estratégias podem ser
sentidas na ampliagdo e renovacdo de cursos Vvi-
sando as expectativas dos estudantes, adog&o do
marketing institucional para promover a imagem
dainstituic&o, o uso da publicidade, dentre outros.

Estas ponderagdes apontam para um movimen-
to de ensino superior que aos poucos vai se distan-
ciando do model o humbolditiano que buscaaliga-
¢a0 entre 0 ensino e a pesquisa. Neste contexto, o
modelo americano® de ensino superior de massa
parece estruturar as universidades.

Outro grandeimpasse paraasuniversidades esta
na questao de um movimento contrario ao
credencialismo e ao cartorialismo. Damesmafor-
madque os diplomas séo desval orizados, auniversi-
dadetem sido chamadaaresponder pelaqualidade
daformac&o profissional. Na proporgéo em que a
qualificagdo média geral da sociedade se elevou
pel os mecani smosinerentes ainternacionalizagéo,
também, a concorréncia, em termos de diplomas
entre asinstitui coes académicas, passa, por suavez,
pela averiguacdo da eficiéncia, da qualidade e da
utilidade (ensino e pesquisa questionados nestes
aspectos). Nessa situacdo, as questdes se tornam
polémicas e problematicas. De um lado, as pesqui-
sas de curto prazo se antepdem as de longo prazo,
ficando estasrestritas asuniversidades de dlite, pela
garantiade financiamentos. De um outro lado, em
relagcdo ao ensino, comegam a aparecer programas
compensatorios com a absorcéo de diferentes alu-
nosem cursosflexiveis.

Dentre osobjetivosdauniversidade, adefesada
livre buscado saber, constitui um deles, e, valeres-
saltar que o sistema educacional, como um todo,
volta-se para o sistemade ocupagdes, deformain-
diretaendo numavisdo de sobreposi¢do. Nos estu-
dos de Offe (1990)4, fica claro que o sistema de
educacdo sO pode atender as demandas do mercado
de trabalho e ao sistema produtivo na medida do

preenchimento das suas func¢des sociais mais am-
plas.

Mas, de modo geral a universidade brasileira
tem estado em crise. Parece queficaclaro aausén-
cia de um fator comum que ofereca diretrizes de
saida. Assim,

*“(...) 0 que estamos discutindo sobre a univer-

sidade esta nos indicando que ha uma crise de

projeto (...) hd um vazio de futuro (...) ndo ha
movimentos sociais que estejam encarnando um
projeto e sem este ndo ha onde ancorar a uni-
versidade. Ela esta hoje submetida a um
dissenso porgue recebe pressdes atomizadas,
tanto internas quanto externas, que nao se apoi-
am em algo que tenha um destino e este é um
dos elementos fundamentais da crise. Além dis-

S0, essa falta de fins coletivos, evidentemente,

produz apropriagdes individuais de qualquer

natureza...” (Rama, apud Paiva e Warde:

1994:38)

Estabel ecer, portanto, umaautocriticasignifica
conceber a universidade, enquanto espaco
interdisciplinar aberto amomentos de debatesede
criticas, e, concomitantemente, considerar de ma-
neira prioritaria os interesses das camadas amplas
dasociedade, ou sgja, valorizar as aspiragdes cole-
tivas.

E mais ainda, seria importante que a universi-
dade buscasse alternativas de carater maisdinami-
co para saber lidar com a mudanca paradigmatica
tecnoldgica, refletida sobre a grande tese da
globalizac&o, parano ser questionadanasuarele-
vanciae poder preservar asualegitimidade.

O paradigma técnico-industrial, expressao
marcante da modernidade, apoia-se em diferentes
meios. Nesse sentido, a universidade caberiaata-
refa de questionamento, pressuposto basico e fun-
damental, na efetivagdo de uma outra visio de
modernidade, por meio da criagéo de prioridades
(fins), e, dentre elas, seriam rel evantes as questoes
sociais.

NOTAS

INeste sentido, vide os estudos de Luiz Anténio Cunha: A expansdo do ensino superior: causas e consequéncias.
Debate e critica. n. 5, mar. 1975, pp. 27-58; e Educagdo e desenvolvimento social no Brasil. 8.ed. Rio de Janeiro:

Francisco Alves, 1980.
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2 Em paises com as nossas caracteristicas, o Estado esta assumindo a postura de Estado Minimo (oligopdlios),
onde ndo sdo estabelecidas as prioridades sociais nos investimentos e onde ndo sdo atendidas as necessidades
basi cas da popul agéo. Portanto, uma das questdes mais relevantes € a da recuperagéo do Estado e da redefinicéo do
Seu papel.

3 O modelo americano de ensino superior € sustentado por institui¢des publicas e privadas dedicadas ao ensino e
universidades de elites, destinadas a formar as camadas dirigentes através de cursos de formagao profissional,
aliados a formacao de base geral e humanista. Nestas institui¢des a pesquisa € realizada e considerada importante
e bem financiada

4 OFFE, Claus. Sistema educacional, sistema ocupacional e politica da educagéo - Contribuicdo as determinagdes
das fungdes sociais do sistema educacional. Educacéo e Sociedade, S&o Paulo, Cortez, n° 35, ano XI, abril de
1990, pp.227-266.
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EDUCACAO E PSICOLOGIA NO NEOLIBERALISMO

Sidney Nilton de Oliveira
Professor da Universidade Federal do Parana
RESUMO

Este artigo visa contribuir para uma reflex@o sobre o trabalho realizado pelos
psicologos dentro das escol as, ndo s6 como especi alistas em problemas de apren-
dizagem, como também analistas da dindmica grupal e institucional/
organizacional . A escolaétomadaapartir dos novos paradigmaslancados pelo
modelo neoliberal. Os psicdlogos, em suamaioria, estdo muito longe de reco-
nhecer sua condicdo de trabalhador em educacéo e, a partir dai, assumir um
papel decisivo naconstrucéo de um saber e de uma sociedade liberta, igualita
ria e fraterna.

Palavras-chave: educacéo — psicologia—neoliberalismo

RESUME

EDUCATION ET PSYCHOLOGIE DANS LE NEOLIBERALISME

Cet article vise contribuer a une réflexion sur le travail realisé par les
psychologues dans les écoles, pas seulement comme des spécialistes dans le
domaine de |’ apprentissage bien que analystes de la dynamique du groupe, de
I"instituition et de I’ organisation. L'école est vue a partir des nouveaux
paradigmeslancéspar lamodeéle neoliberal. Laplus part des psychol ogues sont
trop loin dereconnaitre sacondition d’ éducateur et ainsi assumer un réle decisif
dans la construction d’ une connaissance et d’ une société libérée, égalitaire et
fraternelle.

Mots clés: éducation — psychol ogie—neolibéralisme

QUESTOES FUNDAMENTAIS

“... disso eles ndo sabem, mas o fazem...”.
(Marx)

Este artigo destina-se a realizar algumas refle-
x0es emergentes em educagdo e em psicologia da
educacdo. O principa objetivo serd discutir algu-
mas tendéncias politicas em que educagdo e psico-
logiaestéo inseridas neste novo século. A propaga-
da modernidade representa a grande armadilha do
projeto neoliberal. A ilusdo de um estado perfeito —
com garantias, retoma a tese freudiana da negagéo
dafalta...

Essa iluséo sustentada pelo capitalismo
neoliberal é sustentada por uma outra, ado Estado
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Ideal que, contraditoriamente, € a0 mesmo tempo
materno (e, portanto, provedor) e paterno (e, por-
tanto, autor dalei). A captura da fantasia pela se-
ducéo dessaidealizagdo € o cativeiro da subjetivi-
dade, e éjustamente por ai que adominagdo seins-
talanos sujeitos.

Asidéasaqui defendidastambém sdo umades-
culpaque quer provocar um debateinadiavel : como
operacionalizar uma alternativa as politicas
neoliberaisem educacdo?Asteses|evantadas como
contraponto ou oposiGao serdo capazes de contri-
buir para uma educagdo emancipadora?

O embate da hegemonianeoliberal com educa-
dores daresisténcia se agravou ha Ultima década.
E, na dial ética desse processo, nao existe mais lu-
gar para uma esquerda pessimistaou que ndo vé a
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possi bilidade de se construir umaalternativaaide-
ologia dominante. As teses althusserianas séo im-
portantes num primeiro momento —em que o diag-
nostico se faz necessario, mas, se tomadas como
um fim em s mesmas, podem paralisar prognésti-
co, tratamento e prevencao.

A politicaneoliberal de que sefaladefendeuma
educagdo sob aégide do mercado e damodernidade
industrial, composta pelos que defendem a viséo
neolibera, tais como: Cesar Coll, Cosete Ramos,
Guiomar de Me€llo, Eduardo Barbosa, entre outros.
N&o se pretende, aqui, homogenei zar teoricamente
€SSes autores; procura-se apenas posiciona-los po-
liticamente, ou sgja, agrupa-los apartir de umare-
lac&o de harmonia com a visdo neoliberal de edu-
cacéo.

O contraponto e as aternativas a esse modelo
incluem os que defendem uma posicéao
emancipadora, com educadores como Maria Sou-
za Patto, Moacir Gadotti, Tomaz Tadeu da Silva,
Pablo Gentili, Demerval Saviani, entre outros.

A EDUCACAO EM TEMPOS NEOLI-
BERAIS

“(...) Nao existe l6gica capitalista sem que 0s
capitalistas sejam mais ou menos inteligentes
e exploradores. Mas néo existem capitalistas,
como demonstrou Castoriadis, sem a constru-
¢do de um imaginario social que autorize
atos capitalistas (...)”. (Enriquez)

O neoliberalismo concebe um Estado-Minimo
gue raramente intervém na sociedade, optando por
gerenciar atividades econdmicas privadas somente
quando necessario, deixando livres as agdes e me-
canismos do mercado. Quando apresencado esta-
do sefaz necessdria, €lase faz minimamente possi-
vel ereivindicando parasi apenas um papel media-
dor e coerente com as regras mercadol dgicas.

O neoliberalismo ndo é simplesmenteumanova
roupagem do capitalismo, mastambém um conjun-
to de mudangas politicas quetém reflexo em varias
instancias da sociedade. E esse caréter dindmico
gue permitelegitimar as maisdiferentes estratégias
de dominagdo que podem parecer contraditorias,
mas que guardam entre si umalégicamaior: o do-
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minio capitalistasobre os meios e modos de produ-
¢&o. O grande desafio do neoliberalismo édar con-
tade suaproépriacontradi¢cdo e dadialéticaineren-
te apropriarealidade instituida.

Umadas questdes que maisexemplificam atese
acima é arelagdo do capital com a escolarizagdo
fundamental e, principalmente, média. Quando se
reconhece que o0 analfabetismo ndo é maisinteres-
sante para o capitalismo brasileiro, percebe-se que
as mudancas locais e internacionais alteraram a
conjuntura de dominagdo erguidasob aignorancia
popular. O capitalismo moderno ndo quer mais a
ignoranciacoletiva, mastem quelidar com as con-
sequiéncias que a escolarizagdo ird provocar. Por
mais ideoldgica que sgja, a educagdo ndo podera
calar todasasvozes. A licdo freudianasobreahorda
primitivaaindaévalida: um filho subjugado mata-
raseu pai...

Portanto, namoderna sociedade capitaista, pas-
sou ainteressar umaeducagdo bésicade qualidade
instrumental-técnica estendida a0 maior nimero
possivel de pessoas—nao confundir com democra-
tizacdo da escola/educagéo —, para que as novas
geragoes de trabal hadores pudessem se adequar as
novastecnologias.

As mudancgas na economia internacional obri-
garam, nadécada de 80, o Estado a mudar seu pa-
pel na sociedade. Ao invés de optar pelo povo, 0
governo brasileiro concordou em submeter-se cada
vez maisao FMI eao Banco Mundial. Mas poucas
vezes na historiadaeducagéo brasileirahouvetan-
taresi sténciaao model o hegemdnico. A recentegre-
vedasuniversidadesfederaisimpbsao governo uma
derrota politica, ética, legislativa e judiciaria. O
estado de direito sustenta a contradico citada aci-
ma.

Pode-se apontar quefoi apartir dosultimosvinte
anos do século XX quearelagdo do publico com o
privado foi mais freguientemente questionada. A
organizagdo politica de resisténcia — estudantes e
trabalhadores, principalmente — tentou enfrentar
essa questdo. Contudo, face ao poder econdmico e
acritica6rfa, muito pouco foi conseguido. Até bem
pouco tempo a esquerda brasileira ndo tinha res-
postas adar. A queda do muro talvez tenha aberto
caminho paraareconstrucdo do pensamento de es-
querda, possibilitando o enfrentamento de um mo-
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delo que concebe um Estado Minimo e refém do
mercado.

Na ultima década do século XX instalou-se 0
dogma do privado, e o publico tornou-se maldito.
Por isso, as mai s diferentes organizagdes passaram
aguiar-se pelos paradigmasindustriais e empresa
riais. A escolaeauniversidade ndo ficaram defora
dessatendéncia, submetendo-se ou sendo submeti-
das as regras e ideol ogias do mercado.

E nesse contexto de mudangas— algumas sutis,
outras obtidas com luta e resisténcia — que estao
contidasa L DB, o Plano Naciona de Educacéo, o
ENEM, o PROVAO edemaisinstrumentos de afe-
ricdo daqualidade e pastorei o politico-pedagdgi co.

Ora, éevidente que existe anecessidade de avar
liar-se, mas ndo assim. O processo de avaliagéo
pessoal ou institucional tem que ser formativo,
amplo e democrético. Todo esse esforgo do gover-
no FHC e do ministro Paulo Renato quer, naverda
de, adequar a educacdo nacional a uma concepgéo
limitada da modernidade, que nadamais é do que
se submeter as politicas econdmicas, sociais e edu-
cacionais do Banco Mundial e do FMI.

A racionalizagdo dailusdo neoliberal é expres-
sa em paradigmas da modernidade que, em um
contexto mais especifico, reforgam novas concep-
¢Oes de organizac&o e de gerenciamento do traba-
Iho, em que ocupam lugar de destaque a
maximizacdo do desempenho, o culto ao sucesso e
acompeticdo, por meio dos quais se intitulou ges-
t&o da qualidade e da produtividade. Do mesmo
modo tentase construir o eixo simbdlico-imaginé
rio que sustente “internamente a ideologia
hegeménica’.

Quem pode ser contra a qualidade? Evidente-
mente, omite-se qual versao de qualidade é vincu-
ladaatoda essaideol ogia. Em oportunidade anteri-
or, afirmamos (Oliveira, 1998a: 89-90):

“... As novas técnicas pedagdgicas podem ser

o exemplo do controle retérico do comporta-

mento, pois investem na internalizacdo desta

nova estratégia capitalista. Para isso, a cién-
cia educativa da suporte, determinando com
exatiddo o melhor momento psicocognitivo para
iniciar uma determinada aprendizagem e a for-
ma de motivar-se o aluno (...). O ato de educar,
no contexto do capital, foi muito além do pro-

cesso de ensino e aprendizagem, tornando-
se ato politico, uma vez que sua existéncia e
contetdo foram definidos pelo contexto eco-
ndémico, cultural e psicossocial de um grupo
hegemdnico. O veiculo desta influéncia ideo-
légica é o conjunto de formas de gestao e as
relacOes que se desenvolvem dentro da organi-
zacao educacional (...)™.

A partir dessa citacdo, pode-se afirmar que, na
leituraneoliberal, aescola(eauniversidade) évis-
ta como uma empresa. Assim, a educagéo € o seu
produto mais significativo. Nessa vis&o, a educa-
¢do esta situadano modo de producéo capitalistae,
com raras excegOes, ratificaaideol ogiadominante.

A visdo neoliberal defendeaidéiade quegrande
parte dos problemas enfrentados pel as escolas é de
natureza socio-organizacional e quase todos esses
obstaculos poderiam ser resolvidos com a
implementacdo de umapoliticagerencial eficiente.
Com o tempo, essa ideologia assume o caréter de
verdade dogmética. Paga-se um prego pela oposi-
¢80. Muitas vezes, as verbas acabam sendo prefe-
rencialmente oferecidas a projetos e pessoas con-
vergentes com esse paradigma.

Ao estruturar-se paraamaximizagdo do desem-
penho e paraaexcelénciagerencial, aescolainves-
tiu-se de uma posi¢do onipotente, assumindo o
paradigma industrial. Assim, as mudancas
gerenciais e comportamentais (e de atitudes) resol-
veriam a grande maioria dos seus problemas e a
transformariam, ao poucos, em uma organizagéo
moderna e adequada as atuais exigéncias
mercadol dgicas.

Embora alguns administradores escolares (di-
retores) possam até ser incompetentes, a hipétese
em questao ndo resistiria a uma criticamais séria,
poi s esse reducionismo n&o resol veria, absol utamen-
te, 0s problemas mais sérios da educagéo brasilei-
ra, principalmente em seu contexto publico. O que
impede umaeducacdo emanci padoraser competente
também administrativamente?

A chamada era da modernidade levou grupos,
organizagdes e institui coes a buscarem a naturali-
zac&0 daideol ogiadominante naconscientizacdo e
no comprometimento dos seus componentes. Vinda
daindustria, aideol ogiadaqualidade e daproduti-
vidadeinvadiu o Brasil hAmais de umadécadaban-
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cos, clubes, associagdes, hospitais e, é claro, esco-
lase universidades.

Desde o final do século passado, analisar as
politicas educacionais do governo FHC se tornou
ponto de partida para todos os trabalhadores em
educacéo, sob o risco de dormir em uma escola e
acordar em umaempresa. Nuncao Estado brasilei-
ro fez tantos esforgos para submeter-se as politicas
econdmicasinternacionais, notadamente asdo FM|
edo Banco Mundial.

Muito mais que reformas neoliberais, as teses
do atual governo caminham para tornar a escola/
universidade cadavez maisrefém dasleis de mer-
cado. Aos poucos, 0s arquitetos do neoliberalismo
estdo indo muito além de uma mudanca
paradigmética, construindo-se, pouco apouco, um
novo model o de educacéo, de educando e de educa-
dor.

A modernizac&o do neoliberalismo —catalisada
pelas indUstrias multinacionais — passou, ainda, a
ser encarada como um avango SOci0-econdmico,
pois se apresentava como alternativaaum sistema
ainda conservador. A seducdo de beneficios e de
condi¢des humanas de trabal ho e os planos econd-
micos permitiram um maior CoNsUMo Por uma par-
cela das classes mais pobres e acabaram por reve-
lar a forca dos meios de comunicagdo na
mobilizac&o dasociedadecivil.

A manipulagéo deformas convenientesde orga-
nizagdo politica da sociedade foi colocada na or-
dem do diapelamidiahegeménica. Ficou claro que
apropriagovernabilidade dependiade umaalianca
estratégica com os grandes mei os de comunicagdo
social. Aparentemente banai s, tais movimentos pas-
saram a ocupar espaco nas camadas populares,
deslocando o eixo de |utas e reivindicagdes para o
gue fosse convergente com aideol ogiadominante.

Nessalinhasurgiram inimeros movimentos, tais
como: osFiscais do Sarney, osCaras-Pintadas, os
Amigos da Escola, os Poupadores de Energia, en-
treoutros. Em contrapartida, o Movimento dos Sem
Terra (M ST) continua sendo atacado, censurado e
ignorado pelagrande midia...

A reboque da “industrializacdo da escold’, al-
gumas recentes mudancgas poderiam aqui ser desta-
cadas: anova LDB, o Plano Naciona da Educa-
¢do, os PCNs, a Municipalizagdo, a extingéo pro-

gressiva da repeticdo, entre outras. Uma nova es-
colaeumanovaeducagdo estdo sendo construidas,
lentamente, pelo pai's, envolvendo tudo etodos. Mas
épossivel resistir, poisapropriacontradi¢do desse
modelo o coloca, permanentemente, em questdo.
Mas € preciso estar atento e saber construir criticas
pertinentes e efetivas.

A politicaeducacional atual ndo deixou escapar
nem mesmo o aperfeicoamento dos professores-lei-
gos, levando as regides mais pobres a ideologia
hegeménica. O que talvez 0 governo ndo saiba é
gue adialéticaéincontrolavel e que muitos desses
professores podem ter, a partir dai, a coragem ne-
cessaria para subverter sua horda primitiva...

Mas é necessario reconhecer que aelite capita
listano Brasil aprendeu a pensar estrategi camente
e sabe esperar a semente brotar e dar, em seu tem-
po, os frutos desejados. O imediatismo s6 resiste
nos rincdes mais atrasados, pois na maioria das
vezesacoercao foi substituidapelapersuasio (sedu-
¢&0). Por isso, valiaa pena comecar das primeiras
letras e, lentamente, legitimar aideologiaem cada
etapa do processo ensino-aprendizagem.

Nessa linha, um dos exemplos mais intrigantes
€ 0 badalado projeto/programaintitulado “Amigo
da Escola’, que aparentemente € um projeto de
modernizac&o da escola por meio de diversos pro-
gramas deincentivo a participacéo dacomunidade
naescola, em que alunos, escolas e comunidade se
beneficiariam mutuamente.

Apoiado nacionalmente pel as Organizagbes Glo-
bo e incentivado por grande parte das secretarias
estaduai s e municipais de educag&o, esse programa
tem causado muita repercussio. E apontado como
um das etapas a serem seguidas na modernizagéo
daescola

O gue n&o se revela nesse e em outros progra-
mas semel hantes é que ele é mais uma etapa dare-
ndncia gradual do Estado a uma de suas obriga-
¢Oes fundamentais e, a0 mesmo tempo, a submis-
s80 dacomunidade aideologiahegeménica. O Es-
tado vai, lentamente, seretirando desse campo, mas
o faz deum modo aludibriar as possiveisresistén-
cias. Mas o povo dentro daescolapode um diaper-
ceber que aescola é suaetomélade voltal

O voluntariado é sempre bem-vindo, pois esti-
mulaacomunidade aparticipar; porém, ndo se pode
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submeté-la a égide do mercado e fazer da colabo-
racdo uma obrigacdo. O que ocorre agqui € uma
inversdo de papéis, pois 0 governo passa a agir
como colaborador, e a comunidade como obriga
¢éo. Dentro de algumas comunidades, alguns vo-
luntérios tém consciéncia desse processo e estao
desconstruindo a politicaneoliberal, aproveitando
desse mesmo espaco parainstituir umaresisténcia
€ organizar suas proprias alternativas.

A EDUCACAO E OS NOVOS PARADIGMAS
GERENCIAIS

**... O ethos da Qualidade total vai produzir,
pedagogicamente, o individuo econdmico
pressuposto no modelo do mercado (...). A
GQT néo é assim, apenas uma tecnologia
administrativa; ela ¢, também, uma pedago-
gia, no sentido de dispositivo de producéo de
uma identidade social especifica (...). O
slogan da qualidade da retérica da GQT tem
servido menos para fazer avancar a qualida-
de substantiva e relacional da educacéo e
mais para arregimentar, disciplinar e contro-
lar uma forca de trabalho docente considera-
da rebelde...”. (Tomaz Tadeu da Silva).

A buscadaexcel énciano desempenhoinvadiu a
midiae asociedade; aqualidade passou aser dese-
jada e exigida, constituindo-se lugares-comuns
“maximizar o desempenho’, “otimizar osprocessos,
“diminuir custos', “reduzir estoques', “controlar des-
perdicios', entre outros processos de obtencdo do
desempenho esperado.

Administrar visando a qualidade e a produtivi-
dade capacita a organizacdo para as novas exigén-
cias mercadol 6gicas e analisa e soluciona os prin-
cipais problemas existentes, melhorando e
maximizando continuamente o desempenho. Porém,
poucas vezes se menciona que qualidade ndo é s
um novo modo de pensar e agir dentro daorganiza-

¢ao.

Os principais paradigmas da qualidade total
extrapolam o aspecto técnico, convertendo-se em
umaestratégiade controle psicossocial dosindivi-
duos. A contribuic¢&o da psicol ogia organi zacional
e dos psicélogos dessa area tem aumentado muito

nas duas ultimas décadas. I nfelizmente, as contri-
bui¢des em outro sentido — 0 daemancipagéo, tém
sido muito mais escassas.

O objetivo de toda maximizagéo do desempe-
nho é o control e poalitico, cognitivo e afetivo do de-
sempenho. Anteriormente afirmamos (Oliveira,
1998b:168-169):

“... A gestdo da qualidade é desideologizada

ao atribuir a origem de problemas como o fra-

casso escolar a administracdes equivocadas

(...). A partir dai afirma-se que, na perspectiva

da qualidade total em Ramos (1992, 1993,

1995), a definicéo do aluno como cliente ndo

pode passar despercebida, pois existe nessa

palavra um prop6sito e um desejo, isto é, uma
ideologia. O termo cliente implica uma rela-
cdo de dependéncia no contexto industrial-
capitalista, veiculado pela autora como mode-
lo para a aplicacéo da qualidade na escola.

Ha uma relagdo ideoldgica na definicao do

aluno como cliente, pois ndo existe um “aca-

s0” léxico! (Lacan, 1985), ou seja, a palavra
cliente indica, subjetivamente, uma condicéo
de dependéncia ideoldgica...”. (grifos nossos)

A partir dessa afirmacéo, pode-se ressaltar que
0 poder daideologiadaqualidadeincentivao esta-
bel ecimento de vincul os de afeto e intel ectuais en-
tre as pessoas e as organizagbes. Somente com 0
vinculo é possivel estabelecer o compromisso do
individuo com a organizac&o e com os conceitos e
valores privilegiados pel o neoliberalismo.

A ideologia da qualidade adapta as exigéncias
do neoliberalismo e daglobalizac&o a organi zacéo.
Naverdade, sdo etapas a serem edificadas em um
sistema econémico que, embora ndo mude em sua
esséncia, altera sempre que necessario a sua estra-
tégiaeasuaforma. | sso sefaz necessario paraque
sgja eficiente e prospera a manutengdo do status
quo. Embora alguns termos possam até parecer
NOVOS, 0 Processo segue sempreamesmalégica: a
mais-valia

Assim, inicialmente, o capitalismo no campo
industrial — e depois no escolar — desenvolveu a
chamadaadministracdo cientifica—em queasidéi-
ase 0 comportamento das pessoas eram geridos por
meio do controle externo. Porém, toda essa
tecnol ogia mostrou-se inoperante com as mudan-
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¢as econdmicas que se sucederam ao longo do sé-
culo XX. Novas formas de controle e legitimagédo
foram desenvolvidas.

Tudo isso reforca a tese de Hobsbawm (1998)
de que a estrutura capitalista ndo foi abalada pelas
crises econdmicas e politicas que se prolongaram
até o final de século XX, mas eram 0S processos
reguladores el egitimadores que estavam perdendo
sua eficiéncia. Aqui, a psicologia assume um im-
portante papel, principalmente a teoria freudiana,
namedidaem que auxiliaacompreensdo do modo
pelo qual seinstituiu 0 campo socia na subjetivi-
dade das pessoas e na maneira como o individuo
cré e persevera na ilusdo propagada pelas novas
estratégias capitalistas.

A escola—assim como auniversidade — passou
ater um novo papel nessa legitimagao, poisjanéo
selimitaacondicionar o comportamento desejado,
mas também, e, principa mente, quer fabricar ele-
mentos multiplicadores da ideologia dominante.
Nesse processo, a organizagdo escolar captura a
subj etividade dos educandos, fazendo com que aos
poucos ela possa se adequar ao ethos capitalista.

As politicas pedagégicas dos governos
neoliberais procuram justificar avinculagcéo daes-
cola ao mercado, amparado por um status de
modernidade e de sobrevivéncia. Por mais que se
questione, raramente se véem afirmagdes que con-
testem seu caréter neutro e técnico. E um processo
de mudanca de paradigma gerencial que procura
introjetar uma“ verdade natural” ; Se vocé ndo ade-
rir, ndo irasobreviver! Mastudo isso também lem-
braapossibilidade de que asintese tragaumanova
tese que supere aanterior...

O clima e a cultura organizacionais s80 articu-
lados detal modo que édificil paraoindividuo ndo
assimilar uma ideologia hegeménica; contudo, o
homem n&o pode ser adestrado. Em algum momen-
to, alguém iraquestionar as sombras na parede da
caverna...

A PSICOLOGIA NA ESCOLA
*... Raciocina, mas obedece...”.(Zizek).

Em meio a todo o contexto até agora descrito
umaquestéo ficou, propositalmente, delado: apsi-
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cologia na escola e na educagéo. Decidiu-se tratar
essa questao apos andlise do contexto em que psi-
cologiae psicologo estéo inseridos.

A psicologia da educagéo esteve quase sempre
associadano Brasil a problemas de aprendizagem,
sociabilizagdo e adaptacdo, medidas de inteligén-
Cig, entreoutras. Historicamente, tem-se colocado,
namaioriadasvezes, como legitimadoradaideolo-
giahegemobnica.

Nas Ultimas décadas, apsicologiatem sido apon-
tada por muitos como um instrumento valioso nos
processos de emancipagao. E dbvio que ndo sio a
psicologiae o psicélogo que mudam o sentido des-
sapratica. Asrelages e 0 modo de produgéo aca-
bam por determinar o papel a ser legitimado mas,
contraditoriamente, sd0 as condic¢les necessérias
para sua superacéo.

O conhecimento das leis psicol 6gicas, das for-
mas de andlise eintervencdo assume um papel vital
na desconstrucéo da heteronomia e na busca por
uma educacdo emancipadora. As velhas teses que
afirmam o caréter burgués da psicologia ainda re-
sistem, mas pouco contribuem parao projeto liber-
tador.

A dominagéo via subjetividade revel ou-se efi-
caz e, semapsicologia, ndo sevai alugar algum. A
criticae o enfrentamento cairdo, contudo, no vazio,
seosque serebelam contraaideol ogiahegembnica
continuarem vendo a psicologia como idedlista e
burguesa...

Namesmalinha, as contribuic¢des do saber “psi”
para a educacdo sdo Obvias e inegéveis, podendo
ser usadas para dominar ou emancipar. O fato é
gue setornaquase impossivel pensar em umaedu-
cagao que passe ao largo da psicologia. Escola,
educandos e educadores precisam cada vez mais
do conhecimento psicol égico.

A primeiravista, o status de ciénciapoderiaser-
vir de salvo-conduto ideol 6gico para o saber sobre
apsique humana. Estariaa psicol ogiasob 0 manto
daneutralidade? Negativo, poisnenhumaciénciaé
imune aideologia e ao desejo do cientista. Por que
apsicologia seria? Bastaler Marx e Freud...

A psicologian&o pode negar o contexto politico
da educacdo, sob risco de negar-se a s mesma.
Tampouco pode esguecer que 0 proprio conheci-
mento psi col 6gico é construido historicamente e que,
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muitas vezes, umaanaliseisoladapode converté-la
em fragmentos i deol 6gi cos sistemati zados sob um
rétulo deciéncia

No campo didético-pedagdgico, é extremamen-
te dificil pensar a psicologia acima da estrutura
econdmico-social. E, no minimo, inquietanteigno-
rar 0 papel politico-pedagdgico da psicologia na
educacdo. Essa questdo também foi observada por
Tomaz Tadeu (1998:8): ““(...) As tecnologias da
subjetividade ndo séo o oposto do dominio estatal
sob a esfera privada ou civil, mas a condigdo mes-
ma do processo de governamentalizacio do esta-
do (...) mais cidadania significa também mais
regulacéo (...)”.

Aparentemente, esseautor levariaapresencada
psicologia para um buraco negro pois, a0 mesmo
tempo em que el a é desej ada e sentida como demo-
craticae emancipadora, converte-se, sob outro pris-
ma, em controle politico-ideolégico instituido a
partir de uma iluséo fundamental: a ciséo entre a
constitui¢do do eu e ahistoriado sujeito.

Concorda-se com 0 6bvio: aciénciando € neu-
tra e a psicologia menos ainda. Essa neutralidade
serve somente paranegar as contradi¢des do modo
de producdo capitalista e mediar novas estratégias
de dominagdo. Entdo, depois disso tudo, ainda ha-
veria saida para psicologia?

A resposta— se possivel — comega a ser articu-
lada, quando se tenta desconstruir o (suposto) sa
ber psicolgico, para reconstrui-lo em uma pers-
pectivahistérica, transformando o conhecimento em
um instrumento que possa contribuir para a cons-
ciénciacritica. Ao objetivar aemancipacdo dosin-
dividuos, dos grupos e da sociedade, a psicologia
permite-se a subversdo, a contradic&o e o conflito,
sintetizando umanova praxis— integrando o “psi”
aos processos politicos.

E por meio da educac&o familiar, escolar, soci-
al, cultural, econdémicae politicaque as estratégias
do capitalismo se apropriam de signos e de fantasi-
asintimas, pois 0 ser humano é condicionado ain-
vestir earesponder, af etivamente, de acordo com a
culturahegembnica. Assim é que el e constroi suas
referéncias.

A dominac&o acontece porgue existem identifi-
cacOes que apermitem. O sistema capitalista utili-
Zou-se deste mecanismo para seduzir osindividu-

0S, 0S grupos e organizagoes, introjetando suaide-
ologia para mostrar-se, assim, como uma referén-
ciaidealizada para as ilusdes individuais e coleti-
vas. Ao converter-se na“iluséo esperada’, destaca
umaculturaorganizacional imaginariamentefavo-
ravel a compromisso com a organizagao/institui-
¢éo esuaideologia

O papel aser exercido pelo educando éideadliza-
do e recompensado constantemente; por isso, ele
deseja corresponder ao que a organizacgao/institui-
¢do/grupo —mée simbolica— esperade seu desem-
penho. Para isso, o individuo é levado a aderir,
afetivamente, a culturaorganizacional. Tal atitude
implicaconscientizagdo e comprometimento deto-
dos os envolvidos, elegendo o status do sucesso e
da maximizagdo do desempenho como metasa se-
rem alcangadas constantemente.

Nesse contexto, esta 0 especialista em psicolo-
gia: o psicélogo. Antes de tudo, o psicdlogo € um
trabalhador, sujeito as contradigdes que qual quer
trabalhador enfrenta, mas faz parte de uma €lite
gue teve a possibilidade de chegar e concluir um
curso superior. Além disso, tem aespecificidade de
ser um trabal hador em educagéo.

O psicdlogo é um especialista. Assim se costu-
mam designar profissionais de areas afins que tra-
balham naescola. A relacdo desse profissional com
aescolavai depender também do vinculo edo tipo
de envolvimento que define arel ago entre ambos.
O psicologo pode ser funciondrio da escolaou do
estado/municipio, pode ser consultor ou estar liga-
do a outra organizagdo, ou, finalmente pode ser
voluntério ou colaborador.

De um modo geral, o psicdlogo pode, além da
docéncia, exercer algumasimportantes fungdes na
escolaque, em suamaioria, estéo ligadasarelagéo
dasalide mental com o processo educativo. Alguns
autoresressaltam aimportanciado caréter preven-
tivo do psicdlogo nas escolas.

A utilizag&o detestes ou outrosinstrumentos de
avaliacdo psicolégica e o exercicio de
aconsel hamento ou orientagdo acomunidade esco-
lar s80 quase sempre entendidos como sinbnimos
dasfuncdes e atribuic¢des do psicédlogo. Atualmen-
te, as fungdes e as atribuic¢des dos psicologos vao
além disso, pois se exige uma participacdo mais
estreitacom o proprio processo educativo.
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Mais do que nunca, o trabalho do psicélogo na
escola é e sempre foi eminentemente politico. Sua
participacéo ativa e transdisciplinar na educagéo
escolar contemporaneatem sido cadavez mais so-
licitada. Apesar de estar mais “visivel” a comuni-
dade escolar, algumas vezes o psicdlogo ainda pa-
rece estar preso as teorias mais conservadoras e
parece que, inconscientemente, carregaum carater
tecnicista e conservador, ao intervir no processo
educativo.

O psicélogo pode ser um especialistaque parti-
Cipara de importantes etapas na construgéo de ci-
dadéos criticos e responsaveis, por meio de uma
educacdo emancipadora, ou contribuirg, direta ou
indiretamente, para a manutencdo da ideologia
hegemobnica

O psicdlogo estara preparado? Terd conscién-
cia do contexto politico-educacional em que esta
inserido? Na verdade, estas questbes estardo pre-
sentes na medida em que o psicélogo escolar se
considerar um educador.

De fato, a quase totalidade dos profissionais,
cursos e livros de psicologia educacional ou esco-
lar parecem ignorar o fato de que o psicologo, nes-
se contexto, também é um educador! E um educa-
dor privilegiado que é capaz de entender, por exem-
plo, o papel dasubjetividade no ensino-aprendiza-
gem. Obviamente, psicélogos e professores tém
papéis diferentes, mas ambos deveriam formar o
todo que educa.

Essasituacdo é preocupante, namedidaem que
poucos curriculos de psicologia incorporam essa
visdn. Quando muito, o estudante de psicologiaen-
tra em contato com algumas disciplinas educacio-
nais em licenciatura. E comum, infelizmente, os
estudantes de psicol ogiae até a guns psicélogos que
atuam naareaeducativaou escolar desconhecerem
0s PCNs, a LDB, o Plano Nacional de Educagéo,
entre outros.

ALGUMAS CONCLUSOES

*“(...) O neoliberalismo se caracteriza por
pregar que o Estado intervenha o minimo na
economia, mantenha a regulamentacéo das
atividades econémicas privadas num minimo

e deixe agir livremente os mecanismos de
mercado (...)”". (Tomaz Tadeu da Silva)

A guisade conclus3o, pode-se afirmar que, des-
provida de uma critica, a psicologia aplicada ao
campo da educacdo pode reforcar o controle
comportamental dos educadores e educandos, de
acordo com as exigéncias tecnol 6gicas e econbmi-
co-sociais do modo de producédo capitalista. Esse
processo se da pelaintrojecéo politica, cognitivae
afetivade um contexto fantéstico, ou sgja, do engo-
do daopcao Unica sustentada pel o status quo.

A ideologianeoliberal apresenta-se, ap longo do
tempo, como uma idéia neutra e amigavel. E um
processo deintrojecéo psicol dgicae politicadeuma
“verdadenatura”, isto é, aceitacdo ereconhecimen-
to devincul os cognitivos e af etivos em que se pode
confiar e aos quais todos devem, prudentemente,
obedecer.

Em uma época de valorizacéo do privado em
detrimento ao publico, a fantasia onipotente do
neoliberalismo e aperversao daglobalizacéo pare-
cem acentuar ahegemoniadaideol ogiadominante.

E dificil paraoindividuo n&o assimilar umaide-
ologia capitalista— agentes de salde e trabal hado-
res esto inseridos neste contexto. E aformapela
gual adoenca ocupacional étambém entendida.

A psicologia poderia ocupar outro lugar: um
espaco que contenhaadensidade histéricadareali-
dade e permitaaconstrucdo dacriticaas novasfor-
mas de dominacéo e alienacao, propiciando a sua
superacdo. Negar a psicologia € ingénuo demais,
condené-lapode ser precipitado. Paraentender essa
contradi¢cdo, é necessario tomar uma posicao
dial éticanesse debate.

Construir uma critica ef etiva da psicologiaim-
plicaafastar-se deidealismaos, palavrasde ordeme
dogmas paradoxais. Mas essa critica so seréleva
do acabo se estiver comprometida com abuscade
uma psicol ogia emancipadora. A rel acdo da psi co-
logiacom aideologiacapitalistando pode setornar
0 obituério da psicologia. A dialética da contradi-
¢a0 é que permite transformar. Paraisso, é neces-
Sario superar o reacionarismo de uma Vviséo
reprodutivista-pessimista da psicologia na educa-
¢ao.

134 Revista da FAEEBA - Educacéo e Contemporaneidade, Salvador, n® 16, p. 127-136, jul./dez., 2001



As contribuicOes da psicologia serdo efetivas  ¢&o ideol dgica que invade, cada vez mais, os pro-
namedida em que derem contadadimensdo soci-  cessos de interiorizagdo e de identificagéo
al, pois, somente assim, pode-seanalisar adomina-  psicossocial. E dentro da pessoa que se trava a ba-

talhamaisdificil.
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A ERA DO MARKETING NO LIVRO DIDATICO

Adilson da Silva Correia
Professor da Universidade do Estado daBahia

RESUMO

O livro didatico tem assumido a fungdo de divulgador de marcas de produtos
consagrados. Neste sentido, tem servido & industria cultural desse mundo
globalizado. A andlise das imagens e fotos tem demonstrado ainclusdo do livro
didatico no mundo dos negécios.

Palavras-chave: livro didatico —imagens—marketing eindustriacultural .

ABSTRACT
THE MARKETING ERA IN INSTRUCTIONAL MATERIAL

Instructional material has been taking the role of releaser of trademarks of
consecrated products. In this sense, it hasworked for the cultural industry of the
globalized world. The analysis of the images and photos has demonstrated the

inclusion of instructional material in the world of business.

Key words: instruction material —images — cultural industry and marketing

Os anos 60 e 70 reuniram pesquisas em torno
dolivrodidético (LD) ligadas aos conceitos deide-
ologia. Nesse momento, sob a influéncia do mar-
Xismo, liam-se as macroestruturas, e a andlise do
LD baseava-se no confronto entre dominantes e
dominados.*

Durante os anos 90, as pesquisas em torno do
LD passam a focalizar os individuos que o utili-
zam, compreendendo as formas com que o poder
era disseminado nas microestruturas e como este
eraretransmitido. Marx deixadereferenciar, Unica
eexclusivamente, aexplicagdo do processo de do-
minagdo e, destaforma, os pesquisadores comegam
a utilizar Foucault para compreender os mecanis-
mos de dominio e amanutencdo dos poderesanivel
dasmicroestruturas. Bittencourt (1997) registraesta
guinada nas pesquisas.

* Trabal ho resultante de pesquisa realizada no curso de
Especializacdo em Metodologia do Ensino, da Pesqui-
sa e da Extensdo do Campus |, UNEB, sob a orientagéo
da professora doutora Ronalda Barreto.
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A utilizagdo de Foucault, como suporte tedrico,
deslocou ateméaticados estudos, e aexclusao raci-
al e de género, componentes do “novo curriculo”,
passa a “povoar” os textos dos nossos autores.
Observa-se, neste momento, umapreocupacdo com
o discurso vigente da globalizac&o e com alingua-
gem veiculadapelos L Dse o contetido dela, consi-
derando, além do contexto, as diversas formas de
leitura realizadas no material didatico distribuido
pelo MEC.

Tendo em vista o exposto acima, urge avaliar o
LD como um todo, considerando ostextos e asfo-
tosou gravuras por eletrazidos, tomando alingua-
gem como referencial paraas analises.

A linguagem, nas suas multifaces, éaformaque
0 homem tem de comunicar, a0 mundo externo, o
produto dasuaconsciéncia(Bechara, 2000). A lin-
guagem funciona, entdo, como umarevelagdo das
percepcdes, dasvisdes, dos (pré)-conceitosdo mun-
do social, criado pelo idedrio humano.

Quando sefalaem linguagem, tem-seem mente
pessoas conversando, utilizando afalaparacomu-
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nicarem os conhecimentos de mundo entre si. To-
davia, alinguagem ndo se resume unicamente na
producéo oral, mas em todas as construgdes i nten-
cionai s que promovam acomunicacdo entre os ho-
mens. As gravuras e as fotos se constituem em um
tipo de manifestacdo dalinguagem assim como os
gestos e as mimicas sao alinguagem do corpo.

Partindo desse pressuposto tedrico, tento discu-
tir asidéias produzidas acercado LD e as formas
de poder gue as imagens veiculam, e como essas
imagens incutem no ideario do leitor as
“megatendéncias’ relacionadas ap consumo.

E preciso, antes de revelar as concepcdes
consumistas do LD, entender a relagdo existente
entre astendéncias econdmicasmundiaise o refle-
xo delas naeducacdo, jaqueo LD éumdos instru-
mentos utilizados pela escola e como tal estavin-
culado as politicas econdmicas mundiais.

Kuenzer (1999), na sua andlise sobre como as
bases econdmicas influenciam as politicas de for-
magao de docentes, mostra como 0s mecanismos
macro e microecondmicos orientam as politicas
educaci onais dos paises que devem ao Banco Mun-
dial, tomando os modelos taylorista/fordista e a
globalizac&o paradesenvolver aandise.

Ao relacionar o taylorismo/fordismo com as
politicas educacionais, a autorarevelaumaescola
gue procuravaviabilizar umaestrutura® atamente
verticalizadaerigidamente hierarquizada’, produ-
zindo, assim, pouco espaco paraacriatividade e a
participacdo dos sujeitos; aestesinteressavam ape-
nas o dominio e aperfei¢ao nas habilidades fabris.
Era esse 0 embasamento de algumas tendéncias
pedagdgicas brasileiras, advindas desse momento
econdmico, como mostrao seguinte excerto:

“A base taylorista/fordista originou tendénci-

as pedagogicas que embora privilegiassem ora

a racionalidade formal, ora a racionalidade

técnica — nas versdes sempre conservadoras das

escolas tradicional, nova e tecnicista — sempre
se fundamentaram no rompimento entre pen-

samento e acdo.” (Kuenzer, 1999:167)

Posteriormente, aautoracitaaglobalizacdo como
0 novo modelo econdmico mundia e como este se
op&e ao taylorismo/fordismo, referindo-se aflexibili-
dade percebida pela participagéo e pela criatividade
domesticada, introjetadas por esse model o.

O que se observa, tanto em um gquanto no outro
modelo, sdo idéias impostas como maneira de au-
mentar oslucros e de expandir o comércio, mesmo
gue parte da populacdo seja sacrificada. A escola,
seja como aparelho ideoldgico (Althusser), sgja
como o “locus’, por onde perpassa o poder
(Foucault), reflete esses model os impostos pelas
agénciasfinanciadorasinternacionais.

Coraggio (1999), como Kuenzer (1999), ressal-
taasinterferéncias desses model os econdmicosin-
ternacionais nas politicas educacionais e adiciona
mai s um el emento importantissimo ao processo, as
tecnologias. Para Coraggio, as tecnologias contri-
buem em grande parte com o aumento do contigente
de desempregados dos paises subdesenvolvidos e
isto entra em contradicdo com o discurso da
globalizagdo que é a redugdo da pobreza via au-
mento da producdo. Desse aumento de producéo,
pode-setambém inferir o aumento do consumo, in-
tegrado a expansdo do mercado.

Os PCNs de Lingua Estrangeira reconhecem
gue, sem aintegragdo perfeitados sujeitosasnovas
tecnol ogias—ainformatizac&o, que corresponde ao
principal instrumento da globalizag&o — eles ten-
dem aser excluidos, como seinfere no segmento a
seguir:

“Se essas megatendéncias forem descri¢oes

exatas do panorama do futuro, é importante que

Se considere como preparar 0s jovens para res-

ponderem as exigéncias do novo mundo.”

(PCN, 1998:38)

A funcéo primordial daescola, nesse caso, seria
preparar 0s sujeitos para o novo model o econémi-
co, adestrando-0s para que ndo sejam excluidosda
novaordem econémica. A escolaetodos osinstru-
mentos por ela utilizados, como o LD, teriam que
corresponder a0 model 0 econdmico, obedecendo as
regrasdas I nstituigbesfinanciadorasinternacionais,
principa mente as do Banco Mundial.

A ordem daglobalizagéo é expandir o capitalis-
mo deformaflexivel, tendo alinguagem, com suas
facetas, como uma aliada. Dessa forma, a escola,
por representar aparelho ideoldgico ou o “locus’
de representacdo de poder, tera que se moldar com
todos os seus dispositivos anovaordem, oferecen-
do insumos apropriados para que o sistemainstau-
rado seja mantido.
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A relagdo daescolacom as estruturas econdémi-
cas vigentes tem impulsionado, durante algumas
décadas, estudos voltados paraaideologia e o po-
der que os L Ds veiculam na sociedade.

Freitag (1989) revelaaformacom que estavam
sendo desenvolvidos os trabalhos em torno do LD
até adécadade 80, criticando acarénciado avango
nas pesquisas, pois as preocupacles, até aquele
momento, estavam voltadas totalmente paraaide-
ologia, especificamente, para os macroelementos.
Bittencourt (1997) aponta o avanco das pesquisas,
percebido pela orientac8o da temética, agora,
centrada nos atores que usam o LD.

Freitag subdivide essas pesquisas em duas cate-
gorias, uma relacionada aos estudos dos model os
tedrico-metodol 6gicos a partir dos quais foi con-
feccionado o LD, i.e., as bases tedricas que influ-
enciaram os autores na ocasido, e uma outra que
investiga as questdes politico-ideol 6gicas que en-
volvem a producéo. Freitag acredita que, embora
haja pesquisadores que se enquadrem mai s acentu-
adamente em umadeterminadacategoria, existeum
fluxo continuo entre umacategoria e outraem uma
mesma investigagcdo e que muitas vezes eles pro-
prios ndo se dao conta disso. Além desses, 0s estu-
dos de Bittencourt revelam umaterceira categoria
gue abrange “as diversas formas e possibilidades
de uso do livro didético em salade aula.”

Para Faria, aescola, como aparelho ideol 6gico
do Estado, esta encarregada de transmitir, dentro
detodos os materiaisinstrutivos que nelacirculam,
aideologiacapitalista. A concepgédo de Bonazzi &
Ecco (apud Freitag, 1989) néo se apresenta dife-
rente dade Fariaadespeito damanipulacdo deidéas
feitas pelos materiais instrutivos. Paraeles, o LD
sofre a padronizagdo capitalista para que todos
(aprendizes e professores) sgjam submetidos asua
|6gica e ao seu ritmo.

Souza (1995:122) reconhecequeo LD éumins-
trumento pelo qual “ o saber” da sociedade édivul-
gado. Para ela, ele “ja carrega em si um sentido
ja-1a, ja posto, na aparéncia da unidade, do uni-
versal™ e, portanto, o que transmite deve ““coinci-
dir com as coisas”, com o idedrio do mundo capi-
talista. Funciona, dessaforma, como um documen-
to mediador do conhecimento do discurso dominante
imposto para as sociedades.
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Neste sentido, contém o poder doidedrio dequem
o confeccionou, produziu-o, desenhou-o. Ao mes-
mo tempo, quem o produziu, fé-1o sob as condigdes
de um idedrio dominante que o perpassa, fluindo
dele para os outros atores sociais (professor e alu-
no). E dessaformaque o entendo: como mediador e
mantenedor dessarazdo ou ideol ogiadominante.

Freitag mencionahaver umadicotomiaideol 6-
gicanaproducdo do LD. Umaexplicitaqueincen-
tivou as pesquisas em torno dele durante as déca-
das de 60 e 70, o que culminou com as produgdes
acerca daideologia transmitida pel os textos escri-
tos eaideologiaimplicita, que mereceigual preo-
cupacdo, expressa nas gravuras, nas imagens por
eles veiculadas. Lins (1977), preocupado com a
quantidade deimagens em relagdo aquantidade de
palavras contidanos L Ds, denominaesse processo
dea“EradaDisneylandia’. O mesmo autor questi-
ona o carater mercadol 6gico trazido por tais ima-
gens (apud Freitag, 1979:69).

A ideologiatrazida por essasimagens é recebi-
daeassimiladapel os aprendizesno contexto dasala
de aulae nos momentos de estudo em casa. No en-
tanto, cabe aqui deixar claro que ndo somente elas
S30 responNsavels por esse Processo, outros veicu-
lostém de ser considerados, como expde Freitag:

““Seria necessario, em primeiro lugar, inserir o

livro didatico no conjunto dos textos

ideologizadores que circulam na sociedade (re-
vistas femininas, novelas de televisao, discur-

S0 politico) e mostrar o peso especifico desse

livro no sistema ideoldgico global, provando,

se for o caso, que o livro didatico é mais viru-
lento que os demais elos desse sistema.”

(Freitag 1979:86)

Somado a carga ideol égica, transmitida pelos
L Ds, quefuncionam como reforgo ideol 6gico, existe
aquela veiculada pela industria cultural, como as
revistas dos maisvariados nomes, apropriatelevi-
s30 e o rédio; estes contribuem, sobremaneira, na
formagéo da opinido dos aprendizes. Bittencourt
(2997:5) inclui o LD ““(...) como produto da indus-
tria cultural, o livro é uma mercadoria que se in-
sere no mundo da lucratividade (...)” e conclui
“(...) obedecendo (...) aldégica da economia capi-
talista.”

Por outro lado, ao denominé-lo demaisvirulen-
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to que os outros meios formadores de opini&o,
Freitag, talvez, tenhasereferido a preocupacdo com
avelocidade de alcance de massa que €l e represen-
tava na época.

Diante da consideracdo de Freitag e de
Bittencourt, o LD pode estar servindo aos propési-
tosdaindustriacultural. Seriaindispensavel expli-
car o motivo pelo qual o entendo como um instru-
mento formador de opini&o, tais como aguelesem-
pregados pelaindUstriacultural. Primeiro, é neces-
sario definir as fungdes da industria cultural, para
entendé-lo como instrumento dela.

Coelho (1998:23) levantaquestbes em torno das
fungbes da industria cultural e analisa como esta
influencia a opinido publica e promove o confor-
mismo social. Partindo dessa hipétese, o autor co-
menta que ““uma das primeiras func¢des por ela
exercida (indastria cultural) seria a narcotizante,
obtida através da énfase ao divertimento de seus
produtos”.

A andlise de Coelho passa pel o contetido divul-
gado pelo veiculo formador de opiniéo; ele deter-
mina como est4 se processando a divulgagdo da
alienacdo (ausénciade questionamento). ParaCoe-
Iho, o contelido seria uma forma de se avaliar o
produto cultural (ideologia divulgada), e uma das
teseslevantadas por ele é que o prazer estaligado a
alienagdo da massa promovida pela indistria cul-
tural, sugeridanaseguinte citagdo: ““O prazer €, de
fato, um dos principais alvos de alguns que, preo-
cupados com o contetdo veiculado pela indUstria
cultural, tentam combater os processos de aliena-
¢éo.” (Coelho 1998:30)

O reflexo dessaforga narcotizante pode ser ve-
rificado pelos produtos culturais preferidos pelos
adolescentes, pelas criangas e por seus pais. Para
isto, é suficiente comparar o tipo de modelito, for-
ma.e cor, utilizado pelos atores globais das tel eno-
velas, com asroupas do cotidiano das cidades, des-
deo centro atéaperiferia, dosmaispobresaosmais
ricos, do branco ao negro. Percebe-se umatranspo-
sicdo de hébitos inconscientemente; os manipula
dos est&o narcotizados e n&o percebem a agdo do
veiculo formador de opiniZo. E aalienaco promo-
vida pela industria cultural, pois ndo existe uma
justificativa para o uso dos produtos culturais se-
nado porgue € moda; mesmo que 0s model os sgjam
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feios e incomodem, seréo usados e comprados em
massa. O LD, tal como atelevisio e outros meios
de comunicacdo, ao divulgar imagens
mercadol égicas, contribui com essa forca
narcotizante.

A ideologiatransmitidapelasimagensnele con-
tidas reflete a ordem econ6mica vigente, a
globalizaco, representada pelaaberturade merca-
do. Ao ser produzido, deve estar submetido auma
razéo econdmica que é a forga que 0 mantém nas
prateleiras e o faz ser adotado pelas escolas
(Bittencourt 1997). Asimagens bem como os tex-
tosdos LDs devem estar de acordo com o sistema
econémico mundial, sob penade exclusio.

Deir6 (1978) trata o0 LD como instrumento
divulgador desse sistema econémico, barbaro e
excludente. Navisdo daautora, como nade muitos
autores, ele serve de instrumento de dominagéo e,
na era capitalista flexivel em que vivemos, com a
globalizag&o e aaberturapolitica, porque ndo, ins-
trumento de col onizac&o; refiro-me, principalmen-
te, ao de linguainglesa.

A aberturade mercado promovidapela“velha’
globalizag&o atrelada as novastecnol ogias, princi-
palmente o0 aparecimento do computador e aaqui-
sicdo facilitada de televisores pela camada carente
da populagéo, respondem, sobremaneira, as modi-
ficacOes ocorridas nos materiais instrutivos, con-
forme destaca Bittencourt.

Atualmente, vive-se umaeraem que aimagem
€ essencial para promover o aprendizado. Os tex-
tos escritos de per si tornam as aulas cansativas e
monotonas. Nas aulas de lingua estrangeira ,por
exemplo, sdo trabalhadas imagens que remontam
ao texto escrito antes que este segja apresentado ao
aluno. E o que se chamade pré-leitura. Em ativida-
desdessetipo, osaunos entram em contato primei-
ro com as imagens para entenderem o que esta es-
crito no texto, considerando-se as dificuldades na
lingua escrita.

O professor, muitas vezes, ndo percebe, masas
imagens dizem muito maisque o texto escrito. Elas
revelam atramadadivulgacéo de produtos de con-
sumo, de forma atraente.

O LD funcionaria como um veiculo de propa-
ganda, e asimagens nel e contidas seriam os andn-
cios, inaugurando a Era do Marketing nos LDs.
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E necessario entender, neste contexto, queasima
gens ndo estdo ali apenas para enfeitar a pagina.
Sobretudo, trazem consigo a cargamercadol dgica,
elemento intimo do marketing.

O “fluxo de bens e de produtos que vai do pro-
dutor para o consumidor” (Cobra 1985:24) é con-
dic&o mais que suficiente para sugerir que asima
gensali presentes se constituem em andncios. Esse
fluxo atende aum determinado objetivo (vendade
determinados produtos de maior demanda) e aum
especifico publico-avo (osindividuos daescol ).

A introjec&o do marketing no LD esta relacio-
nada ao amplo alcance social (marketing social)
dentro de um espaco geogréfico etemporal bastan-
teuniforme. Bastavisualizar as unidades escolares
para se compreender essarazdo. Além dela, existe
a cultura de cumprir a famosa unidade escolar do
LD dentro de um dado espago temporal.

Essesdevem ter sido dadosvaliosos paraapes-
quisade marketing osquaiscondicionam o LD como
veiculo demidia. Evidentemente, atelevisdo chega
ater um alcance mercadol 6gico maior que ele, no
entanto, 0 tempo de exposi¢céo com o produto €
maior neste que naquela. Além disso, existe nas
paginas, aauséncia, ainda, de competicdo acirrada
nas vendas, instalando-se 0 monopdlio de produ-
tos.

Tomando esses conceitos por base, seriamuita
ingenuidade do professor entender que asimagens
trazidas pelo LD sejam apenas um adorno de pagi-
na. Asimagens sao recursos fortissimos utilizados
pelo marketing paraacelerar as vendas de determi-
nados produtos de aceitabilidade econdmica. E dessa
forma que elas devem ser interpretadas pelo pro-
fessor.

CONSIDERACOES FINAIS

O LD tem sido objeto de estudo de muitos pes-
guisadores, e 0 que se observa é a existéncia de
linhas tedricas distintas, uma de base marxistaque
implementou os estudos nas décadas de 60 e de 70
€ uma mais recente, de base foucaultiana, ligada,
principalmente, aos nucleos de estudo da
UNICAMP, USP e PUC-SP.

Apesar dessas duas linhas tedricas, uma de vi-
sd0 macroestrutural (marxista) e outra de viséo
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microestrutural (foucaultiana) coexistirem, ambas
convergem paraum pensamento critico; existeum
discurso dominante que seimpde sobre os demais
discursos.

E dentro dessarazdo gue o LD éconfeccionado,
etudo que estadentro dele, inclusive asimagens. E
inquestionavel que ele tem experimentado uma
extrapolacdo de imagens em detrimento do texto
escrito, elevando-o, por conta disso, ameio de di-
vulgagdo de venda, j& que, com a informética, as
fotos reais dos produtos, mais atrativas aos olhos
do consumidor, passam a substituir as velhas gra-
vuras dos antigos livros; estratégia de marketing.

O marketing tem invadido o LD de formabem
sucinta, mas explicitamente; diferente daquele es-
tudo feito por Deiré (1978) com as imagens que
divulgaram algo néo real em todaa Sociedade, ter-
se-ia que verificar aideologiaimplicita delas. Na
era do Marketing, as imagens ndo tém conteido
implicito; todo ele é explicito eincitaavenda. Ima-
gens mostrando sacolasem “ shoppings’ n&o preci-
sam de deducéo, esta ali, naimagem.

Asimagens, ao provocarem o estimulo de ven-
das, sdo consideradas anancios, e o LD passaater
a mesma classificagdo da televisdo, a de ser um
veiculo de midia. A diferenca entre um e outro é
gue, nos andincios do LD, o tempo de contato do
leitor é maior do que o dos aniincios de televisao,
entre 0s quais existe intercalagdo. Soma-se aisso,
a competicdo de mercado a que os produtos dos
anuncios datel evisao estéo submetidos. No LD, esta
concorrénciaaindaéincipiente e segue, paul atina-
mente, 0s objetivos de marketing.

Conclui-se que o LD alcangou a Era do
Marketing que, aos poucos, vai tomando as suas
paginas de maneirabem sucinta, masdeformabem
explicitapel os diversos andncios de alguns produ-
tos, muitos consagrados naciona mente. Urge ao
professor interessar-se por estaareado conhecimen-
to humano, paracompreender essanovamodalida-
de usada pela globalizagcdo. A compreenséo desse
campo tedrico faz com que o professor sgjacritico
das imagens que estéo sendo divulgadas e néo fi-
gue apenas restrito ao texto escrito do livro que
muitas vezes remonta ao anuncio trazido pelas fo-
tos.

Por outro lado, osestudosemtorno do Marketing
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devem nortear as pesquisas do LD, pois algumas
guestdes especificas giram em torno desse tema,
principalmente a detengdo do monopdlio de deter-
minados produtos comercializados, aidéiade como
aseditorasvém lucrando paradivulgar essesanunci-
0s nas paginas de seuslivros, 0 compromisso do(s)
autor(es) quanto ao material publicado e o papel
delecomoinformativo-cultura . Como sevé, otema
ultrapassa o marketing e avanga para o campo da

Etica, quando atinge a atitude do aluno (mor-
mente adol escentes e criancgas) , orientados pelo
poder de venda/compra. Se processos
mercadol6gicos avancarem de forma
incontrolavel nos materiaisinstrutivos das esco-
las, o LD corre o risco de perder a sua caracte-
ristica essencial que é a de ser informativo-cul-
tural, alcangando o seu lado mais negativo, o de
ser informativo de andincio de vendas.
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CURRICULO E MULTICULTURALISMO:

reflexdes em torno da formacao do(a) professor(a)

Graca dos Santos Costa Pereira
Professora da Universidade do Estado daBahiae da
Universidade Estadual de Feirade Santana

RESUMO

O presente artigo propde analisar einterpretar arelagdo entre curriculo, culturae
linguagem no “novo” cenario global, ressaltando suas implicacdes para forma-
¢80 do(a) professor(a) apartir do repensar dasdiferentes singularidades culturais
presentes nas escol as, buscando compreender asteias de relagBes entre curricul o,
cultura e linguagem, seus pontos de encontros, rupturas, tensdes e/ou conflitos
paradelinear uma aproximagao e/ou distanciamento da abordagem do curriculo
multicultural.

Palavras-chave: curriculo —multiculturalismo — formacdo do professor

ABSTRACT

CURRICULUM AND MULTICULTURALISM:
reflections on the education of teachers

The present article proposes to analyze and interpret the relationship between
curriculum, culture and language, in the “new” global scenery, highlighting its
implications to the education of teachers, starting from the re-thinking of the
different cultural singularities present in schools, seeking to understand the webs
of relationships between curriculum, culture and language, their intersections,
ruptures, tensions and/or conflicts, in order to outline an approximation and/or
distancing of the multi-cultural curriculum approach.

Key words: curriculum — multiculturalism — education of teachers

*“ ... como a solidariedade € uma forma de conhecimen-
to que se obtém por via do reconhecimento do outro o
outro s6 pode ser conhecido enquanto produtor de
conhecimento. Dai que todo conhecimento emancipacgao
tenha uma vocacdo multicultural....”” (Santos, 2000:30)

Curriculo e cultura: discussao contem-
poranea

Desde o inicio do século XX o conhecimento
cientifico moderno estad em renovacdo. Os estudos
damicrofisica, daengenhariagenética, daantropo-
logiacultural, dabiologiamolecular, dentre outros,
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prepararam uma transformac&o no préprio modo
de pensar 0 conhecimento. Essas transformagdes
em torno do conhecimento desvelaram os limites,
as fragilidades dos pilares em que se funda o co-
nhecimento moderno, questionando asverdades con-
sideradasuniversais.

Esse desvel amento daconcepcéo de ciénciacomo
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verdade, como Unicaformadeentender o mundo, co-
locao momento atual como historicamenteprivilegia
do. Hoje, se contestam as bases epistemol dgicas de
um conhecimento que haquatrocentosanos se consti-
tuiu como hegemdnico, verticalizado, fragmentado,
monotético e dogmético.

A construcéo do conhecimento, baseada na
racionalidade cientifica, através de regras
metodol 6gi cas e principios epistemol dgi cosrigidos
e sistematicos, buscando quantificar, dividir eclas-
sificar para formular leis, com vistas a prever a
funcionalidade, tornou o conhecimento desencan-
tado®. Hoje se questionam as meta-narrativas, as
disciplinas, asespecializacOes, adicotomiasujeito/
objeto e o enclausuramento do saber.

Essas contestagdes ao conhecimento mutil ante,
simplificador e redutor vém apontando novos dis-
cursos onde aparecem o conhecimento relacional
(Santos, 1996), amultirreferencialidade (Ardoino,
1998; Burnham, 1998; Macedo, 1998), eaciéncia
complexa (Morin, 1995), dentre outros discursos.

Essaspossiveisformasdeentender o mundo, com-
preender aciéncia, trazem significativasimplicagoes
para o campo do curriculo?. Na atuaidade, o curri-
culo ndo é mais concebido, na teorizacdo educacio-
nal, como plano de estudo, grade curricular, conted-
dos de ensino que e realizam através de “pacotes
curriculares’. O curriculo, nessa concepcan conser-
vadoraltradicional, € compreendido como “ reservato-
rio cultural”, ou sgja, uma salecdo e organizacdo de
conhecimentos que buscam perpetuar osval orescul-
turais, tendo em vistaa“producéo” de pessoas €fici-
entese eficazes parase adaptarem asociedade vigen-
te, independente do credo, etnia, sexo eclassesocidl.

Nateorizagdo educaciona contemporanea o cur-
riculo éconcebido comoterritério deluta, ressténcias
e transformagdes, sendo um espago de construgéo e
desconstrucdo de conhecimentos, lugar
multirreferencid, espago devivénciaeconvivénciade
classes, etnias, géneroserdligides. O curriculo secons
tréi no seio dasrelagBes sociaisconcretas, emlugares
historicamente datados, por autores/atrizes com sabe-
res, desgos, culturas, opgdes e representacoes.

Segundo Burnham (1998:34), o curriculo pode
ser definido como:

*(...) processo social, que se realiza no espaco

concreto escola, cujo papel principal é o de contri-

buir para o acesso, daqueles sujeitos que ai
interagem, a diferentes referenciais de leitura e
de relacionamento com esse mesmo mundo, pro-
porcionando-lhe ndo apenas um lastro de conhe-
cimentos e de outras vivéncias que contribuam
para sua inserc¢éo no processo da historia, como
sujeito do fazer dessa histdria, como sujeito para
sua construgdo como sujeito (quica autbnomo)
que participa do processo de producéo e sociali-
zacgdo do conhecimento e, assim, da instituicdo
histdrico-social de sua sociedade.”

A concepgao conservadoraltradiciona, naqual os
conhecimentos séo compreendidoscomo conjuntosde
valores de uma cultura tida como “superior”, “0ni-
cd’, vem sendo amplamente discutida e criticada na
contemporaneidade. N&o temos mais aguele pacote
cultural, criado a partir de um regime particular de
verdades, deonde podiamostirar “ porgdes’ paracom-
por um curriculo fundamentado em um Unico
referencial de ser eentender o mundo.

Construir curriculo, nesse momento de crise
conceitual, significa romper com esse paradigma
monocultural e monorreferencial, buscando criar,
inventar e transgredir as narrativas da educac&o con-
servadora. Nesse sentido, impde-se como tarefafun-
damental para o curso de formago do educador, re-
ver a relacdo entre curriculo e diversidade culturd,
reconhecendo, respeitando, val orizando e, sobretudo,
reafirmando a diferenca como produto da histéria,
ideologiaepoder.

Nessesentido, acultura ndo émaisentendidacomo
acumulacdo e cristdizagdo de experiéncias humanas.
A culturando selimitamais amomentos do passado
guardadosem um “pacote’ pronto para ser distribu-
ido. Nateorizag&o educaciona contemporaneaacul-
tura é compreendida como ““(...) patriménio de co-
nhecimentos e de competéncias, de instituicoes, de
valores e de simbolos, constituido ao longo de gera-
cOes, caracteristicos de uma comunidade humana
particular, definida de modo mais ou menos exclusi-
vo” (Forquin, 1993:41). A cultura é um espago de
(re)negociacdo de valores, € um campo de luta em
torno daconstrucéo eimposi ¢éo designificadossobre
0 mundo. Desse modo, o curriculo deveria ser visto
como campo “ contestado”, sendo um espago decria
¢&o e producéo de culturas. Assm, a escolapassaa
ser concebidacomo um territdrio de lutae a pedago-
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giacomo formade politicaculturd.

Como afirmaGiroux (1995:95):

(...) as escolas sé&o formas sociais que ampli-

am as capacidades humanas, a fim de habili-

tar as pessoas a intervir nas suas proprias sub-
jetividades e a serem capazes de exercer poder
com vistas a transformar as condi¢des ideolo-
gicas e materiais de dominacg&o em praticas que

promovam o fortalecimento do poder social e

demonstrem as possibilidades de democracia

(...)

Sendo assim, asescolaspoderdo ser um espaco de
producéo de significados que est&o intrinsecamente
relacionados com a produgéo e disseminagéo dasre-
lagBes de poder. Estas rel agdes devem ser analisadas
visando ao combate de esteredtipos, dexenofobia, de
sexismo e hierarquizagéo de classe, entre outros pro-
Cesnsque, inexoravel mente, ocorremtambémnasala
deaula Tal preocupagio em assegurar um lugar para
aexpressao do discurso do “outro” no curriculo nos
remeteareflexdo sobreasimplicagdescurricularesde
umaeducacdo multicultural.

Segundo Moreira(1998:25).

*““(...) quer rejeitemos ou aceitemos a diferen-

¢a, quer pretendamos incorpora-la a cultura

hegemonica, quer defendamos a preservacao
dos seus aspectos originais, quer procuremos
desafiar as relacGes de poder que a originam,
ndo podemos, sob hipbtese alguma, nega-las

(...) queiramos ou ndo, vivemos em um mun-

do inescapavelmente multicultural.” (grifos

NOSsos)

Nesse sentido, o0 multiculturalismo existe inde-
pendente danossa posi ¢8o pol iti cae epistemol bgica.
Assim, ele ndo deve ser tomado como uma postura,
um movimento partidario, um campo de discussao
académica, poisindependentemente da nossa pos-
tura ele existe e esta presente no nosso cotidiano.
De acordo com Moreira (1998:26):

“(...) mesmo que as reflexdes sobre curriculo e
formacéo de professores desconsiderem o
multiculturalismo, ele estara presente nos sis-
temas escolares, nas escolas, nas salas de aula,
nas experiéncias da comunidade escolar afe-
tando inevitavelmente as aces e as interagdes
de seus sujeitos sociais’ (grifos nossos)

Ora, sevivemosem um mundo inescapavel mente
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multicultural, como tratar das diferencas no curri-
culo? Como pensar aformag&o de professoresnuma
perspectivamulticultural? Qual o papel dalingua-
gem naconstitui¢do dasidentidades culturais? Qual
éarelacdo entreidentidade cultura e curriculo nesse
“novo” cenario global?

Multiculturalismo e curriculo no “novo”
cenario global: (re)pensando a forma-
cao do(a) professor(a)

O curriculo, no cenério atual, esta permeado por
formas especificas e contingentes de organizacéo
dasociedade apartir de um discurso eminentemen-
te vinculado & economia de mercado. No cen&rio
educacional atual est&o sendo preconizados discur-
sos anunciando que o mundo estaglobalizado, que
estamos vivendo em uma aldeia global e a escola
precisa se adequar as novas demandas sociais. A
repercussdo desse novo estado do sistema capita-
lista tem chegado as escolas através de projetos
gestados pelas forgas produtivas e corresponde as
demandas deformagéo detraba hadoresapartir de
valoreseregrasdefinidos pelo mercado. Nesse sen-
tido, aescolapassaaser concebidacomo empresa,
as avaliagOes como produto e as relagbes pedago-
gicas como insumo-produto. E o curriculo passaa
ser concebido como um programa cujo papel é o
atendimento das demandas da " sociedade global”,
através de par@metros curriculares nacionais co-
muns.

Ora, afinal, a globalizagdo € um fato dado? A
globalizagdo é umafébula? A escoladeveficar pas-
sivanesse “novo cenario” ? Segundo Milton Santos
(2001), esse discurso que enaltece asituacéo atual,
obscurece asuaperversidade. Esse‘ novo periodo’
gue facilmente apreendemos como globalizagéo
“(...) é autilizacdo de formidéveis recursos da téc-
nica e da ciéncia pelas novas formas do grande
capital, apoiado por formas institucionais igual-
mente novas (...)”” (Santos, 2000:141). Nesse sen-
tido, o atua estado de globaizagdo é inerente a
expansdo capitalista, porém néo é semelhante as
ondas anteriores, pois as condi¢des de suarealiza-
¢do mudaram radicalmente com o uso das
tecnol ogias deinformacdo e de comunicagéo. Essa
tecnologiaproduz um el o entre as pessoas, 0s mer-
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cados, as culturas assegurando a presenca planeté-
riadesse novo sistematécnico.

Entretanto, como coloca Santos (2000), essa
mesma globalizagdo que homogeneiza discursos,
mercados e culturas vive um paradoxo. A miséria
crescente das popul agbes val seinstaurando, ade-
sordem social vai se perpetuando e a escassez de
recursos materiais atinge a classe média. Assim, a
destruicéo desse periodo globalitério vai ser forja-
dapel os paises maisfragilizados nesse jogo. Desse
modo, acentralidade daperiferia(paisesem desen-
volvimento) construiu uma outra globalizacdo de
cima para baixo

No campo cultural, a globalizagdo busca uni-
formizar-se eimpor-se sobreaculturapopular atra-
vés de um mercado “cego”, indiferente as
especificidades das culturas locais. Através dos
mei 0s de comuni cag&o sdo homogeneizadas as cul -
turas de diferentes grupos sociais (mulheres, ho-
mens, criangas, idosos, negros, etc) transforman-
do-os em segmentos do mercado consumista. Os
filmes, apublicidade, os programas de TV (seria-
do, desenhos, etc.) sdo poderosos veiculos quetém
contribuido para a uniformizacéo cultural desses
grupos. Entretanto, mesma cultura massacra-
da, através da escassez, ndo dispondo plenamente
dos meios materiais da cultura global de massa,
constréi mecanismos parabloqueé-la.

Fazendo um recorte para os camposdo curricu-
lo edacultura, adiscussio emtorno daglobalizagdo
e educacdo vem impactando ateorizag&o educacio-
nal contemporanea através da énfase dada aos es-
tudos e pesqui sas sobre esse tema por autores como
Moreira (1995), Forquin (1993), Giroux (1995,
1997, 1999), McLaren (1997), Silva (1995),
Sacristan (1995), Cannen (1998), Candau (1999),
entre outros. Educadores e pesquisadores analisam
anecessidade de uma pedagogiamulticultural para
aconstrucdo de umasociedade com eqiidade soci-
al e parao desenvolvimento de umacidadaniacriti-
ca

Segundo Cannen (1998), a necessidade de uma
educacéo paraadiversidade cultural, nesse contexto
de crescente globalizagéo, tem sido preconizada em
literaturanacional einternaciona, através de trés ar-
gumentos: o primeiro aponta que a diluicéo de fron-
teiras geogréficas, ocasionada pelos avangos da

tecnologia, estariapropiciando umintercambio entre
as culturas, fato este que exigiriauma sensibilizac&o
para a plurdidade de valores e universos culturais,
presentes no cotidiano de professoreseaunos. O se-
gundo argumento levantado refere-se a constatacéo
deumafiltragem deval oresdominantesede umacul-
turaimbuidadevd ores consumistas, que estariaame-
acando asculturaslocais, estabel ecendo um processo
dehomogeneizaco cultura; aeducacdo multicultural
Seriaumaviapara o resgate das culturas ameacadas.
O Ultimo argumento afirmaque aexclusdo socid, re-
forcadapelaglobalizacdo, nfo atinge osdiversosgru-
pos socio-culturais. O processo daglobalizacdo esta-
ria consubstanciando processos discriminatérios de
racismo e xenofobiaque atingem grupos soci o-cul tu-
rais fragilizados economicamente; nesse sentido, a
educaco € concebida como via pelaqua ndo sead-
mite atolerancia e a apreciacdo a diversidade cultu-
ral, maso repensar continuo dadiferencaedteridade,
tendo em vistaumaconscientizagcgo acercado bindbmio
pluraidade cultura e poder, quepossibilitaaconstru-
¢&0 de umacidadaniamulticultural e hibrida.

Essa abordagem multicultural®do curricul o asse-
gura que a diversidade deve ser afirmada dentro de
uma politica de compromisso com a justica socid,
evidenciando a diferenca como produto da histéria
Segundo McLaren (1995:123):

“O multiculturalismo critico compreende a repre-

sentagdo de raca, classe, género como resultado

de lutas sociais mais amplas sobre signos e signi-
ficacOes, enfatizando a tarefa cultural de trans-

formar as relagdes sociais, culturais e

institucionais nos quais os signos e significados

sao gerados”.

Pensar/fazer um curriculo multicultural significa
rever os rituais, as disciplinas, os métodos e 0s
referenciais. E, ainda, confrontar os diferentes ti pos
de conhecimento abordando as diversas singularida-
des culturais e buscando representar no curriculo to-
dososinteressesde classe, etnig, racae sexo téo pre-
sentes no espaco escolar. Essacompreensao de curri-
culo perpassa 0s muros que circundam aescola, pos-
sibilitando um espago de debate paraquestdes sociais
mais amplas como adivisdo de classe, afome, o de-
semprego etc.

Para tornar um curriculo multicultura possivel,
“(...) é necessario uma estrutura curricular diferen-
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te da dominante, uma mentalidade diferente da utili-
zada por parte dos professores, pais, alunos, admi-
nistradores e agentes que confeccionam os materiais
escolares” (Sacristan, 1995:83).

Nesse sentido, a constru¢do de um curriculo
multicultural demanda néo apenas que o tema
pluralidade cultural sgjaressatado como umitem do
projeto poalitico-pedagdgico daescola, mas é de fun-
damental importancia que a discussio em torno da
pluraidade culturd estgla presente no momento da
implementacdo e avaliagdo do curriculo,
problematizando adisciplina, o método, o conteido,
as experiéncias, as linguagens, osrituals, as narrati-
vas, asautobiografias e asrelagfes socials.

Assm, umadasferramentas fundamentaisparaa
construcdo de um curriculo multicultural é a
(re)significacdo daformacdo do(a) professor(a). Pen-
sar aformacéo de professores(as) dicergadanaabor-
dagem multicultura implicaem romper com a pers-
pectivatécnico-linear, naqua o conhecimento étrata-
do a partir da transmissao verticadizada, através de
metodol ogias estanques e avaliagOes padronizadas e
predeterminadas. Essetipo deformacdo estdpautada
em umalégicadaadministragdo, reduzindo questoes
do ensino/aprendizagem aquestGes de gerenciamento.

Uma outra perspectiva para a formacéo do(a)
professor(a) é reconhecé-lo(a) como profissiona re-
flexivo responsavel naformacdo dospropdsitosecon-
dicOes de escolarizagéo, construtor do curriculo. En-
tender o(a) professor(a) como construtor do curriculo
significavé-los(as) como intelectuals transformado-
res, devendo ““(...) assumir responsabilidade pelo
levantamento de questdes acerca do que ensina, como
deve ensinar, e quais sdo as metas mais amplas pelas
quais estdo lutando (...)” (Giroux, 1997:161 - grifo
nosso). Essa categoria de intelectua transformador
oferece bases tedricas para que o trabalho docente
perpasse 0 enfoque puramente técnico, burocratico,
possibilitando um traba ho auténomo e criativo.

Segundo Giroux, é essencial para a categoria de
intelectual transformador a necessidade de tornar o
pedagdgico maispolitico e o politico mais pedagdgi-
Co.

“Tornar o politico mais pedagogico significa

utilizar formas de pedagogia que incorporem

interesses politicos, que tenham natureza
emancipatoria; utilizar formas de pedagogia
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que tratem os estudantes como agentes criti-
€os; tornar o conhecimento problematico; uti-
lizar o dialogo critico e afirmativo; e argumen-
tar em prol de um mundo qualitativamente
melhor para todas as pessoas.” (Giroux,
1997:163)
Essaperspectivapedagdgico-politicadeformacéo
de professores estaimplicadano (re)pensar continuo
das multiplas linguagens presentes no cotidiano es-
colar, em construir umapréticaquerespeiteefortale-
¢a as diferentes vozes presentes na sala de aula, re-
vendo arelagdo entre curricul o, culturaelinguagem,
considerando o curriculo como um lugar decriagéo e
producdo de culturas, um lugar de maitiplas lingua-
gens.

A construcao de uma pratica curricular
multicultural: o lugar da linguagem

A linguagem éumaferramentaimprescindivel para
0 desenvolvimento dasculturas, poiselaampliae per-
mite acomunicagdo, assim como controlaas ativida-
des. As caracteriticas psicol 6gi cas dos sujeitos soci-
asseconstréem através dainternalizaco dosmodos
hi stori camente determinados e cultural mente organi-
zadosdeoperar com asinformagdes. A linguagemtem
0 poder de conferir um caréter mediador as relacoes
entre as pessoas

Tomamos alinguagem aqui apartir da perspecti-
vasicio-interacionista. Essaabordagem asseguraque
existe uma complexidade no processo de formagéo
humana, rompendo com adicotomiaformagéo biol 6-
gicaeformagéo social. Nessa perspectiva, 0 ser hu-
mano setransformaeétransformado no seio dasrda
¢Oes sociais; a construcdo do sujeito se da ndo pela
justaposi ¢do ou adicéo deelementosinatose adquiri-
dos, mas, sobretudo, pelainteracdo dia éticaentreor-
ganismo e meio social. Assim, as caracterigticas hu-
manas néo estéo presentes desde o nascimento, nem
s80 merosresultadosde pressies socials, massao fru-
tos das interagOes dial éticas/dia ogicas entre indivi-
duo emeio sicio-cultura . Nesse sentido, o desenvol-
vimento humano n&o édado apriori, de maneiraimu-
tavel, passivae universal, mas se constréi no bojo do
desenvolvimento histérico edasformassociaisdevida
humana.

Essa mesma linguagem que forma o homem se
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transformaadepender do contexto. Segundo Bakhtin,
apaavra et sempre carregada de um conte(ido ou
deumsentidoideolégico evivencia. O sentido éde-
terminado pelas interagtes de vozes ou por opgdes
ideol 6gicasmlltiplas. O dgnificante adquireumasig-
nificagdo concretano contexto dainterlocugéo. Para
Bakhtin (1992:32):

“(...) um signo ndo existe apenas como parte de
uma realidade; ele também reflete e refrata uma
outra. Ele pode distorcer essa realidade, ser-lhe
fiel, ou apreendé-la de um ponto de vista especifi-
co, etc. Todo signo esta sujeito aos critérios de
avaliacdo ideoldgica ( isto é: se é verdadeiro ou
falso, correto, justificado, bom, etc.). O dominio
ideoldgico coincide com o dominio dos signos:
sao mutuamente correspondentes. Ali onde o sig-
no se encontra, encontra-se também o ideol6gi-
co. Tudo que é ideoldgico possui um valor
semidtico.”

A linguagem aqui ndo é compreendida como um
sstemafechado, apartir dacategoriade decodificagéo
de sentidos, mas como um movimento dia égico, onde
a compreensdo do processo de interlocucéo se dara
como resultado dainterpretacio e da negociacdo en-
tre sujeitos sociais. A prética dialGgica ndo é neutra,
passiva e linear, mas é interessada, politica e
ideologizada.

A interaco professor e auno se constréi através
do didogo e essa prética dial6gica ndo € neutra. Ha
uma politicade sentidos nesse processo dial 6gico que
o configura como ideolégica e interessada; a
interlocucdo sedaraem funcdo dainterpretagdo ene-
gociacéo de sentidosentre os sujeltosdo processo en-
sino-gprendizagem; desse modo, 0 processo de pro-
duc&o de sentidos e significados no curricul o autori-
za, desautoriza, inclui ou exclui assingularidadescul-
turais. “Ao determinar quem esta autorizado a falar,
guando, sobre o0 qué, quais conhecimentos sdo auto-
rizados, legitimos, o curriculo controla, regula, go-
verna.” (Silva, 1995:202 - grifo nosso)

O curriculo legitima, assegura, implementa e
transforma as relagfes sociais concretas. O curri-
culo escolar, historicamente, sempre esteve atrel a
do a um modelo de homem, mundo e sociedade,
transmitindo visdes sociais particulares e interes-
sadas.

Nesse sentido, 0s programeas, osrituais, alingua-

gem oficia, os simbolos, a organizacdo do espago e
do tempo, asrel agdes sociai s daescolaasseguravam/
asseguram umavisao particular demundo constituin-
do identidades. Nesse jogo curricular, muitas vozes
s80 silenciadas, muitos grupos séo socia mente mar-
ginaizados, apartir deum “pacote cultural” concebi-
do como “superior” e “Unico”, fundamentadoemum
referencia autoritério e dogmético. Para Gimeno
Sacristan (1995:97):

“A cultura dominante nas salas de aula é a que

corresponde a visdo de determinados grupos

sociais: nos contetdos escolares e nos textos
aparecem poucas vezes a cultura popular, as
subculturas dos jovens, a contribuicio das
mulheres a sociedade, as formas de vida ru-
rais, e dos povos desfavorecidos (exceto os ele-
mentos de exotismo), o problema da fome, do
desemprego ou outros maus tratos, o racismo,

e a xenofobia, as conseqiiéncias do consumismo

e muitos outros temas problemas que parecem

“incomodos™(...).”

Dessaforma, construir um curriculo multicultural
implica em entender a sala de aula como lugar de
multiplas linguagens, de construcdo, desconstrugéo
e reconstrucéo de identidades individuais e socials.
Implica, ainda, em compreender o curriculo como
prética de significacdo que produz ereproduz avida
socia/cultural. Nessatramae nessa teiadialégicae
dialética, o(a) professor(a) € um(a) construtor(a) do
curriculo, logo, responsavel pelaselecdo congtitutiva
do projeto cultura, devendo estar consciente sobreas
linguagens/ddliberagtes queimplementanasuapréti-
capedaggica.®

Esse quadro noslevaarepensar o papd do curri-
culo na produc&o de subjetividades e processos
identitarios, tornando-seimprescindive (re)significar
aformacéo do educador paratrabahar comadiversi-
dadeculturd, tdo presenteno dia-a-diadasaladeaula

Desse modo, um curriculo multicultural possi-
bilitardao educador um exame dosinteressesideo-
I6gicos e politicos do “curriculo oficial”, ou sgia,
do documento escrito onde consta a exposi¢éo dos
objetivos, contelidos, métodos que devem ser tra-
balhados na sala de aula, oferecendo oportunida-
desde desafiar ideol ogias hegemonicas, interpretar
a cultura de maneira contrastante, identificar as
relacOes de poder nas situagtes discriminatorias,
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compreender adiferenca® como politicade signifi-
cacéo.

Assim, nesse“novo” cendrio global, professores
e professoras devem repensar sua linguagem e
compreendé-lacomo ferramentafundamenta napro-
ducéo de experiéncias que fazem parte de uma luta
ideol 6gica, namedidaem queeste/esta““(...) criaum
regime particular de representacdes, que Serve para
legitimar certa realidade cultural”. (Mclaren,
1995:128)

Essalegitimacdo daredidade cultura sedaatra-
vés de um jogo curricular onde muitas vozes s20 Si-
lenciadas, muitos grupos séo socialmente margindi-
zados através de uma linguagem monoculturd, hie-
rarquica, dogmaticaemutilante. Nessesentido, éfun-
damenta queog(as) professores(as) (re)pensem otipo
de linguagem que usam na sala de aula e construam
uma préti cadia 6gicaldia éticafundamentadano que
Santos(2000) chamade hermenéutica diatdpica que

sepropdetraduzir umapréticacultura, tornando-acom-
preensivel einteligivel paraoutrasculturas. E essatra
ducdova sedar apartir deumaepistemol ogiaquenéo
estga pautada no ato de conhecer pelo conhecer, mas
a ética do conhecimento deve estar atrelada a uma
éticasolidéria

Acreditamosque o grande desafio paraaformacéo
do(a) educador(a), nesseinicio de século, estaem (re)
significar asdiscussdesemtorno do curriculo edacul-
turaapartir de uma epistemologiasolidariae ética. A
construcéo de um curriculo multicultural, nessa pers-
pectiva, implicaem trabalhar o conhecimento apartir
deumavisio poliocular/multirreferencializada’, de
modo a abarcar as vérias dimensdes e referencias da
realidade, entendendo o conhecimento a partir do seu
movimento, dentro de suacomplexidade &, tecendo os
varios elementos que perpassam aredidade e, sobre-
tudo, respeitando e valorizando 0 “ outro” como cons-
trutor de conhecimento.

NOTAS

!Expressdo utilizada por Boaventura Santos para se referir ao tipo de conhecimento que fecha as portas a muitos
outros saberes (Santos, 1996).

2 Campo € aqui compreendido como um espaco formado por pessoas que escrevem textos a partir de limites
historicamente estabel ecidos e de tradic¢des, regras e principios que seus antecessores estabel eceram como razoé
veis (Pinar, apud Moreira, 1998).

3 O multiculturalismo néo é tomado como postura de espirito, de reconhecimento das diferencas na perspectiva
folclérica, ou ainda numa perspectiva de assimilagdo, mas € compreendido como um processo de luta e resisténci-
as em torno de signos e significados.

5 A linguagem é s6 um recorte da discussdo em torno do curriculo multicultural. O curriculo ndo pode ser reduzido
a desestabilizagéo de significados, mas deve buscar transformar as condi¢Bes concretas nas quais 0s signos e
significados sdo gerados.

6 As diferengas sdo construgdes historicas cal cadas em bases econdmicas e poaliticas, sendo sinbnimo de desigual-
dades sociais, em cujo projeto prevaecem a exploracéo e a negagao.

" Multirreferencialidade aqui € tomada como uma perspectiva de apreensdo da realidade através da observagéo,
da investigacéo, da escuta, do entendimento, da discri¢do por 6tica e sistemas de referencias diferentes e aceitos
como definitivamente irredutiveis uns aos outros e traduzidos por linguagens distintas supondo a capacidade de
ser poliglota. (Burnham, 1998:45)

8 A idéia de complexidade é aqui tomada enquanto o que contém, engloba, reline elementos diversos, heterogéne-
o0s; expressa a multiplicidade de perspectivas, de possibilidades de conhecer arealidade (Ardoino , apud Burnham,
1998).
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LAS CUESTIONES ETNICAS EN LOS PROYECTOS
DE INTEGRACION LATINOAMERICANA:

UNA PERSPECTIVA HISTORICA

Edmundo Anibal Heredia
CONICET - Argentina

RESUMEN

El objetivo principa de este articulo es demostrar que los grupos étnicos
originarios de Américaconstituyen de por si unfactor favorable deintegracion
entre sus naciones, en tanto ellos ocupan indistintamente | os espaci os nacional es
y sus culturas propiastrascienden lasfronteras nacionales. Sin embargo, estos
grupos han sido tradicionalmente utilizados por |os Estados nacional es como
instrumentos paralaafirmacion de las soberanias, especialmente en las dispu-
tas entre naciones vecinas por cuestiones territoriales; con este propdsito se
han desarrollado programas de nacionalizacién que incluyeron compulsiones
gue implicaron un proceso de destrucciéon de esos grupos culturales. La
conclusion esque el respeto aesas culturasy ladebidaatencién hacialasituacion
social de esos grupos puede no solo revertir en unamayor armonizacion dela
poblacién en general, sino también en sentar bases favorables para la
cooperacion, concertacion eintegraciOn entre |as naci oneslatinoamericanas.

Palabras llaves: Etnicidad — América Latina — integracion — relaciones
internacionales — regiones de frontera

ABSTRACT

THE ETHNIC ISSUES IN THE PROJECTS OF LATIN-AMERICAN
INTEGRATION: A HISTORICAL PERSPECTIVE

The main objective of this article is to demonstrate that the ethnic groups
originated in Latin Americaare in fact afavorable factor to the integration of
their nations, asthey indistinctly occupy the national spacesand own aculture
that transcends national borders. They have been traditionally regarded by the
National states as an instrument for the affirmation of national sovereignty,
specially in their dispute with neighbor nations in territorial issues; for that
purpose, they have been developing nationalization programs that include
constraints which implicate in a process of destruction of the culture of those
groups. The conclusionisthat therespect to their cultures and the due attention
to their socia situation in the national government plans must revert, not only
toallow for the obtainment of amajor harmonization of the general population,
but also for the provision of favorable basesto the cooperation, adjustment and
integration among L atin American nations.

Key words: ethnicity — Latin America—integration—international relations—
borders areas
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RESUMO

AS QUESTOES ETNICAS NOS PROJETOS DE INTEGRACAO LA-
TINO-AMERICANA: UMA PERSPECTIVA HISTORICA

O principal objetivo deste artigo € mostrar que 0s povos originariosdaAmérica
Latina sdo, por s mesmos, um fator favoravel para a integracéo de suas na-
¢Oes, porquanto eles ocupam indistintamente 0s espacos dessas nagles e suas
culturastranscendem suasfronteiras. Porém, tém sido tradicionalmente consi-
derados pelos Estados como instrumentos para a afirmagéo das soberanias,
especi almente nas disputas entre nagdes vizinhas, por questdesterritoriais. Com
esse propdsito, os governostém desenvol vido programas de nacionalizagéo de
feicbes compul sérias que implicaram processos de destrui¢éo dessas culturas
originarias. A conclusdo mostraque o respeito a essas culturas e aatencdo das
suas situagBes sociais podem ndo somente reverter em direcdo a uma melhor
harmonizagdo das popul agdes em geral, como também assentar bases apropri-
adas para a cooperacdo, gustamento e integracéo entre as nacbes daAmérica
Latina.

Palavras chave: Etnicidade—AmeéricaL atina—integracéo —relacesinterna-

cionais—regifesdefronteira

1. Introduccion

Desde hace algunas décadas las cuestiones y
conflictos étnicos, que han sido una constante en
todo el mundo y en todos|ostiempos, han salido a
la superficie con nuevas caracteristicas,
especialmente con una extrema violencia; hoy
constituyen el factor principal delasguerrasquese
producen tanto en el interior de las naciones como
entre naciones. En estas cuestiones se confunden'y
mezclan aspectos religiosos, culturalesy sociales,
y en muchos de los casos hay situaciones de
discriminacion, segregacionismo, sometimiento,
explotacion y hasta genocidio.! Aunque no es
nuestro propdsito apuntar haciasus causas, no hay
duda que la globalizacion, el avance de las
comunicacionesy |los masivos desplazamientosde
poblaciones, que son propios de estos tiempos,
forman parte de |as motivaciones que ocasionan o
dan las oportunidades para el desencadenamiento
de estos conflictos en laactualidad.

América Latina ha sido durante cinco siglos €l
escenario de procesos de esclavizacion, explotacion,
discriminacién, desarraigo y sometimiento de grupos
étnicos originarios de este continente o provenientes
de otros; en este segundo caso muchos de estos

grupos fueron traidos compulsivamente.? Todos
estos procesos trajeron como consecuencia
profundas desigual dades socialesy econdmicas, que
estan vigentes aln en la actualidad, y que se
traducen tanto en la distribucién y disfrute de los
bienes materiales como en el acceso a las
condiciones esenciales parala vida humana; tales
son laeducacion, la salud, lavivienda, ademés de
otrosqueforman parte delavidacotidianamoderna,
como son los artefactos domésticos, |os aparatos
decomunicaciony losmediosde movilidad. Si bien
estas situaciones quedan aparentemente
mediati zadas por €l intenso y extenso mestizaje, que
ha constituido a través de los siglos un vehiculo
paradisimular y alin para paliar estas diferencias,
no hay duda que subsiste una fuerte relacion entre
la pertenencia a estos grupos étnicos y la escala
gueellos ocupan enlasociedad y enlaeconomiade
estas naciones.’

Curiosamente, no obstante la magnitud y la
duracién de estos fendmenos que se inscriben en
las estructuras de las sociedades nacionales
latinoamericanas, no es en esta parte del mundo
donde se producen los mayores conflictos de este
género. En cambio, losacontecimientos que se han
producido en la historia reciente del continente
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europeo y que tienen su motivacion en estas
cuestiones étni cas aparecen como |os méas tenaces,
los mas sangrientosy los méas crueles. Y si bien es
indudable que los factores econémicos estan
presentes en estos casos, es evidente que son los
problemas de discriminacién y exclusion por
razonesreligiosasy culturales, los que constituyen
el tronco de reivindicaciones pretendidamente
nacionales, las que gravitan con mas fuerza en su
desencadenamiento.

En tanto, en € caso de Américal atinase suma
con mucha mayor significacién el relegamiento
econdmico en gque se encuentran estos grupos
étnicos. Por tanto, esAmérica L atina un escenario
peculiar de las cuestiones étnicas, pues los grados
de convivenciainter-étnicason comparativamente
menos conflictivos que en otras partes del mundo,
no obstante ser méasflagrantes|os contrastes delas
situaciones econémicasy delas oportunidades para
avanzar en el desarrolloy el bienestar.

2. Los grupos étnicos multi-nacionales
en el espacio latinoamericano

No se detienen aqui las especificidades y
singularidades delas cuestiones étnicasen América
Latina. Quizalamascaracteristicay definitoriasea
|a existencia de numerosos casos en gue un mismo
grupo étnico esta presente en diversas naciones, ya
sea asentado en un espacio continuo — en las
fronteras —, ya esparcido en varios espacios
separadosentresi. Losméas extendidos sonlosvarios
de origen africano, que padecieron esclavitud enla
generalidad de estos paises. En efecto, un mapade
lanegritud latinoamericanamostrariaun cuadro con
muchaszonasdeigual color —aunquedeindividuos
pertenecientesadiferentes etnias de origen africano
—, extendidas y distribuidas en la casi totalidad de
su espacio geografico. El escenario andino muestra
también la presencia de grupos originarios
homogéneos o emparentados por su pertenenciaa
civilizaciones precolombinas totalizadoras,
asentados en las varias naciones escalonadas de
norte asur del sistema cordillerano.

Es notorio que de América existen mapas
geogréficosy politicos, pero faltan aln los mapas
étnicos, que sin duda serian menos precisos, esto es

Revista da FAEEBA - Educacao e Contemporaneidade, Salvador, n® 16, p. 157-167, jul/dez, 2001

mas difusos, y por tanto de mas compleja
confeccién, porque esa es la caracteristica de la
distribucion delos grupos étnicosen el continente;
este mapa presentariaunaimagen multicolor, en el
queel color identificatorio deunamismaetniao de
grupos de familias étnicas se repetiriaaqui y ala,
sindistincién de naciones, o superponiéndose alas
naciones sin responder a sus limites. Ademas,
podrian trazarse los diversos mapas que
corresponden a distintos tiempos historicos,
comenzando por los anteriores a la presencia
europea; sepondrian asi en evidencialadinamicay
los desplazamientos de estas poblaciones, pero
también su persistenciay su raigambre en
determinados espacios. En Mesoamérica, en la
América Andina y en la Cuenca del Plata, por
gjemplo, esos mapas mostrarian la fragmentacion
compulsivaaquefueron sometidasfamiliasétnicas
como la maya, la quechua, la aimara o la tupi-
guarani como consecuenciadeladivision politico-
administrativa impuesta por el plan imperial de
conquistay colonizacién, continuaday modificada
luego por laformacién de los Estados nacionales.
Pero en las representaciones de |a realidad actual
esos mapas también exhibirian la persistencia y
permanencia de esos grupos en sus escenarios
originales, no obstante los intensos procesos de
explotacion y de sometimiento que sufrieron alo
largo delossiglos, y no obstantelaescision impuesta
a quedar adscriptosadistintosdistritosde gobierno,
amenudo enfrentados entre si.

Una especificidad mas de estos grupos étnicos
latinoamericanos es que aqui no han sido
histéricamente factores de separatismos, como lo
han sido en otros continentes, y como lo son ahora
en naciones europeas. En los proyectos elaborados
por las dirigencias nacionales se puso énfasisen la
introduccién del model o naciona en lamentalidad
de las diversas etnias, pero esto se debid a la
necesidad de construir una nacion inexistente o
incipiente; no, como en |os casos europeos, para
ahogar o neutralizar el afan separatistade un grupo
disidente, con pretensiones de formar su propia
nacion. Por eso, resulta desproporcionada para
Américal atinalaapreciacion de Eric Hobsbawm,
quien sostiene que:

““en muchos paises del mundo el desafio mas
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inmediato al sentimiento nacionalista en las
Gltimas décadas no viene de la integracion
universal o regional, sino de fuerzas
subnacionales centrifugas a favor de la
autonomia local, la secesion, la expulsién de
un grupo no querido del dominio nacional, y la
sustitucién de un grupo étnico, linguistico o
religioso por la de otro.””®
Lainaplicabilidad a América Latinadel juicio
del notable pensador es una comprobacion més de
lanecesidad de el aborar conceptos apropiados para
cadaregion del planeta sobre algunostemas
tiempos colonial es se aproxima peligrosamente
en la préctica al de minoria que se les aplica en
estos tiempos de laglobalizacion. Un miembro de
la Comision de Derechos Humanos de la
Organizacion de las Naciones Unidas, € chileno
José Bengoa, ha analizado esta cuestion; Bengoa
advierteque, s bienlalegidaciéninternacional esta
maés adel antada que |as nacional es en esta materia,
desde hace més de una década esta detenidaen ese
organismo ladiscusién relacionadacon losderechos
de estos grupos, pues no hay consenso en aceptar
la denominacioén de “pueblos indigenas’ — que de
hecho no se utiliza en los documentos oficiales —
para aquellas comunidades alas que desde mucho
tiempo atrés selos havisualizado como “minorias
étnicas’ . Lacuestion principal esel reconocimiento
ala “libre determinacion” que esta en juego al
formalizar juridicamente estas denominaciones, esto
es el reconocimiento a que estos pueblos formen
gobiernos propios y alin que se segreguen de la
nacién aque perteneceny queden asi en condiciones
deconstituir su propianacion. Diversasalternativas
se estén analizando para atender la aspiracion de
los grupos étnicos de tener sus estatutos de libre
determinacion, que sean a su vez compatibles con
la permanencia de su pertenencia a la nacién. En
Ecuador las comunidades indigenas tienen
representacion en el Parlamento, pero ésta es tan
pequefiague no condice con lanumerosa poblacion
representada; Rodolfo Stavenhagen hapostulado el
etno-desarrollo, esto es el derecho a control dela
tierra, laorganizacion socid, linglisticay cultural .’
Detodos modos, un avance que puede facilitar
pasos sucesivosen e futuro fuelogrado en Naciones
Unidas gracias alapropuestadel ecuatoriano José
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Martinez Cobo, quien en un informe largamente
elaborado convenci6 asus pares sobrelanecesidad
de distinguir alas minorias o grupos minoritarios
en general de las poblaciones indigenas,
reconaciéndoles asi su especificidad; fue a partir
de ese informe que se formé en el seno de la
Comision de Derechos Humanos el Grupo de
Trabaj 0 sobre Poblaciones I ndigenas, que sereine
todos los afios en Ginebra para, entre otras cosas,
atender los reclamos que les formulan diversos
gruposindigenas.®

3. Las regiones de frontera y las
naciones intermedias en las relaciones
inter-latinoamericanas

El ambito mas tipico y significativo de este
fendmeno delapresenciamulti-naciona de grupos
étnicos se presenta en las zonas o regiones de
fronteras; se trata del asentamiento de un mismo
grupo étnico en €l espacio fronterizo congtituido por
franjas pertenecientes a dos y hasta tres naciones,
formando verdaderas regiones de fronteras. Asi,
gueda ante la vista y la observacién un paisaje
cultural Gnico o unitario, producto de un grupo
étnico que posee unaidentidad regiona propia, pero
gue esta dividido en términos de administracion
politicaen doso tres parcel asterritoriales, cadauna
de las cuales tiene un diferente estatuto nacional.
Es en estos casos en |0s que se presenta de manera
mésflagranteel caracter convencional y altamente
politizado de las divisiones territoriales de las
naciones. Estos limites con frecuencia han sido
establecidos en arduas y alin sangrientas disputas,
y han ocasionado politicasy estrategias nacional es
de presiones, compulsiones y desculturizaciones
hacia las poblaciones para asegurar su fijacion a
los programas destinados a afianzar |a soberania
territorial delanacion. En tanto, larealidad social
y cultural ha demostrado la persistencia de la
homogeneidad del grupo, por cuanto las comunes
condiciones étnicas han resultado ser mas fuertes
quelosprocesosde nacionalizacion—Ilo queimplica
el objetivo de provocar su des-culturizacion-
gjercidos sobre esos grupos. Resultaobvio queestas
politicas compul sivas—en tanto han estado dirigidas
aeliminar o tornar neutros | os elementos comunes
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gue lapoblacion delafronterateniacon laque era
su vecina — ha propendido también a la des-
integracion, cuando la fuerza natural propia del
grupo étnico, en cambio, tendiaalaintegracion de
los sectores de unay otranacion.

En efecto, lasdivisionesy limitesnacionalesen
América Latina han obedecido en buena medidaa
operaciones gjercidas desde los aparatos de los
Estados nacionales; estas divisiones responden
también a solidos y decisivos antecedentes en la
estructuracién colonial impuesta por las naciones
que gjercieron dominios seculares sobre estos
territorios. Asi, en la construccién de |as naciones
han tenido una parte activay decisivalas acciones
gjercidas de arriba hacia abajo, esto es desde los
Organos de poder hacia las poblaciones. No han
faltado tampoco las presiones y las compul siones
externas de las naciones poderosas durante el
periodo de las formaciones nacionales, que han
incidido para que la estructura y la conformacion
de estos paises respondieran a sus planes de
expansion, de explotacion de recursos o de
penetracién de sus productosindustriales.

Asi como podemos hablar de regiones de
fronteras que ocupan espaciosde més de unanacion,
puede decirse también que en América Latina
existen, aungue con otras caracteristicasy diferentes
antecedentes histéricos, algunas naciones en cuya
creacion y formacién han tenido una poderosa
incidencialasrelaciones conflictivasentre naciones,
alosefectos de entender |os procesosdeformacion
de un sistema latinoamericano de naciones
podriamosllamarlasnaciones intermedias, entanto
han tenido su origen en lanecesidad o conveniencia
de resolver problemas propios de la dindmica de
formacion de otras naciones vecinas, y cuyo rol o
mision fundamental fue en su momento zanjar esos
conflictos—crear unazanja- y formar asi un espacio
intermedio entre ambas para evitar posteriores
fricciones.

Uruguay — donde la formacién étnica ha sido
comun con la de espacios de |os paises que le son
limitrofes— es quiza el caso mas pal pable, pues su
origen se remonta ala puja entre dos naciones por
afianzar su comprension territorial, esto esBrasil y
Argenting; su creacion fue el producto de la
convencion con gque | os gobi ernos de ambos paises
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resolvieron la finalizacion de la guerra, con una
decisiva intervencion de Gran Bretafia en esa
solucién. Bolivia, no obstante poseer una etnia
originariadistintivacuyaculturaeslabase histérica
desu nacionalidad, anterior alaconquistahispanica,
fue creada también en un momento historico
conflictivo, cuando | as corrientesindependentistas
originadas en BuenosAiresy Caracas confluyeron
en el escenario andino, y esa creacion aparecio
entonces como unasolucién intermedia para poner
un [imite aambas dinamicas emancipadoras.® Mas
a norte, Ecuador es otro gjemplo de laincidencia
de los conflictos territoriales y politicos entre
naciones para determinar su existencia. En efecto,
su territorio fue primero sometido a los forcejeos
entrelaGran Colombiay el Per(, hasta que quedd
incorporada como parte de la Confederacidn
bolivariana. Disuelta ésta, alcanzé su
independencia; fue, por tanto, un espacio intermedio
entre dos centrosdeirradiacion delos movimientos
emancipadores que dieron origen a las naciones
| atinoamericanas.

El otro caso es el de Panamd, més reciente, y
quizae de més compl g as connotaciones. En efecto,
desde una perspectiva geogréfica esta en una
posiciénintermediaentrelaistmicaAméricaCentra
y lamasa continental sudamericana. Historicamente
ha estado situada en el extremo de dos corrientes
emancipadoras, |la mexicanay la caraguefia. Pero
el factor mésimportante en susvicisitudes histéricas
ha sido el de su extraordinaria y privilegiada
posicion estratégicaen € mapacontinental, pueses
la via mas favorable para conectar el Océano
Pacifico con el Océano Atlantico, y estacondicion
es la que ha decidido su destino histérico. Fue la
bregamayor levantadapor Augusto César Sandino,
paraquien eseterritorio debia pertenecer por igual
atodo el continente, al quellamabala nacién indo-
hispano-americana. Por fin, en su creacion fue
decisivalaparticipacion delos Estados Unidos, que
no solo triunfaron en ladisputa por laconstruccion
de un canal que uniese las aguas de ambos mares,
sino quetambién asumieron € control deeseespacio
y tuvieron decisivaincidenciaen lacreacion dela
nacion panamefia, aunque éste fue también un
anhel o delos propios panamefios.

Estas creaciones y formaciones de naciones
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intermedias han alcanzado a cumplir muy
relativamente aquellos objetivos, esto es la de crear
espacios neutrales entre dos centros deirradiacion o
expansién de nacionalidades, para evitar su
enfrentamiento. En efecto, s bien Brasil y Argentina
pasaron aser amigasluego delaguerraquesostuvieron
por laBanda Orientd —alaque siguio, sin embargo,
un periodo de desconfianzas y recelos — se unieron
también para llevar juntos una guerra destructora
contraotranaciénvecing, € Paraguay; por afiadidura,
embarcaron en estacontiendaa Uruguay, justamente
el pais cuya independencia habian convenido para
afirmar lapaz en lacuencaplatense.

Lacreacion deBoliviahasido consideradacomo
la pieza maestra del equilibrio sudamericano, a
colocarse como una cufa en el corazon sub-
continental, pero sin embargo ha sufrido
cercenamientosterritoriales, por sucesivosbocados
inferidos por susvecinos.'® Ecuador no dejo de estar
en permanentes conflictosy choques con los paises
vecinosdurantetodo el siglo X1X y buenaparte del
XX; tuvo un papel intermediario pero conflictivo,
pues |as naciones que lindaban con sus vecinos o
guetenian conflictos con ellos buscaron su amistad
0 SuU connivencia como estrategia, con lo que
Ecuador se vio envuelto y complicado en las
generalizadas contiendas que caracterizaron la
historia de los paises andinos en estos tiempos.*
En este sentido, Uruguay, Boliviay Ecuador tienen
semejanzas en cuanto a su destino histérico, pues
enlugar de ser paisesde contencion delos conflictos
vecinales fueron a menudo utilizados como
instrumentos de las naciones que protagonizaban
esos conflictos, conlo queampliaronlacomplgidad
de las contiendas. Fueron, en efecto, naciones
intermedias, pero para ser teatro o parte de los
conflictosregionales, no parasu neutralizacion. El
caso de la creacion de Panama es distinto, porque
alli lahegemoniaimpuesta por |os Estados Unidos
a través del control del Canal Interocednico fue
absoluta, por lo que quedd al margen de las
apetencias vecinales, de todos modos, antes de su
creaci 6n también fue de hecho un punto estratégico
gue sufrid lapresién delos vecinos sudamericanos,
pues por alli se realizaba €l tréfico de armas y
pertrechos que fueron a alimentar las contiendas
andinas, ademas de viabilizarse importantes

transacciones econdémicas desde |os comienzos de
laépocacolonial.

Loimportante paraestostiemposdeglobalizacion
y derevisiondelasideologiasy delasteoriaspoliticas
gue son (tiles para la interpretacion de la readidad
mundial, es que aquellos conflictos han quedado
précticamente superadosenlosafiosfindesde siglo
XX. Esta realidad permite abrir una ventana de
optimismo hacia el siglo XXI, por la posibilidad de
gue esas naciones intermedias tengan a fin su papel
en la formacion de un sistema latinoamericano de
naciones basado en la concertacion, cumpliendo asi
conlospostuladosiniciaes.

Esta rapida y somera vista de las naciones
intermedias permite afirmar que los objetivos
perseguidos con su creacién no fueron hasta agui
alcanzados, y que fueron mas bien un terreno
propicio paralas contiendas que paragarantizar la
convivencia pacifica. Frente a este cuadro, la
regionalizacion — considerada ésta como el
reconocimiento y homologacién por |as naciones
de la existencia de regiones, algunas de ellas
compartidas — se presenta como una aternativa
diferente para los proyectos de entendimiento, de
sistematizacion, de cooperaciony deintegracion de
los paises latinoamericanos. En efecto, la
regionalizaciéon implica un equilibrio natural y
cultural, que necesita ain del reconocimiento
politico y estatal. En cambio, las naciones se
empefian en lograr equilibrios convencionales y
estratégicos, para lo cua utilizan los principios
basados en |as escuel as realistas de |as relaciones
internacionales, que cubren las mentes de los
politicosy dirigentes instalados en los aparatos de
poder de los Estados nacionales.

Regiones de fronteras y naciones intermedias.
ambos grupos se presentan para el futuro como
posibles piezas esenciales en la formacion de un
sistemalatinoamericano de naciones.

4. Los grupos étnicos ante los
nacionalismos y los conflictos inter-
regionales

Ahorabien; hastaahoralosgruposétnicosy los
espacios por ellos ocupados han sido usadosafavor
denacionalismos contrariosalaintegracion, lo cual
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aparece como un absurdo histérico; en tanto, los
limites territoriales, y con ellos las fronteras, han
sido producto de los convencionalismos, las
presiones y las compulsiones que interna o
externamente han sido gjercidosenlacreaciony la
conformaci6n delos espacios nacionales. Frente al
cuadro que presentan otros escenarios del mundo,
en el que hay comunidades enfrentadas para sostener
la conservacion de sus espacios y de sus culturas,
agui estos grupos persisten luego de siglos de
marginacion sirviendo alosintereses nacionalesy
ain a la afirmacion de las soberanias frente a
naciones vecinas con las que tienen comunes o
semejantes identidades culturales y afinidades
étnicas. Detodosmodos, Américal ainano esgena
a cruel flagelo delosenfrentamientos, pues existen
causas profundas de disensosy de resentimientos;
aungue en la actualidad se encuentran en estado
latente, pueden salir ala superficie por cuanto su
gravedad y su magnitud son considerabl es.

Indagar las causas por las que no han estallado
movimientos violentos con lamismamagnitud que
en otras partes, para luchar en contra de estas
situaciones deinequidad que son especificosde este
continente, es otra de las materias que los
investigadoresen ciencias socialesy politicasdeben
acometer. No obstante, es suficiente con reconocer
y tomar cuenta de una realidad inequivoca para
comprender la necesidad de propender a cambios
sustanciales, no solo por un afén de justicia o de
igualdad, sino también por el menos altruista
principio de conservacion de la seguridad y del
bienestar de que hoy disfrutan los demas sectores
de las sociedades latinoamericanas. Frente al
espectaculo de los enfrentamientos étnicos del
mundo de hoy, estatoma de conciencia conduciria
a convencimiento de lanecesidad de prevenirlos,
de neutralizarlos y de ahogarlos antes de que
estallen, esto es antes de que sea demasiado tarde.
Y la Unica manera es terminar, aunque sea
gradualmente, con los estados y situaciones que
estos grupos presentan en la actualidad.

5. Los grupos étnicos y la integracion
latinoamericana

Una de las aspiraciones de los paises

| atinoamericanos, a entadadesdelosmismosinicios
delavidaindependiente de estos paises, esladela
integracion de sus nacionesy de susregiones. Entre
| os obj etivos perseguidos con estaintegracion esta
€l de consolidar su capacidad de participacién en el
orden internacional, de propender a su desarrollo,
de mejorar las condiciones de vida de sus
poblacionesy de conformar un sistemaregional que
permita armonicas, pacificas y reciprocamente
beneficiosas rel aciones entre sus partes.

La cuestion que ahora planteamos es si el
reconocimiento de la existencia de unidades
diferentesa delasentidades nacionales, talescomo
lasregiones culturalesformadas por grupos étnicos
homogéneos, puede coadyuvar alos proyectos de
integracion. Lahipétesis que se presentacomo base
del andlisis es que estas regiones pueden,
efectivamente, constituirse en la base apropiaday
suficiente para la elaboracién de proyectos
plausiblesy consistentesafavor de esos propésitos,
en tanto se tengan en cuenta y respeten las
especificidades culturales, y a las motivaciones
econOmicas se agreguen con igual peso y
reconocimiento las que son propias de esas
peculiaridades culturales. Desde esta perspectiva,
cabria hablar entonces de la integracion de las
regiones latinoamericanas, mas bien que de la
integracion de sus naciones.

Una comprobacion fundamental para este
propdésito es que |os grupos étnicos, y os espacios
gue comprenden su territorio alavez quesu paisge
cultural, estdn mésdladelasidentidades nacionales,
puesto que responden y corresponden arealidades
ain mas profundas que las que formaron los
cimientosdelosedificios nacionales. Esnecesario
advertir que esasidentidades culturalesno estan en
contra de las identidades nacionales, sino que por
el contrario las nutren y les dan consistencia; en
lugar de algjar a las naciones entre si, debieran
acercarlas, en virtud de las afinidades étnicas
existentes. Es claro que para ello es preciso
reconocer que las identidades nacionales estan
conformadas por un conjunto complejo de culturas
regionales, en el quelosgrupos étnicos g ercen una
influencia marcada; esto a su vez implica la
necesidad de abandonar laidea de laexistenciade
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culturas paradigmaticas, sobretodo alli donde han
sido fundamentalmente el resultado de la
construccioén literaria, histéricay curricular delos
planes de estudio homologados por la educacion
oficial.

En d proceso deformacion delasnacionalidades
|atinoamericanas ha prevalecido uno de estos dos
principios. erigir una etnia en la condicion de
paradigmatica, escogidacomo laméasrepresentativa
y embleméticadelanacionalidad, o bien diluir las
especificidades culturalesen unaespeciedesintesis
gue se pretende seaél resultado delacombinacion
de los diversos elementos que conforman el
intrincado tejido social y cultural de cada pais;
Bartolomé dice que esta Ultima es producto de una
“ansiedad identitaria’,*?> lo que instintivamente
asociamosaunapsicosisdel nacionalismo. Y aqui
€s preciso tener presente siempre el riesgo que
presenta todo nacionalismo basado en una etnia
paradigmética, y esqueen ese caso esenacionalismo
esta al borde de un pensamiento o ideologia
discriminatoriay racista. Ademas, €l racismo tiene
su habitat 0 ambiente mas propicio tanto en el
nacionalismo como en el imperialismo; ene primer
caso alimenta la actitud discriminatoria, en €l
segundo estimulalaexpansion y ladominacion.

Laobservacion detenidade larealidad social y
cultural latinoamericana muestra la existencia de
grupos étnicos y de culturas diversas; por tanto,
poneen claraevidencialapluri-culturaidad de cada
una de las naciones latinoamericanas. Esta
comprobacion no debieraquedar en el planodelas
disquisicionesaulicasdelosestudiossociales, sino
también ser un dementoy factor cuyo conocimiento
forme parte delas mentalidades col ectivas, parade
esa manera modificar los parametros desde los
cualesseintentamodelar laidentidad naciona. Esta
identidad nacional, que no es la creacion de
intel ectual es ni de demiurgos queinfluyen sobrelas
conciencias y las mentalidades, sino la creacion
colectivay anénima de |os pueblos, contendra asi
en su estado genuino -esto es no adulterado por
imposiciones de los aparatos de los Estados
consagrados a modelar identidades- elementos
culturales que son comunesalos que componen las
identidades nacionales de otras naciones
latinoamericanas.
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Es necesario también, en relacién con la
formacién de las identidades, comprender la
situacion actual emergente del fendmeno de la
globalizacién, que haincidido paraque se produzcan
masivosy generalizados despl azamientos col ectivos
de unas naciones aotras; |0s grupos, comunidades
o contingentesqueemigrany seinstalany arraigan
en otras naciones son el ementosvivosdeladindmica
de las identidades, una dindmica que va desde los
aspectos utilitarios 0 de modahastalas convicciones
mas profundas y que, ya sea a mediano o largo
plazo, pueden modificar o dterar esasidentidades.®
Este cuadro esmés acentuado en los paises que hace
mas de un siglo recibieron nutridos contingentes
inmigratorios y que llegaron a modificar
sustancialmentelasidiosincrasiasnacionales. Quiza
el caso limite sea el de Argentina, no solo por la
cantidad y variedad de los grupos étnicos que
recibié, sino también porgue aqui los idedlogos,
dirigentes y creadores de imagenes ya habian
modelado con simbolosy signos|as caracteristicas
delaidentidad nacional, pero unaidentidad que no
habia cuajado alln en laincipiente nacién argenting;
por tanto, cuando aln esa identidad imaginada no
habia tomado alin contornos reales, esta nueva
realidad provocadapor € auviéninmigratorio entrd
en colisiony colapso; las secuel as de ese colapso se
advertirian pal pablemente yaentrado €l siglo XX.
Este conflicto entreidentidadesimaginadas, reales
e importadas seria un caldero propicio para la
xenofobia que abrazaron sectores conspicuos del
nacionalismo. Larespuestaaesadiscriminacion fue
el ensimismamiento de algunos grupos de
inmigrantes, que conservaron su lengua, sus
tradiciones y sus costumbres a despecho de los
esfuerzos de la educacion oficia; Hebe Clementi
ha analizado esta cuestién, presentando el
contrapunto que esta xenofobia mantuvo con €l
cosmopolitismo que era inherente a la sociedad
liberal, abiertaala proveniencia europea.’*

Ayuda también a desbrozar la compleja trama
gque compone las idiosincrasias de los pueblos la
comprobaci on de que cadaindividuo posee mdltiples
identidades, vinculadas cada una de €ellas a un
ambito o universo especifico, talescomo lafamilia,
e clan, € pueblo, laetnia, laciudad, lanacion, la
religion, etc. Y a cada una de esas referencias
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corresponden |ealtades especificas, que en la vida
socid cotidianapueden compatibilizarseentresi, pero
gue pueden entrar en conflictos, oposiciones o
subordinaciones descalificatorias, sobre todo en
Situaciones en gque son puestos a prueba los vaores
culturales y morales; en este punto es valida la
advertencia de Yae Ferguson, quien sostiene que la
pregunta esencial no es si los individuos tienen
diferentesidentidades, sino por quéagunasledtades
sdlen a escena en un momento determinado, y no
otras.®

Esta multiplicidad de identidades tiene su
correlato en lamultiplicidad de culturas, pero cada
una pertenece a ambitos diferentes de las
mentalidades; frente a este complejo mosaico que
al concentrarse en cada individuo puede caer y
hacerse pedazos en determinadas circunstancias
desestabilizadoras, y por tanto provocar € marasmo,
el caos — 0, lo que es lo mismo, la pérdida de la
identidad y la desculturizacién — o la reaccion
violenta, Alain Touraine haresumido las opciones
entres. ladelosquecreenend triunfo necesario de
las normas “racionales’ y “modernas’ frente alos
habitos “tradicionales’, o “tribales”; los que
defienden un multiculturalismo generalizado; y los
gue desean una diversificacion cultural, pero
manteniendo siempreciertos principios cons derados
como universalistas; concluyequeladnicaposicion
realista es la de estos Ultimos.*® Acotemos que, S
nos conformamos con este criterio, deberiamos
convenir y protestar por las acciones destructoras
delostalibanes, que no sélo ofenden aunareligion,
sino que ofenden al mundo entero cuando destruyen
simbolos de una culturamilenaria.*

6. Conclusiones

En sintesis, una vision prospectiva de las
relaciones entre las naciones latinoamericanas
permite vislumbrar que los grupos étnicos son
elementosdevinculaciony deintegracion entre sus

pueblosy susregiones. Es preciso, por tanto, superar
lasvisionestradicionalesde aquellas historiografias
nacionales construidas parael afianzamiento delas
soberanias e identidades nacionales, que han
levantado sintesis hibridas o etnias paradigmaticas
para dar sustento a esas soberanias e identidades.
Por estas razones, y especialmente en los estudios
de relaciones internacionales, se hace necesario
elaborar conceptualizaciones con terminologias
precisasy consensuadas, que permitan considerar
y analizar aestos grupos con unaperspectivapropia
y diferente de la que se hace en la observacion de
aquellos otros grupos étni cos distribuidos en otras
partesdel mundo, y que en cambio son protagonistas
de procesos de segregaciones.

La observacion preliminar de este cuadro
histérico y de la realidad actual nos conduce a
afirmar que uno de los principios fundamentales
para propender a la integracion de las naciones
latinoamericanas debiera ser el respeto y
reconocimiento delas culturas delosgrupos étnicos
originariosy marginados, y queuno delosbeneficios
mayores a que debe aspirarse con esta integracion
eslademegjorar las condicionesdevidamaterial de
estas poblaciones, o que a su vez retroalimentara
su condicion de factores vinculantes entre estas
naciones.

Post Scriptum

El texto de este articulo fue entregado a los
editores antes del 11 de septiembre de 2001. Al
releerlo ahora luego de ser formateado para su
publicacion, hemos preferido no modificar ni
agregar nada al texto original, pues ya aquella
destruccién de las iméagenes budistas nos habia
provocado semejante repul saque | as pérdidas de
vidas humanas como consecuencia de la
destruccion de las Torres Gemel as.

NOTAS

1 Jean Daniel sittia en 1989 el punto de inflexion de la apelacion alas raices, alas etniasy alas religiones como
respuesta al vacio dejado por las crisis de las ideologias. Vide Viaje al fondo de la nacién. Santiago de Chile:

Andrés Bello, 1995.
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2 No obstante referirnos en esta ocasi 6n a ciertos grupos étnicos, en especial losoriginariosy relegados, entendemos
que todos los individuos, de cualquier nacionalidad, grupo social o region del planeta, poseen una etnicidad
determinada, y podrian en consecuencia ser afiliados a grupos étnicos especificos, aunque en gran medida dentro
de un proceso de profundo cosmopolitismo y de un extenso mestizaje biolégico y cultural, todo ello expuesto
ostensiblemente en estos tiempos de globalizacion. Aqui nos inclinamos a adoptar el sentido de grupo étnico que
Barth indica como propio de la literatura antropoldgica, esto es una comunidad que: ““1) en gran medida se
autoperpetta biolégicamente. 2) comparte valores culturales fundamentales realizados con unidad manifiesta en
formas culturales. 3) integra un campo de comunicacion e interaccién. 4) cuenta con unos miembros que se
identifican a si mismos y son identificados por otros y que constituyen una categoria distinguible de otras categorias
del mismo orden.” BARTH, Frederick. Introduccién. In: Los grupos étnicos y sus fronteras. México: FCE, 1976,
p. 11.

3 Los antropdlogos anotan la existencia de | as i dentidades estimuladas por el contraste, esto esla afirmacién de las
culturas como reaccién ante los embates de invasores o dominadores. Alvarsson llega a sostener que cuando un
pueblo fuerte invade una regién y emprende la dominacion de grupos indigenas, puede desarrollarse en éstos una
identidad étnica como reaccidn; también sostiene que en algunos casos cuando hay un pueblo dominantey varias
minorias dominadas, con el tiempo se pueden unir y crear una identidad étnica donde antes no la habia. Vide
ALVARSSON, Jan-Ake. Ethnicity — Some introductory remarks. In: ALVARSSON, J.A.y Herndn HORNA (Eds.).
Ethnicity in Latin America. Uppsala: CELAS - University of Uppsala, 1990.

4 Miguel Alberto BARTOLOME ha expuesto la fragmentacion politicay cultural compulsiva de las poblaciones
nativas resultantes de la invasion europea. Este fendmeno se vio ain agravado en el periodo nacional: “(...) los
guaranies separados por las fronteras de Argentina, Brasil, Bolivia y Paraguay; los mayas por las de México,
Guatemalay Belice; los guajiros repartidos entre Venezuelay Colombia; los Moskitia entre Nicaragua y Honduras;
los karifia entre Surinam y la Guayana francesa; los mapuche entre Chile y Argentina; los kunas entre Colombia
y Panamé, etc.”” Vide Procesos civilizatorios, pluralismo cultural y autonomias étnicas en América Latina. In:
Andes. Antropologia e Historia. 9. Salta, 1998.

®Vide Naciones y nacionalismo desde 1780. Barcelona: Critica, 1991.

6 BENGOA, José. Los derechos de las minorias y los pueblos indigenas: Debate internacional. In : Diplomacia.
Academia Diplomética de Chile. 78. Santiago de Chile, 1999. Este autor define alos pueblos indigenas, parafines
operacionales y desde su perspectiva del derecho internacional, “como los grupos sociales originarios de un
territorio determinado, que o son minorias o se encuentran en condiciones minoritarias, que poseen diferencias
étnicas y culturales con el conjunto de la poblacién del pais, y que han surgido como consecuencia de procesos
coloniales, de rupturas provocadas por invasiones, ocupaciones territoriales, y otros procesos histéricos de
dominacion”. Al tiempo de escribir este articulo, Bengoa era miembro de la Subcomisién de Prevencion de
Discriminaciones y Proteccion de Minorias de la Organizacion de las Naciones Unidas.

7 Comunidades étnicas en Estados modernos. In: América Indigena. XLIX, 1. México, Instituto Indigenista
Interamericano, 1989. Cit. por Bartolomé, op. cit.

8 Essignificativalanacionalidad de Martinez Cobo, pues el Ecuador es uno de los paises de mas intenso mestizaje
y de mayor presencia de grupos étnicos originarios, a punto que se ha reclamado que las leyes superiores de la
nacion o reconozcan como “multi-énico” y “pluri-cultural”. Vide MORENO YANEZ, Segundo E. Ecuador una
nacion de nacionalidades. In: AUTORES VARIOS. Ecuador multinacional. Conciencia y cultura. Quito: Abya
Ayala, 1989.

® Hemos desarrollado este asunto en nuestro libro Espacios regionales y etnicidad. Aproximaciones para una
teoria de la historia de las relaciones internacionales latinoamericanas. Cordoba: Alcién, 1999. V éase también
nuestro articulo El Per( y el sistema latinoamericano de naciones. In: Todo es Historia. X1X, 234. Buenos Aires,
1986.

10 Cuando Argentina, Brasil y Uruguay salian de la guerra que destruy6 a Paraguay, y cuando Chile entraba en
guerra contra Boliviay Per(, Julio Méndez sostenia esa tesis como alternativa para la paz, seguida y actualizada
luego por historiadores y estrategas. Lo hizo en una serie de articulos que publico en periédicos de Limaen 1872,
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los que fueron reunidos en un libro titulado Realidad del equilibrio hispanoamericano. Lima, 1874.

1 Vide a respecto nuestro libro EI Imperio del Guano. América Latina ante la guerra de Espafa en el Pacifico.
Cordoba: Alcion, 1998.

2 Op. cit.

BEnrique Timo se hareferido alas gravitaci ones de despl azamientos de pobl aciones en laformacion o reformul acion
delasidentidades. Con respecto alas cuestiones propias deladiscriminacion racial, afirmaque “tanto la comunidad
transnacional como la de la diaspora, participan activamente en la redefinicion de las identidades étnicas y
culturales de los paises receptores, asi como de las sociedades de origen.” Vide Etnicidad y racismo en la
globalizacién. In: Il Jornadas de Historia de las Relaciones Internacionales. Globalizacién e Historia. Buenos
Aires: Asociacion Argentina de Historia de las Relaciones Internacionales, 1998.

14 Vide El miedo a la inmigracién. In: Primeras Jornadas Nacionales de Estudios sobre Inmigracion en Argentina.
Comisidn Nacional de Estudios sobre la Inmigracion. BuenosAires, 1985. La autora sostiene que €l desprecio fue
dirigido hacialosestratos mas bajos delosinmigrantes, por considerar que éstos deformaban los atributos nacionales;
fue sostenido principalmente por personajes que escribieron sobre el paisy su imagen ante e mundo.

5 Ethnicity, nationalism and global politics: Continuity and change. In: SAVARD, Pierrey Brunello VIGGEZZI
(Eds.). Multiculturalism and the history of international relations from the 18" century up to the present. Milano:
Edizioni Unicopli/Les Presses de I’ Université d’ Ottawa, 1999.

6 Minorias, pluriculturalismo e integracién. In: La Nacién. Buenos Aires, 16 de julio de 1995. En efecto,
acontecimientos propios de las guerras étnicas recientes hacen pensar que el retroceso en el tiempo puede ser
profundo, hacia uno de los estadios mas primitivos de la sociedad humana, esto es la tribu. Jean Daniel, op. cit.,
Alvarsson, op. cit. y antes también Popper (en La sociedad abierta y sus enemigos), hablan de tribalismo con un
sentido diferente, esto es la tribalizacion como fragmentacion, que puede ser efecto de la dispersion compulsiva
provocada por el dominador o una estrategia de resistencia; este Ultimo caso se aproximaal de pueblos andinos del
Ecuador, tal como los describe Sanchez-Parga. Vide SANCHEZ-PARGA, José. Faccionalismo, organizacion y
proyecto étnico en los Andes. Quito: Centro Andino de Accion Popular, 1989.
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FORMACAO CONTINUADA DE PROFESSORES:

A TRAVESSIA ENTRE “CILA” E “CARIBDES”

Stella Rodrigues dos Santos
Professora da Universidade do Estado da Bahia

RESUMO

Este artigo analisa as tensbes que sofrem os educadores, no seu processo de
formacao continuada, pressionados, por um lado, pelas exigénciasdo programa
do Banco Mundial implementadas por leis, reformas curriculares e politicas
oficiaisdo Ministério de Educacéo e Culturae, por outro, pelareproducdo exaus-
tivados modismos académicos que aparecem naliteraturaconsagradaaforma-
¢do continuada de professores, nos Ultimos cinco anos, expressando-se como
chave nos espacos onde esse processo ocorre, desassossegando aquel es que ndo
tiveram a oportunidade de acesso a niveis de estudos superiores. O artigo é um
convite ao debate sobre as pressdes que sofrem os educadores comuns no
enfrentamento dessa travessia.

Palavras-chave: Programa do Banco Mundial — formagéo continuada de pro-
fessor — modi smos académicos—tenséo

ABSTRACT

ONGOING EDUCATION OF TEACHERS: THE CROSSING
BETWEEN “CILAS” AND “CARIBDES”

This article analyses the tensions that educators suffer in continuing their own
education. On the one hand, by the World Bank program implemented by laws,
curriculum reform and the officia politicsof the Culture and Education Ministry;
on the other hand, by the exhausting reproduction of academic fads that appear
in the literature dedicated to the ongoing education of teachers, in the last five
years, playing a key role in this process. The discussion on the effects of this
discursive game, in the spaceswherethis process occurs, makesthose, who have
not had the opportunity of achieving superior study levels, uneasy. Thisarticleis
an invitation to the debate on the tensions that educators suffer in facing this
journey.

Key Words: World Bank program — on going education of teachers— academic
fads—tension

Trato, neste artigo, de levantar questBes para
motivar o debate em torno dastensdes sofridaspela
professorae pelo professor simples, profundamen-
te afetado por uma existéncia atravessada por so-

fisticados mecanismos de dominagao e alienacdo
com a forca de corroer a compreensdo dos seus
destinos. Chamo de simplesas professorase os pro-
fessores, filhas e filhos do ABC e da cartilha, que
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nado sb labutam paraviver avidadetodo o dia, mas
empreendem esforcos para compreender um viver
profissional quelhes escapapor se apresentar como
absurdo, como um viver destituido de sentido. Tra-
to neste artigo, portanto, das condicfes adversas
vividas por educadores que, na travessia entre o
passado e o presente, sdo convocados a agdes he-
réicas ao modo de Ulisses? que, na suaviagem de
regresso a pétria, para transpor o estreito de um
mar desconhecido obriga-se a enfrentar a seducéo
do canto da sereia, a furia de Cila e a forga de
Caribdes a arrebatar e puxar os marinheiros para
serem devorados naterra. A meté&fora éintencional
etem o sentido defazer deslizar afalae, em decor-

réncia, a agao.

POLiTICA~ DO BANCO MUNDIAL E
FORMACAO DOCENTE

No &mbito do conjunto das reformas econémi-
cas, sociais e politicas ditadas pelo modelo
neoliberal e implementadas no Brasil a partir dos
anos 90, encontra acento aL e de Diretrizes e Ba-
sesdaEducacéo —L DB, Lei n°9.394 de dezembro
de 1996 — marcada por inimeros debates e
enfrentamento. Com estaLei, o Ministério de Edu-
cacdo e Cultura dispde das condigdes favoraveis
paraformular e desenvolver politicas publicas para
aeducacdo sob aorientacéo do Banco Mundial que
propde medidas homogeneizadoras lineares e verti-
cais que sdo apresentadas de forma orquestrada e
organica para todas as secretarias dos Estados e
Municipios. Um exempl o dessa organicidade pode
ser atestado, pelo menos, no cruzamento entre o
Fundo de Desenvolvimento do Ensino Fundamen-
tal —FUNDEF, os ProgramasdeAvaliacdo dos Sis-
temas de Ensino (educag&o bésica e ensino superi-
or) e aFormacéo dos Profissionais da Educacéo.

Para o interesse da conversa aqui pretendida,
privilegiei o tltimo eixo— Formac&o dos Profissio-
naisdaEducacdo. A respeito daformac&o docente,
0 Banco Mundial destacao papel daeducacdo para
0 desenvol vimento das soci edades contemporaneas
com base nas necessi dades econdmicas geradas no
setor produtivo, e nasformas como ele se estrutura
e se organiza. Por considerar as atas taxas de re-
torno trazidas por investimentos no campo educe-
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cional, 0 BM define politicas educacionais paraos
paisesdo terceiro mundo com o objetivo de melho-
rar sua competitividade no mercado internacional.
A partir de dados que mostram adistribuicdo desi-
gua e a baixa qualidade da educagéo oferecida a
maioriadapopul acéo desses paiseso BM, de acor-
do com Coraggio (1996), defende aidéia da eqli-
dade em educagdo como condi¢do para eficiéncia
econdmicaglobal. Vaedizer, no entanto, que o con-
ceito de equiidade adotado pelo BM tem sido objeto
de andlise critica no Brasil, por alguns estudos no
campo das paliticas publicas (Oliveira, 1999; Paiva
& Warde, 1994; Fonseca, 1996). Na 6ticado BM,
essa eqluidade seriaasseguradapelauniversalizagéo
do ensino fundamental, 0 que, em termos econdmi-
cos, acarretaria uma demanda além daquela pre-
vista para o trabalho produzindo, desta maneira,
umaforcade trabalho mais qualificada e que pode
ser mantida com salarios mais baixos (Santos,
1998). Além da prioridade da universalizagdo do
ensino basico com vistas ao desenvol vimento eco-
némico, o BM discute também a necessidade de
melhorar a qualidade da educagéo para esse nivel.
Segundo Torres (1996), parao BM, aqualidade do
ensino depende da presenca de alguns fatores que
determinar&o um processo mais efetivo de aprendi-
zagem. Dentre essesfatores, trés sdo priorizados. o
aumento do tempo deinstrugéo, amelhoriadolivro
didético e a capacitagdo em servico dos docentes.

Com efeito, aénfase dada pelo Banco aforma-
¢ao continuada decorre de umaandise queprivile-
giao viésecondmico, baseado em estudos que arti-
culacusto-beneficio, em que aformacéo docente &
pensadaem termos damelhor formade se produzir
um profissional tecnicamente competente. Nesta
|6gica, aeducacdo em servico expressa-se como a
forma mais barata e mais eficiente de formar pro-
fissionais para a educacdo. ““A reducdo da educa-
c¢ao inicial e o investimento na educagé&o continu-
ada séo, pois, compativeis com um projeto educa-
cional de viés econdmico, fundamentado em uma
visdo técnica e instrumental da educacédo” (San-
tos, 1998:175).

Esta perspectiva defendidapelo BM afronta os
que apostam em mel horias no campo educacional,
pois, entendendo a necessidade daformag&o conti-
nuada, elesvalorizam aformag&o inicia namedida
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em que pode dotar os docentes de capacidade criti-
cae criadora, mediante estudo, discussdo eandlise
do processo ensino-aprendizagem e de seus
condicionantes politicos, econdmicos, sociaise cul-
turais. Sob esta 6tica, tanto aformag&o continuada
guanto ainicial guardam estreitas relagdes com o
desenvolvimento de um projeto socia ligado aide-
ais democréticas, considerando a participagdo e a
cooperacao como principiosfundamentaisaforma:
¢80 de uma outra humanidade que néo pro-
posta pelo BM paraacompetitividade e parao in-
dividual.

Oinvestimento naeducacdo continuadaproposto
pelo Banco com o sentido de melhorar o desempe-
nho docente direciona os programas para o domi-
nio de contelidos minimos das disciplinas e estraté-
gias pedagdgicas e para a instrumentalizacdo do-
cente com base em diretrizesenormascurriculares.

A aegacdo do Banco arespeito da énfase dada
aos contetidos das matérias em detrimento do co-
nhecimento pedagogico do/a professor/a é
justificada pel o entendimento de que os contelidos
tém mais influéncia no rendimento dos alunos do
gue o conhecimento pedagdgico que os professores
possam ter. Decorre, também, desse raciocinio a
preconizagdo do uso da educagdo a disténcia, con-
tando com a vantagem do baixo custo.

Valelembrar que pesguisaem educagéo, aexem-
plo de Santos (1998), mostraaimpossibilidade, no
campo do ensino, de dissociar o contetido das for-
mas como este é abordado, considerando-seimpor-
tante, nesse processo, ainfluénciade valores, com-
promissos éticos dos docentes e da cultura
organizacional daescola. Quanto aeducacdo adis-
tancia, pode-se argumentar que ainda ndo existem
evidéncias, com base em pesquisas, que permitam
afirmacOes confiaveis arespeito dos resultados do
uso dessa modalidade de ensino no interior de um
processo de formac&o docente seja na sua forma
inicial ou continuada.

Este breve comentario arespeito da politicado
Banco Mundial sobre aformag&o docente no Bra-
sil a partir dos anos 90 permite compreender por
onde passa a l6gica dos programas oficiais, desde
0 que preconizaaL DB no que serefereaformagéo
dos profissionais da educacdo até seus desdobra-
mentos através dos Parametros Curricul ares Naci-
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onais parao Ensino Fundamental e Ensino Médio;
Referenciais Nacionais para a Educagdo Infantil;
Programa de Formag&o de Formadores daAlfabe-
tizacdo; Par@metros em Acéo; e tantos outros pro-
gramas pontuais e aligeirados que acabam por re-
duzir o professor aum *“ tarefeiro (...) talvezcomo
um marceneiro, encanador ou eletricista, a quem
compete realizar um conjunto de procedimentos
preestabelecidos (Kuenzer, 1999:182).

Embora concorde que essa seja a |6gica que
permeia os programas orientados pelo BM e
implementadospelo MEC, parto dapremissadeque,
apesar de osinvestimentos do Banco, no campo da
educacdo, serem concedidos em funcéo da adeséo
asuas politicas e da aceitagdo de suas orientagdes
na elaboracdo e execucdo de projetos, o desenvol-
vimento desse processo assume maneiras mais com-
plexas do que a esperada pela ldgica
homogenei zadora, universalizante, linear evertical
apresentada pelo Banco. Até porque as secretarias
estaduaise municipais, bem como osdemaisatores
envolvidos nesse processo, sdo portadores de uma
cultura, de préticas e concepcdes de educacdo, que
acabam por mostrar diferencas significativas em
relacéo as propostas do Banco, de modo ainterfe-
rir na forma como os projetos sdo pensados e
implementados. Entendo, como Martins (2000),
gue, entre nds, ostempos histéricos apresentam-se
mesclados e confundidos no dia-a-dia como tam-
bém sdo confundidos e invertidos os estilos
cognitivos dos diferentes mundos que delineiam a
nossavidasocial. Desconsiderar essacomplexida-
de pode ser fatal paraqualquer programaque, ver-
dadeiramente, queiraobter resultados satisfatorios.

A propostado Banco Mundial paraaformacéo
de professores, implementada através dos progra-
mas que integram a politica oficial do MEC, con-
fronta-se, na prética, com outras tantas propostas
nascidas do mundo académico sob o signo da ne-
cessidade de mudangas. Muitas delas, |egitimadas
apartir do lugar dasua producéo — Universidade —
esquecem também de explicitar oscontextos dasua
emergénciaescamoteando, desse modo, atramada
suaproducdo. Através dessarota, desfilam teorias,
principios, vaidades, elitismo e, sobretudo, nega-
¢&o dos sujeitos concretos, produtores da historia,
logo, de significados e significagbes que seentrela-
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¢am com o discurso do Outro numaengenhariade
reinvencdo continua, ao invés da cdpia esperada.
Reside nesse furo aesperancade fazer darefle-
x&a0 da pratica—modismo maisrecente naliteratu-
ra sobre aformagéo de professores — o que preco-
nizou Paulo Freire (1993:19). “No fundo, mulhe-
res e homens nos tornamos seres especiais e sin-
gulares. Conseguimos, ao longo de uma longa his-
toria, deslocar da espécie o0 ponto de deciséo do
muito que somos e do que fazemos”. Ou sgja, no
gue nosidentifica, carregamos o que herdamose o
gue adquirimos em nossas experiéncias sociais,
culturaiseideol 6gicas. A negagdo dessas experién-
ciasno ambito de um programa que pretende modi-
ficar a prética do professor, além de imprimir fra-
turas nas préticas pedagogicas, instaura, muitas
vezes, 0 sentimento de ceticismo e de impoténcia.
O cruzamento dos programas oficiais com os dis-
cursos académicos naatualidade tem, de certo modo,
produzido este efeito. Padecemos de uma escuta
mais comprometidano sentido de, nas brechas que
escapam do controle do sistema, por sinal muitas,
propor umaatuag&o que, ao menos, faga sonhar os
professores porque, ““a pobreza da vida ndo os tor-
na miseraveis nos seus sonhos, nas suas necessi-
dades e nos seus projetos (Spésito, 1994:372).

A PRODUCAO ACADEMI_CA E A LITERA-
TURA SOBRE FORMACAO CONTINUA-
DA DE PROFESSORES

Paralelo aimplementagéo das reformas anteri-
ormente apresentadas, atematicaconcernente afor-
macao de professores, no &mbito daacademia, tam-
bém desde os anos 90, vem ocupando significati-
VoS espacos, favorecendo adivulgagéo de diferen-
tes perspectivas tedricas e o aprofundamento dos
debates em torno de questdes importantes que fo-
ram desconsideradas nos estudos de orientacédo es-
truturalista, aexemplo de dimensdes subjetivas da
pessoa do professor, suas adesdes ideol dgicas, sua
historiade vida, suas crengas tedricas e suas esco-
Ihas. Tanto as produgdes académicasno interior dos
programas de pds-graduagdo quanto grande parte
da literatura sobre formagdo de professor tém tra-
zido fecundas contribui¢gdes concernentes asdimen-
sOes subjetivas que atravessam o saber fazer e 0 ser

professor. Essa producéo tem acentuado, enfatica-
mente, aimportanciadareflexdo como componen-
te daformacéo, e faz parte hoje dos tantos discur-
sosque, em diferentes conjunturas, invadem o coti-
diano escolar, provocando, muitas vezes, desassos-
sego namaioria dos educadores que ndo tiveram e
ndo tém acesso a um grau de escolaridade que os
instrumentalizem para apreender aquilo que s 0s
académicos compreendem.

Revistas especializadas, inlmeroslivros, disser-
tacOes de mestrado, teses de doutorado, monografias
em cursos de especializag8o, semindrios, encontros
de educacao, tém veiculado, nesses Ultimos cinco
anos no Brasil, categorias de analises no ambito
daformacao de professor que, gracasarapidez com
gue circulam as informacdes, alcangam 0s cursos
deformag&o continuada promovidos pel as secreta-
rias de educacdo em todo o pais. Trata-se da
categorizacdo: professor reflexivo. Para efeito da
guestdo que se pretende abordar neste espaco, qual
seja as tensdes que sofrem os professores simples
quando provocados e convocados atransformarem
sua prética docente, no interior dos cursos de for-
mac&o continuada, € valido um mapeamento, ainda
gue modesto, sobre essas categorias de andlise que
aparecem nas pesquisas e na literatura pertinente
ao temaformacéo de professores, interferindo tam-
bém nos cursos.

Umadas primeirasreferéncias que aparecem nos
artigos dedicados a formacao de professores data
dofinal dosanosoitentae constitui-se hojereferén-
cia obrigatdria para muitos formadores. Trata-se
de Donald A. Schdn?. O centro das suas preocupa-
¢Oes reside na questdo: que tipo de formagéo pro-
fissional é adequadaaumaepistemologiadaprati-
ca gque tome por base a reflexéo inerente e decor-
rente daacdo tal como apraticam os bons profissi-
onais?A partir destapergunta, criticaosatuaiscur-
riculos pelo que tém de normativo: primeiro apre-
sentam a ciéncia de base, em seguidaaaplicadae,
por fim, um estégio no qual éesperadaa aplicacdo
dastécnicasno dia-a-diado exercicio profissional.
Interessa, entdo, saber como é possivel formar pro-
fissionais competentestendo emvistaqueelesexis-
tem.

Entende, a partir dai, que aresposta podera ser
encontrada pel aandlise da performance desses pro-
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fissionais. PropBe que se estude 0 que se passaem
espacos de aprendizagem artisticaaexemplo deum
estidio dearte edesign; escolade misicaededan-
ca; atividades de treino desportistas e, também,
contextos de formag&o artesanal. Conclui, dessas
experiéncias, que aguelesque aprendem sdoinicia
dospor um pratico, um profissional que osorienta.
Assim, eles aprendem afazer fazendo e refletindo
sobre os problemas, olhando-os sob diferentes pon-
tos de vista, construindo solugdes para cada caso,
verificando a validade das solucfes construidas.
Comisso, Schon, apesar de ndo negar aimportan-
cia do ensino da ciéncia aplicada, pontua que sua
validade exige umacombinagdo com apréticapro-
fissional vivenciadaem ambientes deformacéo pro-
fissional queintegrem acéo ereflexdo naagdo, con-
siderando que ai estaafonte de conhecimento gera-
danaprépriaacéo (knowing-in-action).
Tratando-se da formag&o de professor, Schon
(1992, 19924) parte da premissa de ser esse um
profissional prético reflexivo e faz a distin¢éo de
trés conceitosintegradores do pensamento prético:
conhecimento-na-agéo, reflexdo-na-acgéo e refle-
x&8o sobre aacéo e sobre areflexdo-na-acédo. O pri-
meiro se manifestano saber fazer e é orientador de
toda atividade humana; o segundo é representado
pela nossa atitude de pensar sobre o que fazemos
concomitantemente arealizagdo daacao; oterceiro
consiste naandlise que fazemos a posteriori sobre
as caracteristicas e processos da nossa agdo nare-
alizacdo deumatarefa. Parao autor, essestrés com-
ponentes s80 indissociaveis e, numa situagdo de
intervencdo prética, devem ser considerados no con-
junto, poisostrés constituem o pensamento pratico
do professor, com o que pode enfrentar as Situa-
¢Oesdo seu dia-a-diae melhorar asuapréticae até
mesmo modifica-la. De maneira bem resumida, &
isto de que tratam as discussfes propostas por
Schon, constituindo-se na* coquel uche contagiante”,
parausar o apelido que Alarcdo (1996) atribuiu ao
fendmeno, no ambito das discussdes académicase
nos programas de formacao de professores.
Antdnio Novoa constitui-se numaoutrareferén-
cia que também tem mostrado arelevancia da re-
flex@o sobre e na prética, quer sejano ambito dos
programas de formagéo inicial ou continuada. No
Brasil, desde 1995, como professor visitante do

Programa de P6s-Graduagdo em Educagéo-PUC/
SP, o professor Anténio Névoa passou aser conhe-
cido pelas contribui¢des que trazia das experiénci-
as com formaco de professor em Portugal apartir
dos anos 70 quando a Universidade Portuguesa
decidiu abrir cursos profissionalizantes em forma:
¢&o de professores. E também conhecido através
das publicacfes que comegaram a ser divulgadas
em todo o pais. Desde ai, as pesquisas ndo cessam
dereferir-se ao conjunto de proposi ¢des analisadas
por este autor, arespeito dapessoado professor, da
suaprofissionalizacéo e do significado dareflexdo
nasuaformacdo. Obrascomo Os Professores e sua
Formagdo (1992), Vidas de Professores (org.)
(1992), Profissdo Professor (1991) sdo leituras
obrigatorias por quem pesquisaetrabalhacom for-
macao de professores no Brasil. O espago escolar
responsavel pelaformagdoinicial, aém de secons-
tituir no lugar onde os professores sao preparados
para a difusdo dos conhecimentos historicamente
construidos, € também ““(...) um lugar de reflexao
sobre as praticas, 0 que permite vislumbrar uma
perspectiva dos professores como profissionais
produtores de saber e de saber fazer” (No6voa,
1992:19). Sem sombrade dividas, estaéumaques-
t&o que tem provocado um debate fecundo quando
se trata de pensar a formac&o do profissiona de
educacdo para atuar na contemporaneidade.
Embora pouco citado, comegaadespontar timi-
damente na esteira dessas referéncias o professor
Zeichner (1993). A obraem questdo - A formacao
Reflexiva de Professores: idéias e pratica - apesar
de seinserir namesma perspectivatedricaquetoma
o0 professor como sujeito pratico reflexivo, o faz de
maneiracritica, questionadora e problematizadora.
Seus estudos resultam de experiéncias com afor-
magao de professores nos Estados UnidosdaAmé-
rica e toma como inspiracdo as idéias centrais de
Dewey. Questiona 0 uso da expressdo “préticare-
flexiva’ no @mbito das reformas educacionais que,
ao invés de emanciparem o professor, exercem so-
bre ele maisumaformade controle. Chamaaindaa
atenc&o para o risco dailusdo de desenvolvimento
gue pode dai advir e pontuao fato de que nédo basta
apresencade métodos mais participativos e de pro-
fessor reflexivo paragarantir ademocratizagéo do
ensino. Por isso, sualutasefaz em umadupladire-
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¢do: a da formagdo do professor e a da “justica
social” (1993:15). Reconhece que 0 ensino precisa
voltar as maos dos professores ao constatar que a
suaprincipal fonte estaentre el esmesmaos. Organi-
za as suas afirmacdes a partir do conceito de “en-
sino reflexivo™, quando este implicauma reflex&o
como uma maneira de ser professor. Considera,
como caracteristicas importantes da prética do en-
sino reflexivo, o seguinte: o fato de a atencdo do
professor estar voltada para dentro e para fora da
escola; o compromisso com a reflexdo, enquanto
préticasocial; e amanutencéo datendéncia demo-
créticae emancipatdriadessa prética, ndo ignoran-
do questdes como a natureza da escolaridade e do
trabalho docente, e asrelacfes entre raga e classes
sociais. Desde esses pontos, constata-se, neste au-
tor, um trago distintivo no trato com areflex&o no
ambito daformagéo de professores, se comparado
aos demais autores.

Sem pretender exaurir o leitor com
resenhamentos sobre 0 assunto em pauta, remeto-o
aoutras producdes que tratam o assunto namesma
perspectiva até agui apontada e tém aparecido nos
estudos referentes a formag&o de professor. Trata-
se de Garcia (1988, 1992, 1995), Perez Gomez
(1992), Perrenoud (1993), Azcarate (1995), Jiménez
(1988, 1995), Alarcao (1996). Todos sdo enféticos
em mostrar arelevanciadareflex&o sobreaprética
nos cursos de formag&o.

Antes mesmo de al cancar o proximo ponto des-
teartigo, ndo poderiasilenciar diante deumafalta.
Resenhando este quadro, é curioso notar a ausén-
ciadeumareferénciacomo Paulo Freireem setra-
tando de uma temética que fez parte de sua vida
enguanto intel ectual, militante fervoroso em favor
de uma educacdo para emancipacao, aém do que
se congtitui hoje numareferénciainternaciona. Em
uma de suas inimeras reflexdes sobre a formacéo
docente sugere que ““a pratica de pensar a pratica
e de estuda-la leva a percepgdo anterior ou ao
conhecimento do conhecimento anterior, que de
modo geral, envolve um novo conhecimento (...) A
pratica de que se tem consciéncia exige e gesta a
ciéncia dela. Dai que ndo se pode esquecer as re-
lacGes entre a producao, a técnica indispensavel e
a ciéncia” (Freire, 1993:28).

Recordo-me agora da analise de Adriana
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Puiggrés (1994), pesquisadora argentina, sobre a
historia da Educagdo popular na Ameérica Latina.
Referindo-seaPaulo Freire, afirmaque um dos seus
grandes acertosfoi destacar apresencado elemen-
to politico nos processos educacionais da nossa
sociedade, ndo a analisando como simplesreflexo
daluta de classes, mas como forma especificaque
adquire a opresséo socia no interior do processo
educativo. Talvez encontremos ai as explicagdes
para a omissao ou o esquecimento, quem sabe, do
nome de Paulo Freire como referénciaimportante
guando setem como temaaformagao de professor
no Brasil, hoje. Vale dizer que, por certo, ndo te-
mos aindaumateoriada educacdo brasileira. Mas,
sem dulvida, ela ja esta sendo gestada no interior
das escolas dos movimentos popul ares, aexemplo
das do M ST e de tantas outras escol as comunitari-
as, sustentadas por atores sociais que vém experi-
mentando o gosto amargo da excluséo.

As questdes até aqui tratadas tém o sentido de
encaminhar o leitor parao ponto central dadiscus-
s80, qual sgja o de trazer as tensdes vividas por
professores comuns no ambito dos cursos de for-
mag&o continuada, tarefa de que passarei ame ocu-

par a seguir.

FORMACAO CONTINUADA DE PROFES-
SOR: A TRAVESSIA ENTRE “CILA” E
“CARIBDES”

Desde 1987, tenho participado deindimeras ex-
periénciasno ambito daformagdoinicial econtinu-
adade professores. Acompanhel, de perto e deden-
tro, ao longo dessa caminhada, reformismosdetoda
ordem. Primeiro asnomenclaturas; “treinamento”,
“capacitagdo”, “reciclagem”, “qualificacdo” por
fim, formagéo; passel pelaondadaideologiadolli-
vro didético, daorganizagdo das cadeirasemciclo,
do rebaixamento dos tablados do professor; vivi
intensamente a dancga do construtivismo, o horror
datransmisséo e o resgate do aluno pensante; me
fiz presente nos encontros dat&o propalada“ quali-
dadetotal daeducagéo”, soprando bolas coloridas,
exercitando arespiracio, memorizando o cinco SS
dosjaponeses. Continuo participando deindmeros
CUrsos, projetos ou programas de “qualificacéo” —
primeiro convocadaaqualificagdo, depoisaquali-
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ficar. Dessas experiéncias, com “amao namassa’,
tenho acumul ado muitasimpressies.

A primeira impressdo diz respeito a formagéo
deprofissionaisde outras areas. Asleis, os parece-
res, as reformas, tampouco os modismos, nao al-
cancam os engenheiros, os arquitetos, os medicos,
0s veterinarios, os advogados etc., na velocidade
gue chegam até aos profissionaisdaeducacdo. Tra
tando-se de professores, a promulgacéo de leis, a
descontinuidade dos planos pela mudanca dos
governantes, aavaliacdo negativadaformagéo ini-
cial, aperdadahegemoniados model os cientificos,
todos essesfatos, e outros mais, se constituem mo-
tivos para convocar aquel es que atuam nas escolas
publicasaintegrar-se aal gum tipo de qualificagao.

A segundaimpresso refere-se adescontinuidade
gue sofrem esses programas, acumulando perdas
irreparéveis tanto do ponto de vista dos parcos re-
cursos destinados a educacdo quanto peladticadas
perdas simbdlicas como o sentimento de descrédito
guevai sendo acumulado pel os professores, ao lon-
go desses anos. Essa descontinuidade se expressa
pelaconstante interrupgao de projetos, sem sequer
escutar os participantes. suspensdo de atividades
previdtas, em nomedevisitasdo MEC, cumprimento
do calendéario escolar, os tao propagados 200 dias
letivos; gestao publica autoritaria, verticalizada e,
ainda, apadrinhadapelo caldo do clientelismo e do
coronelismo, no caso da Bahia; vulgarizacdo de
model os cientificos, transformadosem “ modismos’
etransmitidos como “receitas’ como salvagao para
todos os males.

Os professores das escolas publicas que
vivenciam as experiéncias de formagéo sabem dis-
SO e poderiam acrescentar muitas outras dimensdes
gue expressam essa descontinuidade e seus efeitos
no exercicio dasuafungdo. Trata-se aqui de enten-
der como essa descontinuidade af eta profundamen-
te o ser professor. A cadainterrupcdo e recomego
de programa, maquiado de novidade, vem também
um conjunto de modelos cientificos e tendéncias
pedagdgi cas a serem adotados pel os professores.

A terceira e a mais recente impressao decorre
dessa segunda e resultado acompanhamento dadi-
namicade uma pesquisa-a¢do no ambito daforma-
¢éo continuada de professores do sistema publico
de ensino de um municipio no interior da Bahia.
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Trata-se do desassossego dessas professoras sub-
metidas a programas de formagéo continuada, dis-
tanciada das suas reais necessidades. Até o ponto
aonde chegamos, as dificuldades delineadas nessa
experiénciaestdo em desacordo com astendéncias
gue afirmam serem os professores resistentes ao
estudo. O quadro que se apresenta guarda estreitas
relagbes com a auto-estimamachucada, identidade
ferida e descrenca na melhoria das condi¢des de
vida. Isto sinaliza para se pensar que a questéo da
formag&o de professores, aliadaas necessidadesde
umaescolarizacdo maisampla, deve ser compreen-
didacomo parte das conqui stas basi cas que, no caso
do Brasil, aindando se efetivaram.

Enguanto isso, o cotidiano nos convocaaagao.
Assim é gque 0s primeiros encontros de aproxima-
¢&0 e negociagdo tiveram também o objetivo dele-
vantar dados a respeito do que sabiam e do que
demandavam. Nesta dindmica um emaranhado de
pal avras aparecem nostextos escritos pel as profes-
soras quando solicitadas a listar os seus saberes e
as suas demandas: “aprender a aprender”, “auno
pensante”; “préticareflexiva’, “reflexdo na acao”
“metacognicdo”, “ acdo-reflex@o-acdo”, “ professor
reflexivo”, “prética reflexiva’, “parametros em
acao”, “Fundef”, “aceleracdo”, “avaiacdo” e“ava
liac&o processual”, e“competéncias’. Em seguida,
propusemos adiscussao arespeito do entendimen-
to que cada professora fazia dagueles termos. O
resultado das di scussao pode ser compreendido pe-
las andlises empreendidas por Martins (2000), a
respeito das formas que assumem o moderno na
sociedade brasileira: simulagdo, méscara, expres-
s80 de inautenticidade em que ““chega a palavra,
mas ndo chega a lingua nem chega o significa-
do”. Uma convivéncia marcada por desencontro,
desvinculo, justaposi¢éo de culturas, desfiguradae
langada ao abismo.

Estaéumaface daquestdo. A outra se expressa
nas reai s dificul dades das professoras com os pro-
cessosdeletura. Semexplicitarem diretamente atra
vés da fala, em gestos e atitudes, quando se lhes
sugere leitura e exploragcdo de algum texto,
depreende-se um entusiasmo momentaneo seguido
do abandono daatividade aesperade receber pron-
to dealguém. Sugere-se entdo quealeiturasgare-
alizada em outro momento até que possamos dis-
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cutir o texto. O resultado no encontro combinado
para retornar ao texto — intervalo de 10 dias - é
maisgrave: descul pas que passam pel o esguecimen-
to, faltade tempo, doenca, viagem inesperada. Jus-
tificativas desta ordem.

Trata-se, a0 meu ver, de umaconstatagdo inqui-
etante porque, se as professoras néo estéo familia-
rizadas com o estudar, com o esforgo empreendido
num processo de leitura, como despertar em seus
alunos o gosto por essaatividade? De onderetiram
0 saber sobre isso para incentivar seus alunos?
Como véo refletir sobre suas a¢des? Onde buscar
alimento para diversificar sua prética? Sao ques-
tBes que coloco no horizonte da pesquisapor enten-
der que, a despeito do prestigio de que dispde o
conhecimento produzido nas altas esferas acadé-
micas, e, apesar da vinculag&o direta dos progra-
mas oficiais com os propositos do Banco Mundial,
€ possivel contribuir, no &mbito da formacdo de
professor, com um projeto de formag&o continuada
gue promova processos capazes de desencadear a
vontade e acoragem de saber, anecessidade de sa-
ber mais, impulsionando os educadores a sonhar
a0 menos pela necessidade de compreender alin-
guagem pronunciada pel o outro, porque “a pobre-
za de vida ndo os torna miseraveis nos seus so-
nhos, nas suas necessidades e nos seus projetos
(...)” (Spodsito, 1994:372). As professoras ndo sao

resistentes ao estudo; sdo, como seus alunos tam-
bém, excluidas dos direitos basicos: direito a sal-
de, alimentagéo, saneamento, habitac&o, organiza-
¢éo, lazer e estudo que Ihes garantam o preparo
necessario ao exercicio do seu oficio.

Deste cenario, me veio alembranga aimagem
mitica do regresso de Ulisses a sua patria. Uma
dificil travessia, desde a entrada no estreito de um
mar furioso até a luta no enfrentamento com os
monstros que ali habitavam. Desvia o barco a es-
guerda, se defronta com Cila, redliza a operagéo
oposta, encontra Caribdes, como sejanao bastasse
0 esfor¢o empreendido para ndo ser fisgado pelo
canto dasereia. Hao derealizar atravessiatambém
as professoras e os professores. Vao se defrontar,
sem davida, com os discursos de prestigio de que
dispbe o conhecimento produzido nas esferas aca-
démicas. Nao se livrardo, facilmente, dos progra-
mas do MEC, mas ninguém osimpedirade sonhar.
E paradeixar umaesperanca: s&o muitos sonhando
0 sonho das classes populares, e ninguém tem o
poder deimpugnar esses sonhos.

AQora, N80 POSSO esquecer: esperem um pouco;
voltarel naterca-feira, como combinado, parajun-
tas realizarmos a leitura suspensa. Esta € também
uma travessia que haveremos de fazer, a despeito
de Cila e Caribdes, pois 0 canto da Sereiaja nao
nos seduz.

NOTAS

1 Ulisses, voltando a ilha de Eéia, presta honras flinebres a Elpenor. Circe prediz-lhe os perigos que tera de
afrontar durante a viagem de regresso a patria. De inicio, a viagem maritima corre sem incidentes. Chegando a
regido das sereias, Ulisses, depois de se fazer atar ao mastro da nau e de ter tapado as orelhas dos companheiros,
ouve, impunemente, os pérfidos cantos delas. Tendo chegado ao estreito entre os dois escolhos, Ulisses, aconselho
da Circe, mantém-se mais préximo de Cila, para evitar Caribdes. Consegue safar-se incolume, sem, todavia,
evitar que Cilalhe arrebate seis companheiros. Chegam ailha do Sol. Recordando as recomendacfes de Tirésias,
Ulisses sO se detém ainstancias de Euriloco. Ventos contrérios impedem que, durante um més, a nau possa sair do
porto de Messina. Entretanto, esgotam-se os mantimentos. Ent&o, enquanto Ulisses dorme, seus homens matam e
comem as vacas de Hélio. Em represdlia, Zeus desencadeia atempestade e lanca um raio contraanau. Ulisses € 0
Unico que se salva do naufragio; volta a Caribdes e Cila, transpde o estreito, vaga a deriva durante nove dias, até
gue o vento Sul o faz arribar a Ogigia, onde é recebido por Calipso. (HOMERO. Odisséia - Rapsodia X11. Trad.
Antonio Pinto de Carvalho. S&o Paulo: Abril Cultural, 1979).

2Donald A. SCHON, atualmente professor de Estudos Urbanos e de Educagio no MIT ( Massachusetts | nstitute of
Technology) nos Estados Unidos da América, tem uma formagéo filosofica de base e foi influenciado por John
Dewey, sobre cuja obra se debrucou quando do seu trabalho de doutoramento. A temética da sua preocupagéo: a
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formagéo dos profissionais. Essa experiéncia situa-se nos anos 70, quando foi convidado a colaborar num estudo
sobre formag&o de arquitetos na Escola de Arquitetura e Plangjamento do MIT. E no contexto dessa experiéncia
gue a prética aparece como sua preocupagdo de estudo.
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HISTORIA DE VIDA E PRATICA DOCENTE:
desenvolvimento pessoal e profissional
na formacao do professor

Elizeu Clementino de Souza
Professor da Universidade do Estado daBahia
e da Faculdade de Educacgéo daBahia

RESUMO

O artigo levantaindicativos tedricos sobre as dimensdes pessoal e profissional
naformag&o do professor. A partir das narrativas autobiograficas da historiade
vida e suas relagfes com a aprendizagem da prética docente objetivo discutir
conceitosreferentesaidentidade, formacdo e auto-formagdo, saberesdadocéncia
epréticareflexiva. Por fim, interessa-me apreender como nostornamos profes-
sores e quais asrelagdes que se estabel ecem entre avivénciapessoa e profissi-
onal no processo de formag&o docente.

Palavras-chave: histéria de vida — desenvolvimento pessoal e profissional —
identidade e saberes docentes— praticareflexiva

ABSTRACT

LIFE HISTORY AND TEACHING TECHNIQUES: personal and
professional development in teacher training

The paper analyzes, from atheoretical standpoint, personal and professional
dimensions of teacher training. Departuring from autobiographical life history
narratives and their rel ationships to the acquisition of teaching techniques, we
aim to discuss conceptsregarding identity, training and self-training, knowledge
of teaching and self-analysis techniques. Last but not least, it interests me to
understand the way we become teachers and which relationships are established
between personal and professional experiences in the process of becoming
teachers.

Key words: life history —personal and professional devel opment —identity and
teaching knowledges— self-analysistechniques
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“Esta profissado precisa de se dizer e de se contar: é uma maneira
de a compreender em toda a sua complexidade humana e cientifi-
ca. E que ser professor obriga a opgdes constantes que cruzam a
nossa maneira de ensinar, e que desvendam na nossa maneira de

ensinar a nossa maneira de ser” (NGvoa, 1992:10).

1. A REFLEXAO SOBRE A REFLEXAO NA
ACAO: um educador em construcao

O presente trabalho nasce, inicialmente, do de-
sgj0 e danecessidade de melhor compreender apré
ticapessoal/profissional do professor/professoraem
processo de formagdo, bem como do movimento
gue desenvolvo no espaco da Faculdade de Educa-
¢éo da Bahia - FEBA e do Departamento de Edu-
cacdo do Campus |, daUniversidade do Estado da
Bahia - UNEB, no que se refere ao processo de
construcéo da identidade docente e formag&o do
educador.

Paratanto, nestes espagos institucionais, jave-
nho ha algum tempo desenvolvendo a experiéncia
com proj etos? centrados no resgate davivénciapes-
soal/escolar dos educandos e suas relagbes com a
formacé&o/pratica do educador.

Busco ampliar e analisar implicagdes tedricas
referentes ao sentido daformacéo do professor pes-
quisador/reflexivo e suasrelacbes com o desenvol -
vimento pessod e profissional, confrontando-ascom
apraticadocente, elevantar categorias concernentes
ao processo de aprendizagem pessoal/profissional
no movimento de formac&o do educador, relacio-
nando-as com o0s saberes gue o constituem como
profissional. Esses s80 objetivos que demandam um
ol har, também reflexivo, da préticae do movimen-
to que se constrdi no processo deformagdoinicial e
daescolhada profisséo docente.

A minhapréticadetrabal ho tem evidenciado que
ainterrelacdo entre as dimensdes pessoal e profis-
sional se constréem concomitantemente ao proces-
so identitario®, visto que é indicotomizavel arela-
¢do0 ac&o/pensamento entre “o0 eu pessoal e o eu
profissional” (N6voa, 1992:16) do professor.

Insiro-me neste lugar — pessoal e profissional —
porgue desde cedo recordo-me daminhatrgjetéria
pessoal e dosensaiosludicosde ser professor, quan-
do brincavae projetavano meu desenvolvimento a
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génese da profissdo que mefaz ser, cadavez mais,
pessoae contribuir paraaconstrucéo de novas pes-
soas/profissionais.

Trago na memoria lembrancas marcantes da
minhavivénciaescolar que mefazem redimensionar
cotidianamente meu processo identitério enquanto
professor. E deste lugar que objetivo analisar o de-
senvolvimento pessoal/profissional do professor e
0S saberes, processos que NS constituem como pro-
fissionais. Coloco-meno lugar e espaco dacrianca
gue fui e mentalmente visualizo as aprendizagens
que historicamente construi como pessoa até tor-
nar-me professor e os desafios vivenciados no tra-
balho docente, que hoje me permitem olhar erefle-
tir sobre o profissional que secristalizano meu pro-
cesso identitério como educador.

Do percorrido, muito maisapercorrer... Sinto que
0 tempo é agora e que o0 desgjo do conhecimento,
como uma das possibilidades de desenvolvimento
pessoal/profissional é o caminho que busco parare-
afirmar a identidade profissional, bem como, cada
vez mais, melhor compreender o fendmeno educativo,
especificamente no quetange ao processo deforma:
¢ao edesenvolvimento pessoal e profissional do edu-
cador.

Intenciono compreender e caracterizar 0 processo
educativo a partir da histéria de vida, confrontan-
do-0 com aspectos tedricos concernentes ao pro-
cesso identit&rio e as possiveis configuragdes e
tessituras da formagéo do educador na atual con-
junturanacional, bem como discutir categoriasre-
| aci onadas ao desenvol vimento das dimensdes pes-
soal e profissional do professor/professora,
enfocando especificamente a construgéo da histo-
riade vida de cada sujeito, relacionando-a com os
espacos, tempos, rituai s e aprendizagens dapratica
docente.

O quebusco é melhor compreender ahistériade
vida, os saberes e 0 desenvol vimento pessoal e pro-
fissional do professor a luz de referentes tedricos
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que possihilitem contextualizar e construir novas
formas de desenvolver o movimento/configuracéo
daformagéo do educador, numasociedade em cons-
tante processo de transformagéo.

A reflex&@o sobre a reflexdo na agdo, um educa-
dor em construgdo, categoriateoricaemprestadade
Schon (1995), expressa claramente uma reflexdo
critica‘aposteriori’ sobreapratica, configurando-
secomo aanalisequeoindividuo realizasobre sua
propriaacdo. Em sintese, esse movimento reflexi-
vo me permite melhor compreender a prética e as
cristalizagdes impressas namemoria, frente asre-
presentagdes que sdo construidas no cotidiano so-
bre o trabalho docente.

A reflex@o ora apresentada ilustra e reafirma a
necessidade de aprofundamento da prética e sobre
apréticanaformacéo e desenvolvimento pessoal e
profissional do professor.

2. QUE SENTIDO HA EM SE FALAR NO
PROFESSOR REFLEXIVO?

Inicialmente, procurarel analisar implicacbes
tedricasreferentes ao sentido em sefalar do profes-
sor pesquisador/reflexivo e, sobretudo, sistemati-
zar aspectos que demarcam a indissociabilidade
entreapessoae o profissional do professor/profes-
sora.

A partir de leituras de Schon (1995), Zeichner
(1995), Alarcao (1996, 1997 e 1998), N6voa (1991,
1992, 1995), Gomez (1995), Garcia(1995), Pimen-
ta (1996 e 1999), Margues (1999), entre outros,
refletirei sobre aformacgéo do educador, no que se
refere a histéria de vida e a prética reflexiva e de
pesquisacomo modalidades de suaformacéo.

Ao discutir aracionalidade técnicado ensino e
seus diferentes model os na segunda metade do s&-
culo XX, N6évoa (1992) salienta que se pode redu-
Zir apraticaeducativaeavivénciaescolar aprinci-
pios técnicos eracionais, porgue 0s sujeitos e ato-
res que constituem o cotidiano escolar conclamam
novasformas e pressupostos que referendem apré
ticadocente e os processos de aprendizagem.

A racionalidade técnica contribuiu para a
consolidac&o da crise de identidade dos professo-
res, aqual segundo Névoa:

“...ndo ¢é alheia a esta evolucao que foi impon-
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do uma separacéo entre o eu pessoal e o0 eu
profissional. A transposicio desta atitude do
plano cientifico para o plano institucional con-
tribuiu para intensificar o controlo sobre os
professores, favorecendo o seu processo de
desprofissionalizagdo.” (1992:15 — Grifos do
autor)

A desvalorizaco, proletarizacdo e crisedo tra-
bal ho docente tem raizes historicas e diferentes con-
textos que reafirmam a descaracterizagdo dos pro-
fessores face a seu oficio. Do Pos-Guerra aos nos-
sos dias as competéncias técnicas e profissionais,
bem como os saberes que constituem a docéncia
foram escamoteados e, as vezes, ameagados por
ideol ogias que descaracterizavam o exercicio do-
cente, afastando cadavez maisadimensio pessoal
daprofissional.

Névoa (1992), ao comentar o livro “O profes-
sor € uma pessoa’’4, destacaaimportanciae signi-
ficado que estaobraencerravae atransposi ¢éo para
outro momento sobre o processo de formag&o dos
professores. Destaforma:

‘“...a literatura pedagdgica foi invadida por

obras e estudos sobre a vida dos professores,

as carreiras e 0s percursos de formacéo, as
biografias e autobiografias docentes ou o de-
senvolvimento pessoal e profissional; trata-se
de uma producgdo heterogénea, de qualidade
desigual, mas que teve mérito indiscutivel:
recolocar os professores no centro dos debates
educativos e das problematicas de investiga-

¢do.” (N6voa, 1992:15)

Essa é uma das questfes que coloco como su-
porte no/para o trabalho de formacéo de professo-
res, afim de que possa entender o significado do
desenvolvimento pessoal no processo profissional
do trabalho docente. Para tanto, tomo de Névoa
(1992 e 1995) as categorias de dimensdes pessoai s
eprofissionais, paramelhor compreender aforma-
¢80 dos professores num contexto de mudancas.
“Urge por isso (re)encontrar espagos de interacdo
entre as dimensdes pessoais e profissionais, per-
mitindo aos professores apropriar-se dos seus pro-
cessos de formacéo e dar-lhes um sentido no qua-
dro das suas histérias de vida” (N6voa 1995:25)

No que serefere adimensdo pessoal, ficou evi-
denciado que o professor € uma pessoa com sua
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singularidade, historicidade e que produz sentido e
significados no seu processo de aprendizagem. A
dimensdo pessoal demarca a construgéo e
(re)construcdo de umaidentidade pessoal . E no pro-
cesso de desenvol vimento pessod quebuscarel com-
preender e analisar as histérias de vida, aautobio-
grafia, como principios que potencializam aprendi-
zagem e desenvolvimento da dimens&o profissio-
nal. Nao h&, aqui, indissociabilidade entre o eu pes-
soal e o eu profissional; eles se entrecruzam e
interrelacionam mutuamente. Em sintese, entendo
gue os saberes da experiéncia demarcam na, nossa
memoaria, aprendizagem que nos constituem como
pessoas e como profissionais.

A dimensdo profissional refere-se a formagéo
inicial/continuada e suasrelagdes com os saberese
experiéncias dadocéncia, ou sgja, a percepgdo dos
professores como profissionaisreflexivos, investi-
gadores de suas préticas e capazes de transformé-
las cotidianamente, a partir de referentes tedricos
gue realimentam a prética.

Garcia(1995), ao discutir sobreaformac&o ini-
cial e continuada de professores, sinalizaque:

*“convem prestar uma atencao especial ao con-
ceito de desenvolvimento profissional dos pro-
fessores, por ser aquele que melhor se adapta
a concepgao actual do professor como profis-
sional do ensino. A nogdo de desenvolvimento
tem uma conotacéo de evolucéo e de continui-
dade que nos parece superar a tradicional jus-
taposicao entre formacéo inicial e aperfeigoa-
mento de professores™ (1995:55 — Grifos do
autor)

O que éformar? Como nos tornamos professo-
res? Como aprendemos aser professor/professora?
Que relacOes estabel ecemos entre as caracteristi-
caspessoaise 0 percurso devidado professor? Que
rel agBes estabel eco entre ahistoriade vidae o pro-
cesso deformagéo do educador? Existerelagdo en-
tre o desenvolvimento pessoa e profissional no
movimento/tessituradeformag&o do educador? Que
relacBes e principioslevantamos no que sereferea
historia de vida e a formacdo profissiona? Quais
0s saberes necessarios a préatica docente?

Essas e outras tantas questdes me inquietam e
subsidiam o trabalho pedagdgico que desenvolvo
no espaco académico dauniversidade. Convém de-

marcar acompreensdo quetenho daformagdo como
um movimento constante e continuo de construgéo
e reconstrucdo da aprendizagem profissional, en-
volvendo saberes, experiéncias e praticas. Névoa
entende que: ““a formacé&o de professores tem ig-
norado, sistematicamente, o desenvolvimento pes-
soal, confundindo ‘formar’e “formar-se’, ndo com-
preendendo que a logica da actividade educativa
nem sempre coincide com as dindmicas proprias
da formagéo” (1995:24 — Grifos do autor)

A formagdo, também, integra a construcéo da
identidade social, daidentidade pessoal e profissio-
nal, que se interrelacionam e demarcam a
autoconsciéncia, o sentimento de pertenca. Elare-
sulta das relagfes que tecemos entre o pessoal e 0
social, 0 eu e 0 outro, o objetivo e o subjetivo, de-
marcando a definicéo de si e a percepcéo interior.
Para Moita (1992:115-6), a identidade profissio-
nal:

““é uma construcdo que tem uma dimensdo
espacio-temporal, atravessa a vida profissio-
nal desde a fase da opg¢éo pela profissdo até &
reforma, passando pelo tempo concreto da for-
macao inicial e pelos diferentes espagos
institucionais onde a profissao se desenrola. E
construida sobre saberes cientificos e pedag6-
gicos como sobre referéncias de ordem ética e
deontoldgica. E uma construgdo que tem mar-
ca das experiéncias feitas, das opgdes toma-
das, das praticas desenvolvidas, das continui-
dades e descontinuidades, quer ao nivel das
representacdes quer ao nivel do trabalho con-
creto.

Conforme N6voa (1992), aidentidade é enten-
didacomo um lugar/movimento delutas, tensbese
conflitos, caracterizando-se como um espaco de
construcéo do ser e estar na profissdo, que parte do
pessoal para o profissiona e vice-versa. “E um
processo que necessita de tempo. Um tempo para
refazer identidades, para acomodar inovacdoes,
para assimilar mudangas (1992:16).

Minha prética tem indicado possibilidades, li-
mites, dificuldades e estrangulamentos no momen-
to/movimento de formagédo do educador em torno
de questbes que dificultam e emperram a constru-
¢ao da suaidentidade no espago da escola publical/
privada.
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Conforme Schon (1995), aformagéo do profes-
sor como profissional reflexivo passa necessaria-
mente pelaqualidade e competénciatécni co-politi-
caeinvestigativaque o0 mesmo estabel ece com sua
préxis de trabalho docente/educativo a partir do
conhecimento na acgéo, reflexdo na acgéo, reflexdo
sobre a agéo e sobre a reflexdo na agéo.

As categorias apresentadas por Schon evidenci-
am a perspectiva prético-reflexiva sobre a agéo
docente. O conhecimento na agdo caracteriza-se
como acompeténciaque construimosfrente ao sa-
ber fazer. A reflex&o na acéo configura-se como a
analise que realizamos quando desenvolvemos de-
terminadas agdes, ou sgja, é areflex&o que se cons-
titui no momento da ac&o. Ai encontramos, clara-
mente, com base no pensamento de Schon, a
indissociabilidade entreteoriae pratica. A reflexdo
sobre a acéo e sobre a reflexdo na agéo inscreve-
se como umareflex&o criticaapis aagéo realizada
e objetiva retro-alimentar as representacdes e ca-
racteristicas no processo de sua propria agao.

As categorias apresentadas por Schén tém em
suas bases o0 processo de autodesenvol vimento pro-
fissional dos professores, com referéncia na prati-
careflexiva, atravésdo did ogo critico-criativo como
possibilidade concreta de melhor compreender e
intervir no seu processo de trabaho, ou sgja, ain-
vestigacéo sobre o seu fazer demarcanovos modos
do pensamento do professor, gjudando-o0 a rever
posturas e procedi mentos didati cos sobre os méto-
dos de ensino, critérios de sele¢do dos contetidos
escolares e suapraticasobre o ensinar-aprender com
0s seus alunos nNo espago escolar.

Nesta perspectiva, Novoa, ao discutir o triplo
movimento proposto por Schon, afirmaque a pré-
ticareflexivadaagéo docente:

“(...) ganha uma pertinéncia acrescida no qua-

dro do desenvolvimento pessoal dos professo-

res e remete para a consolidacdo no terreno
profissional de espacos de (auto) formacéo
participada. Os momentos de balango retros-
pectivo sobre 0s percursos pessoais e profissi-

onais s&o momentos em que cada um produz a

‘sua’vida, o que no caso dos professores é tam-

bém produzir a ‘sua’ profissdo”. (N6voa,

1995:26 — Grifos do autor)

ParaAlarcdo (1996), o principio dareflexéo

€ tudo o que se relaciona com a agéo do professor
no processo educativo: objetivos, conteldos,
metodol ogias, funcdo daescolaefinalidade do en-
sino, bem como habilidades e capacidades que os
alunos desenvolverdo, fatores que dificultam a
aprendizagem, a concepcdo e a prética da avalia
¢do e, por fim, arazdo de ser professor e 0s papéis
gue assume em suafunc&o educativa/docente.
Com base nos estudos de Zei chner e Schon,
Matos (1998) analisaaformag&o dos professorese
identificaadjetivos’ rel ativos ao professor-pesqui-
sador ereflexivo, buscando contribuir, numapers-
pectiva filosofica, para uma melhor compreensdo
sobre a problematicado professor-reflexivo, colo-
cando em duvidaaterminologiautilizada, tendo em
vistaumamel hor compreensdo. Questiona:
“(...) por exemplo, se € pertinente a classifica-
céo “reflexiva” como algo a mais que se acres-
centa a profissao professor. O trabalho docen-
te é realizado por uma pessoa concreta numa
realidade concreta. Ora, esta pessoa encerra
no amago de seu ser a possibilidade da refle-
xao, ainda que essa possa ndo se objetivar,
dado, possivelmente, aos multiplos fatores
condicionantes do contexto em que ela se en-
contra, independente do papel ou da funcéo
social a que venha representar. Questionamos
porgue tantos adjetivos e tantas preocupacées
em adjetivar o trabalho docente. Talvez seria
demasiado simplista, mas arriscamo-nos a in-
dagar: quando sera que iremos falar do pro-

fessor-professor?” (Matos, 1998:278)

Apbs uma discussao sobre 0 ser humano como
ponto de partida e o carater de pratica social da
educacdo, numa perspectiva reflexiva, o referido
autor analisanuma digressao filosoficao conceito
de reflexdo, afim de melhor compreendé-lacomo
objetivo e contelido daformac&o de professores.

ParaGoémez (1995), areflexao conota o mergu-
Iho consciente do sujeito no mundo da experiéncia
edasinterrelagdes, um mundo construido devalo-
res, crengas, simbol os, rel agdes af etivas, interesses
socials, pessoais e contexto palitico. O conhecimento
da pratica social e docente e, respectivamente, 0s
saberes, sO poderdo ser consideradosinstrumentos
do processo de reflexéo se forem integrados signi-
ficativamente pelo sujeito quando analisa a reali-

Revista da FAEEBA - Educacéo e Contemporaneidade, Salvador, n° 16, p. 179-189, jul/dez, 2001 183



dade em que se situa e organi zaasua propriaexpe-
riéncia.

Nesta perspectiva, o paradigmade ensino refle-
Xivo possibilita a interagdo entre a prética e os
referenciais tedricos. A prética reflexiva leva a
(re)construcéo de saberes, minimiza a separagéo
entre teoriae praticae a praticaquestionaateoria

Dickel (1998) entende que a pesquisa sgja, no
contexto da escola e da pratica pedagdgica, uma
das possibilidades de o professor tomar asi odirei-
to peladirecéo de seu trabalho e, comprometendo-
se com a busca de uma sociedade justa, torna-lo
eficaz de modo a promover em seus alunos a ca
pacidade deinventar num mundo alternativo.

Quais relagdes e principios sdo estabelecidos
entre a histéria de vida e a prética profissional? O
gue estrutura e norteia a prética docente frente aos
projetos social, politico e pedagdgico das escolas
em gue trabalhamos? Quai s 0s saberes necessari 0s
apraticadocente?

No que se refere aos saberes da docéncia en-
contro diversos autores que sistemati zam aspectos
semel hantes e outros que, embora com terminol o-
giasdiversificadas, expressam significados comuns
face aos saberes necessarios a pratica docente. Si-
tuo em Pimenta (1996 e 1999), Alarcdo (1998),
Fiorentini et al. (1998), Saviani (1996), Saul (1996),
Freire (1997) e Marques (1999) especificidades e
compl exidades dos saberes docentes e, conseqguien-
temente, 0 modo como estes sdo apropriados/de-
senvolvidos e construidos/reconstruidos no contex-
to de uma praticareflexivacritica

Pimenta (1999) elencatrés saberesdadocéncia:
aexperiéncia, o conhecimento e os saberes pedag6-
gicos como estruturantes do trabal ho docente. Com
referénciano trabal ho de Shulman, Alarcao (1998)
amplia e detalha os saberes da docéncia classifi-
cando-0s em processos de conhecimento que sere-
|acionam, como sendo: o conhecimento cientifico-
pedagdgi co; conhecimento do contelido disciplinar;
conhecimento pedagégico em geral; conhecimento
acercado aluno e de suas caracteristicas; o conhe-
cimento dos contextos; os conhecimentos dos fins
educativos,; o conhecimento des mesmo, e por fim,
o conhecimento de suafiliago profissional.

Asrelagles entre historiade vida, desenvol -
vimento pessoal e profissional, saberesdadocéncia

e caracterizacdo do trabalho docente, reafirmam a
necessi dade de atentarmos para uma escuta sensi-
vel da voz dos professores. Na concepcéo de
Goodson (1995:65/6):

“(...) o estudo das histdrias de vida dos profes-

sores é muito importante no que respeita a ana-

lise do curriculo e da escolaridade (...) consi-
dero importante que se compreenda o desen-
volvimento do professor e do curriculo e, para
desenhar este Gltimo de modo adequado, ne-
cessitamos de saber muito mais sobre as prio-
ridades dos professores. Em suma, precisamos
de saber mais sobre as vidas dos professores”

Por que aescolhado estudo de caso/histériade
vidacom enfoque naautobiografia? O que me per-
mitiu escolher esse método/técnica de pesquisa?
Como 0 mesmo poderasubsidiar o estudo e contri-
buir paraumamel hor compreensdo do processo de
desenvolvimento pessoal/profissional do professor/
professorano movimento de suaformag&o?

Pararesponder a esses questionamentos busco,
também, suportetedrico em Goodson (1992), Névoa
(1992), Moita (1992), Holly (1992), Bogdan e
Biklen (1994), porque esses autores vém
pesquisando sobre os diarios reflexivos, a histéria
de vida, aautobiografia e suas influéncias/signifi-
cados naformacdo daidentidade e do of icio docen-
te.

A histériade vida, numa perspectivasociol 4gi-
ca, € “(...) freqlientemente, uma tentativa para re-
construir a carreira dos individuos, enfatizando o
papel das organizag@es, acontecimentos marcantes
e outras pessoas com influéncias significativas
comprovadas na moldagem das definigdes de si
proprios e das suas perspectivas sobre a vida”.
(Bogdan eBiklen, 1994.93)

Em outro momento, Bogdan e Biklen (1994:176-
180) descrevem e sistematizam categoriasreferen-
tes aos “textos escritos pelos sujeitos”, classifi-
cando-os em ““documentos pessoais e documentos
oficiais”. Os documentos pessoais integram 0s
“diarios intimos, cartas pessoais e autobiografi-
as”.

Para Becker (1997) e Haguette (1992), a histé-
riade vidapode ser utilizada, pel o menos, em duas
perspectivas. Iniciamente, a mais usua é traté-la
como documento e asegunda, como técnicade co-
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leta de dados. Ao apresentar principios que
estruturam ahistoriade vida, osautoresdiscutem a
origem e o desenvolvimento, suasfuncdeseadutili-
zagdo dahistoriade vida na area educacional eem
pesqguisas no Brasil®. Nesta perspectiva, a “histé-
ria de vida na sua origem é claramente subsidia-
ria do interacionismo simbélico de Mead em ter-
mos teodricos e de Thomas e Znaniecki em termos
praticos.” (1992, p. 81)

Nesse sentido, entendo como Holly (1992:101)
que:

*“(...) os educadores que optaram pela elabo-

racdo de diarios profissionais ou pessoais es-

colheram observar-se a si proprios, tomar a

experiéncia em consideragdo e tentar

compreendé-la. A escrita de diarios biografi-
cos constitui-se em ‘escrita sobre a vida’ (bio
= vida, graphia = escrita), tentando compre-
ender e articular as experiéncias de uma outra
pessoa. A escrita de diarios autobiograficos
envolve o processo de contar a historia da sua

propriavida. A escrita de diarios biograficos e

autobiograficos inclui, geralmente, a

reconsideracao e a reconstrucdo da experién-

cia a partir da historia de uma vida, quer seja

a sua propria (autobiografia) ou a de outras

pessoas (biografia)”.

As narrativas expressas em diarios autobiogra-
ficos demarcam um espaco de pesqguisa onde o su-
jeito, ao selecionar aspectosdasuaexisténciaetraté
losatravés daperspectivaoral/escrita, organizasuas
idéas e potencializaareconstrugdo de suavivéncia
pessoal/profissional de formaauto-reflexivacomo
suporte para compreensao de sua itinerancia vivi-
da. Também porque as narrativas provocam uma
reflexdo sobre s mesmo e 0s outros, caracterizan-
do-se como excel ente estratégia de formacéo.

As narrativas gque seréo utilizadas no processo
da pesquisa constituem-se do resgate das autobio-
grafias dos sujeitos envolvidos no processo desta
investigacéo, tendo em vista a aproximagéo entre
desenvolvimento pessoal/profissional no processo
deformac&o e os movimentos potencializadoresda
construcao daidentidade, saberes e constante apren-
dizagem do oficio docente, porque esse movimento
de pesquisa possibilita um constante processo de
investigacdo, formacdo e auto-formac&o dos atores
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envolvidos. Memodria, representacOes, historias,
narrativa e voz. E avoz do professor que preciso
ouvir e dela extrair consideragfes que me permita
compreender agénese, aprendizagem e desenvolvi-
mento do exercicio docente. Neste enfoque,
Goodson, afirmaque:

**(...) no mundo do desenvolvimento dos pro-

fessores, o ingrediente principal é a voz do pro-

fessor. Em primeiro lugar, tem-se dado énfase

a pratica docente do professor, quase se po-

dendo dizer ao professor enquanto ‘pratico’.

Necessita-se agora de escutar acima de tudo a

pessoa a quem se destina o ‘desenvolvimento’.

Isto significa que as estratégias a estabelecer

devem facilitar, maximizar e, em sentido real,

surpreender a voz do professor”. (1992:69 —

Grifos do autor)

E essaescutado subjetivo e do desenvolvimen-
to pessoal do professor que preciso considerar no
processo de suaformacéo, sgjainicia ou continua-
da. Conseqlientemente, a histéria de vida nos per-
mitiratranspor avoz, hamuito calada, dasdiferen-
tes necessidades do professor. Com base nesse con-
texto, 0 mesmo autor afirmaque o:

“(...) respeito pelo autobiogréfico, pela ‘vida’,

€ apenas um aspecto duma relagdo que permi-

ta fazer ouvir a voz dos professores. Em certo
sentido, tal como acontece com a antropolo-
gia, esta escola da investigacio educacional
qualitativa trata de ouvir o que o professor tem

a dizer, e respeitar e tratar rigorosamente 0s

dados que o professor introduzir nas narrati-

vas, 0 que vem alterar o equilibrio

comprovativo”. (Goodson, 1992:71)

Névoa (1992), ao sistematizar aspectos tedri-
cos das abordagens (auto)biograficas, estrutura-os
rel acionando seus obj etivos/contetidos tedricos- li-
gados ainvestigagdo, praticos - relacionados com
aformacéo, e emancipatorios - concernentes ain-
vestigacdo-formac&o, com as dimensdes pessoal,
da prética docente do professor e do exercicio da
profisséo.

E nesta perspectiva que:

*“(...) as Ciéncias da Educacéo e da Forma-

cdo ndo se alhearam deste movimento e os

métodos biograficos, a autoformacdo e as
biografias educativas assumem, desde o fi-
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nal dos anos 70, uma importancia crescente
no universo educacional. Mas a integracéo
destas abordagens no espaco educativo, so-
bretudo na &rea da formacd@o de formado-
res, ndo tem sido facil: do ponto de vista pra-
tico, verifica-se a auséncia de uma teoria da
formacgdo dos adultos, que forneca um su-
porte sélido & elaborac@o de modelos ino-
vadores e a realizacdo de praticas alternati-
vas; do ponto de vista teorico, as fragilida-
des conceptuais das Ciéncias da educagao
provocam uma necessidade de afirmac&o com
base nos paradigmas cientificos dominantes,

0 que dificulta a emergéncia de novas

perspectivas.”(Névoa, 1992:18-9 — Grifosdo

autor)

JaMoita (1992) entende que esse método dein-
vestigacdo permite apreender de formagera e di-
namica as interrelagdes que existiram entre as di-
versas situagOes e dimensdes davida. O resgate da
historia de vida e a propria narragdo da historia
permite compreender 0 modo como cada sujeito,
permanecendo ele préprio, setransforma. Também
evidenciao processo e movimento que cada pessoa
empreende para externalizar seus conhecimentos,
valores, mascaras, as suas energias, parair cons-
truindo asuaidentidade, num dial ogo continuo com
0S Seus contextos.

Catani et al. (1997:34) entendem que o trabalho
com historiade vida, aconstrugéo daidentidade e
0s saberes constituintes da docéncia contém:

*“(...) a idéia de que as concepgdes sobre as

praticas docentes ndo se formam a partir do

momento em que os alunos e professores en-
tram em contato com as teorias pedagdgicas,

mas encontram-se enraizadas em contextos e

histdrias individuais que antecedem, até mes-

mo, a entrada deles na escola, estendendo-se a

partir dai por todo o percurso de vida escolar

profissional™.

Tenho observado em diferentes momentos e
foruns de discussdes que aslembrancas, memorias

e histéria de vida dos atores sociais e, especifica
mente, dos professores e das escol as tém permitido
melhor compreender e subsidiar a construgéo de
Novos projetos e principios estruturantes daforma-
¢&o dos professores no contexto atual.

Tomo como referéncia os principios tedricos
construidos por Névoa (1995), Goodson (1992),
Moita (1992), Holly (1992), Catani et a (1997),
gue salientam o significado e aimportancia de os
professores reconstruirem suas experiéncias a par-
tir das suas historias de vida, permitindo-nos com-
preender que, segundo Goodson ““no mundo do
desenvolvimento dos professores, o ingrediente
principal que vem faltando € a voz do professor”.
(1992:69 — Grifos do autor)

O queensgo équeossujeitosescrevam eanali-
sem suas histérias de vida, relacionando-as com o
exercicio docente no espaco daprética pedagdgica,
namodalidade de estagio supervisionado do Curso
de Pedagogia do Departamento de Educac&o do
Campus | da UNEB, Habilitagdo em Séries Inici-
aisdo Ensino Fundamental.

O que objetivo, no trabalho pedagdgico de for-
mag&o de professores, consiste em possibilitar ao
professor em formac&o ouvir sua voz, a partir da
sua histéria de vida, e relacioné-la com processos
constituintes daaprendizagem docente. Paratanto,
busco compreender asrelagbes entre o vivido e os
fundamentos que estruturam e demarcam a opgéo/
aprendizagem do exercicio docente.

Poderia, ainda, levantar outros questionamentos,
porém entendo que, No processo da pesquisa, essas
eoutrastantas questdes poderéo surgir erealimentar
novas buscas einquietacoes. Em sintese, anecessi-
dade de escutar avoz e os enredos, ou de 0s cons-
truir e (re)construir, N0 processo de ensino € no
movimento de conhecimentoindividual/coletivo da
aprendizagem profissional, demarcam novas ten-
tativas de dar sentido as experiéncias, aos contex-
tos e as historias de vida como uma atividade sin-
gular paraampliar avivéncia pessoa e profissio-
nal no processo de formagéo do professor.

NOTAS

1O presente texto caracteriza-se como sintese do projeto de tese apresentado ao Programa de Pos-graduagéo em
Educacéo da Faculdade de Educag@o da Universidade Federal da Bahia, na linha de pesquisa de Curriculo e
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Tecnologias da Comunicagéo e Informag&o, sob a orientag8o da Prof2, Dr.2 Maria Ornélia Marques.

2 Na FEBA construimos com os alunos do 42 ano do Curso de Pedagogia, o Historiar: a arte de contar historias,
com o objetivo de possibilitar aos alunos resgatarem suas historias individuais e relacioné-las com seus processos
de formacdo. Na UNEB, desenvolvemos projeto semelhante, na disciplina Pratica Pedagégica I, da Habilitacdo
em Séries Iniciais do Ensino Fundamental, do Curso de Pedagogia, tendo em vista favorecer aos alunos o resgate
da histéria de vida, bem como contribuir para uma melhor reflex&o de seu papel enquanto educador/pesquisador
demarcando e narrando momentos de sua vivéncia escolar, tomando como base uma andlise da educagdo, escolae
da sociedade atual.

% Processo identitério € aqui entendido, conforme Noévoa (1992), como um lugar/movimento de lutas, tensdes e
conflitos, caracterizando-se como um espago de construcéo do ser e estar na profissdo, que parte do pessoa parao
profissional.

4 Cf. Novoa (1995), citando livro, publicado em 1984, de Ada Abraham. A partir dai, comenta o autor, ndo param
de crescer as pesquisas e publicacdes sobre a vida dos professores, especificamente na Europa, nos Estados Unidos
e no Canada.

5 Sobre essa questéo, também consultar Gomez, que afirma: ““a Critica a racionalidade técnica conduziu a emer-
géncia de metaforas alternativas sobre o papel do professor como profissional” (1995:102).

6 Sobre essas questfes consultar Haguette, 1992, p. 72-85.
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O LUGAR DO LUDICO
NA EDUCACAO INFANTIL BRASILEIRA:

Ricardo Ottoni Vaz Japiassu 2
Professor da Universidade do Estado daBahia

RESUMO

O artigo discute o aproveitamento pedagdgi co daatividade [ Gdicapor parte das
instituicdes de educagéo infantil, problematizando as recomendacdes da pro-
postacficia do Governo brasileiro parao desenvolvimento de préticas educativas
em creches e pré-escolas.

Palavras-chave: educac&o infantil — faz-de-conta — histéria da educagéo —
ludopedagogia— politicas educacionais

ABSTRACT

THE ROOM FOR PLAY
EDUCATION

Thearticlediscussesthe pedagogical use of playful activity by child education
institutions, problematizing the recommendations of the official proposal of the
Brazilian Government to the development of educational practicesin daycare
and preschools.

IN BRAZILIAN CHILDHOOD

Key words: child education — make believe — history of education — playful

pedagogy —educational politics

Embora as origens do aproveitamento pedago-
gico da atividade |Gdica na educagdo remontem a
Antiguidade Classica foi, segundo Tizuko
Kishimoto, apenas durante o Renascimento, no s&-
culo X VI, apartir dapublicacgo daRatio Studiorum
delgnécio deLoyola, que secomegou adiscutir, de
maneiraexplicita, aimportanciado jogo comoins-
trumento para o letramento da crian¢a. De acordo
com €la, “é com Froebel que o jogo, entendido
como objeto e acdo de brincar, caracterizado pela
liberdade e espontaneidade, passa a fazer parte
da histdria da educacao infantil”. (Kishimoto,
1994:14-16)

Oskindergérten froebelianos e, em seguida, as
écoles maternalles e play groups ingleses teriam
entdo, de maneiradecisiva, contribuido parao en-
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tendimento, por parte dos profissionais da educa-
¢do, de que a brincadeira € a principa atividade
organizadora do comportamento da crianga pré-
escolar.
“Froebel foi o precursor de uma pedagogia
ativa e ludica para a crianca pequena, conce-
bendo os kindergarten alemaes, cujo progra-
ma principal baseava-se na brincadeira livre,
imaginativa e nos jogos orientados. Foi segui-
do na Franca por Kergomard e na Inglaterra,
por Owen, que introduziram a brincadeira
como atividade central da educacio nas insti-
tuicbes infantis em seus respectivos paises.”
(Wajskop, 1996) (Grifos meus)
Acredita-se, portanto, que foi s6 a partir de
Froéebel que abrincadeira deixou de estar associa-
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daaidéaderecreacdo naeducacdo formal. Antes
dele ela, abrincadeira, no processo de letramento
do educando, eraadmitidanasinstituicbes de ensi-
no exclusivamente como modalidade derelaxamento
ap0Os o “trabalho” escolar, sério — e, assim mesmo,
apenas durante o “recreio”. (Idem, 1996)

Todavia, ao lado das novas concepgdes do tra-
bal ho pedagdgico planificado paraainfancia, inau-
guradas com o pensamento educacional de Froebel,
as instituicdes voltadas para a educac&o infantil
foram também uma exigéncia posta pel o processo
produtivo das principai s sociedadesindustriais oci-
dentais:

“As creches, asilos e jardins de infancia

(kindergarten), tém suas origens no século XIX,

no gquadro da nova politica assistencial que se

desenvolve com a constitui¢do da ordem urba-

no-industrial, propagando-se com a

internacionalizacdo das relacGes de produgdo

capitalista. Na perspectiva de controlar a classe
trabalhadora, foram desenvolvidas, ao longo
do século XIX e inicio do século XX, diversas
estratégias disciplinadoras para diferentes as-
pectos da vida da populacéo pobre das cida-
des (habitacéo, higiene, saude, lazer etc), que
serviram aos interesses da sociedade burguesa

— entre elas, as instituicdes pré-escolares.”

(Kuhlmann Jr., 1990:8)

Kuhlmann Jr. esclarece que, durante a exposi-
¢cdointernaciona de 1867, em Paris, ““a creche, uma
criacdo francesa, é apresentada como a solucéo
para os cuidados da infancia, em fungédo do tra-
balho feminino, recebendo grande aceitacéo.”
(Idem, 1990:15) Asinstituices de educac&o infan-
til, naquel a época, segundo este pesquisador, eram
vistas pelas classes dominantes como resposta ne-
cessariaao movimento operario em defesado soci-
alismo.

Pode-se afirmar, entéo, diante do foi exposto até
aqui, que o lugar do ludico na educacdo dainfan-
ciacomega a ser reivindicado — e construido — no
seio de um pensamento educacional liberal
progressivista ancorado na necessidade, por um
lado, de adiar-se 0 engajamento dacriancanaativi-
dade produtivae, por outro, do aproveitamento da
forca de trabalho das mulheres pela Industria e,
conseqlientemente, do agenciamento cadavez mai-
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or daméo-de-obrafeminina:

“As instituicdes pré-escolares — creches, asi-

los, e jardins de infancia —, foram propostas a

partir da questdo da funcdo materna e do tra-

balho feminino. (...) tinham como suporte o

preconceito contra a pobreza, e a perspectiva

de interferir na luta de classes, em defesa do
capitalismo. Nesse sentido, assumiram um ca-
rater educacional, almejando a domesticagéo

dos trabalhadores.” (Grifos meus) (Idem, p.

134)

Sabe-se que creches e pré-escolas, ao longo de
todo o0 século XX einicio do século XXI, passam
pouco a pouco a constituir um espaco especifica-
mente destinado as praticas lUdicas da infancia,
sobretudo urbana— até porgue a pdés-modernidade
vai solicitar 0 “encolhimento” dafamiliaearestri-
¢80 doslocais “seguros’ paraabrincadeirainfan-
til, antes desenvolvidas livremente nos quintais e
nas ruas. (Moreira, 1984:64-65)

Assim, asrazdes paraadefesado lugar doludico
nas institui¢des de educagéo infantil necessitam ir
além dasjustificativas exclusivamente “ pedagdgi-
cas’ e devem incorporar também outros motivos,
de natureza socio-econdmica e histérico-cultural,
gue nos possam auxiliar aentender crecheseapré-
escolas enquanto espacos destinados abrincadeira
infantil sobretudo como “resposta” as solicitagdes
urgentes ereiteradas do processo de desenvolvimen-
to das relagbes materiais de produc&o em socieda-
desindustrializadas e pds-industrializadas.

A Pré-Escola no Brasil: aspectos histo-
ricos

No Brasil, ainda segundo Kuhlmann Jr., a pri-
meiracreche parafilhos de operariosfoi inaugura-
dapelaCompanhia de Fiagéo e Tecidos Corcova-
do, no Rio de Janeiro, em 1899, ano em que tam-
bém fora criado, naquele estado da Federacdo, o
Instituto de Protec&o e Assisténcia a Infancia.

Deacordo com os estudos deste pesguisador ““as
‘exposicOes internacionais’ teriam sido um espa-
co privilegiado para a difuséo internacional das
propostas de educacgdo pré-escolar, como as cre-
ches e salas de asilo.” (Kuhlmann Jr., 1990:10-
16). Conforme ainda suasinvestigagoes, € durante
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a Exposicao Internacional de 1922, realizada no
Rio de Janeiro, em comemoragéo ao centenério da
independénciado pais, queserealizouo | Congres-
so Brasileiro de Protecdo a Infancia. Os resulta-
dos de suas pesquisas assinalam, claramente, 0 ano
de 1922 como “marco zero” do movimento de ex-
pansdo da educacéo infantil, no Brasil.

Inicialmente caracterizada como acéo
assistencia de naturezameédico-sanitéria-nutriciona
ainfancia, aeducagdo infantil brasileirateria bus-
cado superar 0 bindmio salide-nutri¢do, somente a
partir das décadas de cinqlienta e sessenta, seguin-
do desde entdo areboque de umapoliticainternaci-
onal hegemonica de educagdo para a infancia,
conduzida por organizagdes intergovernamentais
como a UNESCO e a UNICEF:

“E nesta caminhada globalizante que a

UNICEF voltou sua ateng&o para a educagéo

pré-escolar, e investiu em terreno que, até en-

tao, era de competéncia da UNESCO. Ou sgja,
uma instituicdo que vinha atuando na area da
assisténcia a infancia, borra os contornos de

sua competéncia e entra em seara alheia, a

educacéo escolar, da alcada da UNESCO.”

(Rosemberg, 1999:16)

Até o comego da década de setenta, a educagédo
infantil brasileira - naguela ocasido denominada
“pré-priméria’ — procurava atender unicamente as
recomendacdes da UNESCO, cujo paradigma de
educacdo infantil eraasécoles maternalles france-
sas. (Kramer, 1995)

Fulvia Rosemberg esclarece que a divulgagdo
das novas propostas da UNICEF para a América
L atina, sobretudo a partir da Conferénciade Santi-
ago do Chile, em 1965, ir8o fazer com que a ex-
pressdo “pré-escolar” passe a designar tanto uma
etapado desenvolvimento cultural quanto um nivel
da escolarizacdo do sujeito - em substituicdo ao
vocabulo“ pré-primério”, associado unicamente ao
ensino e aescola

O programaEducagéo Pré-Escolar: Uma Nova
Perspectiva Nacional, de 1975, elaborado pelo en-
to setor de Educagdo Pré-Escolar do MEC, por
exemplo, éumaevidentetentativado Governo bra-
sileiro de buscar atender as recomendacfes da
UNICEF e UNESCO, particularmente do “novo”
entendimento por parte dasnagdes ocidentaisde que
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aeducacgdo, a nutricdo e a salde deveriam estar
articuladas, de maneiraindissociavel, no atendimen-
to ao pré-escolar. (Rosemberg, 1999:18)

Rosemberg afirmaaindaque, noinicio dadéca-
da de setenta, a Comisséo Internaciona pelo De-
senvolvimento da Educac&o (Comisséo Faure) —
fruto de agdes conjuntas daUNESCO e UNICEF -
foi aresponsavel pelasistematizacdo da concepcdo
de educac&o infantil como primeira etapa da
escolarizagdo da crianga, materializada em docu-
mentos acolhidos pelas Conferéncias Gerais da
UNESCO.

Segundo ela, os primeiros sinais de gestagéo do
“novo” modelo de educagdo pré-escolar, no pais,
podem ser verificados em pareceres e recomenda-
¢Oes do Conselho Federal de Educagdo — CFE —
gue, ao buscarem sinalizar as omissdes presentes
no texto dalei 5692/71, revelam absorcéo dasidéi-
as de uma educagdo compensatéria e de uma
“massificacdo” dapré-escola. (Idem, 1999). Toda
via, Rosemberg esclarece que:

“Apesar de ter formulado um programa naci-

onal de educacdo pré-escolar de massa, ndo

foi o MEC que conseguiu implanta-lo na déca-
da de setenta, mas sim a LBA, com o projeto

Casulo (...) Foi entdo por intermédio do

MOBRAL (6rgé&o ameacado de extin¢éo e que

fora criado para a alfabetizacdo de jovens e

adultos) que o MEC lancou e implantou, em

1981, o Programa Nacional de Educagéo Pré-

escolar. (...) Ambas as instituicdes LBA e MEC

adotaram modelos convergentes de educacéo
infantil. Assim, creches e pré-escolas, institui-
cOes distintas até o inicio dos anos setenta,®

pouco ou nada se diferenciaram: visando a

compensacao de caréncias, subordinaram a

educacdo a assisténcia, definiram as mesmas

zonas e regides prioritarias para intervengéo

(regido Nordeste e periferias urbanas), e o

modelo pedagogico implantado foi baseado no

mesmo principio, ou seja, o da reducgdo de in-
vestimentos governamentais. (...) inadequacéo
na formacédo de pessoal; insuficiéncia de ma-
teriais pedagdgicos; precariedade das instala-
cOes e, até mesmo, da alimentagdo oferecida.”
(Grifosmeus) (Idem, 1999:18-19)
Ora, se aimplantacdo da educac&o infantil no
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pais é recente, muito maisrecenteaindaéo vinculo
estabelecido por lei entre 0 atendimento as criangas
de zero a seis anos e a Educagéo - concretizado
com a subordinagéo das creches e pré-escolas ao
atual Ministério da Educacdo e do Desporto
(LDBEN 9394/96, titulo V, capitulo I1, secéo I,
artigo 29).

Pode-se afirmar ainda que o0 “consenso” obser-
vado nas discussdes dos segmentos representativos
da Educac&o (Rocha, 1999:54-74), ao longo da
década de oitenta, com 0 movimento pré-constitu-
inte — sobre o carater educativo das instituicdes
para o cuidado, o lazer e 0 aprendizado da crianga
de zero aseisanos— estaclaramente de acordo com
aconcepcdo hegemonicade umaeducacdo infantil,
laica e extensivaa“todos’ aqual vinha sendo de-
fendidaedifundidapela UNICEF e UNESCO, des-
de o final dadécada de sessenta.

O Referencial Curricular Nacional de
Educacao Infantil - RCNEI

O RCNEHI, publicado em 1998, dois anos apds
aentradaem vigor daNovaL DB, constitui um con-
junto de referéncias e orientagdes pedagogicas of -
ciais parao desenvolvimento de préticas educativas
*“de qualidade” naeducac&o infantil tendo emvis-
ta uma formac&o da crianga direcionada para o
exercicio pleno dacidadania.

O documento do Governo Federal define-se
como uma ““proposta aberta, flexivel e ndo-obri-
gatoria” e se encontra organizado em torno adois
grandes eixos: a Formacgédo Pessoal e Social e 0
Conhecimento de Mundo, considerados pel os seus
propositores as colunas estruturantes do processo
de constitui c&o da subjetividade do educando.

A Formac&o Pessoal e Social sustenta-se sobre
asnogdesdeidentidade eautonomia, e o Conheci-
mento de Mundo destaca contelidos de éreas espe-
cificas do saber escolar que seriam fundamentais
ao letramento da crianga: 1) Movimento, 2) MUsi-
ca, 3) ArtesVisuais, 4) Linguagem Oral e Escrita,
5) Natureza e Sociedade e 6) Matematica.

Ambos os “eixos’ destacam idéias e préticas
pedagdgi cas correntes, algumas orientaces di déti-
cas, eexplicitam objetivos e contelidosaserem tra-

balhados junto as criangas “de zero a trés anos™
(creches) ede““‘quatro a seis anos™ (pré-escolas).*

Asorientacfes do Governo encontram-se distri-
buidas ao longo de dois volumes dedicados a cada
“eixo”, e de um terceiro volume, intitulado Intro-
ducéo, que buscatecer algumas consideraces ge-
néricas sobre a educacdo infantil enquanto etapa
especificadaeducacéo escolar basicanacional.

A Introducédo enfatiza as especificidades
afetivas, emocionais, sociais e cognitivasdacrian-
cade zero aseis anos e advoga o entendimento do
brincar como forma particular de expresséo, pen-
samento, interagdo e comunicagdo infantil. Além
disso, destaca a promocéo do acesso aos bens
socioculturaise o desenvolvimento de capacidades
como principais metas dasintervencdes pedagogi-
cas a serem realizadas na educac&o infantil brasi-
leira.

A proposta do Governo Federal: (1) defende a
especificidade da educaggo infantil; (2) expde, de
maneirasucinta, diferentes concepgdesdainfancia
e (3) propde a superacao da ““perspectiva
assistencialista™ desta etapa da educag&o bésica -
porgue a compreende ndo s6 como o atendimento
aos cuidados essenciais associados asobrevivéncia
e ao desenvolvimento da identidade particular de
cada criangamas, sobretudo, enquanto conjunto de
acOes pedagdgicas organizadas tendo em vista a
inser¢do da crianca em diversificadas préticas so-
ciais “sem discriminagdo de espécie alguma™.

Verifica-se, notexto oficial, esforgosno sentido
de apresentar umaconcepgao abrangente decuida-
do (queenvolve aquelesreferentes a protegéo, sal-
deealimentac&o, incluindo as necessidades de afe-
to, interag&o, estimul ac&o, seguranca, brincadeira
econhecimentos Gteisaculturaescolar) e, démdis-
so, a intencéo de defender agBes educativas que
busquem promover aintegracdo entre os aspectos
fisicos, emocionais, afetivos, cognitivos e sociais
dacrianca.

O documento refere-se, explicitamente, ao con-
ceito de zona de desenvolvimento proximal — ZDP
— de Vygotsky afirmando que as capacidades
cognitivas do ser humano, por manterem umarela-
G&o estreitacom o processo de aprendizado desen-
cadeado pelaexperiénciaeducacional, solicitam do
professor aorganizacdo e o plangamento cuidado-

194 Revista da FAEEBA - Educacéo e Contemporaneidade, Salvador, n° 16, p. 191-199, jul/dez, 2001



so de intervengdes pedagdgicas. (MEC, 1998, v.1,
p. 32)

Pode-se constatar, por parte dos autores do
RCNEI, a tentativa de valorizagdo da concepcéo
histérico-cultural do desenvol vimento humano tam-
bém através da preocupagdo em chamar a atencéo
do professor parao fato de acriangaser um sujeito
gue faz parte de uma organizagdo familiar que se
encontrainseridaem um grupo social, com valores
culturais préprios, situado em um momento histo-
rico muito preciso de determinada sociedade.

O RCNEI define-se como proposta para a edu-
cacdo infantil desde umaperspectiva construtivista,
ancorada nos atuais saberes da psicologia do de-
senvolvimento. Masfaz questéo de esclarecer que
denominaconstrutivismo umaconcepcdo do traba-
Iho educativo que redine as idéias que preconizam
tanto as agdes do sujeito sobre os objetos do conhe-
cimento como o papel significativo dasinteragtes
sociais e dasintervencdes pedagdgi cas nos proces-
sos de aprendizado e desenvolvimento cultural da
crianca. (Idem, p. 21-22)

O documento assinalaque, no processo de cons-
trucdo do conhecimento, as criangas se utilizam de
diferentes linguagens e que, as criangas, deve ser
assegurado o direito de formulag&o deidéas e hi-
poteses originais sobre aquilo que buscam conhe-
cer. E mais: defende que educar acriangasignifica
propiciar situaces de cuidados, brincadeiras e
aprendizado orientadas (dirigidas), de maneirain-
tegrada, que possam contribuir para o desenvolvi-
mento da capacidade de relacdo interpessoal, de ser
e estar com 0s outros ““a partir de uma atitude de
aceitacao, respeito e confianca, além do acesso a
conhecimentos mais amplos da realidade social e
cultural™.

A propostagovernamental propde, explicitamen-
te, umabasetriangular para o desenvolvimento das
acOes pedagogicas na educacdo infantil: (1) Cui-
dar, (2) Brincar e (3) Aprender. O documento ex-
plica que cuidar significa dar atencdo a crianca e
respeita-lacomo pessoaem processo de crescimen-
to e desenvolvimento cultural, reconhecendo-lhea
singularidade, identificando e respondendo, adequa-
damente, as suas necessi dades; esclarece quebrin-
car significa garantir o espago da brincadeira na
educacdo infantil possibilitando acriangareconhe-

Revista da FAEEBA - Educacgéao e Contemporaneidade, Salvador, n° 16, p. 191-199, jul/dez, 2001

cer-se crianga; afirma que aprender refere-se a
necessi dade de organizag&o de situagbes e ambien-
tes de aprendizado, por parte do professor, tendo
em vistaaproximar ospré-escolares de conhecimen-
tosmaisamplos sobre arealidade sdcio-histéricae
cultural naqual se encontram imersos.
Observa-se, nitidamente, que o documento
enfatizaaimportanciado faz-de-conta como meio
através do qual os professores podem observar e
ter melhor viséo dos processos de desenvol vimento
das criancgas ““em conjunto e de cada uma em par-
ticular” e que eles, os professores, devem utilizé&
lo amplamente para registrar a maneira como as
criancas usam diferentes linguagens e mobilizam
suasdiversificadas capacidades e recursos afetivos.
O texto da proposta oficial paraaeducacéo in-
fantil destaca ainda a importancia das interagdes
entre criangas com diferentes idades e niveis de
letramento como fundamental para o desenvolvi-
mento cultural do pré-escolar e, particularmente,
da sua capacidade de relacionamento social, rei-
terando que as criangas, basicamente, se desenvol-
vem em situagdes de interagdo social nas quais o
conflito eanegociagdo sdo indispensaveis.
Advoga-se ali também uma perspectiva educa-
cional inclusivado portador de necessidades espe-
ciaisporque:
“aprender a conviver e relacionar-se com pes-
soas que possuem habilidades e competéncias
diferentes, que possuem expressdes culturais e
marcas sociais proprias é condigdo necessaria
para o desenvolvimento de valores éticos, como
a dignidade do ser humano, o respeito ao ou-
tro, a igualdade, a equidade e a solidarieda-
de”. (MEC, 1998, v. 1, p. 36)
Osobjetivosdaeducacdo infantil, deacordo com
0 documento, devem ser definidos em termos de
capacidades aserem desenvolvidas pelas criangas
- as mesmas relacionadas nos PCN para as séries
iniciais do ensino fundamental: (1) a capacidade
fisica; (2) a capacidade afetiva; (3) a capacidade
cognitiva; (4) acapacidade ética; (5) acapacidade
estética 5; (6) a capacidade de relacdo interpessoal
e (7) acapacidade deinser¢éo socia. (Idem, p. 47)
Alguns objetivosgerai s séo destacados pelapro-
postagovernamental. S8o eles:. (a) fortalecer eele-
var a auto-estima da crianga; (b) ampliar as rela-
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¢Oes sociais do sujeito; (c) garantir o espaco e 0
lugar da brincadeira; (d) usar diferentes lingua-
gens — corporal, musical, plastica, oral e escrita—
paracomunicagdo, interacdo significativae conhe-
cimento maisamplo darealidade.

O documento assinalaaimportanciadaorgani-
zac&0 do coletivo institucional naelaboracdo deum
projeto pedagdgico conseqliente e aponta, visivel-
mente, para o gerenciamento democrético dosesta-
bel ecimentos de educacéo infantil. E mais: busca
advogar o estimulo aformagéo continuadado pro-
fessor.

Otextooficia afirmaqueaconfiguragdo fisica
do espaco das creches e pré-escolas deve permitir o
amplo desenvolvimento de agOes diversificadas e
simulténeas por parte das criangas (jogos, artes,
faz-de-conta, leituraetc), chegando até mesmo ao
ponto de apresentar umarelacdo de materiais cuja
presenca deve ser obrigatoria nas instituicoes de
educacdo infantil: (1) mobiliério e equipamento
ergometricamente projetado para criangas; (2) es-
pelhos; (3) brinquedos; (4) livros; (5) lapis; (6)
papel; (7) tintas; (8) pincés; (9) tesoura; (10) cola;
(11) massa de modelar; (12) argila; (13) jogos di-
versos, (14) blocos para construcdo; (15) sucata;
(16) roupas, panos e aderecos parao faz-de-conta
infantil.

H4, reiteradamente ao longo de todo o texto da
propostacoficial paraaeducacdo infantil, recomen-
dacdes no sentido da promocé&o da autonomia do
sujeito sugerindo-se, inclusive, a disponibilizagdo
de brinquedos e materiais “de forma acessivel” as
criancas.

O RCNEI adverteaindaque, nascreches, deve-
Se reunir ndo mais gue quinze criangas por adulto
e, has pré-escolas, apenas vinte e cinco criangas
devem estar sob a responsabilidade de um Unico
professor.

O segundo volume, dedicado aexposicéo do eixo
Formacdo Pessoal e Social, volta-se
prioritariamente para 0s processos de construgéo
da identidade e autonomia das criangas. De acor-
do com o documento, todo o trabalho educativo,
nesta etapa da educacéo escolar, deve ser orientado
no sentido de criar condic¢des para as criangas co-
nhecerem, descobrirem e (re)significarem sentimen-
tos, valores, idéias, costumes e papéis sociais.
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O RCNEI afirmaque a construcéo daidentida-
de edaautonomia diz respeito ao ““conhecimento,
desenvolvimento e uso de recursos pessoais para
fazer frente as diferentes situacOes da vida™ e des-
taca a necessidade de respeito por parte do profes-
sor adiversidade étnicae cultural dasociedade bra-
sleira

“Dependendo da maneira como é tratada a

questdo da diversidade, a instituicdo pode au-

xiliar as criangas a valorizarem suas caracte-
risticas étnicas e culturais ou, ao contrario,
favorecer a discriminagdo quando € conivente

com os preconceitos.” (MEC, 1998, v. 2, p.13)

A proposta governamental define autonomia
como a capacidade de alguém se conduzir e tomar
decisBes por s proprio, levando em conta regras,
valores e sua perspectivapessoal articuladaapers-
pectiva do outro napercepcao e “leitura’ dareali-
dade. Ainda, conforme o texto do documento ofici-
al, nafaixaetéariados 0-6 anos, aautonomia, mais
do que um objetivo a ser alcancado junto as crian-
¢as, deve ser o principio orientador da agéo
educativa.

“Para que as criancas possam aprender a

gerenciar suas acdes e julgamentos conforme

principios outros que nédo o da simples obedi-
éncia, e para que possam ter no¢do da impor-
tancia da reciprocidade e da cooperagdo que
caracterizam a sociedade democratica, € pre-

Ciso que exercitem o autogoverno, usufruindo

de gradativa independéncia para agir, tendo

condicdes de escolher e tomar decisoes, parti-
cipando do estabelecimento de regras e san-
¢oes.” (Idem, p. 15) (Grifos meus)

O RCNEI solicita, enfaticamente, aos profes-
soresdaeducacdo infantil, o planejamento de opor-
tunidades paraque as criancas possam dirigir e co-
ordenar suas proprias agdes e, também, o compro-
misso dos educadores com um projeto pedagdogico
guetenhapor objetivo formar cidadaos solidéariose
cooperativos. Além disso, ali serecomenda, defor-
ma explicita, o aprofundamento de estudos a res-
peito de aspectos do desenvolvimento biolégico e
cultural do sujeito naperspectivado funcionamen-
to psiquico dacrianga.®

A proposta do Governo brasileiro esclarece a
importancia da presenca de grandes espelhos em

Revista da FAEEBA - Educacéo e Contemporaneidade, Salvador, n° 16, p. 191-199, jul/dez, 2001



creches e pré-escolas na construgdo da imagem e
esguemas corporais da crianca, e destaca o papel
central darotina do trabal ho pedagdgico nasinsti-
tuicBes de educacéo infantil paraaapropriagéo, por
parte do educando, das regras de comportamento
socialmente desegjaveis e do autogoverno porque
“quando se esta num ambiente conhecido e que se
pode antecipar a seqiiéncia dos acontecimentos,
tem-se mais seguranca para arriscar e ousar agir
com independéncia”. (MEC, 1998, v. 2, p. 40)

O documento aborda ainda, com desassombro,
guestdes relacionadas a sexualidade infantil,
problematizando particularmente as relagdes de
género na educacdo das criangas. Ali, adverte-se
gue ser homem ou mulher variaconformeacultura
€ 0 momento histdrico porgue esses conceitos su-
pdem — mais do que as caracteristicas biol6gicas
de um ou outro sexo — as representagcdes sociais de
papéis absolutamente impregnados de valores de
natureza cultural.

Otexto oficial dapropostagovernamental soli-
citaao professor nédo reproduzir, nas relagdbes com
as criangas, padrdes estereoti pados quanto aos pa-
péisdehomem e mulher —como, por exemplo, que
amulher caberia cuidar da casa e filhos e que, ao
homem, compete apenas o sustento da familiae a
tomada de decisdes ou que “homem n&o chora” e
gue “mulher ndo briga”.

O segundo volume do RCNEI enfatiza, umavez
mais, aimportanciado brincar — e particularmen-
tedo brincar de fazer-de-conta — para o desenvol-
vimento daidentidade e daautonomia da crianca.
O documento destaca a necessidade da organiza-
¢&o de brinquedotecas nas institui¢des de educa-
¢édo infantil nacionais por serem elas, as
brinquedotecas, o locus privilegiado de convites
explicitos a brincadeira — formulados, no caso,
pelosbrinquedos e jogos nelas presentes.

O documento esclarece que o faz-de-conta cons-
titui excelente oportunidade de interacdo entre as
criangas e que esta modalidade de comportamento
ladico infantil deve possuir lugar assegurado na
rotinapedagégicadas creches e pré-escolasao lon-
go detodaaeducacéo infantil.

O volume 2 destaca afinal os *““cuidados essen-
ciais” necessarios a esta etapa da educagdo bésica:
(2) Protegéo — ventilac&o, insolac&o, conforto, es-
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tética e higiene; (2) Alimentagdo — cuidado com o
preparo derefel ¢des e conhecimento do val or nutri-
tivo dos aimentos; (3) Higiene corporal — sobre-
tudo o cuidado com osdentes; (4) Sono e repouso —
dominio por parte do professor de um repertdrio de
cancdes de ninar, modalidades de acalento, desta-
cando-se anecessidade de did ogo com as criangas
sobre os medos associados ao dormir.

Oterceiro e tltimo volume do RCNEI expde os
fundamentos epi stemol 6gicos sobre os quaisdevem
estar assentados os procedimentos didaticos para
abordagem aos contelidos disciplinares das areas
de conhecimento priorizadas pela proposta peda-
gabgicaoficial do Governo brasileiro paraaeduca
¢do infantil: (1) Movimento; (2) Musica; (3) Artes
Visuais; (4) Linguagem Oral e Escrita; (5) Nature-
za e Sociedade e (6) Matemética.

Consideracoes finais

Diante da sintese do documento do MEC ex-
posta aqui, pode-se constatar que a proposta do
Governo Federal busca advogar o lugar do ludico
naeducaco infantil apartir de umaargumentacéo
em defesadaimportanciado brincar nascrechese
pré-escolas nacionais recorrendo a justificativas
pedagdgi cas ainda fortemente ancoradas em sabe-
res da psicologia do desenvolvimento, particular-
mente dagueles oriundos das teorias de Piaget e
Vygotsky (Japiassu, 2001b).

Observa-se também que o discurso oficial do
Governo brasileiro sinaliza o importante papel do
faz-de-conta infantil nos processos de desenvolvi-
mento cultural do sujeito, mas, contraditoriamente,
descarta anecessidade de se conhecer melhor etra-
balhar sistematicamente - como &reasrelevantesdo
“Conhecimento deMundo” necessario ao letramento
do educando - a linguagem cénica ou teatral e a
representacdo dramatica de natureza ludica.

Emboraa propostado MEC relacione o desen-
volvimento da capacidade estética como um dos
objetivos da educagdo infantil, apenasaMUsicae
asArtes Visuais s20 as linguagens artisticas expli-
citamente recomendadas para el encar os contelidos
aserem, pedagogicamente, trabal hados com as cri-
ancas de zero a seis anos.

Os autores do RCNEI ndo parecem considerar
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o faz-de-conta ou jogo dramatico infantil como
o0 principio mesmo da linguagem estética cénica
ou do Teatro. Isso pode ser um indicador da au-
sénciade noticias arespeito dos conhecimentosja
sistematizados sobre a dimensdo pedagdgica das
artes cénicas, particularmente das descobertas a
respeito das muitas possibilidades educativas do
Teatro e dos fundamentos epistemol 6gicosdossis-
temas de representacdo dramética de natureza
[Gdica. (Japiassu, 20014)

A palavrateatro aparece apenasuma Unica vez
a0 longo das mais de quatrocentas paginas do texto
daproposta oficial paraaeducagéo infantil, preci-

tulo quetratade sinalizar procedimentosparaotra-
balho com as Artes Visuais nas creches e pré-esco-
las.

Ent&o, justifica-se aqui apelar para que os
profissionais da educag&o busquem conhecer
mais e mel hor as possibilidades pedagdgicas da
linguagem cénica e o funcionamento complexo
dos sistemas de representacdo dramética de na-
tureza ludica. Qualquer abordagem pedagdgica
ao fazer-de-conta infantil ndo deve prescindir de
reconhecer, nesta modalidade de comportamen-
to ludico, os principios da comunicacéo teatral
ou cénica.

samente napagina87, no terceiro volume, no capi-

NOTAS

1 Artigo elaborado a partir dos resultados parciais obtidos com a pesquisa intitulada Perspectiva ludopedagdgica
do Teatro na Pré-Escola, em desenvolvimento junto a Faculdade de Educacédo da Universidade de S&o Paulo-
FEUSP, tendo em vista o doutoramento do autor, sob orientagdo da Prof2 Dr2 Marta Kohl de Oliveira.

2 Professor da Universidade do Estado da BahiasUNEB, Mestre em Artes pela ECA-USP, membro da Sociedade
Cientifica de Estudos da Arte-CESA, autor de Metodologia do Ensino de Teatro (Papirus, 2001). E-mail:
rjapias@bol.com.br

3 O termo Creche costumava designar instituices de assisténcia a infancia carente; Pré-escola era utilizado para
caracterizar estabel ecimentosvoltadosaeducacao infantil dapequenaburguesiae das classes dominantes. Kuhlmann
Jr., por exemplo, advoga reiteradamente jamais ter existido distin¢go institucional entre creche e pré-escola- anéo
ser a sua destinagéo social. (2000, p.52)

40O documento adverte que ndo é desgjavel que a creche sgja considerada apenas local de recreacdo e cuidados
fisicos ou que o termo pré-escola refira-se exclusivamente aos locais de aprendizado escolar

°> A capacidade estética, conforme 0 RCNEI, esta associada ““a possibilidade de producéo artistica e apreciagéo
desta produgdo oriundas de diferentes culturas™, quer dizer: refere-se ao estimulo a produgéo e apreciacdo estéti-
ca das diferentes linguagens artisticas.

6 O professor necessita, para entender com alguma clareza a argumentacdo desenvolvida ao longo do texto da
proposta oficial do Governo, ter informacdes arespeito do processo de constitui¢éo do sujeito e do funcionamento
cognitivo e afetivo humano segundo, pelo menos, a psicandise freudiana, as teorias de Piaget, Wallon e Vygotsky.
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RESUMO

Este estudo apresenta a analise dos resultados de pesguisa qualitativa desen-
volvida com professores e alunos do ensino fundamental publico, cuja base
foram as experiéncias vivenciadas por eles no Projeto Pro-L eitura, o qual pos-
sibilitou a capacitacdo destes professores durante um periodo de doisanos. A
partir disso, buscou-se investigar quais eram suas representacdes acerca de
leitura, através de entrevistas semi-estruturadas intencionando configurar o
campo conceitual no qual os atores operaram, evidenciando os construtos ted-
ricos sobre 0s quai s suas préticas de |eitura se edificam.

Palavras-chave: RepresentacOes — leitura — leitor — formagdo do professor
leitor —formag&o do aluno leitor

ABSTRACT

REPRESENTATIONS OF TEACHERS AND STUDENTS ON
READING

This study presents the analysis of the results of the qualitative research that
has been carried out among teachers and students in the public elementary
schoal. Its basis were the experiences these teachers and students had in the
“Projeto Pro-Leitura’, which made the qualification of theseteacherspossible
during atwo-year period. Starting from that point, investigationswere carried
out on what their representations of reading were. Thiswas done through semi-
structured interviewsintending to configure the conceptual field in which the
actors performed, highlighting the theoretical constructors over which their
reading practices are built.

Key words: Representations—reading —reader —education of teachersreaders
—education of studentsreaders

INTRODUCAO tensificado adiscusséo e areflex&o sobre aprética
dos professores nesta &rea em questéo, motivando

Naultimadécada, aamplaliteraturareferented  Projetos e agOes especificas com vistas a redugéo
temética leitura, em circulagdo no Brasil, tem in-  da enorme distancia entre a teoria e a pratica, a
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universidade e o sistema escolar publico.

Observag0es assisteméticas e experiéncias de
capacitacdo em servigo que vinham tendo lugar,
sobretudo no periodo de 1992 a 1998 em Salvador,
dentro do Projeto Pro-Leitura, tém mostrado que
umalacunaaindapersiste entre o conhecimento que
0 professor, em situagdo de educagéo continuada,
produz e o que defato ele constréi em salade aula,
no quotidiano escolar. Dai a decisfo de se operar
umainvestigagao, abrangendo justamente esse con-
junto de professores participantes dos cursos de
formac&o continuada. Através de entrevistas semi-
estruturadas com professores e alunosfoi possivel
identificar aconcepcéo deleiturasubjacente dpra-
ticapedagdgi ca, operando-se um confronto entre o
gue os atores pensam e 0 que de fato fazem, entre
0s contelidos e as estratégias metodol 6gicas dos
cursos de formacdo e o trabalho pedagdgico na
rotina escolar, entre o discurso-da-teoria-
construida eodiscurso-da-experiéncia-vivida.t

Oinicio do século XXI| é marcado pelaentrada
de um mundo de competitividade pautado no avan-
¢o das comuni cagdes tecnol égicas e, sobretudo, da
informagdo em todas as suas especificidades. Ao
contrario das previsdesfeitas pel os crédul os sobre
0 abandono daculturado livro em fungéo detodo o
aparato da comunicacdo eletronica, o terceiro mi-
[énio tem configurado que o ato de ler tende a ser
estimulado e, aformac&o de um novo tipo deleitor,
mais competente, capaz de dominar as novas for-
mas de escrita, transitar pela diversidade textual
existente no entorno socia dos cidaddos, passa a
ser necessidade danovaera. No Brasil, ondeaeva-
s30 escolar sb perde para Guiné-Bissau e Haiti,
conforme relatorio da Situagcdo Mundial da Infan-
cia 2001, publicado pelo UNICEF, esse “processo
de exclusfo da sociedade | etrada ganha proporgdes
fenomenais’.

Dentro do sistema educativo brasileiro, os pro-
gramas de promogao daleitura adquirem relevan-
cia cada vez maior, gerando agdes no ambito da
formacao dos professores, refletindo aconsciéncia
de que s0 é possivel formar individuos capazes de
ler todos os tipos de textos sobre todos os suportes
gue organizam a vida social, se as instancias go-
vernamentais e asinstitui ¢des formadoras cumpri-
rem asuafuncdo primeira, que éade desenvolver a
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competénciatécni co-pedagdgicados professoresna
areadaleitura e da escrita. Com esse objetivo, de
melhorar aformagéo docente naareaem questéo e,
conseguentemente, aqualidade do ensino fundamen-
tal, foi implantado na Bahia, em 1992, mediante a
parceria Secretaria de Educagdo do Estado da
Bahia/SEEB, Universidade do Estado da Bahia/
UNEB, o PRO-LEITURA - Programa de Coope-
racdo TécnicaBrasil-Franga- que se expandiu e se
consolidou nos anos seguintes. Apesar daconver-
génciade esforcos— MEC / Embaixada Francesa/
SEEB / UNEB, no projeto em quest&o, sabe-se que
as praticas de leitura ainda estdo circunscritas a
grupos particulares e grande parte da populagéo
encontra-se excluida do processo de apropriagdo
de um codigo indispensével & afirmacdo cultural
nas soci edades contemporaneas, como bem ressal -
tou Perrotti.?

N&o se pode negligenciar, pois, arelacéo entre
linguagem, sociedade e cidadania. E nestarelaco
gue osindividuosinteragem com o mundo, name-
didaem que estaconstitui e organizaaacdo huma-
na. Nesse caso, ndo se colocaem discussao aques-
téo das diferentes classes sociais, mas o cidaddo
como agente de mobilizagdo e de reconstrucéo de
umasociedade. E evidente que aleiturae aescrita
n&o serdo suficientes, sozinhas, paragarantir uma
mudanca em sua totalidade, mas constituem, sem
duvida, um forte mecanismo de colaboragéo neste
sentido.

Zilberman (1998:19) nos lembra que “(...) ler
significa articular toda relagcéo com o real o qual,
por sua vez, manifesta o dominio que o homem
exerce sobre sua circunstancia”. A importanciada
leitura e da escrita revela-se por meio dos usos e
dos val ores que as mesmas adquirem na sociedade
a partir de sua funcéo social. Ao afirmar que ler
“(...) é atribuir diretamente um sentido a algo es-
crito, é questionar algo escrito como tal a partir
de uma expectativa real numa verdadeira situa-
cdodevida(...)”, Jolibert (1994:15) dertaaosfor-
madores de |eitores que orafazem uso de préticas
| eitoras destituidas de sentido, mecanicas e sem fun-
¢do socia explicita, para a abrangéncia do desas-
tre socio-educacional que posturas como estas po-
dem levar. A conseqliéncia mais provavel é a per-
petuacdo de mais geragdes condenadas e excluidas
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do mundo social eletrado, poissendo léem o mun-
do como participar einteragir nele?

A escola ainda € um espago com muitos furos
osquais precisam ser preenchidos. A concepgéo de
leitura que circula nela ainda é reducionista e
simplista, além de atribuir, muitas vezes, ao pro-
fessor de portugués a responsabilidade da forma-
¢do de leitores. Ha uma necessidade imediata de
reconstruirmos aconcepcao deleituravigente, nos
espacgos escol ares, sob penade estarmosformando
uma geracdo de n&o leitores, de decodificadores e
memorizadores apenas detextos escritos. ““A leitu-
ra é uma pratica social construida historicamen-
te, e por isso mesmo depende de determinadas
condigbes para a sua efetivagdo”, afirma Silva
(1991:22). Elaimplicaem negociagdo dos sentidos
histéricos possiveis, isto &, o leitor ao ler um texto
simultaneamente se posiciona frente a ele numa
postura de interlocutor intensivo e aciona a sua
memodriaintelectual, dialogando com o autor com
vistas a preencher os vazios do préprio texto e
extrapolalo.

Soares® (1999:01) também concorda que ler
“(...) ndo se limita & mera decodificacdo de um
aglomerado de palavras(...), exige-se “(...) a ca-
pacidade de interagdo do leitor com 0 mundo que
o rodeia (...)”, pois entende-se com isto que “(...)
0 ato de ler implica participar do processo sécio-
historico dos sentidos.”

A concepcdo de leitura, naqual nos apoiamos,
afirmaqueelaé*(...) uma producéo mediada pelo
texto em seu processo de significacdo e de cons-
trucéo do conhecimento”. (Lanza, 1998:25). Nes-
te sentido, o leitor é considerado a partir de trés
perfis: como um ser plural, capaz deinteragir numa
sociedade da informac&o; psicoldgico, pelo livre
arbitrio de usar e desenvolver as suas habilidades
cognitivase, social pelainser¢do em praticas histo-
rico-sociais de leitura que o levam adecidir o que
ler, paraque ler, como ler, onde ler, quando ler.

O construto tedrico do Programa Pro-Leitura
(Lanza, 1998:26) sinaliza para uma nova fungéo
daescola, como um dos espagosformadoresdelei-
tores:

““a de articular e desenvolver atividades que

levem o aluno a se inserir no mundo da lingua-

gem, a se entusiasmar com a leitura e, ao mes-
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mo tempo, constituir-se num leitor critico, que

se posicione diante dos fatos e que use essa

criticidade na vida cotidiana. Aprender a ler,
enguanto adquirir poder sobre a lingua, pode
conduzir o leitor, conseqiientemente, a adqui-

rir uma compreenséo (...)”” darealidade que o

circunda.

A autora indica que ha uma distancia visivel
entre:

*“(...) poder ler, saber ler e ter o prazer de ler:

Poder ler é ter acesso ao mundo da escrita;

Saber ler é adquirir as competéncias necessa-

rias para ser leitor e ter o poder sobre a lin-

gua; Ter o prazer de ler é envolver-se com a

leitura, ter entusiasmo pela apropriacéo do

mundo e do conhecimento, realizar descober-
tas, captar a realidade pelo imaginario, entre
outras possibilidades.”

Neste sentido, ha, portanto, um indicador que
faz diferenca hoje narelagcdo saber ler e ensinar a
ler. Ferreiro (2001:13) ao ser interrogada se 0 sig-
nificado de saber |er e escrever mudacom o tempo,
retomaque:

“(...) usamos esses mesmos verbos na Grécia

cléssica, na Idade Média, na Revolucao Indus-

trial ou na era da internet. Por isso, temos a

impressao de que designam a mesma coisa. O

real significado, no entanto vem se modifican-

do. Ambos tém a ver com marcas visuais, mas

0 que se espera do leitor é determinado social-

mente, numa certa época ou cultura. Na Anti-

guidade Classica ndo se esperava 0 mesmo que
no século XVIII, nem o que se espera agora.”

Isto implicanumaefetivacdo de mudancasradi-
cal sno espaco escolar, que ndo s mudemosacon-
cepcdo atual deleituraedetexto, mas sobretudo as
préticas leitoras e o perfil do leitor que se impde
nestanovaera. O leitor que asociedade atual exige
€ aquel e que produz sentidos no que €, que aciona
0 Seu potencial criativo, suas experiénciasleitoras
e insere-se no mundo da linguagem; é aquele que
variaos modos deler apartir de suas necessidades
deleitura, acionando pistas e articulando estratégi-
as paraestabel ecer arelagdo interlocutivanecess&
riaaconstrucdo de sentidos, é aguele que aém de
apropriar-se da diversidade textual e de ler sobre
todos os suportestextuai s pode acionar 0 seu mapa
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intelectual einteragir com o autor e o prépriotexto,
além de operar, concretizar as mudancas sobre agui-
lo que leu na sua vida cotidiana.

Aguiar (1993:16), concordando com 0 que 0s
autores acimasinaizam, afirmaque aleitura®(...)
pressupde a participacéo ativa do leitor na cons-
tituico dos sentido linglisticos.” Para ela, ler
““(...) é emergir num universo imaginario, gratui-
to, mais organizado, carregado de pistas as quais
o leitor vai assumir compromisso de seguir, se
quiser levar sua leitura, isto é, seu jogo literario a
termo.” (1993:27). Chartier (1996:114) diz queler
“(...) é um trabalho mental’, porque “(...) ler é
compreender (...)”” e, continua, ““(...) compreender
um texto exige muito esforco, o leitor privado de
ajuda ou de estimulos exteriores desiste.” Com-
preendendo assim, cabe a escola (re) significar o
seu papel de espago | egitimo deformac&o do leitor,
dentre outros, paraque este possaler o mundo que
0 circunda, atuar nele e transformé-lo.

Dentro de um paradigma tedrico-pratico que
pensa o objeto como um processo de intervencéo
narelacdo social, foi proposto aqui analisar e con-
frontar o discurso dateoriaconstruidae o discurso
daexperiénciavivida. A expectativague nos paira
€ aquela que possa nos conduzir ao processo de
formagéo deleitores polivalentes, capazes de cons-
truir e desenvolver seus propriosprojetosdeleitura
linear e simulténea e de reorganizar as linguagens.
Portanto, o foco de andlise ereflexdo que delinea-
mos sdo as representacdes dos alunos e professo-
res sobre a leitura expressas no discurso, nas pra-
ticas escol ares e nas suas interagdes com a cultura
escritana sala de aula.

Aqui secompreende arepresentagdo como con-
cebe Bittencourt (1997:23):

“(...) a conseqliéncia da ligagdo entre as re-

presentacdes socialis, as quais existem fora dos

sujeitos e se impdem a sua consciéncia, com
aquelas fruto da experiéncia e dos caminhos
pessoais desses mesmos sujeitos, cuja origem
esta na convergéncia do concebido, que com-
preende as concepcdes do professor, do aluno

e do vivido.”

E neste espaco, imposto pelarepresentacéo, que
Gazzinele (1995:2) afirma ““(...) que se estabele-
cem os embates, as contradi¢des e os conflitos entre
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as varias concepcdes dos sujeitos e os elementos
provenientes da sua vivéncia.” Para Lefebvre
(1995:2), “(...) a representacdo € uma parte do
real que ainda néo foi adotada e organizada como
um saber instituido, nem mesmo como um conhe-
cimento, mas que tem existéncia na pratica soci-
al.”

Esperamos, com os dados desta pesquisa, indi-
car novas perspectivastanto paraaformagdo inici-
a como continuada, constituindo-se assim a pes-
guisaemfontedereflexdo einterferéncianaquali-
ficagdo dos professores durante o proprio processo
de observacéo-discussdo-reori entagdo-novaobser-
vacdo. Faz-se, portanto, da pesguisa mesma um
instrumento de formagdo, mediando as relactes
entre o conhecimento gerado nas situagdes forma-
doras e aquel e construido na prética docente. Bus-
cou-setantoidentificar as concepgdesdeleiturados
professores e alunos como conduzir 0 processo de
reconceitualizagdo, gerando assim novas préticas
mais compativelscom o pensamento cientifico con-
temporaneo.

No decorrer desse processo, ndo ficou distante
apossibilidade de o pesquisador perceber o campo
conceitual no qual agueles atores operam, pois a
préticade leituradentro e fora da escola se consti-
tuiu em pistanorteadoradaconfiguracdo deste cam-
po. Neste sentido, a identificac8o e a andlise das
préticas de leitura dos professores foi uma cons-
tanteno cotidiano dapesquisa. I sto possibilitou uma
contribuicdo de mé&o dupla com os estudantes de
Pedagogia que ora participavam da pesquisa. Pri-
meiro, diretamente com aformagéo inicial delese,
segundo, aticando o “espirito” dainvestigacdo ci-
entifica, subsidiando-os do ponto de vista tedrico-
metodol 6gico no que sereferetanto ap exercicioda
pesqui sa quanto ao seu conteido — a concepgdo de
leitura e as préticas |eitoras.

Viaderegraos seres humanos estéo semprefa-
zendo uso de suas representacOes paraler e inter-
pretar o mundo, as relagbes sociais, as relactes
pedagdgicas etc. Este estudo vai penetrar nesse
universo de significados paradescortinar essateia,
por isto mesmo é que optamos pela abordagem
gualitativaporgue entendemos que o ser humano é
diverso em todos os seus multiplos referenciais,
*(...) as pessoas agem em funcé&o de suas crengas,
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percepcOes, sentimentos e valores (...)””, diz Patton
(1986:17). Estaabordagem privilegiaaformacom
gue as pessoas dao sentido as suas vidas, pois es-
tas formas falam muito delas mesmas.

O objeto da pesquisa-a¢&o que agui se propde
configura-se como uma busca metodol 6gicadefor-
mas possiveis de transformac&o da préti ca pedago-
gicanaareadaaprendizagem daleitura, aglutinando
0 paradigma empirista e a construcéo cientifica.

A extragdo de dados objetivando informacdes
denaturezaconceitua deverdo fornecer pistas para
amudanca de paradigma, orientando-o parao res-
gate da vida e da pessoa do aluno, no sentido de
gue ele setorne autor-cidadéo, sujeito do seu saber,
através de um trabal ho pedagdgico menosreptitivo,
passivo, mecanicista e ensimesmado.

Concebemos aqui, portanto, a pesquisando ape-
nas como umabuscade respostas aindagacdes pré-
vias e hip6teses, mas como um processo de cons-
trucdo aberto a complexidade da realidade e a
interioridade significante de todos os sujeitos en-
volvidos. Pensamos, com esta proposta, reforcar
os elos entre a docéncia, a pesquisa e a extensao,
uma instancia retroalimentando e fortalecendo as
demais, o que por certo trara efeitos bastante posi-
tivos paratodos os niveis de ensino.

A investigacgo cientificateve como método de
abordagem a pesquisaqualitativapelo fato de suas
caracteristicas se adequarem perfeitamente a pro-
posta do projeto em questdo. O trabalho foi desen-
volvido em um ambiente escolar, isto &, natural, onde
nés pudemos freqlientar com liberdade o local de
estudo, néo perdendo de vista a contextualizagdo
t8o necessériaparaafidelidade no momento dejun-
¢80 dos dados col etados.

O método de procedimento adotado foi aentre-
vista semi-estruturada, pois como bem afirmam
Bogdan e Biklen (1994:50): ““Para investigadores
qualitativos divorciar o ato da palavra ou o gesto
do seu contexto é perder de vista o significado.”

O Projeto As representacdes de professores e
alunos sobre leitura optou por iniciar sua pesguisa
no Colégio Heitor Villa Lobos pelo fato deste ter
sido um dos espacos no qual foi desenvolvido o
projeto Pré-Leitura. Durante o periodo de atuagéo
deste projeto, nestaescol g, variasforam asativida
desenvolvendo aunose professores, dentreasquais
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foram incluidas as capacitacdes, oficinas pedago-
gicas e implantacéo de uma sala de leitura. Desta
forma, alguns professores admitiram ter mudado
suas préticas, em salade aula, e ter percebido niti-
damente 0 aumento do interesse de seusaunos pela
leitura, apds as experiéncias pedagdgi cas promovi-
das por este Projeto. Por este motivo, entendemos
gue aquela escola atendia ao critério de participa-
¢80 na pesquisa que ora nascia. Para tanto, preci-
savamos saber quai s as mudancgas que se operaram
napréaticadeleituradesses professores. Preciséva-
mos ouvi-los, saber suasinquietagcdes paraque pu-
déssemos configurar o campo conceitual no qual a
prética se concretizava, evidenciar os construtos
tedricos sobre os quais as praticas de leituras des-
ses atores se edificavam. Diante dessa configura-
¢do, foram indicadas cinco professoras, as quais
tiveram participacéo no Projeto Pro-Leitura, inde-
pendente do tempo e da permanéncianele, parase-
rem os sujeitos nesta pesquisa. O critério basico
paraaselecdo dosaunosfoi o de ser aluno deuma
destas professoras. Elestinham idadesentre 7 e 10
anosesuas sériesvariavam entre CBA e42sériedo
ensino fundamental.

No primeiro contato com as professoras, para
delimitar a participacdo enquanto sujeitos na pes-
quisa, foram identificados dois grupos: o primeiro,
daquel as que ndo tinham participado do Pré-Leitu-
ra; o segundo, das que tinham participado e que
gostariam de colaborar com os projetos da UNEB,
principalmente aqueles da &rea de leitura.

O tratamento dado aos achados da pesquisateve
como dispositivo a organizagdo destes na matriz
analitica, deformaque asrepresentagdes tanto dos
professores quanto as dos alunos possibilitassem
umaleituradeformahorizontal, etransversal, para
num terceiro momento confronté-los. Apds este
momento, todos os dados foram analisados de for-
ma a encontrar neles expressoes de pensamentos
comuns entre os alunos entrevistados, paraapartir
disso se desenvolver um sistema de codificacéo e
se organi zar os dados de forma visualmente clara.
Para tanto, foi necessério estabelecer categorias,
como explicam Bogdan e Biklen (1994:221) “(...)
as categorias constituem um meio de classificar
os dados descritos (...)".
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LEITURA DOS DADOS

Optamos por nomear tanto os professores quanto
os alunos, participantes desse processo, com letras
alfabéticas. A partir do roteiro daentrevista, levan-
tamos as seguintes categorias para os alunos: inte-
resse pelaleitura; preferénciapelo género deleitu-
ra; leituradafamilia; o que selé naescola; prética
leitoranasalade aula; aleituraforadaescola; con-
cepcdo de leitura; identificagdo com textos lidos.
Quanto aos professores, configuramos. tempo de
participacdo no projeto; prética de leitura antes e
depois das capacitagdes, mudancas na prética pe-
dagogica; planejamento da leitura; opgdo pela
tipologia textual; critérios de selecdo dos textos;
objetivos de leitura; convite aleitura; necessidade
de ler; histéria de leitura do professor e a concep-
¢éo deleitura.

A andlise das representactes dos professores e
alunossobre aleiturae apréticadalinguagem, nos
permitiu compreender as contradic¢des nos discur-
sosproduzidos. Mesmo os alunos e professores &fir-
mando que “gostam deler”, em dado momento do
processo, percebemos algumas contradicdes. Por
diversas vezes os entrevistados se contradisseram
nos seus discursos. Foi perceptivel, também, a au-
sénciade clarezaem relagdo ao temaleitura. Vari-
osfatores contribuem paraque essasituacéo defrus-
tragOes e contradi¢des ocorram. Aguiar (1988:92)
afirma gue uma das condicdes que pesa em torno
desta questéo é o fator social. Para a autora:

“As experiéncias de leitura das criangas me-

nos favorecidas afastam-nas do livro, uma vez

gue ha, de um lado, um ambiente doméstico

ndo estimulante a leitura e, de outro lado, a

rotina escolar, oferecendo-lhes textos que ndo

atendem aos interesses, valores e aspiragoes
de seu grupo social, mas aquelas das classes
dominantes”.

Este quadro favorece aexclusdo doleitor deuma
sociedade que ora estamos sinalizando como ne-
cessaria, mas ndo somente estes aspectos contribu-
em para afasté-1o, a auséncia da sensibilidade do
professor, que via de regra ndo é um leitor, de
contextualizar esses textos e atribuir uma fungéo
socia daquilo que selé, pode constituir-se como o
ponto maisforte de dendncia.

Oleitor, hoje, ndo émaisvisto como um repetidor
passivo, mas como um produtor de sentidose além
disso deve ser capaz de desenvolver seu potencial
de conhecimento e criatividade para que possa ser
inserido no mundo dalinguagem. Ele deve ser ca-
paz de adequar formas de ler a cada situagéo de
leitura, apropriando-se dos diferentestipos de tex-
tos. Além disso, deve compreender aleituraem suas
diferentesdimensdes. o dever deler, anecessidade
deler eo prazer deler.

O tempo de participacéo, no projeto Pré-Leitu-
ra, dos professores que aqui estéo sendo sujeitosda
pesquisa, transcorreu por um periodo de no mini-
MO um ano e no maximo doisanos. A préticaleito-
raantes e depois da capacitacdo sofreu mudancase
pode ser evidenciada através de relatos como o da
ProfessoraA:

“Eu trabalhava no tradicional como ja disse,

abriaolivrotexto, osalunosliam erespondiam

aquelas perguntas formuladas pelo proéprio li-

vro. Quando comecei no Pro-Leitura, senti que

do mesmo jeito que eu tenho meu préprio enten-
dimento, eles também tém o entendimento de-
les. Ent&o, o quefiz, comecel aler com elesre-
vistas em quadrinhos, tirei o livro texto deles,
utilizava muito pouco, ai comecei a trabalhar
com eles histérias em quadrinhos, eles adora-
vam, eu senti que deveriatrabalhar com eleso
gue davaprazer aeles, 0 que daprazer elescon-
seguem assimilar. Entéo comegaram ater aque-
le entendimento que foi muito gratificante...

Quando eles ndo traziam eu mesma trazia, eu

compravarevistaem quadrinhosedavapraeles,

eu trabalhava com eles em grupo, comegava
mos pelafigura(...).”

A representacdo que a professora construiu,
durante o tempo de participagéo no projeto acerca
dos processamentos da leitura, demonstra muita
fragilidade, porém indicaainclusdo de um género
discursivo, que antes ndo fazia parte de suaprética
leitora, arevistaem quadrinhos. Emboraas profes-
soras tenham constatado que as mudangas na pr&
tica pedagdgicatenham sido positivas, poisfoi pos-
sivel abandonar alguns paradigmas em relagdo a
leitura, desenvolver umanova posturapedagdgica,
“ao deixarem o tradicionalismo em detrimento de
uma postura de construc&o de conhecimento con-
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junta, contextualizada e, portanto, significativa.”
No entanto, os alunos ao serem interrogados sobre
a pratica leitora em sala de aula assim responde-
ram:

Aluno“A”: “Elagostaqueagenteleiaalto e boni-
to”

Aluno“B”: “Ler com postura, alto e bonito”
Aluno “C”: “Elafaapragente soletrar, ai depois
falaapalavra. Cadaum |é uma palavra.”

Aluno “D”: “N&o ler gaguejando, ler direito eréa
pido.”

Aluno “E": “Eladao papel ai mandalé baixinho,
depoisagentefalao queleu.”

Alto, bonito, rapido, com postura, soletrando,
sem gaguejar, baixinho etc. H4 uma semelhanca
nosdiscursos dos alunos. Evidentemente que exis-
tem al guns equivocos acercadaguil o que configura
umapréticaleitora. Os alunos, assim como as pro-
fessoras, mantém um grau relativamente parecido
sobre as informagBes acerca do ato de ler: algo
mecanico ecom caréter avaiativo. Freire (1995:44-
45), ao referir-se sobre a significagdo da compre-
ensdo criticado ato de ler afirmou que “(...) a lei-
tura do mundo é uma maneira de transformé-lo
através de nossa pratica consciente”, ler como
esses alunos |éem na sua escola, ndo nos parece
gue sgjaumaleiturague osleve ater compreensdo
daguilo que leu, nem tampouco umalleituracritica
do mundo que os cerca.

Todos nés temos a clareza de que o ato antece-
dente ao de ler é 0 de plangjar. Ainda ndo esta ex-
plicito, nas representagdes que as professoras tém
sobre plangjamento de leitura, os elementos que o
constituem. Elas entendem o planejamento da lei-
turacomo aorganizagéo das atividades e aselecéo
dostextosaserem trabalhadosem saladeaula. Para
elasoimportante é considerar o interesse eaneces-
sidade dos aunos. A professora E, por exemplo,
afirmou que: “Procuro fazer um planejamento que
atenda a necessidade da turma, um trabalho delei-
turaque desperte o interesse nacriancade produzir
textos.” No entanto, o discurso dos alunos sobre o
gue costumam ler na escola foi o de que [éem na
suamaioria o “livro de portugués’, conforme de-
poimento de A; B confirma: “O gue a professora
manda: textos informativos, coisas interessantes,
aventuras, tudo que estano livro” e E acrescentou:
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“Livro de ciéncia e de portugués’. A leituraainda
tem uma caracterizac&o escolarizada para muitas
destas criangas. O que podemosinferir € que mui-
tas dessas professoras, que conosco partilharam
momentos de reflexdo sobre a leitura, ndo
internalizaram e nem reelaboraram osdiversos con-
ceitostrabalhados pelo Projeto Pré-L eituranosen-
contros nas escol as.

Com relac&o a opcao pelos contetidos da leitu-
ra, todos os professores discorreram sobre como
acreditavam que deveriam planejar uma aula,
estruturada e com atividades propostas do que o0s
contelidosem si. Por exempl o:

“Eu acho gque quando nés vamos trabalhar na

sala de aula, ndo tem como ir pra sala de aula

sem plangjar. Entdo na sala de aula, 0 que eu
acho principal, isto é, agente deve procurar na
escolha dos textos, mas também ndo é uma es-
colhaindividual. Eu procuro fazer umatrocade
experiéncias com os proprios alunos. Umacoi-
saque eu veja que vai ser Util para eles e que
elestambémtém o direito de opinar, de escolher
oqueelequer fazer. O queelegosta? Umahis-
téria? Uma poesia? Umalleitura poética? Uma
leiturainformativa?’, assim se expressa a pro-

fessora E.

Em vistade néo seter contelidos significativos,
ha um certo desinteresse dos alunos em relagdo a
prética escritora. A escrita, muitas vezes, como é
praticadanaescola, néo tem demonstrado umafun-
cionalidade. A exemplodisso, oalunoCredata: “La
em casa eu gosto de escrever, mas nasala, nahora
do ditado, eu ndo gosto muito. Sai umas palavras
erradas e umas palavras certas.”

No que diz respeito & opgédo que os professores
fazem pelatipologia textual utilizada em suas au-
las, elesassim afirmaram: “ Revistaem quadrinhos,
contos, ndo agqueles muito... contos de fadas — ela
sereferiaaos contos mais complexos, longos—, uti-
lizo receitas de bolo, bulas de remédios, cartas, bi-
Ihetes, telegramas, coisas maisfaceis, do diaadia
deleseo queelesgostam mesmo & otelegrama...é
até uma novidade”, assim expressou a professora
A.

“Muitos desenhos, dramatizagOes, texto oral
atravésde gravuras, titulos, principio, meioefim”,
destacou aprofessoraB. “ Diversificadoselivro de
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histérias’, completou a professora C. “Textos in-
formativos, literérios, receitas, bulas, recorte de
jornais’, disse a professora D. “ Textos informati-
vos que fagam parte davidadel es, textos poéticos”’,
concluiu aprofessoraE. E evidente que arepresen-
tacdo sobre a qual as professoras estéo operando
tem um equivoco conceitual explicito. Elasconfun-
dem o tipo de texto, enquanto classificagdo, com o
género discursivo. Neste contexto, as professoras
afirmam que seimportam com avariedadeecom o
interesse do aluno; entretanto, os alunos sinalizam
para um género discursivo gque de fato tem uma
funcéo imediataparaeles. Osavisos escritosfeitos
pela professora para comunicar aos pais a “situa-
¢a0” dacrianganaescola, outextosdo livro didéti-
co tiveram acentuada importancia nafala dos alu-
Nos.

Quando abordadas sobre quais os critérios de
selecdo para ostextos, as professorasA e B foram
seguras nas suas afirmagdes.

“Vocétem que aplicar o texto que condiz coma
Série, com 0 amadurecimento, tem que escol her
um texto mais acessivel, mais facil para o en-
tendimento, porque se vocé botar umtexto mais
complexo, elesndo tém acapacidade ainda, pelo
menos nasegundasérie, de compreender, dejei-
to nenhum. Sevocé pegar aleiturainformativa,
mas bem superficial, se vocé pegar, por exem-
plo, um texto sobre elei¢des que estd agora no
auge, vocé tem que pegar um texto que condiz
com o estagio em que eles estao, porque se pe-
gar um texto mais complexo de palavras mais
rebuscadas, eles ndo vao entender, mesmo es-
tando na 4@ série. Tem alguns que jacompreen-
dem, mas émuito dificil”, afirmouA.

“O critério é através do nivel da sala de aula.
Entéo seasalade aulaestdcom um nivel de apren-
dizagem mais elevado, eu trago textos. Mas quan-
do é crianga de 6, 7 anos, a gente produz.” confir-
mou a professora B. Na sala de aula, a pratica se
distancia deste discurso. Os alunos afirmam que
costumam ler com freqliénciaostextosdo livro di-
datico, aém de alguns avisos, da prépria escola,
gue séo enderegados aos pais.

Silva (1995:11), ao identificar alguns passos
para a leitura, traga o perfil das préticas leitoras
vigentes em muitas salas de aula deste pais. Ele
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destacaque o ““(...) passo de ganso € o retrato tipi-
co do ensino da leitura em nossas escolas (...)”,
pois este se refere a ““(...) um movimento mecani-
zado e sincronizado, executado da mesma manei-
ra de ano para ano e, quase sempre, teatralizado
nos palcos da mentira, em que 0s atores apenas
fingem que 1éem para contentar a instituicdo.” O
outro é 0 “passo de cagado™, quando vao sendo
instaladas as condutas reprodutoras da leitura.

Com relagdo aos objetivosdeleitura, asprofes-
soras concordam que “todos precisam e devem ler
atribuindo sentido ao queleu”. A professoraAfaz a
seguinte colocagdo: “Olha, o principa € que eles
leiam e entendam, o principal paranéséque o alu-
no saibaler e tenha a consciénciado que estalen-
do, o que ele estd entendendo, por que ele estalen-
do, qua o entendimento que estalendo daquilo, para
mim éo principal”.

Entretanto os alunos em salade auladizem que
“léem da forma gue suas professoras mandam.”
Confirmao aluno C: “Elapede que agente soletre,
ai depoisfalaapalavra. Cadaum [é umapalavra’.
Héa um distanciamento de entendimento quanto ao
gue se objetiva para ler, numa aula de leitura, as
formas deler e anecessidade que setem deler.

Quando setratadas habilidadestrabalhadas, em
salade aula, as professoras apresentam uma preo-
cupacdo com a interpretacdo que o auno faz do
texto, com acapacidade que eletem de perceber as
diferentes formas estruturais. “ Se ele fez uma boa
leitura, se ele sabe 0 que estd lendo” explicou B,
“Eu avalio ele sabendo distinguir ostipos detextos
que eles leram, as estruturas diferentes’, afirmou
C, “Euavalio diante damaneiraque eleinterpreta,
do entendimento, dos questionamentos, tomando o
depoimento deles’. N&o estamuito distante dasre-
presentacOes dessas professoras afaltade conheci-
mento conceitual. Nesse contexto percebe-se quea
preocupacdo incide sobreaavaliagdo que sefaz da
leitura em detrimento do trabalho pontual com as
habilidades|eitoras defato.

O convite aleitura éfeito da seguinte maneira:
“em formade brincadeiras, porque elesficammais
soltos, mais leves. As vezes tem alunos timidos,
porque sevocé pede, ele ndo faz nada. Ele é capaz,
mas com suatimidez ele bloqueiatudo” (professo-
raA). “Primeiro eu converso com eles, conto uma
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histéria ou umamusiquinha e ai eu leio para eles.
Distribuo textos’ (professora C).

Apesar de osalunos afirmarem gue sentem pra-
zer em ler e escrever, ndo relatam de que forma
essas préticas acontecem em sala de aula, mencio-
nam apenas algumas exigéncias que a professora
faz quando eles vao ler. O texto aqui, além de ser
usado como pretexto (préticahamuito tempo com-
batida), utiliza a leitura com carater avaliativo.
Desta forma, nem um procedimento nem outro é
legitimo quando setratadeler paraconstruir senti-
dos.

N&o se pode configurar, portanto, que 0s mo-
mentos de | eitura sdo t&o prazerosos assim, que as
criancas estejam se identificando tanto com o que
Iéem, se 0 uso adequado de estratégias de leitura
ndo foram sinalizados. O aluno E diz que aprofes-
sora*“dao papel e mandalé baixinho, depoisagen-
te fala o que leu”. O fato de os alunos lerem os
textos que tratem de temas relacionados a algum
interesse deles como: “Entrevistando uma abelha,
pelainformagdo que aabelhatem” (A),“A laraea
polui¢do das &guas etambém O Curupira” (B), “Da
M®nica, histérias em quadrinhos, porque ela faz
tantacoisapragentedar risada’ (C), indicaqueeles
S50 atraidos por textos diversos abordando teméticas
gue, embora tendo uma relagdo com o cotidiano
deles, ndo permitem inferir que haja, no conjunto,
umaintencionalidade defazer um convitealeitura.

Um dos alunos afirmou, durante uma conversa
informal, antes daentrevistapropriamente dita, que
gostavadeler, mas ndo possuialivrosem suacasa,
porém tinha um amigo que gostava de ler e, como
em sua casa tinha livros, ele costumava ir a casa
desse amigo apenas paraler oslivros. Isso implica
em colocarmos em discussdo a assertiva de que o
gosto pelaleituradepende de situagao socio-econd-
mica favoravel e que conviver num ambiente
estimulador deleituraou possuidor de suportestex-
tuais diversificados séo fatores decisivos para a
formagéo deleitores.

As professoras ao serem questionadas se gosta-
vam deler afirmaram que sim. Quanto ascriangas,
€las percebem que quando ndo conseguem ler fi-
cam envergonhadas, frustradas, zangadas. “E por
isso que o Pré-Leitura veio abrir esse horizonte
Nnosso, eu era muito tradicional, costumava pedir
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parao auno ler tal paginaefazer tal interpretagéo.
Isso blogueia ele, ndo escreve textos por isso. O
culpado é o professor, mas hoje minhavisao é aber-
ta’, apontou a professoraA.

“N&o é umaturma 100%, mas paramim leitura
€ habito, entdo paramim eles sentem dificulda-
des, ndo por eles, mas sim pela propriaforma-
¢80 delesem casa, pois pravocé gostar daleitu-
ra tem que ter muito acesso aos livros e isso
dificilmente acontece nafamilia, claro! A escola
éguetem que despertar isso. Deum modo gera
elesgostam de ler” falou aprofessoraE.

Os alunos afirmam que “gostam de ler quando
n&o estdo naescola’. Elesadmitem preferir ler em
casa com liberdade, sem presséo, do que ler naes-
cola, pois esta se tornou um lugar de exigéncias
sem mostrar araz&o de suafuncionalidade. A leitu-
ra pela leitura ndo convida a crianga a nada. S&o
estas e outras praticas que tém favorecido paraque
a aula ou a escola seja de fato algo muito chato
paraas criangas. Elalé em casa porque ha signifi-
cado em suas leituras. Seu pai 1€ a lista de com-
pras, sua mée |é as cartas enviadas por parentes,
seu irméo |é aletra de seu funk preferido, suaavo
|éabulado remédio eareceitado bolo. Hadefato
uma diversidade de textos que circula no entorno
familiar os quais se configuram em
representatividade para muitas criangas das clas-
ses populares que ingressam hoje nas escolas pu-
blicas. Paraelas somenteléem aguel es que freqlien-
tam aescol a, conseqlientementeleitor é aquele que
estuda. Ao ser interrogado seafamilialiaem casa,
0 duno C disse: “mais ou menos, minha mae vai
estudar este ano, mas elagosta de ler. Quando ela
meensinao dever de casasal tudo certo.” Portanto,
0 aluno compreende o valor do estudo, poisenten-
dequesuamée, que estuda, |hetraz beneficios quan-
do o gjuda nas tarefas.

A contribui¢do da familia, no que tange ao
significado de se aprender aler, como se aprende a
ler, hoje, é fundamental. Jolibert (1994:128) expli-
caque:

““(...) sabemos que nada é mais dificil do que

entender a afirmacéo segundo a qual ““apren-

der a ler ndo é aprender a decifrar’; por isso é

que propomos aos pais que venham a nossas

aulas verem como as criancas fazem para ques-
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tionar um texto, emitir hipéteses, coletar indi-

cios, confrontar, conferir.”

Héa pais que sdo severos com seusfilhos, haes-
colas que sdo castradoras de criangas, hé professo-
res gue praticam o silenciamento de seus alunos.
Todos eles ndo negam gue foram educados e que
vivenciaram o tempo das puni¢fes explicitas com
carogosde milhose pamatorias. Jolibert (1994:129)
também alerta sobre 0 que podemos fazer nos es-
pacos da casa quando as criangas estiverem frente
aos adultos; “Comegamos com o que ndo pode ser
feito: transformar os encontros da noite em tare-
fa-leitura para as criangas e para os pais pedir
para as criangas que decifrem, silaba apds silaba,
um texto-teste, cujo sentido ndo seria outro sendo
‘mostrar o que sabem fazer”. A familia culpa a
sociedade por sua estrutura tdo desigual. A escola
tem negligenciado suas responsabilidades, quando
atribui afamiliaaculpapelafaltado habito deler
das criangas, por desinteresse dos pais ou por suas
condigdes sociais. E preciso que se veja o aluno
além do que os olhos podem ver. Eles estéo sinali-
zando atodo momento quando se queixam, quando
se alegram, quando se distraem e guando se emoci-
onam.

Quando setratou acercadapreferénciado texto
aser lido, osaunos preferiram a mesmatipologia
textua . Eles, em suamaioria, disseram que seiden-
tificavam e preferiam os contos de fadas a qual-
guer outro texto. Dentre outras, as histérias citadas
foram “Os Trés Porquinhos’. Quando acriangasi-
nalizaseu foco deinteresse, isso merece muito aten-
¢ao dos professores, pois aquele que é observador
sensivel tornard a atividade mais dindmica e
prazerosa. Quando as criangas escol heram o conto
“Os Trés Porquinhos’ como histéria de sua prefe-
réncia, estavam dizendo que seidentificam comela,
gue entendem que ndo devem ser preguicosas, que
Nn&o se vive apenas de brincar, apesar de se querer,
poisabrincadeiraforade horaéirresponsabilidade
eisso traz consequiéncias.

As criangas gque foram sujeitos desta pesquisa
sd0 oriundas de familias de baixo poder aquisitivo.
Elas s80 preparadas para assumirem a responsabi-
lidade desde cedo. E muito comum, elas ficarem
€m casa com 0Sirmaos menores paraos paistraba
Iharem. As criancas gostam daguela historia e se

identificam com ela por verem nela os principios da
redidade. Bettelheim (1980:54-55) explicaem seuli-
vro, A Psicanalise dos Contos de Fadas, que ““Sé o
terceiro e mais velho dos porquinhos aprendeu a vi-
ver de acordo com o principio da realidade: ele é
capaz de adiar seu desejo de brincar, (...)”” Ascrian-
casentendem o desgjo, o prazer dosdois porquinhos
menores, que apenas buscam a satisfagdo imediata
sem pensar no futuro, elas se identificam com eles,
pois sesentem assim, com desgjo deaventurar, masa
redlidade estdatodo tempo exigindo ateng&o. ““A cri-
anca, que através da estoria foi convidada a identi-
ficar-se com um de seus protagonistas, ndo s rece-
be esperanca, mas também lhe € dito que através do
desenvolvimento da inteligéncia ela pode sair-se vi-
toriosa mesmo sobre um oponente muito mais for-
te.”

Ainda estd muito distante do discurso, tanto das
professoras como dosa unos, queanecessidadede se
ler maisaindahoje é umaquestéo de cidadania. Mes-
Mo que nos discursos sgam explicitadas tendéncias
da que possamos inferir um avango na reconstrucéo
do conhecimento desse professor, 0 que seevidencia
ainda € uma concepcdo muito smplista e fragil. Se
ler “ Paradescobrir o mundo, avivénciadeles’, opina
aprofessoraB. * Paracompreender o mundo, porque
guem ndo sabeler é cego”, completaaprofessoraC.
Odiscurso do aluno, jaregistrado acima, exemplifica
uma prética antagbnica aguel a citada pela professo-
ra. O queestaexplicito, neste entendimento, sdo mo-
dosdeler en&o objetivosdeleitura

Algumas préticas leitoras inadequadas foram
identificadas pel asprofessoras, dentreasquaisagque-
las relacionadas &s relagfes pessoais com o auno:
“ Aquelaleiturasemdinamismo, aguelaleituraler por
ler”, disse aprofessoraC.

Sobre a escolg, ela é “tradiciona, agora a gente

n&o pode chegar para o colega e exigir que ele

mude suaprética, dejeito nenhum. (...). Comoeu

sempretrabal hei. Vocé pegaaguelelivro detexto,
jogapro auno, vocé vai ler tal pagina e fazer ta
interpretacdo. Tem colegas que traba ham assm.

Masagente ndo pode nem citar nem discutir por-

gue é uma coisa que vai de pessoa para pessoa e

cadaum deveter seu entendimento semodifican-

docomotempo” (professoraA).

As representacOes das professoras ainda soam
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muito frégeis acercade suaformagao, de suapréti-
ca e da especificidade do conhecimento de leitura.
Mesmo gue no seu discurso tenha se repetido, como
uma constante, referéncia de mudanga de prética,
no entanto nos relatos dos alunos aténica é a pre-
senca da postura tradicional. A falta de organiza-
¢do da biblioteca é vista como um empecilho para
contribuir numamelhoria da pratica das professo-
ras no que tange aleitura.

Comrelacdo asuahistoriadeleitura, asprofes-
soras afirmaram ter habito deleitura, “eu leio jor-
nais, faco colegBesdelivros (anexo emjornal-cole-
¢0Oes). Gostaria que minha leitura fosse mais am-
pla, mas os recursos financeiros ndo déo para que
eutenhalivros’, justificou aprofessoraB. Quando
guestionada sobre o que 1€, relata a professora E:
“leio revistas ejornals sempre que posso” .

Estatendéncia pelaleitura de textos informati-
VOS como aqueles dosjornals, revistas e tantos ou-
tros materiai s que ndo solicitem e exijam umacom-
plexidade do raciocinio refletem que o professor tem
uma formag&o leitora fragil, pois os géneros com
osquaisestdo familiarizados ndo permitem acessar
estruturas cognitivas mais complexas, exigéncia
primeirapara que ele sgjaleitor da multiplicidade
de textos que circula nos espagos sociais.

A leituraque o aluno faz, bem como suas esco-
Ihas, estdo diretamente rel aci onadas aguel as de suas
professoras. Isto implica dizer que s6 formamos
leitores se somosl eitores de multiplostextos. O que
nega esta afirmativa é gue nenhum professor citou
uma obra literéria como opcéo de leitura, nenhum
texto cientifico. Perceber aleitura nesta perspecti-
vaimediatistae utilitariaé conceber aleituracomo
decodificago de palavras e enunciados desprovi-
dosdesignificados e sentidos.

Assumindo esta postura, professores e alunos
negam atese de Zilberman (1998:8). Segundo essa
autora, “(...) a leitura deve possuir multiplos sen-
tidos.”” A énfase em textos néo literérios no cotidi-
ano das salas de aula aponta para uma pratica co-
modista, poisosindicadores dessestextos sdo mais
rigidos, as informagfes neles contidas sao
imediatistas erestritivas. Ao se opor aestestextos,
Aguiar (1993:15) defende ““(...) que a riqueza
polissémica da literatura é um campo de plena li-
berdade para o leitor, (...) dai provém o proprio
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prazer da leitura, uma vez que ela mobiliza mais
intensa e inteiramente a consciéncia do leitor, sem
obriga-lo a manter-se nas amarras do cotidiano.”
Segundo ela, “(...) a obra literaria acaba por for-
necer ao leitor um universo muito mais carregado
de informagdes, porque o leva a participar ativa-
mente da construcéo dessas, com isso forgando-o
a reexaminar a sua propria visdo da realidade
concreta.”

N&o foi dificil paraa professora B organizar 0
pensamento e emitir um conceito sobreleitura. Para
da

“Leituratem variasfungdes etem objetivo: pri-

meiro objetivo é desenvolver a capacidade do

aluno eafuncdo daleituraéenriquecer aimagi-
nacdo dele, €dar conhecimento aele enriquecer

o vocabulério, gjudar a crianga a resolver con-

flitos que ele venha ater, que tem muitos”.

Porém, aslacunas que envolvem as representa-
¢Oes da professora sGo comprometedoras, no seu
discurso néo sb estaimplicito, mas explicito, aau-
séncia de conhecimentos necessérios a suaforma:
¢do, como aqueles relacionados a metodologia e
prética de ensino, aos conceitos. Assim, quando
guestionadas sobre os objetivos deleitura, umade-
lasfalou: “ espero quetodosleiam, quetodos apren-
dam, meu objetivo é esse, que eles aprendam inter-
pretar textos, que eles saibam qual € o principio 0
meio e o fim da leitura’. Pode-se perceber que a
professora estd confusa quanto ao objetivo dalei-
tura, qual a sua finalidade de fato e muitas vezes
escorrega em principios que trabalham a leitura
apenas de formallinear, restrita e utilitaria.

Silva (1995:07) afirma:
“Pelo que tenho visto e sentido nestes Gltimos
tempos, grande parte dos docentes brasileiros
parece ter caido nas armadilhas da alienacéo.
Comportamentos de apatia, estagnacao e aco-
modacéo, tdo onipresentes no campo do ma-
gistério, indicam que muitos professores nao
véem aquilo que, por responsabilidade, deve-
riam ver. Ou melhor, ndo sabem aquilo que
deveriam saber.

Jolibert (1995:15) esclarece, através das con-
clusdes de uma pesquisa acerca do que seria ler,
realizadanos Estados Unidos e difundida na Fran-

ca
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“Ler é atribuir diretamente um sentido a algo
escrito. (...) Diretamente, isto €, sem passar pelo
intermédio da decifracdo (...), nem da
oralizacdo (...); Ler € questionar algo escrito
como tal a partir de uma expectativa real (...)
que nada tem a ver com uma decifracéo linear,

que parte da primeira palavra da primeira li-

nha para chegar a Ultima palavra da Gltima

linha, que varia de um leitor para outro, e para
um mesmo leitor (...); Ler é ler escritos reais,
gue vao desde um nome de rua numa placa até

um livro (...) 7.

Zilberman (1998) lembra que a ““Leitura é ne-
cessariamente uma descoberta de mundo, proce-
dida segundo a imaginagéo e a experiéncia indi-
vidual, cumpre deixar tdo somente que este pro-
cesso se viabilize na sua plenitude™.

A maioriadosaunos entende leituracomo algo
escolarizado, que se caracteriza pela presenca do
livro didatico escolar. Outros apontaram que é atra-
vésdelaque umapessoase profissionalizaeoutras
se divertem. Dois dos a unos entrevistados abran-
gem maisaquestéo. ldentificam aleituracomo for-
made aprendizado, de comunicagdo interpessoal e
como meio de situarem-se num mundo de escritos.
Neste sentido v&o além da compreensdo de suas
professoras. Presas a paradigmas, muitas vezesja
muito questionados pela ciéncia, as criangas ndo
conseguem perceber asdiversasleituras quefazem
atodo momento em suavida. Léem seu cotidiano,
[éem palavras, mas estdo presos as letras, as
entonagdes de suas vozes, masdificilmente ao que
€ de mais essencial: atribuir significados reais ao
que estaescrito ou em evidéncia. A faladacriangca
é reflexo de como a leitura esta sendo trabalhada
em salade aulaem sentido linear e fechado.

ALGUMAS CONSIDERACOES

O discurso-da-teoria-construida frente ao dis-
curso-da-experiéncia-vivida nesta pesquisa, apon-
taparaumaconcepcao de leiturabaseadanos princi-

pios da escola tradicional. As professoras pensam a
leituracomo processo deinser¢ao e emancipacéo do
homem no mundo, mas na prética operam de forma
desarticuladado discurso. Asrepresentagbes queelas
organizam acercade como concebem e pensam alei-
turanegamtodo o trabal ho realizado pel o Projeto Pré-
L eitura durante o tempo que desenvolveu suas ativi-
dades de extensdo universitéria. As professoras tra-
balham a leitura com fins utilitarios, imediatistas e
como um habito. M etodol ogicamente elaéredizada
na superficiaidade do texto, com métodos tradicio-
nai s distante do principio da construgéo de sentidos.

No confronto entre o discurso dos professorese o
dosdunos se estabel eceum vazio designificado com-
pativel com as préticasleitorasem salade aula. Para
eles, ler édecodificar aspalavras corretamenteecom
rapidez. Sobreisto, Charmeux (1994:42) chamaaten-
¢&0 quando pontua que “(...) ler em voz alta €, por-
tanto, uma atividade de transmissao de leitura, e ndo
pode ser, por isso, uma atividade de leitura. Nao
posso, a0 mesmo tempo, compreender e transmitir
minha compreens&o.”

Os resultados da pesquisa compreendem que ha
uma distancia entre 0 que o professor vivenciou nos
encontros de capacitagdo e 0 que napréticaele vem
trabalhando. Destamaneira, hadeserever ouintervir
no processo de formac&o de professores sob penade
continuarmos nosindignando todavez queiniciamos
uma observagdo ou pesguisade préticas nas escolas,
sgjam elas de que naturezaforem.

A indicac&o que este estudo faz, comvistas ale-
vantar perspectivas para contribuir com aformagéo
deum novo profissiond daeducacdo, éaguelaquese
fundamenta em estudos tedricos legitimados no am-
bito da ciéncia. No que tange a formag&o inicial do
professor, € mister que sgiam revistos os curriculos
adotados nasingtitui¢goes de formagdo. Quanto aatu-
alizacdo deste profissional em servigo, € necessario
gue se definam politicas publicas de formagéo
desses segmentos como mecani Smos para supe-
rar o distanciamento e a dicotomia dentre ateo-
ria e a prética.

NOTAS

1 Conceito usado por Burnham (1994) referente aos projetos de pesguisa ha &rea de curriculo na UFBA.

2 Professor da USP, no Ultimo Coléquio sobre Literatura de Montreuil (Paris, 24/11/98).
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MACEDO, Roberto Sidnei. A etnopesquisa critica e multirreferencial nas cién-
cias humanas e na educacdo. Salvador: EDUFBA, 2000, 297 pp.

ETNOPESQUISA CRITICA: UMA ESCUTA SENSIVEL A(S) ALTERIDADE(S)

Nasociedade contemporénea o paradoxo setor-
naelemento estruturante de préticas sociais e cien-
tificas, as quais vém deparando-se com a crise de
paradigmas ja denunciada pelas diversas areas do
conhecimento. As contribui¢desdaFisicaQuantica
(CAPRA, 1980), da Teoria da Complexidade
(MORIN, 1996), dentre outras, vém juntar-se as
preocupagdestedrico-metodol Ggi cas contemporane-
as, queinspiram abuscado conhecimento. I1sto pode
ser constatado através daconsciénciade que hauma
Crise na concepcao e Nos processos que levaram a
ciéncia moderna a se apresentar como Unicafonte
de verdade e como método cientifico.

O trabalho de MACEDO (2000) em
“Etnopesquisa critica e multirreferencial nas ci-
éncias humanas e na educac¢édo”, deforteinspira
¢do fenomenol 6gica, seinsere neste movimento his-
térico e epistemol dgico que busca romper com as
amarras da ciéncia objetivista e embebe-se de ou-
tras fontes inspiradoras para a constru¢éo do co-
nhecimento.

O autor denuncia a crise de identidade na con-
cepcao positivistasobre o que é cientifico. A partir
das contribuicdes de Thomas Kuhn (1987),
Bachelard (1934, 1973), Morin (1992, 1996, 1997)
e Ardoino (1983, 1985, 1988, 1992, 1993),! faz
uma critica a ciéncia moderna em seus fundamen-
tos, a qual adotou a unicidade metodol 6gica nas
ciéncias naturais e antropossociais em busca da
preciso, daverdade absol uta e descontextualizada.
Analisareflexivamente o argumento positivistaso-
bre a noc&o de cientificidade, fundada a partir de
Descartes, Comte e Bacon. Paraeleacientificidade

! Osautoresindicados (em letras minUscul as) no texto séo
citados por Sidney R. Macedo em seu livro.
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modernase configurou como umaracionalidade a-
histérica que passou a eleger e analisar
descontextualizadamente o objeto do conhecimen-
to. Este processo de conhecimento sefortal eceu his-
toricamente, namedidaem que construiaum ima-
ginario social de progresso. Essaciéncia, avessaa
vida e a existéncia, pretendeu construir o mundo
fundada no principio da neutralidade, que separa
sujeito e objeto no processo de construcéo do co-
nhecimento. Portanto, a ciéncia objetiva moderna
buscou e busca uma teoria da verdade
monorreferencial para explicacdo dos fatos e para
realizar tal feito negaoutros elementos estruturantes
darealidade, a0 passo em que se atrela historica
mente aos interesses burgueses, fortalecendo sua
hegemonia.

A especializagdo e a disciplinaridade foram
construidas com o intuito de estabel ecer o recorte
parao “ aprofundamento” do conhecimento cienti-
fico sobre arealidade, tornando miopes aquelesque
buscavam conhecer a realidade. A critica ao
Positivismo é feita ndo para anul&-lo enquanto
referencial, em nome de um novo modismo
epistemol 4gico e metodol 6gico, mas no sentido de
se trabalhar na escuta de outras vozes singulares,
n&o menos i mportantes para a construcao do saber
cientifico. A abordagem complexado autor sobrea
coexisténciade epistemol ogias, que seinstituem na
construgdo do conhecimento, transita por concei-
tosque sediferenciam e ao mesmo tempo se articu-
lam.

Natentativade dar voz aosindividuos sociaise
legitimé&la durante o processo de construcdo de
conhecimento, o autor apresenta algumas aborda-
gens tedricas que sinalizam a necessidade de se
humanizar a ciéncia. Ao propor a“Etnopesquisa’
nosconvidaatornar aciénciamaisreflexiva, como
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nos diz SANTOS (1989), o que requer que asim-
plicacOes do sujeito com o objeto do conhecimento
sgjam consideradas como estruturantes do proces-
so desse mesmo conhecimento.

ParaMACEDO (2000), a“Etnopesqguisa Criti-
ca’ sefundanaetnografiae se apresentacomo uma
“visdo epistemol 6gicae de método” fundamentada
na epistemologia da complexidade e da
multirreferencialidade, voltada parao conhecimen-
to que se estrutura nas organizagdes socio-cultu-
rais pelos sujeitos comuns. Portanto, na constru-
¢éo do saber, ela pressupde umarelacdo de proxi-
midade e implicac&o do pesquisador com o objeto
do conhecimento. A “Etnopesqguisa Critica’ funda-
menta-se em algumas abordagens e teorizages pos-
convencionais do campo daAntropologia, da Psi-
cologia e da Sociologia que resgatam a existéncia,
avoz eaautoriado individuo social e que, deuma
forma ou de outra, da um tratamento ético as dife-
rencas. Exercitaumaverdadeirafilosofiado Dasein
apartir das recomendacdes de Heidegger (1964).

Uma das abordagens inspiradoras da
etnopesquisaéafenomenologiaque, afortiori, busca
trazer avida, a existéncia para as pautas da cién-
cia. Ela preocupa-se com o “fendmeno”, o qual
pOossui uma estrutura semantica propria e pode ser
entendido como o retorno as préprias coisas para
gue sejam percebidas em sua esséncia existencial,
ou sgja, naforma como mostra os seus sentidos, a
partir dahistoricidade e materialidade espaco-tem-
poral. |sto requer um despojar das pré-concepcdes
e nocdes sobre o mundo, sobre o homem e o objeto
do conhecimento parapercebé-los contextualizados
em suaexperiénciaprimitiva(primeira).

A partir de reflexbes sobra a “construgéo do
outro”, o autor traz as contribuicdes da antropol o-
gia e dapesquisa etnografica para os estudos das
ciéncias antropossociais. Compreende a cultura
enquanto construcéo histérica e contextualizada,
enquanto tradic&o como entende Gadamer (1976):
portanto, o entendimento do “outro” nao é
construido a partir da 6tica do pesquisador coloni-
zador, mas dentro de um processo em que a dife-
renca passa a ser legitimada e vivida. A nogéo de
“etnocentrismo” é desconstruida em favor de um
ol har ético-relativizante das culturas singulares que
setraduz em “(...) Ver que a verdade esta mais no

olhar do que naquilo que é olhado. E néo trans-
formar a diferenca em hierarquia, em superiores e
inferiores ou em bem e mal, mas vé-la na sua di-
mens&o de riqueza por ser diferenca” (p.90).

““A construgdo social da realidade” € uma es-
feratedricaimportante por trazer a baila os atores
sociais que através de suas agdes constroem, no
cotidiano, asuareaidade. Rompe-se com o enfoque
reduzido ao macro e debruga-se o olhar para as
micro-realidades, sem perder de vista suas cone-
x0es com 0s aspectos mais amplos, no intuito de
compreender o objetoin situ. MACEDO (2000) nos
fala sobre aimportancia do cotidiano na pesquisa
etnogréfica: ““Outossim, € na vida cotidiana que
se desenvolvem a sensibilidade, a percepcéo
hermenéutica do projeto histérico comum, a com-
preensdo dos processos identitarios culturais, a
enculturacdo do funcionamento mental, sem 0s
quais somos apenas componentes.” (p.63)

A etnopesquisa toma a ““subjetividade como
foco fundamental . O autor enfocaanecessidade que
0 etnopesquisador tem de buscar a qualidade na-
quilo que emerge do acesso ao que o “ outro” pensa,
ao significar o mundo e suas agdes no seu cotidia-
no. Ao mesmo tempo néo busca estabel ecer
maniqueismo entre qualidade e quantidade e, em
outras palavras, parece crer que a QUALIDADE
também pode ser QUANTIDADE em extensdo.
Busca no “Interacionismo Simbo6lico™ a compre-
ensdo de que a agdo socia é construida a partir da
“definicdo de situacfes’, dainterpretacéo dassitu-
acoes vividas pelos sujeitos. Na “Dramaturgia
Social” percebeavidasocial como umacenaeatra
vés do dispositivo dramético interpreta as ativida-
desdosatoressociais. Com a““Etnometodologia™,
enquanto teoria do social, observa como ocorre a
realizagcdo da ordem socia atraveés das agles coti-
dianas, viaos etnométodos construidos pel os sujei-
tos. Ao analisar o processo de “constituicdo das
estruturas cognitivas e sociais”, o faz pela com-
preensdo de que elas se instituem nas interagOes
sociais. Reporta-se a“Etnografia Constitutiva™ no
sentido de captar o papel do instituinte na produ-
¢do do ingtituido, articulando isto com uma com-
preensao criticae histdrica dos processos educaci-
onais. Apontaanecessidade de compreendermos a
“multiplicidade da historia”, em contraposi¢éo a
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noc¢do que tenta moldar realidades multiplas viaa
unicidade histérica.

Dentro de um processo reflexivo o autor traba-
Ilha com alguns recursos metodol 6gicos qualitati-
VoS, tais como a prética do trabalho de campo, o
estudo de caso, a observacéo participante, aentre-
vista, 0 questiondrio aberto, a analise documental
ahistériaoral, o grupo nominal ou focal, as técni-
cas projetivas, aimagem, aanalise construcionista,
0 método de pesquisa etnocenol égico, o diério de
campo, aescutasensivel e o método documentério
deinterpretagdo. Mesmo primando pelos recursos
gualitativos, ndo abre mé&o do rigor e da seriedade
cientifica, necessérios paraainterpretagdo/compre-
ensdo do objeto e seus avatares.

A EtnopesquisaCriticaconvida-nosavivenciar
0 “método enquanto caminho refletido™, que pos-
sibilita a construc&o de saberes contextualizados,
oriundosde onde semprefoi eé0o“locus’ capaz de
tornar a ciéncia mais proxima de todos e mais
relacional: da escuta do outro, do didlogo com as
diferencas easidentidades.

A etnopesquisa torna-se ainda mais fecunda
guando o autor articula-a com o curriculo e afor-

magdo docente. O autor, ao trazer a compreensao
de curriculo como ““uma totalidade em constante
‘estado de fluxo’ (Sarup, 1986), construido,
reconstruido, significado e ressignificado pelos
atores pedagdgicos a ele implicados (...)”" (p.
258), insere-0 como pratica que se institui no
cotidiano. Portanto, o curriculo representa um
campo fértil paraa prética da etnopesquisa, que
busca compreender a escolaem sua profundida-
de.

Ao mesmo tempo propde a“ Etnopesquisa-for-
macdo”, queinstigaaformac&o do professor pes-
quisador, inquieto, que exercitaa divida, pensa
e modifica a propria prética pedagdgica num
forte processo de implicagéo.

Sendo assim, por acionar uma préticade pes-
guisa em que o ator social é compreendido na
sua diversidade e singularidade, vejo que a
Etnopesquisa Criticanos da a oportunidade, en-
guanto pesquisadores, de ficarmos a altura do
nosso tempo, face aos desafios e acomplexidade
da sociedade contemporanea, cuj0s processos co-
municativos implicam compartilhar e conviver
aindamais com as alteridades |ocais.
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Morin, Edgar. Os sete saberes necessdrios a educacdo do futuro. Traducao de
Catarina Eleonora F. da Silva e Jeane Sawaya. Revisao técnica de Edgard de
Assis Carvalho. Sao Paulo: Cortez; Brasilia-DF: UNESCO, 2000, 116 paginas.

Os sete saberes necessarios a educacéo do fu-
turo é um livro escrito por Edgar Morin, a pedido
daUNESCO. Nessaobra, 0 autor analisa, com com-
peténcia e objetividade, a visdo transdisciplinar
para aeducacao do Século XXI. Olivro estadida-
ticamente organizado em sete capitulos, estes em
temas e subtemas, nos quais o autor descreve com
poeticidade, e numa concepcao dial ética, acapaci-
dade de rejuntamento das ciéncias e das humanida-
des. Para isso, €le propde o rompimento da frag-
mentacdo e da excessiva disciplinarizagcdo do co-
nhecimento. Nessa perspectiva, Edgar Morin expde
suasidéias sobre aeducacdo do amanhd, elencando
sete saberes, que sirvam de reflexfes constantes
acercada problemética universal.

O primeiro capitulo, intitulado: As cegueiras do
conhecimento: o erro e a ilusdo, esta dividido em
cinco temas e quatro subtemas. Nesse capitulo, o
autor propde que a educacdo do futuro enfrente o
problemade duplaface do erro e dailusdo. Segun-
do o autor, todo o conhecimento é passivo derisco,
e ameacado pelo erro e pelailusio.

Edgar Morin aborda, de modo critico e reflexi-
vo, as correntesfilosoficas e psicol ogi cas queinflu-
enciaram naconstrucéo do saber sistematizado, em
particular na educacéo. Essas fechadas em si mes-
mas e inimigas de teorias e argumentos contrérios
as suas verdades cientificas ou pseudoverdades.

Desse modo, segundo o autor, a educacgéo do
futuro devera ser capaz de identificar a origem de
erros, ilusdes e cegueiras, apontando para a supe-
racdo dadicotomiado paradigmaocidental formu-
lado por René Descartes e impregnado nas socieda
des contemporéaneas do século XX .

O segundo capitulo, denominado: Os principios
do conhecimento pertinente, estdorganizado emtrés
temas e oito subtemas. Nesse capitulo, o autor le-
vanta um problema que considera universal ao ci-
daddo do novo milénio: Como ter acesso as infor-
mac0es sobre 0 mundo e como ter a possibilidade
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de articula-las e organiza-las? E vai mais além:
Como perceber e conceber o contexto, o global(a
relacdo todo/partes), o multidimensional, o com-
plexo?

Nesse sentido, paraque ocorram mudangassig-
nificativas na conjuntura do mundo atual, o autor
propde a reforma do pensamento. Essa reforma,
segundo Morin, constitui-se paradigmética, ou sgja,
reguer a capacidade de articular e organizar os co-
nhecimentose, assim, reconhecer e conhecer os pro-
blemas do mundo.

Portanto, para ele, o desafio da educacdo do
futuro é confrontar-se com a existéncia, cada vez
maior, do abismo entre, de um lado, os saberes de-
sunidos, fragmentados, compartimentos e, de ou-
tro, asrealidades ou problemas multidisciplinares,
transversais, multidimensionais, transacionais, glo-
bais e planetérios que constituem o problema uni-
versal.

Para superar a problematica universal, o autor
elenca quatro principios: o contexto, o global, o
multidimensional e o complexo. Nesse sentido, ca-
bera a educacéo do futuro tornar esses principios
evidentes para que o conhecimento sgja essencial-
mente pertinente as complexidades do novo milé-
nio.

O capitulo trés, intitulado: Ensinar a condi¢do
humana, esta dividido em trés temas e treze
subtemas. Morin faz umaexposi ¢ao poéticae con-
cisadaorigem do universo e consequentemente do
homem. Segundo ele, aeducacéo do futuro devera
ter como prioridade primeira e universal: o ensino
centrado na condi¢do humana.

Na concepgdo do autor, 0 humano ainda conti-
nuafragmentado, fruto do saber compartimentado.
E preciso concebé-lo como um todo, formado do
cosmo, das diversidades culturais, psicoldgicas,
sociais, biolégicas, afetivas, intel ectuai s, presentes
nacomplexidade do género humano que comporta
atriade individuo/sociedade/espécie.
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Em suma, o autor concebe a condic¢do humana
inserida numa epopéia cdsmica do universo e, as-
sim, num devenir incessante e permanente.

O quarto capitulo: Ensinar a identidade terrena,
esta organizado em trés temas e sete subtemas.
Morin aborda, nesse capitulo, aimportanciaque a
educacdo do futuro terd em educar o humano,
conscientizando-o da sua unidade/diversidade da
condi¢éo humana, da formacéo de um pensamen-
to policéntrico, nutrido das culturas do mundo e
da consciéncia terrena.

Para Edgar Morin, a riqueza da humanidade
reside na sua diversidade criadora, mas afonte de
suacriatividade estaem suaunidade geradora. Para
iSs0, € necessario que ocorraaverdadeiratransfor-
mag&o, ou sgja, aintertransformagéo detodos, ope-
rando uma metamorfose global, que retroagiria
sobre as mudancgasindividuais.

Portanto, a consciéncia de nossa humanidade,
naera planetéria, devera conduzi-la a solidarieda-
deeacompaix&o reciproca, deindividuo paraindi-
viduo, detodos paratodos, segundo as quaistodos
sd80 cumplicesdo ensinamento daética da compre-
ensdo planetaria.

O capitulo cinco, denominado: Enfrentar as in-
certezas, esta dividido em cinco temas e sete
subtemas. O pensamento do autor, nesse capitulo,
sobre 0 enfrentamento dasincertezas, é exposto de
modo contundente ereflexivo, levando o leitor(a) a
repensar sobre os acontecimentos do mundo. Ele
sintetiza os fatos que marcaram o rumo da histéria
dahumanidade, evidenciando momentos historicos,
em que o inesperado torna-se possivel e,
freqlientemente, oimprovavel serealizamaisdo que
o provavel. E assim, a humanidade navega numa
aventuraincertado cosmo. Por isso, aeducac&o do
futuro devera estar voltada para lidar com as in-
certezas relacionadas ao conhecimento.

O capitulo sei's, chamado: Ensinar a compreen-
sdo, estaorganizado em cinco temas e sete subtemas.
Nesse capitulo, a abordagem crucial do autor é
guanto ao problema da compreenséo para os hu-
manos, 0 que se constitui uma das finalidades da
educacéo do futuro. Segundo Morin, apesar de os
humanos se encontrarem unidos por uma rede de
comunicagdo avangada que circunda o planeta,
paradoxa mente aincompreensio parece aindamai-

oregera.

A incompreensdo humanaenglobaobstaculosque
dificultam acompreensdo. Esses obstacul os perpas-
sam pela incapacidade humana de refletir sobre: o
egocentrismo, 0 etnocentrismo e 0 sociocentrismo.
Estes possuem um trago comum: se situarem no cen-
tro do mundo e considerarem como secundario, in-
significante ou hostil 0 que é estranho, distante, di-
ferente.

Desse modo, para superar esses obstaculos, o
autor propde aunicaeverdadeiramundializacgo que
estaria a servico do género humano: ada compre-
ensao, da solidariedade intelectual e moral da hu-
manidade. Dai, a importancia da educagdo para a
compreensao, em todos os niveis educativos e em
todas as idades, e dareforma planetéria das menta-
lidades. Portanto, compreender é também aprender
ereaprender incessantemente.

O Ultimo capitulo: A ética do género humano,
estaorganizado em tréstemas e trés subtemas. Nes-
se capitulo, o autor retomaatriade individuo/socie-
dade/espécie, e avanca numa andlise mais profun-
da referente a ética humana, a qual denominou de
antropo-ética. Delaemerge anossaconsciénciae o
espirito humano que servirdo de base ao ensinamento
da éticado futuro. Para Morin, antropo-ética com-
preende aesperanca nacompletude dahumanidade,
como consciénciae cidadaniaplanetaria.

A obrade Edgar Morin contribui, deformasig-
nificativa, pararepensar acondi¢do humananaera
planetaria. Ele utiliza uma linguagem simples na
exposi¢éo de suas idéias ao conceber os sete sabe-
res necessarios paraaeducacdo do novo milénio. O
autor apropria-se dametodol ogia histérico-compa-
rativa, apontando para a superacdo da dicotomia
ocidental do saber fragmentado.

O pensamento de Morin conduz o leitor(a) are-
fletir acercadaeducagéo do futuro milénio centrada
na condi¢do humana. O autor propde superar a
compartimentalizagdo do saber, apresentando a
concepcdo transdisciplinar capaz de rejuntar cién-
cias e humanidades, e romper com aoposi¢éo entre
natureza e cultura.

Assim, aleiturada obra esta recomendada a to-
dos os educadores preocupados com aeducacio das
futuras gerages, que tenham como prioridadeensi-
nar a ética da consciéncia planetaria.
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TRES RESUMOS DE TESES DE DOUTORADO - 2001

Titulo: EDUCACAO COMUNITARIA: ALEM DO ESTADO E DO MERCADO? - A Expe-
riéncia da Campanha Nacional de Escolas da Comunidade-CNEC (1985-1998)

Autorac Ronalda Barreto Silva
Orientador: Prof. Dr. Dermeval Saviani

Universidade Estadual de Campinas - Faculdade de Educac&o — Doutorado em Historia da Educacéo

Este trabalho insere-se na discussdo sobre o
publico, o privado e o comunitério naeducagdo bra-
sileira, abordando as questdes do abandono daste-
ses dademocratizacdo, daigualdade edainscricéo
da educac&o no &mbito do assistencialismo como
parte do processo de modificac&o/reducéo da in-
tervencdo estatal nas politicas sociais, articulado
ao esvaziamento da luta pela escola publica e ao
fortalecimento do denominado “terceiro setor” da
sociedade e legitimado pelametamorfose dos con-
ceitos que se verificano &mbito educacional, espe-
cialmente o conceito de publico, historicamentein-
terpretado como esfera estatal e metamorfoseado
no publico ndo-estatal .

O objeto de estudo € a Campanha Nacional
de Escolas da Comunidade-CNEC, uma institui-
¢80 que possui uma presenca significativa naedu-

cacdo brasileira e na politica educacional, ofere-
cendo escolas daeducacdo infantil ao ensino supe-
rior. A CNEC assume o discurso deumaviaentre o
publico e o privado, entre o Estado e o Mercado,
paratanto, utilizando o mecanismo de embasamento
no temadacomunidade.

A instituicdo apresenta diversas caracte-
risticas, de acordo com varios contextos, bus-
cando sempre atender a politica educacional
implementada pelo Estado brasileiro e, nos dlti-
mos anos, tem diversificado as suas agdes na
perspectivada educagdo comunitariacomo pos-
ta atualmente, compreendendo um leque consi-
derével de atividades e, para tanto, realiza mo-
dificagbes internas que possibilitam evidenciar
elementos constitutivos das novas tendéncias da
privatizacdo da educacéo brasileira.

Autora: RonaldaBarreto Silva, Doutoraem Educacdo pela UNICAMP, € professora do Departamento
de Educagdo |1 da Universidade do Estado da Bahia— Campus I1. Endereco para correspondéncia: Rua
Jodo Mendes da Costa Filho, 263, apt. 203c, CostaAzul —41750.190 Salvador/BA. E-mail: ronal da@e-

net.com.br

Titulo: OS TEMPOS MODERNOS DO CAPITALISMO MONOPOLISTA: um estudo sobre
a Petrobras e a (des)qualificacao profissional dos seus trabalhadores

Autor: Carlos Alberto Lucena
Orientador: José Claudinei Lombardi

Universidade Estadual de Campinas - Faculdade de Educac&o - Doutorado em Histéria da Educagéo

Esta pesquisa tem como objetivo analisar os
impactos das transformacgdes do capitalismo
monopolistanostrabal hadores petroleiros. Analisa
a fundacdo da Petrobrés, sua importancia para o
Brasil, e as relacbes da empresa com a forca de

trabalho. Realiza uma discussdo sobre a
qualificacéo profissional, articulada com o
desemprego gerado pelaatual crise do capitalismo.
Demonstra a consolidac&o da (des)qualificac&o
profissional como instrumento para conter a luta
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de classes. Em umaabordagem historica, debate
0 aumento da precarizacéo da empresa e como o
trabalho em seu interior vem sendo
(des)qualificado, um processo em construgéo que
atenta contra uma das categorias profissionais

Demonstra que o conceito de qualificagéo
profissiona transcende o tecnicismo. A qualificagcéo
vai além do dominio da méaquina, englobando
diversos fatores que se interligam em um mesmo
processo, como apolitica, acidadaniaeaqualidade

mais organizadas, em termos sindicais, do pais.  devida

Autor: Carlos Lucena, Doutor em Filosofia e Histéria da Educacdo pela Unicamp, é Professor do Programa de
Mestrado da Universidade do Contestado em Santa Catarina. Livro publicado: Aprendendo na Luta: a histéria do
Sindicato dos Petroleiros de Campinas e Paulinia. S&o Paulo. Publisher Brasil, 1997. Enderego para correspon-
déncia: Av. Padre Manoel da Nébrega, 355, Apt. 45 C, Jardim Garcia, 13061-140 Campinas, SP. E-mail:
carloslucena@mpc.com.br

Titulo: A apropriacao do conhecimento publico pelo setor privado na relacao Uni-

versidade-Empresa: um estudo a partir do caso da Unicamp
Autora: Maria de Lourdes Pinto de Almeida

Orientador: Prof. Dr. Dermeval Saviani

Universidade Estadual de Campinas - Faculdade de Educacéo - Doutorado em Histéria da Educacéo

Datada Defesa: 19 de fevereiro de 2001

Com aglobalizag&o e o advento da socieda-
de em rede, tanto as empresas nacionais quanto as
universidades publicas, passaram a enfrentar no-
vos desafios. Paraasempresasnacionais, o desafio
mai or tem sido aexposi¢ao acompeticao internaci-
onal, com o fim das politicas protecionistas. Japara
asUniversidades, o principal problemaé o de man-
ter-se enquanto tal e preservar osinvestimentos na
pesquisa académica.

A alternativa ao declinio dos investimentos
na parceria com as empresas estatais, devido a
privatizacdo desse setor, éaintensificagéo dos con-
vénios com as empresas privadas. Contudo, uma
série de problemas se apresentaligadaaessaalter-
nativa os quais vao desde as dificuldades do
entrosamento entre os dois setores até as questdes
referentes ao préprio estatuto dasuniversidades: até
gue ponto 0s convénios e parcerias de pesquisacom
0 setor privado podem comprometer o carater pu-
blico daacademia?

A partir daandlise dos problemas referentes
atransferéncia do conhecimento da Universidade

226

para as empresas e de entrevistas com pesquisa-
dores de diversos | nstitutos, Departamentos e Fa-
culdades de Engenharia da Unicamp, buscamos
mostrar as varias concepgdes que se apresentam
arespeito darelacao da Universidade Pdblicacom
0sS setores privados.

Propomos que a pesquisaconveniada, assim
COMO assessoriaas empresas, podem ser efetivadas
por uma Universidade Plblica enquanto tal. Con-
tudo, umauniversidade publicadeve ser plura, isto
€, Ndo deixar que apenas essa dimensdo de convé-
nio prevaleca na definicdo de seus programas de
pesquisa. A pluralidade significaque, além de man-
ter “abertas” asformas de contratacbes com o se-
tor privado, buscando resguardar osinteressese os
valores académicos tradicionais, ela deve estar
“aberta’ também paradesenvolver parcerias com
setores publicos administrativos e asdiversas enti-
dades de sociedade civil, afim de desenvolver pro-
jetos voltados para a melhoria das condi¢des soci-
aisdos que ndo sdo favorecidos pelo mercado, am-
pliando, assim, seu leque de envolvimento com a
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sociedade, contribuindo para a superacéo das con-
tradicbes econdmicas, em especial, adesigualdade
social.

Em ambos os casos, a atuagdo do Estado é
fundamental, tanto no sentido de possibilitar o de-
senvolvimento das empresas nacionais e dademan-

da por uma tecnologia autéctone, quanto parain-
vestir nas éreas académicas ndo interessantes para
0 mercado, mas de fundamental importancia para
promover ajusticasocial e preservar os interesses
nacionais mais amplos, no que se refere a cultura,
ao territdrio, e atodo patriménio publico.

Autora: Maria de Lourdes Pinto de Almeida, Pedagoga, Mestre e Doutora em Histéria da Educacéo pela FE da
Unicamp, é professora de Historia e Filosofia da Educacéo e orientadora de Trabalho de Conclusdo de Curso na
Faculdade de Pedagogia da Universidade Salesiana de Lorena e da Universidade Paulista de Campinas, e
coordenadora do GT Historia, Sociedade e Educacdo Salesianano Brasil - HISTEDSAL, filiado ao HISTEDBR.
Endereco para correspondéncia: Av. Francisco Glicerio, 1458, apto 34, Centro, 13013-140 Campinas-SP. E-mail:

mal upal meida@uol .com.br
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Revista da FAEEBA - FORMULARIO DE AQUISICAO

Nome da Pessoa Fisica (+ profissdo e lugar de trabalho) ou da I nstituicéo:

ENOEIECO: . Balrro ....cooeviiireeien
CEP ..o Cidade ..o Estado .... Tel. .o Fax oo
E-mail ..o

MODALIDADE DE AQUISICAO

1 - ASSINATURA
- Assinatura: R$ 18,00 (2 nimeros)
- Assinatura estudante da UNEB: R$ 14,00 (2 nUmeros)

2 - NUMEROS AVULSOS
- Compra de numeros avulsos: R$ 10,00 (vide lista na pagina seguinte)

Numero(s) darevista (e/ou temas) e quantidade de exemplares solicitados (por nimero):

3-PERMUTA

- Troca por publicagdo congénere — especificar em carta anexa.

OBSERVACOES

Paraassinaturaou compra, enviar o formulario preenchido, acompanhado de CHEQUE NOMINAL ou de
um comprovante de depésito bancério (para o Banco 237 - BRADESCO, agéncia 3567, conta corrente
10434/5), em nome da: UNEB/Revista da FAEEBA (citando no verso afinalidade do pagamento), para
0 seguinte enderego:

REVISTA DA FAEEBA - Educacao e Contemporaneidade

Departamento de Educacéo | — NUPE

UNIVERSIDADE DO ESTADO DA BAHIA

Estrada das Barreiras, s/n, Narandiba — 41150.350 — SALVADOR - BA

Informacgdes complementares: Tel. 0** 71.387.5916 - Fax: 0** 71.387.5938

E-mails: refaeeba@campusl.uneb.br / yaraatai de@terra.com.br / manadja@uol.com.br
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REVISTA DA FAEEBA - NUMEROS E TEMAS

Desde o final do ano de 1992, quando foi langado o primeiro nimero, j& foram publicados os seguintes
nUmeros.

N° 1 - EDUCACAO E UNIVERSIDADE (esgotado)
N°2 - EDUCACAO E CIDADANIA (esgotado)
N° 3 - EDUCACAO E COMUNICACAO (esgotado)

Numero especial sobre CANUDOS — CENTENARIO DE BELLO MONTE (Segunda
edicéo corrigidae melhorada)

N° 4 - EDUCACAO E SOCIEDADE

N°5- EDUCACAO E EDUCADORES

N° 6 - EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA

N° 7 - EDUCACAO E ETICA SOCIAL (com homenagem especial aPaulo Freire)
N° 8 - EDUCACAO E TERCEIRO MILENIO

N°9- EDUCACAO E LITERATURA

N° 10 - EDUCAGCAO E POLITICA

N° 11 - EDUCACAO E FAMILIA

N° 12 - EDUCACAO E CONTEMPORANEIDADE
N° 13 - BRASIL 500 ANOS

N° 14 - A CONSTRUCAO DA PAZ

N° 15 - EDUCACAO, LINGUAGEM E SOCIEDADE

N° 16 — GLOBALIZACAO E EDUCACAO

Vide numeros, com capa, apresentacoes e sumarios, no homepage:

www.uneb.br/Campus_l/Educacao/revista.htm
Link: Publicacoes
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INSTRUCOES AOS COLABORADORES

A Revista da FAEEBA - Educacéo e Contemporaneidade considera para publicac&o trabalhos
originais que sejam classificados em uma das seguintes modalidades:
- resultados de pesquisas sob a forma de artigos, ensaios e resumos de teses ou monografias,
- entrevistas, depoi mentos e resenhas sobre publicages recentes.

Os trabal hos devem ser apresentados em disquete (Winword), ou via Internet para Jacques Jules
Sonneville: jacgson@uol.com.br, segundo as normas definidas aseguir:

1. Na primeira pagina deve constar: @) titulo do artigo; b) nome(s) do(s) autor(es), endereco, telefone, e-
mail para contato; c) instituicdo a que pertence(m) e cargo que ocupa(m).

2. Resumo e Palavras-chave (portugués); Abstract e Key words (linguaestrangeira): apenas 1 paragrafo
por resumo/abstract.

3. Asfiguras, gréficos, tabelas ou fotografias, quando apresentados em fol has separadas, precisam indi-
car oslocais onde devem ser incluidos, devem ser titulados e apresentar indicagdes sobre a sua autoria.

4. Asnotas numeradas devem vir numalistaao final do artigo, antes dalista das referéncias bibliogréafi-
cas, também os agradeci mentos, apéndices einformes complementares.

5. Havendo necessidade de citacéo bibliogréafica inseridano préprio texto, amesmadevevir entre aspas,
remetendo o leitor areferénciabibliogréfica, entre parénteses. Exemplo: (Freire, 1982:35), o que corresponde
a0 Ultimo sobrenome do autor, ano da publicacéo e nimero dapaginacitada. Igual procedimento deve ser
adotado paraqual quer referénciaaum autor. Deste modo, no fim do texto devem constar apenas as notas
explicativas estritamente necessérias.

6. Sob o titulo Referéncias devem vir no fim do artigo, apds as notas, em ordem alfabética, conforme as
normas da ABNT (Associacdo Brasileira de Normas Técnicas).

7. Os artigos devem ter, no maximo, 30 paginas, e as resenhas até 4 paginas. Os resumos de teses/
dissertacOes devem ter apenas 1 lauda, incluindo titulo, autor, orientador, instituicéo, e data da defesa
publica.
Atencao: ostextos so serdo aceitos nas seguintes dimensdes no Winword 97 ou 2000:
e letra: TimesNew Roman 12;
tamanho dafolha: A4;
margens: 2,5 cm;
espacamento entre aslinhas: 1,5 linha;
paragrafo justificado.

8. As colaboragdes encaminhadas a revista sdo submetidas a andlise do Conselho Editorial, atendendo
critérios de selecéo de contetido e normas formais de editoracéo, sem identificacdo daautoriaparapreser-
var isencao e neutralidade de avaliacdo. A aceitacdo damatériaparapublicacéo implicaatransferénciade
direitos autorais para arevista.

A Comisséo de Editoracéo
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