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RESUMO
O presente artigo tem por objetivo relatar e refletir a experiéncia do projeto de intervencéo
PertenSer, realizado junto a estudantes da Universidade do Estado da Bahia. O PertenSer
tem como finalidade a promogédo de um espaco de escuta e reflexdo sobre as vivéncias
universitarias, considerando aspectos psicossociais e pedagogicos. A proposta para a
realizacdo deste projeto surgiu a partir de demandas estudantis referentes aos desafios
enfrentados ao ingressar no ensino superior, destacando os processos de afiliacdo e
pertencimento institucional e intelectual. Os encontros ocorreram na modalidade de rodas de
conversa mediados pelas profissionais da Equipe Multidisciplinar de Atencédo ao Estudante,
vinculada a Pro-Reitoria de Assisténcia Estudantil da universidade. Foram realizados 6
encontros, com periodicidade semanal ou quinzenal, na modalidade remota, via plataforma
Microsoft Teams. Os participantes foram estudantes de graduacdo dos departamentos

95
REVISTA ELITE- Revista do GETEL-Grupo de Estudos em Tecnologias, Educacéo,
Incluséo e Libras -ISSN: 2675-5718

REVISTA ELITE- LICENCA CREATIVE COMMONS: (CC BY-NC ND)

©983



mailto:rsnogueira@uneb.br

localizados em cidades do interior do estado da Bahia. As tematicas trabalhadas foram
levantadas junto ao grupo no primeiro encontro de cada edigdo, considerando as
particularidades da trajetéria académica, da multicampia e das politicas de acesso e
permanéncia estudantil. Foi possivel verificar que o projeto se constituiu como um espaco
de construgdo de sentidos acerca da trajetoria académica, permitindo a ressignificacdo e
aprendizagem grupal. A experiéncia foi relevante por permitir avangar na construgdo de
acOes de promocao da salde pautadas numa perspectiva preventiva institucional.
PALAVRAS-CHAVE: Afiliacdo institucional, Experiéncia universitaria; Permanéncia
estudantil; Praticas grupais; Promocao de saude.

RESUMEN

Este articulo tiene como objetivo relatar y reflejar la experiencia del proyecto de intervencion
PertenSer, realizado con estudiantes de la Universidad Estatal de Bahia. PertenSer
pretende promover un espacio de escucha y reflexiébn sobre las experiencias universitarias,
considerando aspectos psicosociales y pedagogicos. La propuesta para la realizacién de
este proyecto surgio de las demandas estudiantiles respecto a los desafios que enfrentan al
ingresar a la educacién superior, destacando los procesos de filiacibn y pertenencia
institucional e intelectual. Los encuentros se desarrollaron en forma de circulos de
conversacion mediados por profesionales del Equipo Multidisciplinario de Atencion al
Estudiante, vinculado al Decano de Atencién al Estudiante de la universidad. Se realizaron 6
reuniones, semanales o quincenales, de forma remota, a través de la plataforma Microsoft
Teams. Los participantes fueron estudiantes de pregrado de departamentos ubicados en
ciudades del interior del estado de Bahia. Los temas discutidos fueron planteados con el
grupo en la primera reunion de cada edicién, considerando las particularidades de la
trayectoria académica, el multicampus y las politicas de acceso y retencién de estudiantes.
Se pudo constatar que el proyecto constituyé un espacio de construccién de significados
sobre la trayectoria académica, permitiendo reencuadres y aprendizaje grupal. La
experiencia fue relevante pues permiti6 avanzar en la construccion de acciones de
promocién de la salud desde una perspectiva preventiva institucional.

PALABRAS-CLAVE: Afiliacion institucional; Experiencia universitaria; Permanencia
estudiantil; Practicas grupales; Promocion de la salud.

ABSTRACT

This article aims to report and reflect the experience of the PertenSer intervention project,
carried out with students from the State University of Bahia. PertenSer aims to promote a
space for listening and reflecting on university experiences, considering psychosocial and
pedagogical aspects. The proposal for carrying out this project arose from student demands
regarding the challenges faced when entering higher education, highlighting the processes of
institutional and intellectual affiliation and belonging. The meetings took place in the form of
conversation circles mediated by professionals from the Multidisciplinary Student Care
Team, linked to the university's Dean of Student Assistance. 6 meetings were held, weekly or
fortnightly, remotely, via the Microsoft Teams platform. The participants were undergraduate
students from departments located in cities in the interior of the state of Bahia. The themes
discussed were raised with the group at the first meeting of each edition, considering the
particularities of the academic trajectory, multicampus and student access and retention
policies. It was possible to verify that the project constituted a space for constructing
meanings about the academic trajectory, allowing for reframing and group learning. The
experience was relevant as it allowed progress in the construction of health promotion
actions based on an institutional preventive perspective. KEY WORDS: Institutional affiliation;
University experience; Student permanence; Group practices; Health promotion.
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1 INTRODUCAO

O percurso do estudante universitario é permeado por desafios académicos,
emocionais, sociais, relacionais e institucionais, que muitas vezes se traduzem em
demandas por acbes que promovam a permanéncia e evitem a evaséao. Trabalhando
nessa perspectiva, a Equipe Multidisciplinar de Atencdo ao Estudante (EMAE),
inserida na Pré-Reitoria de Assisténcia Estudantil (PRAES) da Universidade do
Estado da Bahia (UNEB), tem buscado pensar formas de cuidado ao estudante que
extrapolem acdes individualizadas e de auxilio pecuniario, contemplando
intervencdes de promocédo da saude e com carater coletivo, tanto por alcancar um
maior quantitativo de discentes quanto pelo potencial de aprendizagem e
desenvolvimento propiciados por intervengdes grupais.

Diante disso, foi pensada a proposta do Projeto PertenSer, cujo objetivo geral
€ promover um espaco de escuta e reflexdo para estudantes de graduacao sobre as
vivéncias universitarias, considerando 0s aspectos psicossociais e pedagogicos que
envolvem ser um estudante na Educacéo Superior.

O objetivo deste artigo é, portanto, apresentar um relato da experiéncia sobre
o desenvolvimento do projeto, com foco na descricdo e andlise das atividades
realizadas. Para isso, discute-se na perspectiva tedrica os desafios vividos pelos
estudantes universitarios, o contexto da UNEB e os beneficios das intervencdes
grupais. Aborda-se ainda a metodologia do projeto e, como resultados, uma
descricéo e reflexdo sobre a intervencdo proposta. Compreende-se a relevancia do

projeto ao desenvolver uma agédo que esta no ambito da promocédo de saude mental
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e bem-estar no espaco universitario, favorecendo a permanéncia estudantil, e que
divulgar esta intervencdo enquanto producdo de conhecimento, podera embasar e
auxiliar na construgdo de outras propostas em diferentes Instituicbes de Ensino

Superior.

2 ABORDAGEM TEORICA

Aborda-se nesta se¢éo os desafios psicossociais e pedagogicos vividos pelos
estudantes universitarios, a permanéncia estudantii no contexto da UNEB e

aspectos relevantes das intervencdes grupais na universidade.

2.1 DESAFIOS PSICOSSOCIAIS E PNEDAGOGICOS ENFRENTADOS PELOS
ESTUDANTES DURANTE A GRADUACAO

O percurso académico impde ao estudante universitario desafios de diversas
ordens e em diferentes momentos. Segundo Dias et al. (2019), ao ingressar na
universidade o estudante se depara com desafios pessoais, interpessoais, familiares
e institucionais.Trata-se de uma vivéncia que envolve o desempenho de novos
papéis, de maior independéncia no processo de aprendizagem, a separacao ou
afastamento do nucleo familiar e social e diversas exigéncias académicas (OSSE,
2008). Outras situacbes comumente vividas sdo: passar a residir com outras
pessoas, mudar de cidade, lidar com um ambiente competitivo e de avaliagao
frequente. Além disso, para parte dos estudantes, esses fatores se associam a
trajetérias de exclusado, desigualdades e vulnerabilidade social, potencializando as
mudancas vivenciadas.

Coulon (2008) da énfase aos desafios iniciais vividos pelos estudantes, que
ele compreende como o processo de afiliagao institucional e intelectual. O primeiro
se refere a compreensdo sobre o funcionamento da universidade, adaptar-se aos
codigos do ensino superior e assimilar as rotinas institucionais. Ja a afiliacéo
intelectual, relaciona-se com as competéncias académicas para apreender 0s

contetdos transmitidos em sala de aula.
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Soares, Baldez e Mello (2011) discutem que as demandas impostas pelo
ensino superior podem se constituir em importantes estressores para os estudantes
universitarios e evidenciam a necessidade de refletir sobre a experiéncia
universitaria.

De acordo com os dados de pesquisas do Forum Nacional de Pro-Reitores de
Assuntos Comunitarios e Estudantis (FONAPRACE) sobre o perfil dos estudantes
das Instituicbes Federais de Ensino, houve um aumento no nimero de discentes
que referiram dificuldades emocionais nos Ultimos 12 meses, com percentuais que
variaram de 47,7%, em 2010 (FONAPRACE, 2011), para 79,8%, em 2014
(FONAPRACE, 2016), e 83,5%, em 2018 (FONAPRACE, 2019). Observando a
pesquisa de 2014 (FONAPRACE, 2016), as dificuldades emocionais mais relatadas
foram: ansiedade, desanimo/falta de vontade de fazer as coisas, ins6nia ou
alteracdes significativas de sono, sensacdo de desamparo e de soliddo. Ja os
principais fatores que interferem para as dificuldades emocionais de acordo com a
referida pesquisa s&o: dificuldades financeiras, carga excessiva de trabalhos
estudantis, falta de disciplina/hédbito de estudo, dificuldades de adaptacdo a novas
situacdes (cidade, moradia, distancia da familia, etc.), relacdo professor-aluno, entre
outros (FONAPRACE, 2016).

Os estudos sobre o sofrimento psiquico em estudantes universitarios no Brasil
apresentam grande variacdo de recortes, conceituacdes e amostras, sendo mais
frequentes com a populagdo de estudantes da &rea de saude. Apesar dessas
limitacdes, elas tém apontado importantes questdes sobre a salde mental nesse
publico. Cerchiari, Caetano e Faccenda (2005) mostraram que transtornos mentais
menores (ansiedade, depressdo e transtorno somatoformes) sdo mais prevalentes
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entre universitarios em comparacdo com a populacdo geral. Graner e Cerqueira
(2019), em revisao integrativa sobre o tema, sinalizaram que estudos realizados com
estudantes brasileiros mostraram que entre 18,5% a 44,9% dos universitarios
apresentam transtornos mentais comuns (aqueles que n&o se caracterizam por
transtornos psiquiatricos diagnosticados, mas envolvem sintomas com repercussoes
negativas para a vida como esquecimento, insbnia, irritabilidade, dificuldade de
concentragéo).

O contexto de vulnerabilidade é outro aspecto que atravessa a experiéncia
universitaria dos discentes, por meio de marcadores como género, racal/etnia e
classe social, e se expressa em questbes simbdlicas e materiais. Com a Lei n°
12.711/2012, que regulamenta a politica de cotas sociais e raciais (BRASIL, 2012), e
outras politicas de democratizacdo do ensino superior, houve importante ampliacdo
do acesso a universidade para estudantes com origem em camadas populares.
Evidenciaram-se também as dificuldades financeiras para custear materiais de
estudo, transporte, alimentacdo e moradia, 0 que tem importante impacto no
sofrimento emocional e no risco de evasao.

No que se refere aos desafios pedagdgicos, Bargadi (2007) discute que a
decepcdo com os conteudos das disciplinas, o desapontamento com professores e
as dificuldades em relacionar a teoria com a pratica profissional constituem-se em
importantes fontes de estresse durante o primeiro ano. Garcia-Ros et al. (2012)
refere que o gerenciamento inadequado do tempo, a carga horaria excessiva dos
cursos, a realizacdo de provas e as dificuldades enfrentadas em apresentar
trabalhos em sala de aula também podem ser encarados como um problema para os
estudantes.

Diante de tais consideracOes, entende-se que o0 processo de afiliagao
estudantil também implica na ado¢do de uma postura critica do fazer pedagogico
reflexivo, em que pensar a educacao envolve pensar a relagcdo educador-estudante
e ambiente universitario (TEIXEIRA, 2011). Assim, ndo € possivel colocar a
responsabilizacdo apenas no aluno, a universidade e o0s atores institucionais
precisam assumir uma reflexdo sobre suas praticas e como elas podem estar
contribuindo para a producéao de dificuldades nos discentes.

A questdo da permanéncia dos universitarios precisa ser entendida em suas

dimensdes qualitativas que envolvem aspectos emocionais, socioecondémicos,

100



= S

Revista_'

@p Ll
Elite

REVISTA ELITE: E])UCACA(D, LINGUAGENS E TECNOLOGIAS.
ISSN: 2675-5718
intelectuais, culturais e politicos na democratizacdo do Ensino Superior. A ampliacéao
das oportunidades de acesso sem a oferta de apoio para permanecer tende a
manter desigualdades, podendo gerar sofrimento e dificuldades na trajetéria
formativa, risco de evaséo e novas formas de excluséo.

Os aspectos conceituais discutidos permitem refletir que a experiéncia
universitaria exige dos sujeitos um diversificado conjunto de estratégias, habilidades
e recursos pessoais e coletivos para lidar com os desafios cotidianos da condigc&o de
estudante. A maneira como cada um ird lidar com as questbes impostas pela
adaptacao no contexto académico tem relacdo com a vivéncia singular, mas também
aponta para aspectos compartilhados coletivamente. Diante de tal analise, pode-se
ressaltar que o papel da universidade ndo se restringe apenas a formacéo
profissional, mas também contribuir para o desenvolvimento do sujeito. Deste modo,
destaca-se a importancia de ac¢des de cuidado em saude mental, de acolhimento
institucional de demandas relacionadas a experiéncia universitaria, da promocéao de
espacos de socializacdo entre pares, entre outras agdes que contribuam para
prevenir o0 insucesso académico, promovendo a permanéncia do estudante

durante sua trajetoria na universidade.
2.2 PERMANENCIA ESTUDANTIL: O CONTEXTO DA UNEB

A UNEB se caracteriza por ser uma universidade multicampi, estando
presente em 26 municipios da Bahia, por meio de 31 departamentos. Aléem disso, se

caracteriza pelo expressivo ingresso de estudantes oriundos de camadas populares
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da sociedade, ja que foi a segunda instituicdo de ensino superior do Brasil a adotar a
politica de cotas, através das Resolu¢bes n® 196/2002 (UNEB, 2002), n° 468/2007
(UNEB, 2007) e n° 1339/2018 (UNEB, 2018). Estudantes dos mais diversos
segmentos sociais e econbmicos ingressaram no contexto universitario, e
demandaram por acdes e politicas que viabilizassem a assisténcia e permanéncia
estudantil.

Nesta perspectiva destaca-se que a PRAES é a unidade gestora da UNEB
responsavel por promover assisténcia e permanéncia discente, desenvolvendo
acbes como o0s programas de bolsas para estudantes em situacdo de
vulnerabilidade social e econbmica, e o auxilio moradia por meio das Casas de
Estudantes. Inserida nesta pro-reitoria, a EMAE, que é composta por assistentes
sociais, psicologas e psicopedagoga, desenvolve atividades de acompanhamento e
apoio aos discentes que apresentam demandas relacionadas a dificuldades
emocionais, académicas e situacdes de vulnerabilidade social. Atua assim numa
l6gica ampliada do conceito de assisténcia estudantil, adotando o entendimento de
que esta ndo é feita apenas pelo provimento de auxilio financeiro, pois envolve as
politicas de permanéncia da instituicdo por meio de acbBes preventivas e
institucionais em articulacdo com a comunidade universitdria e as politicas
publicas (TEIXEIRA et al., 2021).

O caréater de multicampia da UNEB implica em desafios para a implantacédo e
execucdo de tais acOes, pois a distancia entre o campus onde as profissionais
exercem suas atividades e os demais campi, além do reduzido numero de
profissionais, impacta na oferta de apoio aos estudantes. Assim, a equipe tem
buscado constantemente estratégias que possibilitem superar essas dificuldades,
sendo este projeto uma proposta de aproximacdo com estudantes de diversos
campi, utilizando a metodologia grupal e a tecnologia da informacgao para superar a

distancia fisica e atingir um maior quantitativo de discentes.

2.3 ATIVIDADES GRUPAIS NA UNIVERSIDADE: DESENVOLVIMENTO E
SOCIALIZACAO
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As pessoas passam a maior parte do tempo de suas vidas se relacionando
com outras, fazendo parte de grupos em variados contextos, de modo que a inter-
relacdo e interdependéncia entre os sujeitos marca a existéncia humana. Segundo
Rossato e Scorsolini-Comin (2019), o trabalho com grupos tém sido cada vez mais
utilizado no campo da educacdo como ferramenta que permite estabelecer didlogos,
discussoes, reflexdes e aprendizagens. Possibilita também ampliar a capacidade de
autonomia dos sujeitos por meio do aperfeicoamento de sua capacidade reflexiva,
propiciando ressignificagbes e a estruturagdo de novas configuragdes subjetivas.
Esta modalidade de atendimento, portanto, se coaduna com uma perspectiva que
compreende o0 contexto universitario como um espaco de desenvolvimento humano.

Nas atividades na modalidade grupal é importante que os participantes
conhecam o0s objetivos do grupo, a forma de organizacdo e dinamica de
funcionamento. Deve-se criar um espaco de fala, escuta e reflexdo, considerando a
dialogicidade dos processos sociais. O mediador precisa promover uma escuta ativa
frente as demandas trazidas pelos participantes e pode utilizar-se de ferramentas
gue facilitem a troca de experiéncias entre eles.

O trabalho com grupos permite o compartilhamento de vivéncias, auxiliando
na producédo de sentidos e significados das experiéncias individuais e coletivas, além
de possibilitar a construcdo e fortalecimento de redes de apoio mutuo. Nesta
perspectiva, destaca-se que a importancia de criacdo de espacos de praticas
grupais nas universidades esté relacionada a prevencado e promocao da saude, uma
vez que tais praticas se configuram enquanto espacos capazes de articular sentidos
de trajetorias diversas e proporcionar experiéncias relacionais, possibilitando a
construgéo coletiva de um mundo comum (FARINHA et al., 2019).
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3 ABORDAGEM METODOLOGICA

O presente artigo se caracteriza como um relato de experiéncia, que, segundo
Mussi et al. (2021), é um tipo de producdo de conhecimento que tem como
caracteristica principal a descri¢cdo da intervencéao vivenciada.

A experiéncia relatada apresenta o Projeto PertenSer, um grupo de escuta e
reflexdo para estudantes de graduacdo sobre as vivéncias universitarias,
implementado pelas profissionais da EMAE, na modalidade remota, via Microsoft
Teams. Foi desenvolvido por meio de 6 encontros, com periodicidade quinzenal ou
semanal, em datas e horarios previamente definidos, com duracdo de cerca de
1h30min, e realizado em duas edi¢cdes, uma no segundo semestre de 2022 e outra
no primeiro semestre de 2023.

O projeto teve como publico estudantes de graduacdo da universidade
matriculados nos departamentos situados nos campi do interior do estado da Bahia,
ja que o projeto priorizou desenvolver acées com alcance a estes contextos. Opta-se
aqui por ndo mencionar os campi envolvidos, mas cada edicéo foi desenvolvida em
uma regiao diferente, englobando 3 campi por vez. Antes da execuc¢ao, o projeto foi
apresentado para os diretores e coordenadores de colegiados dos cursos.

Para participacdo no projeto, foi realizada uma etapa de inscricdo por meio de
um formulario online. Nao houve critério de selecao, apenas o preenchimento das 15
vagas ofertadas, com a previsdo de mais 05 para cadastro reserva. Na primeira
edicdo houve 15 inscritos, com participacdo de 11 estudantes nas atividades, e na
segunda, 12 inscritos, com 6 participantes. A participacao foi muito irregular, com
auséncia em alguns encontros. Todas as participantes se identificaram no
questionario como género feminino.

A intervencdo adotou como método a Roda de Conversa, baseada nos
pressupostos da Educacdo como Pratica Libertadora de Paulo Freire (FREIRE,
1986), um formato que € desenvolvido em diversos contextos, entre eles o campo da
Educacdo em Saude. Segundo Sampaio et al. (2014), as rodas de conversa
possibilitam encontros dialégicos, sem a figura de um mestre, sem prescri¢cdes, em

gue os participantes sdo atores histéricos e sociais criticos e reflexivos. A roda é
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mais do que a disposicao circular dos participantes, € uma postura ético-politica, que
promove producdo do conhecimento e a transformagdo social. Assim, € uma
estratégia que promove acéo, reflexdo e transformacao, possibilitando a producao e
ressignificacdo de sentidos sobre as experiéncias por meio da fala, sendo
considerada pertinente para o projeto, que ndo foi caracterizado como um grupo
terapéutico.

Cada encontro foi planejado e mediado pelas profissionais a partir de uma
tematica e de atividades que tinham o objetivo principal de promover o diadlogo. As
tematicas nao foram definidas previamente, buscando-se no primeiro encontro fazer
um levantamento de possiveis assuntos que o grupo desejava discutir.

Os encontros nao foram gravados e buscou-se respeitar o sigilo das
informagdes compartilhadas pelos estudantes. Cada encontro foi registrado
mediante um relato descritivo da experiéncia feito pelas profissionais. Foi solicitado o

preenchimento de um Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE).

4 RESULTADOS E DISCUSSAO

Apresenta-se a seguir um relato com reflexdes sobre este projeto de
intervencdo, a partir das tematicas e atividades realizadas com o grupo de
participantes. As atividades propostas podem ser consideradas instrumentos, na
perspectiva discutida por Pereira e Sawaia (2020), que argumentam que as
atividades sejam utilizadas como mediadoras da abertura ao dialogo e a producgéo

de sentido, estes sim os grandes protagonistas do processo grupal.
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O primeiro encontro nas duas edicOes teve como objetivos: apresentar as
profissionais da EMAE, permitir que o grupo se conhecesse, apresentar a proposta
do projeto, definir regras de convivéncia grupal e levantar tematicas que seriam
trabalhadas durante a edi¢céo do projeto.

Este encontro foi iniciado com a exibicdo de um clipe da musica “Felicidade”,
composta por Chico César e Marcelo Jeneci, como forma de acolhimento as
participantes. Em seguida, as profissionais se apresentaram para O grupo e
aplicaram uma dindmica de apresentacao que consistiu na projecao de algumas
imagens coletadas da internet e a orientacdo de que cada participante escolhesse
uma figura com a qual se identificasse, a partir de uma relacdo com sua vida ou
personalidade, e na sequéncia falasse seu nome, curso, 0 campus onde estudava,
qual a imagem escolhida, o motivo da escolha e a expectativa de participacdo no
projeto. Foi facultado as participantes escolher o formato da apresentacao, seja por
audio e camera, apenas audio ou o chat.

Na primeira edicdo do projeto, ja nesta atividade, percebeu-se que algumas
participantes poderiam apresentar uma dificuldade de dialogo em grupo, ja
gue precisaram ser estimuladas a participar da atividade, nenhuma abriu a camera e
houve uma pessoa que ndo se apresentou. Na segunda edi¢do, observou-se uma
maior facilidade de expresséo das participantes, embora ainda com limitacdes.

Cada grupo que se forma tem suas particularidades, assim como é preciso
levar em consideracdo que cada membro tem suas singularidades, as quais sao
marcadas pelo tempo, contexto e repertérios de vida, de modo que cada grupo se
apresenta e funciona de uma forma (ROSSATO; SCORSOLINI-COMIN, 2019). A
dificuldade de se expressar pode ser um movimento inicial, diante do estranhamento
entre as pessoas, ou pode persistir, considerando-se questbes do sujeito, da
dindmica proposta ou das expectativas em relacdo ao grupo. Um aspecto que
precisa ser considerado é que se trata de um grupo online, o que pode gerar
algumas dificuldades especificas. O formato online foi avaliado pelas profissionais a
partir do beneficio de desenvolver acbes no contexto da multicampia da UNEB.
Considerou-se também que por ser um formato difundido na pandemia por meio das
aulas remotas e que envolve uma exposicdo menos direta da pessoa, ndo haveria
dificuldades relacionadas a modalidade. Entretanto, € preciso considerar que 0

contexto online pode ser inibidor para algumas pessoas, inclusive por desenvolver
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um vinculo diferente entre os participantes que nao se veem diretamente. Seja qual
for o motivo relacionado a dificuldade de dialogo que foi observada, é importante que
as profissionais enquanto mediadoras adotem uma postura de respeito as
dificuldades de cada um, oferecendo alternativas a participacdo, adaptem as
atividades, se necessario, assim como busquem estimular a abertura e a expressao,
de modo que a experiéncia se transforme em aprendizado e superacdo das
dificuldades.

Para apresentar a proposta do projeto, buscou-se refletir sobre o significado
do nome PertenSer com esta grafia particular. Pertencer remete a ideia de
pertencimento, ser parte de. Quando o nome PertenSer foi escolhido para nomear o
projeto teve a intencdo de destacar o ser, 0 sujeito, no caso especifico o ser
estudante universitario. Para refletir sobre esse sentido, foram utilizados trechos de
um texto chamado “A arte de Pertencer” (DOCKHORN, 2019) como o apresentado a

seqguir:

Nés ansiamos tanto por um sentido de pertencimento que, muitas
vezes, comprometemos tudo que temos de diferente para alcanca-lo.
Polimos os cantinhos sobressalentes e nos encaixamos. Fechamos a
boca e observamos. Nos mesclamos a paisagem. Repetimos o0 que
todo mundo diz e copiamos o que todo mundo faz, porque é o
caminho mais seguro para a aprovagdo. Quando isso acontece, o
pertencimento se sente falso, ndo satisfaz, porque vocé ndo esta
sendo quem &, vocé esta fingindo.

A autora reflete sobre a ideia de um pertencimento ativo, que ndo busca se
encaixar ao contexto, deixando de lado quem se &, sua historia, sua experiéncia. A
transicdo do ensino meédio para 0 ensino superior € permeada por desafios que

impdem ao estudante a necessidade de desenvolver competéncias e estratégias
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alinhadas ao novo contexto. Esse processo que € marcado pela busca de um
sentimento de pertencer, de fazer parte, € vivido por cada um de maneira particular.
Essa transicdo é marcada pelo ingresso no mundo adulto e o estabelecimento de
relagdes fora do nucleo familiar, sendo que tal habilidade sera de grande importancia
para a adaptacdo ao ambiente universitario e ira favorecer o sentimento de
pertencimento a uma comunidade (MEULMAN et al., 2015 apud AYRES-LOPES;
CHAGAS-FERREIRA, 2021).

Nesse contexto, destaca-se que a realidade dos estudantes que ingressam na
universidade € bastante diversa no que diz respeito as condi¢cdes sociais,
emocionais, educacionais, trajetoria de estudos, rede de apoio, dentre outros
aspectos, e ira influenciar fortemente a maneira como cada um passara pelo
processo de adaptacdo. Ressalta-se ainda que considerando a perspectiva da
assisténcia estudantil, a universidade também deve desenvolver acdes que facilitem
a adaptacdo dos ingressantes. A transicdo para o Ensino Superior demanda
estratégias e servi¢os colaborativos de assisténcia estudantil, ja que 0 momento de
transicdo passa a ser visto como uma responsabilidade conjunta das instituicdes de
Ensino Superior, da familia e da sociedade como um todo, superando a logica de
identificar o estudante como Unico responsavel pelo processo (AYRES-LOPES;
CHAGAS-FERREIRA, 2021).

A atividade seguinte foi a construcdo de regras de convivéncia, ou seja, de
acordos entre as participantes para o funcionamento do grupo. Foi feita a leitura do
texto “As sete maravilhas do mundo” (autor desconhecido), seguida de uma
discussdo e solicitacdo de que as participantes falassem o que consideravam
importante para o grupo funcionar bem, emergindo aspectos como respeitar a fala
do outro e manter sigilo sobre o que foi falado no grupo. Essa atividade € importante
no momento inicial, pois se constitui em uma espécie de contrato grupal, que néo
deve significar apenas a definicdo de dia e horario, mas a “possibilidade de fala e
escuta respeitosa, pelo cuidado, pela ética” (PEREIRA; SAWAIA, 2020, p.90).

Para o levantamento das tematicas que seriam trabalhadas nos proximos
encontros do projeto, na primeira edicdo do PertenSer foi proposto que as
participantes refletissem sobre uma experiéncia positiva e outra de dificuldade na
vida universitaria, escrevendo em papel e caneta. Em seguida foi solicitado que

falassem para o grupo o que foi escrito. Percebeu-se que o grupo continuou com
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dificuldade de se expressar, com pouca participacdo mesmo apds incentivo das
profissionais. Apesar disso, foi possivel identificar que a mudancga de cidade para
estudar foi uma dificuldade vivenciada pelas participantes. N&do houve mencéo a
outras questdes de forma espontanea.

Considerando a dificuldade encontrada nesta atividade na primeira edicéo,
optou-se na segunda edicdo por uma mudanca. Manteve-se a solicitacdo de refletir
por um momento sobre a experiéncia universitaria, e em seguida foram
apresentadas as dificuldades sinalizadas pelas participantes no formulario de
inscricdo, por ordem decrescente, das mais marcadas para as menos marcadas. Foi
solicitado, entdo, que elas escrevessem sobre a dificuldade com que mais se
identificavam por haver vivenciado na sua experiéncia. Deve-se ressaltar que devido
ao pequeno numero de participantes presentes, ndo houve uma grande variedade
de temas com este formato da atividade, identificando-se dois: a mudanca de cidade
e habitos de estudo. Apesar disso, considera-se que algo mais estruturado, como a
utilizacédo das respostas do questionario, pode funcionar melhor para este momento
inicial que é ainda uma fase de adaptacéo ao processo grupal.

A Ultima atividade do primeiro encontro foi a exibicdo do clipe da mdusica
“Povoada”, buscando destacar o sentido de grupo e de cada pessoa, mesmo em sua
individualidade, carrega consigo a histéria de outras pessoas e nao esta sozinha.

Nas duas edi¢cbes os temas definidos foram semelhantes: mudangca de
cidade/distancia da familia, dificuldades emocionais, aprendizagem/habitos de
estudo, relacionamento interpessoal e dificuldades financeiras.

A mudanca de cidade/distancia da familia para estudar foi o tema que mais se
destacou nas duas edicOes. Este € um aspecto muito abordado na literatura como
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um desafio na vida do estudante ao ingressar na universidade (DINIZ; AIRES, 2018;
OSSE, 2008; TEIXEIRA et al., 2008), ja que muitos precisam deixar suas cidades de
origem para estudar, pois as universidades ainda se concentram em grandes
centros urbanos. Um estudo que buscou investigar a adaptacéo de jovens calouros
em uma universidade mostrou que a experiéncia de sair de casa € percebida de dois
modos distintos: “como algo dificil, em virtude de se sentirem sozinhos, e também
como algo importante, devido a independéncia conquistada” (TEIXEIRA et al., 2008,
p. 191). O afastamento do nucleo familiar pode gerar sentimentos de tristeza,
soliddo, desamparo, e a necessidade de desenvolver maior autonomia no cuidado
pessoal e no cuidado de atividades rotineiras. Alguns estudantes passam a dividir
moradias com outros colegas, as vezes com pessoas desconhecidas, como é o caso
dos que ingressam em Casas de Estudantes. Muitos se veem em uma situagcao mais
agravada de vulnerabilidade social ao estar longe de suas familias. Assim, sao
variados os aspectos que fazem dessa experiéncia um desafio para o estudante, o
que requer habilidade de adaptacdo, ao mesmo tempo em que pode ser uma grande
oportunidade de crescimento pessoal.

Para abordar esse tema com o grupo foram propostas algumas atividades.
Como introducéo, foi apresentado o video da musica Breakaway, interpretada pela
cantora Kelly Clarkson. As participantes mostraram identificacdo com a mdasica, que
fala sobre mudancas, insegurancas e superagcao para alcancar objetivos. A préxima
atividade utilizou do Mentimeter (plataforma online de apresentacédo interativa) para
gue cada estudante escrevesse um problema que enfrenta ou tenha enfrentado ao
mudar de cidade para cursar a universidade. Os relatos foram exibidos e foi
solicitado que cada pessoa fizesse a leitura de um comentario diferente do seu,
expressando se houve identificagdo com o comentario lido e como lidou ou lidaria
com a questdo. A atividade possibilitou troca de experiéncias, reconhecer aspectos
semelhantes na histéria uns dos outros, refletir sobre a prépria vivéncia e
compartilhar estratégias para lidar com dificuldades, que sdo objetivos do projeto.

Em seguida foi realizada a leitura e discussdo de um texto chamado “O alto
preco de viver longe de casa” (MANUS, 2015), do qual é apresentado um trecho a

sequir:

A vida de quem inventa de voar e paradoxal, todo dia. E o peito
eternamente dividido. E chorar porque queria estar la, sem deixar de
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querer estar aqui. E ver o céu e o inferno na partida, o pesadelo e o
sonho na permanéncia. E se orgulhar da escolha que te ofereceu mil
tesouros e se odiar pela mesma escolha que te subtraiu outras mil
pedras preciosas.

O texto aborda importantes aspectos sobre a mudanca de casa, de cidade ou
de lugar de referéncia, mencionando as perdas e ganhos envolvidos, as davidas, as
angustias. O texto foi bem recebido pelas participantes, que se identificaram com a
mensagem, a qual se mostrou muito pertinente para o desenvolvimento da
tematica.

O encontro que desenvolveu o tema aprendizagem/habitos de estudo, teve
inicio com a apresentacao do video “Aprender a aprender”, que objetivou despertar
uma reflexdo, a partir do ponto de vista das participantes, sobre o processo de
ensino e aprendizagem. O video apresenta uma situacao de aprendizado de uma
tarefa entre um aprendiz e o mestre, permitindo refletir sobre o papel do professor e
do aluno, a persisténcia no processo de aprender, a hecessidade de autonomia e ao
mesmo tempo apoio, entre outros aspectos. A proxima atividade utilizou um tipo de
checklist sobre habitos de estudo, por meio do Mentimeter, em que as participantes
deveriam marcar as op¢des, em forma de mdltipla escolha, que representassem
estratégias utilizadas por elas para estudar. Entre as opc¢des disponiveis estavam:
faz resumos do assunto estudado, sublinhar o que considera mais importante, fazer
esquemas da matéria e ler em siléncio o material de estudo. Apés apresentacao das
respostas, foi iniciada uma discussdo sobre os habitos mais sinalizados. Foi
destacado que cada pessoa deve identificar quais estratégias funcionam melhor

dentro do seu contexto e da necessidade de estudo, além da importancia de se
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refletir sobre como se estuda, pois, em geral estudar pode ser um comportamento
simplesmente reproduzido, sem a devida atencdo ao processo.

Quando chega na universidade o estudante recebe maior responsabilidade
por sua aprendizagem, pois passa a ter menor supervisdo de terceiros, sendo
esperado que tenha autonomia nos seus métodos de estudo, na gestdo do tempo e
no estabelecimento de objetivos sobre sua formacéo, o que pode ser um grande
desafio para muitos alunos (DINIZ; AIRES, 2018). Além disso, os estudantes tém
trajetdrias distintas quanto as condi¢des educacionais que tiveram acesso no ensino
fundamental e médio, encontrando na universidade a pressédo por um desempenho
semelhante. E preciso considerar ainda o contexto de estudantes com deficiéncia,
estudantes em situacdo de vulnerabilidade social, os que precisam trabalhar e
estudar ao mesmo tempo, 0s que apresentam problemas de saulde, as trajetdrias de
exclusdo social vivenciadas. E importante destacar também que ndo se pode olhar
apenas para questdes individuais do aluno, € preciso considerar as praticas de
ensino, o sistema educacional, a falta de formacgédo para professores lidarem com
situacdes educativas singularidades do estudante. Dessa forma, sdo mdltiplas as
variaveis que interferem no desempenho académico no ensino superior, sendo
necessario considerar, de acordo com Almeida e Soares (2003), variaveis
relacionadas ao proprio estudante, ao professor, a organizacdo curricular e ao
contexto académico, e a interacao entre esses aspectos.

Outra atividade realizada para trabalhar o tema aprendizagem/habitos de
estudo foi a proposicdo de que cada participante escrevesse sobre uma dificuldade
no seu processo de aprendizado na universidade. A atividade foi realizada no
Mentimeter, sendo os relatos apresentados e lidos por outra participante, a qual
deveria ainda comentar sobre a fala da colega, em termos de se identificar ou nao
com a situagdo e sugerir uma estratégia para superacdo do problema. Também foi
apresentado um video com um exemplo de como organizar uma rotina de estudo
semanal, sendo discutido que se tratava de uma das formas possiveis de
organizacdo, que nao poderia ser vista de forma rigida e fechada, pois adaptacdes
as necessidades e realidade de cada sujeito sdo importantes para que esse habito
de estudo tenha sentido e efetividade. As participantes mostraram interesse em

implementar o exemplo de gestdo do tempo.
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No encontro sobre emocfes foram apresentadas figuras de expressdes
faciais de sentimentos e solicitado que as participantes escolhessem uma das
imagens, refletindo sobre essa emocdo em sua vida e como lida com ela. Foram
compartilhadas situacbes em sua maioria ligadas a situacbes vividas na
universidade e a rotina de estudo. Lidar com sentimentos envolve inicialmente
identifica-los, saber reconhecer como se sente frente a uma experiéncia, auxilia
acompreensdao do contexto vivenciado e a maneira como reagir frente as
situagdes, contribuindo para posicionamentos mais adaptativos frente aos diversos
contextos. A diferenciacdo emocional relaciona-se com uma melhor capacidade de
regulacdo emocional, melhor autoestima, menor intensidade de emoc¢des negativas
sentidas, menor estresse, menos neuroticismo e depressao e maior empatia, o0 que,
segundo alguns estudos, se associa a ligacdes afetivas mais estaveis (APARICIO et
al., 2019).

A outra atividade consistiu na exibicdo de um video sobre regulacao
emocional, que apresenta formas de lidar com emogBes desagradaveis,
apresentando estratégias comumente utilizadas como a evitacdo, aceitacdo e
resolucdo de problemas. A regulacdo emocional é considerada um processo em que
o individuo tenta influenciar quais emocfes apresenta, quando e como elas sao
experienciadas e expressas, dividindo-se em trés momentos: identificacdo da
emocao, selecdo de uma estratégia e execucdo dessa estratégia (PELLISSON;
BORUCHOVITCH, 2022).

Foi ressaltado tanto no video quanto pelas profissionais que, embora algumas
estratégias possam trazer resultados mais adaptativos, ndo € possivel classifica-las
como melhores ou piores. Todas podem ter utilidade a depender do contexto e do
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repertério de cada individuo. As estratégias sdo utilizadas muitas vezes de forma
intuitiva pelo sujeito, resultado de um processo de aprendizagem em sua historia de
vida. O objetivo do video foi introduzir o tema as participantes, possibilitando o
reconhecimento sobre suas formas de lidar com as emocgdes, ndo sendo possivel
em apenas um encontro esgotar a teméatica.

Foi exibido também um video sobre Mindfulnes, para apresentar de forma
inicial esta prética as participantes, incentivando-se que as que se identificaram com
a proposta repetissem em outros momentos. O Mindfulness é uma pratica que busca
desenvolver a atencado plena, a concentragdo no momento atual, sem envolvimento
com lembrancas ou pensamentos sobre o futuro, sendo utilizada como uma forma
de lidar com estresse (VANDENBERGHE; SOUSA, 2006).

A dificuldade de relacionamento interpessoal foi abordada a partir da
concepcao das Habilidade Sociais, que sdo um conjunto de comportamentos
emitidos pela pessoa para “lidar de forma efetiva com os desafios das interagdes
sociais” (SOARES; DEL PRETTE, 2015, p. 143). Na universidade o estudante se
encontra em um contexto mais diverso quanto as demandas interpessoais, pois se
vé com maior independéncia e autonomia para lidar com diferentes interlocutores,
como professores, colegas e funcionarios. Espera-se que o estudante saiba se
posicionar, expressar opinides durante as aulas, apresentar trabalhos em publico,
participar de atividades em grupo, lidar com autoridades, fazer amizades, entre
outros. Portanto, a capacidade de se comunicar se destaca como uma importante
habilidade na universidade, em um momento em que o estudante vivencia outras
mudancas e desafios. Dificuldades em se comunicar e interagir socialmente podem
afetar a qualidade de vida dos estudantes, sendo associadas, segundo Gouveia e
Polydoro (2020, p.161), a “diminuicdo de autoestima, fracasso nas atividades
académicas, aumento da ansiedade, dificuldade de conclusdo e ainda engajamento
em comportamento de risco (p. ex. uso de drogas)”.

Ressalta-se que a discussdo desse tema no projeto teve apenas carater
introdutorio, ndo sendo objetivo o aprofundamento no desenvolvimento de
habilidades sociais, mas promover uma aproximagao das participantes com alguns
conceitos e estratégias. Para apresentar a tematica, foi inicialmente apresentado
uma animacao que fala sobre a importancia da comunicacéo, seguido de um breve

didlogo sobre ele. Na sequéncia foram apresentados em slides (apresentacao
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construida pelas profissionais com base em materiais que tratam sobre Habilidades
Sociais) descri¢gOes de situagdes sociais que envolviam a necessidade de expressao
de pensamentos e sentimentos, com respostas que se classificavam como
assertivas, agressivas e nao assertivas. As participantes deveriam analisar a
resposta apresentada na situacao sob sua perspectiva, sem conhecer 0s conceitos.
Depois foi apresentado um video que diferencia 0s conceitos de comportamento
assertivo, agressivo e ndo assertivo, sendo realizada também uma discussao sobre
o0 video, relacionando-o com a atividade anterior. Outro aspecto do tema Habilidades
Sociais trabalhado no encontro foi a dificuldade de se apresentar em publico, sendo
inicialmente questionado se as participantes tinham alguma dificuldade com tais
situagbes, o que algumas responderam afirmativamente, e quais estratégias
utilizavam. Foi, entdo, exibido um video que aborda algumas formas de lidar com a
dificuldade de falar em publico.

Outra temética que foi levantada junto as participantes refere-se as
dificuldades financeiras no percurso académico. Para discutir sobre este tema, a
equipe optou por convidar uma profissional que desenvolve a¢des na perspectiva da
educacdo financeira. Ressalta-se que antes foi realizada uma consulta junto ao
grupo sobre a participacdo de uma pessoa externa. O tema foi apresentado pela
convidada com a mediag&o de uma das profissionais da equipe.

Foram abordados aspectos como a definicdo de dinheiro, a relacdo deste com
0 bem-estar e seu impacto nas emoc¢des e saude mental. A profissional da EMAE
refletiu a respeito das dificuldades financeiras que se apresentam durante a trajetéria
académica, sobretudo para os discentes que sdo oriundos de familias mais
vulneraveis economicamente. Situacdes como aquisicdo de material didatico, gastos
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com moradia, alimentacdo e deslocamento geram impactos na qualidade de vida e
podem interferir no desempenho académico, na salde mental e na permanéncia dos
estudantes. A convidada abordou ainda algumas estratégias da educacéo financeira,
como registro e controle dos gastos associado ao planejamento das despesas.

A importancia de refletir e discutir sobre dificuldades financeiras na trajetoria
académica esta intimamente relacionada a assisténcia estudantil. Com a ampliacéao
do acesso ao ensino superior de estudantes em situacdo de vulnerabilidade social,
impde-se a necessidade de implementacdo de estratégias que possam garantir a
permanéncia de tais discentes, 0 que perpassa pelo provimento de condicdes
materiais, tais como as politicas de auxilio pecuniario. A EMAE atua na perspectiva
da assisténcia e permanéncia estudantil, entendendo que esta perpassa por
questdes de natureza simbdlica, pedagdgica, emocional e social. Dessa forma,
visualiza-se a necessidade de refletir uma permanéncia sustentavel, diminuindo o
namero da evasao e desisténcia dos alunos ingressantes, através da implementacao
de politicas assistenciais atreladas a democratizacdo do ensino superior (ABREU,;
XIMENES, 2021). O objetivo ao trabalhar este tema foi de orientagdo quanto aos
programas de bolsa disponiveis na universidade e apresentar algumas
possibilidades de melhor organizacao da vida financeira.

Como previsto na metodologia, ao final de cada roda de conversa foi
realizado um momento avaliativo solicitando-se das participantes que escrevessem
de 1 a 3 palavras representativas do encontro, utilizando-se para isso do
Mentimeter, por meio do qual se gerava uma nuvem de palavras, que era
apresentada para o grupo. Algumas palavras geradas nos encontros foram:
acolhedor, inspirador, espaco de escuta, reflexdo, trocas de experiéncias,
aprendizagem e oportunidade de fala.

Além disso, no encontro final foi proposta a realizacdo de uma avaliagdo mais
aprofundada sobre a trajetéria das participantes no grupo e do proprio projeto, de
modo a ajudar as profissionais a compreender melhor o resultado da intervencéao.
Foi solicitado que as participantes refletissem e escrevessem sobre sua trajetoria no
grupo, considerando aspectos positivos e dificuldades que possam ter vivenciado.
As respostas foram lidas e realizado um didlogo. As dificuldades foram mais

relacionadas a falar diante do grupo, e 0s aspectos positivos mostraram que o
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projeto beneficiou as participantes, que ressaltaram a possibilidade de trocar
experiéncias, reconhecer vivéncias semelhantes e aprender.

Também foi demandado que respondessem a um questionario avaliativo
elaborado pelas profissionais com perguntas sobre aspectos relacionados ao
projeto, incluindo o horéario, os temas, as atividades, entre outros. Essas respostas
sdo importantes para avaliacao interna da equipe. Ao final do altimo encontro foi lido
o poema Colcha de Retalhos, de Cora Coralina.

Esse projeto buscou proporcionar encontros, convidar as participantes a
refletir e trocar experiéncias sobre ser estudante universitaria, considerando as
dificuldades e aprendizados ao longo do caminho percorrido, reconhecer a
experiéncia do outro em suas semelhancas e diferencas e aprender estratégias para
lidar com situacBes desse contexto. Nesse processo, o aprendizado ndo € apenas
do estudante, mas também das profissionais, que enfrentaram o desafio de mediar e
estimular o dialogo. Rossato e Scorsolini-comin (2019) discutem sobre o papel do
profissional na coordenacdo da comunicacdo de grupos, na realizacdo de
interpretacbes sobre os conteludos trazidos pelos participantes, os quais nem
sempre sdo explicitos, e de como isso gera um processo transformador para todos
os envolvidos. S&o importantes, portanto, a escuta sensivel e atenta aos conteudos,
a postura ética e sem julgamento, buscando acolher as contribuicdes de cada

membro e tornar a experiéncia do grupo significativa.

5 CONSIDERACOES FINAIS
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Planejar intervencfes em grupo € um desafio, desde conseguir despertar o
interesse das pessoas em participar de uma experiéncia que nao é tao familiar, até
conseguir organizar atividades que sejam efetivas para promover a interagao. Assim,
espera-se que a descricdo detalhada das atividades auxilie outros profissionais e
autores na construcdo de suas intervencdes, considerando o que pode ou hao
funcionar e as adaptacdes necessarias.

As rodas de conversa promovidas neste projeto constituiram-se como um
espaco de reflexdo sobre a propria trajetoria, troca de experiéncias, reconhecimento
de problematicas comuns, acolhimento, acesso a conhecimento sobre os temas
discutidos e sobre possiveis estratégias de enfrentamento. E fez isso a partir de um
convite a reflexdo, escuta, fala e interagdo entre pessoas singulares em sua historia,
mas que reunidas podem aprender a partir das semelhancas e diferencas que unem
as suas experiéncias de ser estudante universitario. Promoveu ainda a possibilidade
de atribuir e ressignificar sentidos sobre suas vivéncias e de gerar uma mudanca
pessoal e no seu potencial de agao sobre a realidade.

Desse modo, considera-se que apesar das limitacdes do projeto, como a
necessidade de mudancas em algumas atividades, a baixa frequéncia na
participacdo nos encontros e o0s limites envolvidos com o formato virtual, a
experiéncia foi relevante para ampliar as possibilidades de atuacdo da equipe,
permitiu avancar na construcdo de acbes de promocao da salde e promoc¢do da
permanéncia estudantil e trouxe beneficios as estudantes, conforme relatos das
mesmas. Pontua-se, assim, a importancia de mais espacos coletivos como esses
nas universidades, mais oferta de escuta e acolhimento sobre os desafios vividos
pelos estudantes, tendo como objetivo promover saude, bem-estar e permanéncia

estudantil.
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