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RESUMO

O avango das tecnologias digitais, no século XXI, principalmente na educagdo, vem
promovendo uma grande revolu¢do nas formas de aprender e ensinar, colaborativamente,
no estado da Bahia, através da implantacdo do ensino hibrido, denominado Ensino Médio
com Intermediacao Tecnoldgica (Emitec/SEC/BA). Nesse ambito, o presente artigo objetiva
identificar o uso da aprendizagem colaborativa como estratégia metodolégica no
Emitec/SEC/BA. Para isso, apresenta um perfil geral; discute o termo cooperacdo e
colaboracdo na educacgdo; estabelece a relacdo entre as interacbes sociais nos espacgos
virtuais, e sua relagcdo com a aprendizagem colaborativa. Metodologicamente, optou-se pela
pesquisa de campo, do tipo estudo de caso, de natureza aplicada, com método indutivo,
abordagem quali-quantitativa, e exploratéria. Em relacéo aos procedimentos € bibliografica e
documental. Como instrumento de coleta de dados, a aplicacdo de um questionario, junto
aos docentes do Emitec/SEC/BA, sendo complementada com a observacdo direta
participante. A pesquisa possibilitou verificar que a utilizagdo de estratégias planejadas e
diversificadas pelos professores, em suas teleaulas, possibilita uma aprendizagem
colaborativa dos estudantes, além de ressaltar a importancia da efetivacdo dos lagos
sociais, colaborando para o processo de aprendizagem. Pode-se inferir que a era digital vem
promovendo uma aprendizagem em rede, com intensas trocas interativas entre seus pares,
promovendo uma construcdo de conhecimento significativa, quebrando paradigmas na
educacdo do século XXI, inclusive junto a estudantes da zona rural, com o0 uso do Ensino
Médio com Intermediag&o Tecnoldgica.

PALAVRAS-CHAVE: Aprendizagem Colaborativa. Interagfes sociais. Tecnologias Digitais.
Virtual.
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RESUMEN

El avance de las tecnologias digitales en el siglo XXI, principalmente en educacién, viene
impulsando una gran revolucion en las formas de aprender y ensefiar colaborativamente en
el estado de Bahia, a través de la implementacién de la educacién hibrida, denominada
Bachillerato con Intermediacion Tecnolbégica (Emitec/SEC/ BA). En este contexto, este
articulo tiene como objetivo identificar el uso del aprendizaje colaborativo como estrategia
metodoldgica en Emitec/SEC/BA. Para ello, presenta un perfil general; analiza el término
cooperacion y colaboracién en educacion; establece la relacion entre las interacciones
sociales en los espacios virtuales y su relacibn con el aprendizaje colaborativo.
Metodoldgicamente, se opté por la investigacion de campo, tipo estudio de caso, de
naturaleza aplicada, con método inductivo, enfoque cuali-cuantitativo y exploratorio. En
cuanto a los procedimientos, es bibliografico y documental. Como instrumento de
recolecciéon de datos, se aplica un cuestionario, a los profesores de Emitec/SEC/BA,
complementada con la observacién directa participante. La investigacién permitié constatar
que el uso de estrategias planificadas y diversificadas por parte de los docentes, en sus
teleaulas, permite un aprendizaje colaborativo de los estudiantes, ademas de resaltar la
importancia de la efectividad de los vinculos sociales, colaborando para el proceso de
aprendizaje. Se puede inferir que la era digital viene promoviendo el aprendizaje en red, con
intensos intercambios interactivos entre pares, promoviendo una construccion significativa
del conocimiento, rompiendo paradigmas en la educacion del siglo XXI, incluso con
estudiantes rurales, mediante el Bachillerato con Intermediacién Tecnoldgica.

PALABRAS CLAVE: Aprendizaje colaborativo. Interacciones sociales. Tecnologias
digitales. Virtual.

1 INTRODUCAO

O desenvolvimento da tematica —Aprendizagem Colaborativall constitui-se de
relevancia académica e de impacto para o contexto social e cientifico, uma vez que
a educacédo exerce um papel fundamental nas relacées humanas, e é dentro deste
contexto social que o individuo se desenvolve pessoal e profissionalmente. Além
disso, na era digital, a educacéo colaborativa vem se expandido nos ambientes
virtuais formais e ndo formais, como vem ocorrendo no estado da Bahia, que oferta
0 ensino hibrido aos estudantes do ensino médio, residentes em localidades de

dificil acesso, na zona rural. Essa possibilidade ocorre através do Ensino Médio com
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Intermediacdo Tecnoldgica (Emitec/SEC/BA), correspondendo a uma modalidade
educativa, ofertada para esses estudantes que moram distantes da zona urbana, e
gue nao possuem unidades escolares para conclusdo da educacéo basica, sendo a
mediacao tecnoldgica a forma mais viavel de chegar aos estudantes.

Esse tipo de educacdo faz uso de recursos digitais, possibilitando a
construcdo do conhecimento de forma ativa, solidaria, coletiva e colaborativa, com
intensas interacfes sociais entre os pares envolvidos no processo educacional.
Assim, esperamos que este artigo cientifico possa vir a agregar conhecimentos
significativos e relevantes em relagdo a tematica.

Desta forma, esse trabalho tem como problema de pesquisa: Quais as
estratégias metodoldgicas utilizadas pelos docentes do Emitec/SEC/BA para
promover a aprendizagem colaborativa durante suas teleaulas, no ano letivo de
20197 Para responder a questdo da pesquisa tem-se como hipotese que as
estratégias pensadas e utilizadas pelos professores do Emitec/SEC/BA ja preveem a
participacédo dos estudantes, com fito de promover a aprendizagem colaborativa.

Para desenvolvimento desse artigo, elencamos como objetivo geral identificar
0o uso da aprendizagem colaborativa como estratégia metodoldégica no
Emitec/SEC/BA. E como objetivos especificos: identificar junto aos docentes como
ocorre 0 uso e a escolha de estratégias que promovam a aprendizagem colaborativa
junto aos estudantes do Emitec/SEC/BA; elencar as estratégias utilizadas pela
comunidade docente durante as aulas do Emitec/SEC/BA que promovam a
aprendizagem colaborativa; detectar como os docentes promovem a difusdo do
conhecimento dessas estratégias didaticas utilizadas no Emitec/SEC/BA.

Metodologicamente, optou-se pela pesquisa de campo, do tipo estudo de
caso, de natureza aplicada, com método indutivo, abordagem quali-quantitativa, e

exploratéria. Em relacdo aos procedimentos € uma pesquisa bibliogréfica e
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documental. Como instrumentos de coleta de dados, foi utilizada a aplicacdo de um
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questionario, junto a todos os docentes do Emitec/SEC/BA, sendo complementada
com a observacao direta participante.

O texto encontra-se estruturado em seis secfes. A primeira secdo do artigo
apresenta a introducdo, evidenciando a temética, os objetivos e a metodologia
utilizada. A segunda secdo apresenta um panorama geral do Ensino com
Intermediacdo Tecnoldgica na rede publica no Brasil, com destaque para essa
modalidade de ensino hibrido, na educacao basica, no estado da Bahia.

A terceira secao traz a aprendizagem colaborativa no ensino publico com
intermediacdo tecnoldgica, promovendo reflexdes conceituais sobre o uso dos
termos —cooperarll e —colaborarll, com énfase na fundamentacéao tedrica acerca de
aprendizagem colaborativa na educacdo, além da importancia dos lagcos ou
interacbes sociais nos espagos virtuais de aprendizagem colaborativa. A quarta
secdo consiste no percurso metodolégico da pesquisa. Na quinta secdo traz os
resultados e discussédo a luz do referencial teodrico, e dos dados coletados na
pesquisa de campo. Por fim, apresentam-se as consideracgdes finais.

O estudo leva-nos a concluir que a aprendizagem colaborativa na educacao
com mediacdo tecnoldgica desenvolvida pelo Emitec/SEC/BA, € um caminho sem
volta, uma vez que os recursos digitais vém tornando o processo educativo mais
dindmico, em que o centro do processo é o educando, tornando-o (co)responsavel
pela construcdo de seu conhecimento através de um trabalho coletivo, em que as
interacfes sociais entre educandos e entre educando e professor se tornam um

ponto essencial para a manutencao e sucesso do processo educacional.

2 UM PANORAMA GERAL DO ENSINO COM INTERMEDIACAO TECNOLOGICA
NA REDE PUBLICA NO BRASIL E NA BAHIA
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A educacdo mediada por recursos tecnolégicos é uma das formas de
contribuicdo da tecnologia que se encontra em ascensado, e vem sendo utilizado
para o processo de ensino e aprendizagem na educacao basica no Brasil. Nao se
trata de Educacédo a Distancia (EaD), apesar de utilizar os recursos tecnolégicos
para ocorréncia da transmisséo das teleaulas, como sera discorrido ao longo dessa
secao.

Neste sentido, vale destacar que a modalidade de educacdo mediada por
recursos digitais, na educacdo bésica, tem sido crescente nos ultimos anos, ja
fazendo parte das politicas publicas voltadas para a educacdo em estados, a
exemplo do Piaui, sendo denominado de Programa de Educacdo com Mediacéo
Tecnologica - Mais Saber; em Rondbénia denominado de Programa Ensino Médio
com Mediacdo Tecnolégica (EMMTEC), no Amazonas, denomina-se Programa
Ensino Médio Presencial com Mediacdo Tecnoldgica (PEMPMT) e no estado da
Bahia que nomina-se Programa de Ensino Médio com Intermediacdo Tecnologica
(Emitec/SEC/BA), e que esta sendo o lécus da pesquisa de campo da tese da
primeira autora desse trabalho, e deste artigo cientifico. Os estados do Espirito
Santo, Goias e Para estdo em vias de programar a tecnologia para atendimento de
suas zonas rurais, de dificil acesso.

No estado da Bahia, o Ensino com Intermediacdo Tecnolbgica
(Emitec/SEC/BA), atende a estudantes do ensino médio que moram em localidades
de dificil acesso, da zona rural, formado por comunidades quilombolas, agricultores
familiares, ribeirinhos e indigenas, estando implantado em 26 dos 27 Territérios de
Identidade, fazendo uso de recursos tecnologicos, como videoconferéncia, que
permite a articulacdo de aspectos metodologicos, pedagogicos e tecnoldgicos,
facultando a insercdo dos assistidos por essa estratégia na dindmica mundial
(BAHIA, 2011).
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Diante deste cenario, esta proposta de educacéo, torna-se relevante visto que
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a préatica desse modelo de ensino e aprendizagem ocorre com a mediagao realizada,
presencialmente na sala de aula dos varios municipios, por profissionais
denominados de mediadores ou tutores!, e a distancia por professores
videoconferencistas e assistentes, e tem trazido resultados positivos para todos os
envolvidos no processo.

O Ensino com Intermediacdo Tecnoldgica (EIT) ou mediacdo tecnoldgica,
caracteriza-se como uma modalidade educativa, atualmente, voltada para a
educacdo bésica, com aulas ministradas de forma sincrona, diariamente, de modo
semelhante a uma escola presencial, fazendo uso das Novas Tecnologias Digitais
de Informacdo e Comunicacdo (NTDIC). Desta forma, o EIT, utiliza recursos da
Educacdo a Distancia (EaD), porém com regras e caracteristicas marcantes do
ensino presencial, como aulas regulares, diariamente, de segunda-feira a sexta-
feira, em um turno fixo, tendo que concluir 200 dias letivos ao final do ano; com um
calendario de aulas diarias, e carga horéria igual as de uma unidade de ensino
oficial (BAHIA, 2011).

[...]. Dessa forma, essa solucao tecnolégica permite que, em
diferentes espacos, estudantes e professores interajam em tempo
real, com aulas ao vivo diariamente, construindo conhecimentos e
elucidando duvidas em cada um dos componentes curriculares que
compdem o curriculo do ensino médio. [...] (BARRETO FILHO;
SANTOS, 2015, p. 21).

A proposta pedagogica do Ensino com Intermediacdo Tecnologica (EIT) vem
promovendo modificacdes na forma de ensinar e aprender, sintonizada com um
mundo globalizado que rompeu com as dimensdes de tempo e espaco, fazendo uso

da contextualizacdo, e das ferramentas tecnolégicas em que o agente a ser

! Tutor € a denominagdo dada ao professor no ensino a distancia que realiza a mediacdo do processo de

ensino e aprendizagem. Outras denominacBGes para este profissional sdo: assistente, assessor, professor
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acompanhante, mentor, mediador e facilitador (VILLARDI; OLIVEIRA, 2005).
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transformado é o estudante, e a atuagcdo docente deve ser transformadora
(SANTOS; RADIKE, 2005).

O aluno deixa de ser o receptor de informacbes para tornar-se, também, o
responsavel pela construcdo de seu conhecimento, usando as ferramentas
tecnoldgicas para buscar, selecionar, inter-relacionar informagfes significativas na
exploracao, reflexdo, representacdo e depuracdo de suas préprias ideias, segundo

seu estilo de pensamento e desenvolvimento cognitivo. Um tipo de ensino que visa:

[..] tornar o aluno protagonista da aula, na construcdo do
conhecimento, incentivando a pesquisa investigativa, o debate e a
formacdo critica de conclusfes acerca do tema, de forma que a aula
seja construida coletivamente, com participacao ativa dos alunos. [...]
(LACERDA; SANTOS, 2018, p. 619).

Assim, com o avango tecnolégico, no século XXI, o uso de recursos
tecnolégicos na educacao ganhou maior condicdo de qualidade, gracas as inUmeras
possibilidades de instrumentos, estratégias de aprendizagem e facilidade de acesso
aos mecanismos, que fazem com que 0 processo de ensino e aprendizagem seja
levado aos locais mais distantes. Esse avanco tecnolégico coloca a educacao diante

de novos desafios:

[...] trata-se de um novo fazer pedagdgico, fundamentado em um
paradigma educacional emergente, o qual coloca uma nova maneira
de pensar a educacgdo. Esses novos caminhos revelam uma ruptura
com as praticas tradicionais e avancam em direcdo a uma acao
pedagodgica interdisciplinar voltada para a aprendizagem do(a)
aluno(a) — sujeito envolvido no processo ndo somente com 0 seu
potencial cognitivo, mas com todos os fatores que fazem parte do ser
unitario, ou seja, também os fatores afetivos e sociais (SANTOS;
RADIKE, 2005, p. 328).

O Ensino com Intermediacdo Tecnoldgica consiste numa pratica que permite,
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de forma presencial, com o aluno numa sala de aula, e acompanhado de um
mediador; e também, de forma virtual, através da transmissao/recepcao da teleaula
de forma sincrona, fazendo uso das Novas Tecnologias Digitais de Informacéo e
Comunicacao (NTDIC), com o professor em outro espaco pedagdgico, o equilibrio
entre as necessidades e habilidades individuais e grupais, se apresentando como
um ensino hibrido.

Para Bacich; Tanzi Neto; Trevisan (2015), o ensino hibrido ou blended
learning, corresponde a uma abordagem pedagdgica que combina atividades
presenciais e atividades realizadas fazendo uso das NTDIC, ampliando e/ou
renovando o modelo tradicional de ensino presencial. Nesse sentido, o avanc¢o da
Internet, propiciou o surgimento do ensino hibrido, em que se faz uso das
caracteristicas tradicionais do ensino presencial, integradas as melhores praticas de
aprendizado on-line, tornando o entendimento do significado dessa pratica ampla e
consensual. O uso do termo ensino hibrido no ensino superior diferencia-se do
utiizado na educacdo basica, de acordo com os trabalhos dos autores

supramencionados (lbidem, p. 51-52):

O ensino hibrido, da maneira que vem sendo utilizado em escolas de
educacdo basica [...] difere das definicbes de blended learning
voltadas para o ensino superior e entendidas como aquele modelo
em que o método tradicional, presencial, se mistura com o ensino a
distancia e, em alguns casos, determinadas disciplinas sé&o
ministradas na forma presencial, enquanto, outras, apenas on-line.
Esse seria 0 uso original do termo, que evoluiu para abarcar um
conjunto muito mais rico de estratégias ou dimensdes de
aprendizagem, [...]. A expressdo ensino hibrida estd enraizada em
uma ideia de educacao hibrida, em que ndo existe uma forma Unica
de aprender e na qual a aprendizagem € um processo continuo, que
ocorre de diferentes formas, em diferentes espacos.

E nessa concepgao de ensino hibrido que o Ensino Médio com Intermediag&o
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Tecnolégica (Emitec/SEC/BA) vem desenvolvendo, colaborativamente, as
construcbes do conhecimento, junto aos estudantes da zona rural do estado da
Bahia, que é o objeto da pesquisa desse artigo cientificam.

Diante desse panorama, fica evidente que o ensino hibrido vem provocando
mudancas de postura no modo de ensinar do professor, e na forma de aprender dos
estudantes, quando comparado com o ensino tradicional, uma vez que —...] as
configuragbes das aulas favorecem momentos de interacdo, colaboragdo e
envolvimento com as tecnologias digitais. [...].Il (Ibidem, p. 62).

Nessa perspectiva, é possivel avancar rapidamente, trocar experiéncias,
esclarecer duvidas e inferir resultados. E nesta modalidade educacional que o
Emitec/SEC/BA se encontra inserido. Pioneiro na regido nordeste do pais, em que a
Bahia vem figurando com baixo indice de Desenvolvimento da Educacio Basica
(IDEB, 2019), o Emitec/SEC/BA encontra-se em consonancia com o0s principios das
Diretrizes Curriculares Nacionais para o Ensino Médio (DCNEM, 2018), Parametros
Curriculares Nacionais para o Ensino Médio (PCNEM, 2000), Orientacdes
Curriculares Estaduais para o Ensino Médio (2015), e o documento Principios e
Eixos da Educacdo na Bahia (2007), além das Leis de Diretrizes e Bases da
Educacdo Nacional (LDBEN) N° 9.394/96 (BRASIL, 1996). O Emitec/SEC/BA foi
criado através da Portaria N° 424/2011, de 22 de janeiro de 2011 (BAHIA, 2011).

Nessa perspectiva, o Emitec/SEC/BA propde garantir aos sujeitos o direito a
educacdo no lugar onde moram, respeitando os saberes acumulados, e a cultura
local. Para tanto, os conteddos sédo veiculados por meio de uma plataforma de
telecomunicagfes, com uso de solucdo tecnoldgica desenvolvida para o programa,
que inclui possibilidades de videoconferéncia e acesso simultaneo a comunicacao
interativa entre usuarios empregando IP (Internet Protocol), por satélite VSAT (Very
Small Aperture Terminal), conforme Figura 1 (BAHIA, 2011).
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Figura 1 - Modelo tecnoldgico do Ensino com Intermediagéo Tecnologica

Fonte: SANTOS; OLIVEIRA, 2011.

Importante considerar que o desenvolvimento das tecnologias digitais e a
profusdo das redes interativas, tém colocado a sociedade diante de um caminho
sem volta: ja ndo somos como antes. As praticas, atitudes, modos de pensamento e
valores estdo, cada vez mais, sendo condicionados pelo novo espaco de
comunicacdo que surge da interconexao mundial dos computadores: o ciberespaco
(LEVY, 2010).

3 APRENDIZAGEM COLABORATIVA NO ENSINO PUBLICO COM
INTERMEDIACAO TECNOLOGICA

Falar em aprendizagem colaborativa perpassa pela necessidade de
esclarecimentos acerca dos termos —colaboracaoll e —cooperacaoll, uma vez que vem
sendo utilizados como palavras sinbnimas.

Assim, o termo —colaboracgaoll consiste no ato ou efeito de colaborar, trabalho
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feito em comum com uma ou mais pessoas; enquanto que —cooperacaoll significa
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ajuda, auxilio, trabalho, ideia, doacao etc., que contribui para a realizacao de algo ou
para ajudar alguém, segundo Houaiss (2012).

Kenski (2003) completa o significado do termo apresentado pelo
supramencionado autor (2012) para —cooperagdoll, agregando que para esse
processo, os membros do grupo realizam tarefas isoladamente, ndo resultando de
uma negociacdo em conjunto, podendo haver subordinacdo de um elemento em
relacdo aos outros, tornando as relacfes desiguais e hierarquicas.

Ja o processo de —colaboragaoll difere da —cooperagéaoll da seguinte maneira:

[...] por ndo ser apenas um auxilio ao colega na realizagédo de alguma
tarefa ou a indicacdo de formas para acessar determinada
informacgéo. Ela pressupde a realizagdo de atividades de forma
coletiva, ou seja, a tarefa de um complementa o trabalho de outros.
Todos dependem de todos para a realizagdo das atividades, e essa
interdependéncia exige aprendizados complexos de interacéo
permanente, respeito ao pensamento alheio, superacdo das
diferencas e busca de resultados que possam beneficiar a todos.
(Ibidem, p.112, grifo N0sso0).

Diante disso, percebe-se que a colaboracdo é reconhecida como resultado da
cooperacao, logo, para que ocorra 0 processo de ensino e aprendizagem torna-se
necessario que —I[...] o trabalho colaborativo entre discentes e ou docentes se
concretiza muito frequentemente por um trabalho de equipe [...].I (CORB, 2000 apud
TORRES; ALCANTARA,; IRALA, 2004, p.5).

Assim, no ambito educativo, a aprendizagem colaborativa corresponde ao

processo de construgcdo do conhecimento em que:

[...] € o resultado de um consenso entre 0os membros de uma
comunidade de conhecimento, resultado do que as pessoas
construiram juntas, seja conversando, trabalhando na solucdo de
problemas, estudos de casos, projetos, de forma direta ou
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indiretamente, chegando a um consenso ou um acordo [...] (Ibidem,
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p. 12).

Diante deste panorama, observa-se que a aprendizagem colaborativa é
centrada no grupo e ndo nos individuos, isoladamente, como ocorre em grupos de
trabalho tradicional, conforme Quadro 1, que apresenta as principais diferencas

entre um trabalho em grupo com aprendizagem colaborativa e o tradicional.

Quadro 1 - Principais diferencas entre um trabalho em grupo com aprendizagem

colaborativa e o tradicional

Grupos de Aprendizagem Colaborativa

Grupos de Aprendizagem Tradicional

e Interdependéncia positiva;

e Responsabilidade individual;

e Heterogeneidade;

e Lideranca partilhada;

e Responsabilidade mutua partilhada;

e Preocupacdo com a aprendizagemdos
outros elementos do grupo;

e Enfase na tarefa e também na sua
continuidade;

e Ensino direto das
interpessoais;

e Professor: observa e intervém;

e0O grupo acompanha a sua
produtividade.

relacGes

e Ndo ha interdependéncia;

e N3o ha responsabilidade individual;

e Homogeneidade;

e Ha um lider designado;

e N3o ha responsabilidade partilhada;

e Auséncia de preocupagdo com a
aprendizagem dos outros elementos do
grupo;

e Enfase na tarefa;

o E assumida a existéncia das relagdes
interpessoais;

e¢O  professor nao
funcionamento do grupo;

e¢0O grupo ndo acompanha a sua
produtividade.

intervém no

Fonte: Bernarski; Zych, 2008, p. 12.

O quadro 1 demonstra que nos grupos com aprendizagem colaborativa o
individuo aprende do grupo e contribui, individualmente, para a aprendizagem dos
outros, ocorrendo uma interdependéncia entre a aprendizagem colaborativa e a
aprendizagem individual, diferentemente dos grupos de trabalho tradicional, em que
apesar de trabalharem em grupo, ndo ha uma preocupacédo com a aprendizagem de
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todos os envolvidos (MEIRINHOS, 2007 apud MINHOTTO; MEIRINHOS, 2011).
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Para Kenski (2003) o processo da aprendizagem colaborativa coloca em
pratica os principios da inteligéncia coletiva, de Lévy (1999), onde cada um €é o
centro, um detentor do conhecimento, em que ha sinergia dos saberes, das
imaginacdes, dentre outras, através da interconexao ou conectividade. Para Lévy a

ocorréncia da colaboracdo no ciberespaco é:

[...] a expresséo da aspiracdo de construgdo de um lago social, que
nao seria fundado nem sobre links territoriais, nem sobre relagbes
institucionais, nem sobre as rela¢cdes de poder, mas sobre a reunido
em torno de centros de interesses comuns [...].(LEVY, 1999, p.130)

Sobre essa construgéo de lagos sociais ou interagcdes sociais no processo de
aprendizagem colaborativa, principalmente, nos espacos virtuais de aprendizagem

que disporemos na proxima secao.

3.1 A IMPORTANCIA DOS LACOS OU INTERACOES SOCIAIS NOS ESPACOS
VIRTUAIS DE APRENDIZAGEM COLABORATIVA

A realizacdo e construcao de lacos ou interacdes sociais nos espagos virtuais
com outros individuos faz com que ocorra a (re)construcdo de novos conceitos, a
percepcdo das diferencas entre as suas competéncias ja construidas, e as dos
demais, colaborando para a reformulacdo de hipoteses, além da construcdo de
conhecimentos a partir desses lacos constituidos (MELLO; TEIXEIRA, 2012).

Essa necessidade de construcdo de lacos sociais é corroborada também por
Wadsworth (1997, p. 173) ao fazer a seguinte afirmacéao:
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[...] a interagdo social e a colaboragédo entre os colegas séao
essenciais para o desenvolvimento e a aprendizagem dos alunos. A
interacdo social, além de fonte para a aprendizagem da cooperacao,
€ também uma fonte de conflito cognitivo e desequilibracdo
(Wadsworth ,1997, p. 173)

E através do conflito cognitivo, e desequilibragdo que os individuos poder&o
(re)construir seus conhecimentos, além de reformular suas hipoteses. Almeida et al.

complementa esse pensar, afirmando que:

[...], a interacdo, a colaboracgéo [...] se apresentam como elementos

imprescindiveis na construgdo de um conhecimento de base
colaborativa, [...], como construcdo social, beneficiado pela
participacdo ativa e social em ambientes que propiciem tais
elementos [...].(ALMEIDA et al. ,2018, p. 6)

Ademais, segundo Vygotsky (1987) o homem constréi a sua historia atraves
das relacdes que estabelece com os outros. A interacdo social, ha constru¢do do
conhecimento € fundamental para a aprendizagem no contexto escolar,
principalmente quando nas interacdes entre professor/aluno, e entre alunos ha troca
de informacdes, didlogo, confronto de ideias e cooperacao.

Na concepcédo de Vygotsky (1987), o sujeito € um ser ativo na sua relacao
com o mundo, com o objeto, reconstruindo no seu pensamento, 0 mundo. Sendo
que o conhecimento € um fazer e um atuar do homem (REGO, 1995). Nesse
sentido, contemporaneamente, a ocorréncia dessas interagcbfes sociais vem
provocando a formacdo de intensas redes virtuais de constru¢cdo do conhecimento,

principalmente através do ensino hibrido.

4 ABORDAGEM METODOLOGICA
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O percurso metodologico da pesquisa € um dos pontos determinantes para o
alcance dos objetivos propostos, pois deles dependera a escolha da técnica a ser
utiizada e a andlise de seus resultados. Neste ambito, o presente capitulo,
representa apenas uma das etapas da pesquisa de meu doutoramento, com a
aplicacdo de um questionario através do formulario Google junto a todos os
docentes que atuam no Ensino Médio com Intermediacdo Tecnoldgica
(Emitec/SEC/BA), ministrando as teleaulas, com coleta realizada em julho de 2019.

A pesquisa quanto a natureza € aplicada, pois é voltada para uma aplicacéo
pratica. Em relacdo ao método € indutivo, ou seja, aquele que coloca a observacao
dos fenbmenos como o ponto de partida para a investigacdo cientifica, e a
elaboracdo de hipéteses, em que da observacéo de casos particulares, pretende-se
construir uma teoria geral (GIL, 1999).

Do ponto de vista da abordagem do problema, caracteriza-se como quali-
guantitativa, isto é, quanto a abordagem quantitativa, a mesma procurou trabalhar
com dados estatisticos, com a intencdo de representar em numeros uma
determinada realidade social. Ja a pesquisa qualitativa —[...] pode ser caracterizada
como a tentativa de uma compreensédo detalhada dos significados e caracteristicas
situacionais apresentadas pelos entrevistados [...].I (RICHARDSON, 2007, p. 90).
Quanto aos objetivos, consiste em uma pesquisa exploratéria, pois é uma pesquisa
de um tema pouco explorado, e que pode ser utilizado como base para outras
pesquisas.

Em relacdo aos procedimentos, a pesquisa foi bibliografica e documental, pois
ambas fazem uso de material impresso ou digital, porém na pesquisa documental
esse material ndo foi publicado ou sdo documentos oficiais. No caso especifico, da

pesquisa em questéo, foi utilizado o Projeto Politico Pedagdgico (BAHIA, 2011), do




_

- = B\
Revista \

Elite

REVISTA ELITE: EDUCAQAO, LINGUAGENS E TECNOLOGIAS.ISSN 26755718
REVISTA ELITE- Ano 2, n.02, jan./dez-2020

Emitec/SEC/BA, e o seu documento de implantacdo. A necessidade da realizacéo
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de uma pesquisa bibliogréfica sobre o tema em questao torna-se necessaria —...]
para se saber em que estado se encontra atualmente o problema, quais trabalhos ja
foram realizados a respeito e quais sdo as opinides reinantes sobre o assunto.ll
(MARCONI; LAKATOS, 2006, p. 83).

Para complementar o trabalho, foi realizada uma pesquisa de campo, do tipo
estudo de caso. Para o autor, (Ibidem, p. 83) a pesquisa de campo —[...] € aquela
utilizada com o objetivo de conseguir informacdes e/ou conhecimentos acerca de um
problema para o qual se procura uma resposta [...].Il. Gil (1999, p. 73) complementa,
afirmando que —...] um dos propodsitos do estudo de caso € descrever a situacdo do
contexto em que esta sendo feita determinada investigacdo [...].l. Portanto, a
pesquisa deve ser bem delimitada e definida na sua trajetdria e contextualizacao.

Como instrumento de coleta de dados, foi utilizada a aplicacdo de um
guestionario atraves do Formulario Google, disponivel em:
https://docs.google.com/forms/d/1VedqfpdeJ1bKXYIMEQRc4veur3J8rQGZ8cUwwA9
iUM/edit, com todos os professores do Emitec/SEC/BA/BA. Segundo o autor

(Ibidem, p. 74), o questionario —...] é constituido por uma série de perguntas
ordenadas e que sao respondidas por escrito [...].Il, este instrumento de coleta pode

utilizar perguntas abertas ou fechadas. Ja a entrevista:

[...] estruturada, ou formalizada, se desenvolve a partir de uma
relacdo fixa de perguntas, cuja ordem e redagdo permanecem
invaridveis para todos os entrevistados que geralmente, sdo em
grande namero. Por possibilitar o tratamento quantitativo dos dados,
este tipo de entrevista torna-se 0 mais adequado para o
desenvolvimento de levantamentos sociais (BRITTO JUNIOR;
FERES JUNIOR, 2011, p. 240).

Para complementar essa pesquisa de campo, foi utilizada a observacao direta

participante, que de acordo com Prodanov e Freitas (2013, p. 104) —[...] consiste em
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recolher e registrar os fatos da realidade sem que o pesquisador utilize meios
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técnicos especiais ou precise fazer perguntas diretas [...].II. O autor salienta que a
observacao -[...] € importante porque o pesquisador entra em contato direto com o
fendbmeno que esta pesquisando, quando ocorre [...].Il. Desta forma, resumidamente,
para desenvolvimento deste capitulo foi utilizada a pesquisa bibliografica,
documental e de campo, tendo como instrumentos de coleta de dados o questionario

e a observacéo direta participante.

5 RESULTADOS E DISCUSSAO

O Emitec/SEC/BA foi criado em 2011, conforme Portaria N° 424/2011, de 22
de janeiro de 2011 (BAHIA, 2011), e teve um numero sempre crescente de
estudantes matriculados de 2011 até 2017, decaindo em 2018 e 2019, conforme
figura 2. Acompanhando o trabalho do Emitec/SEC/BA, observou-se que nos ultimos
anos nao houve incremento de recursos publicos para a ocorréncia de implantacao
de novas turmas, apesar de ter ocorrido solicitacdo de algumas prefeituras para

ampliacdo e outras para novas implantacdes, através de oficios.

Figura 2 — Quantitativo de matriculas dos estudantes do Emitec/SEC/BA de 2011 a 2019
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Fonte: SGE/SEC/BA, 2019.

Em 2019, de uma forma geral, o Emitec/SEC/BA encontra-se implantado em
132 (cento e trinta e dois) municipios do estado da Bahia, contemplando 351
(trezentas e cinquenta e uma) localidades da zona rural, de dificil acesso, e 1076
(hum mil e setenta e seis) turmas atendidas, conforme informacfes contidas no
Projeto Politico Pedagogico da Emitec/SEC/BA (2011). A Figura 3, a seguir mostra a

ocorréncia da teleaula, em uma turma de estudantes do Emitec/SEC/BA.

Figura 3 - Turma de estudantes do Emitec/SEC/BA assistindo uma teleaula




_

- = N
Revista \

Elite

REVISTA ELITE: EDUCAQAO, LINGUAGENS E TECNOLOGIAS.ISSN 26755718
REVISTA ELITE- Ano 2, n.02, jan./dez-2020

Fonte: Emitec/SEC/BA, 2019.
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A Figura 4, a seguir, apresenta um panorama geral da distribuicdo do

Emitec/SEC/BA através dos territorios de identidade do estado da Bahia

Figura 4 — Panorama geral da distribuicdo do Emitec/SEC/BA nos territorios de identidade
do estado da Bahia
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Fonte: Emitec/SEC/BA, 2019.

Apos apresentar um perfil geral do Ensino Médio com Intermediacao
Tecnologica, passaremos a conhecer outros resultados da pesquisa de campo, junto
aos docentes videoconferencistas, cujo objetivo foi identificar o uso da
aprendizagem colaborativa como estratégia metodolégica no Emitec/SEC/BA. Para
isso, foi aplicado um questionario, através do Formulario Google, cujo endereco
encontra-se ao longo da secdo sobre a metodologia utilizada, constando de 07
guestdes objetivas e abertas, resultando em 61 respondentes (88%) de um total de
69 docentes, que atuam nas trés séries e turnos do ensino médio, do
Emitec/SEC/BA.

Para realizar a analise, e discusséo dos resultados desta pesquisa, tornou-se

necessario uma analise triangular, entre a proposta do Projeto Politico Pedagoégico
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(PPP), quadro tedrico e trabalho empirico, no sentido de realizar uma articulagéao
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entre estes elementos.

E para uma melhor organizacdo didatica, fizemos uso de trés categorias de
analise: a primeira, refere-se ao uso e a escolha de estratégias que promovem a
aprendizagem colaborativa; seguida das estratégias utilizadas durante as aulas do
Emitec/SEC/BA; e por fim, detectar como os docentes promovem a difusdo do
conhecimento dessas estratégias, apesar desse tema ndo ser o cerne desse
capitulo, porém de suma importancia para um melhor conhecimento e difusdo do
ensino hibrido realizado na rede publica da Bahia. Vale ressaltar, que estas
dimensdes se articulam entre si e o0s resultados obtidos nesta comparacdo se
conectam numa perspectiva mais ampla de compreensao dos dados apresentados.

Na primeira categoria de analise, sobre 0 uso e a escolha de estratégias que
promovam a aprendizagem colaborativa, reunimos as questdes 1, 2 e 5, do referido
formulario online.

Nesse sentido, 100% dos docentes respondentes, afirmaram que utilizam a
participacdo dos estudantes durante as aulas através da intermediacao tecnoldgica.
Para complementar a resposta, 42,6% respondeu que utilizam a participacdo do
estudante, por se preocuparem com a aprendizagem dos mesmos; 32,8% por ja
fazer parte de sua sequéncia didatica;, e 19,7% para observar o nivel do
conhecimento dos alunos, conforme Figura 5. Percebe-se nas respostas dos
respondentes que eles fazem uso da participacdo dos estudantes durante suas
teleaulas, criando nesse espaco virtual lagos ou interagcdes sociais, promovendo
uma aula com aprendizagem colaborativa, corroborando com as afirmacdes de
Mello; Teixeira (2012) e Wadsworth (1997) que ja traziam em suas pesquisas,
percebe-se que em décadas diferentes (2012; 1997) respectivamente, que a
construcdo dos lacos afetivos ou interagfes sociais entre os docentes e discentes

promovem a (re)construcdo de novos conceitos, além de ser essencial para o
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desenvolvimento e a aprendizagem dos estudantes, conforme descrito na se¢éo 3.1
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desse trabalho cientifico.

Figura 5 — Como ocorre a participacdo dos alunos durante a teleaula do Emitec/SEC/BA,
2019

@ fazendo parte de sua sequéncia
didatica.

@ observar o nivel do conhecimento dos
alunos.

A preocupagao com a aprendizagem dos

alunos.
@ Outros.

32,8%

Fonte: Docs.Google.com/forms, 2019.

Os professores, ao serem questionados sobre a escolha das estratégias
para a sua aula, 98,4% afirmaram fazer todas as adaptacées necessarias para o
publico-alvo; e 1,6% aplicam a estratégia da forma que € encontrada (Figura 6).

Nota-se nestas respostas, uma pequena divergéncia na proposicao do
trabalho do Emitec/SEC/BA, e 0 que se encontra posto no seu PPP, cujo principio
do trabalho é: colaborativo em equipe, docente/docente, refletindo nas aulas
docente/discente. Quando 1,6% dos docentes, respondem que ndo realizam as
adaptacdes necesséarias para suas aulas, denota um trabalho cujo cerne, é a
aprendizagem tradicional, conforme caracteristicas descritas por Bernarski; Zych
(2008), com a auséncia de preocupacdo com a aprendizagem dos outros elementos
do grupo, e principalmente com énfase na tarefa. No entanto, esses resultados
divergentes no trabalho pedagdgico ndo provocam grandes impactos no processo
de ensino e aprendizagem, porque a maioria (98,4%) do grupo de docentes

participantes realizam as adequacdes necessarias para que o processo educativo
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ocorra durante o uso da estratégia escolhida, demonstrando ser um trabalho
desenvolvido com base nos principios da aprendizagem colaborativa, ndo deixando
de ter énfase na tarefa, mas também na sua continuidade, observando e fazendo as

interferéncias necessarias.

Figura 6 — Realizacdo de adaptacdes nas estratégias para as teleaulas do Emitec/SEC/BA,
20109.

@ faco todas as adaptagdes necessarias
para o publico-alvo.

@ aplico da forma que é encontrada.

Fonte: Docs.Google.com/forms, 2019.

A segunda categoria de andlise refere-se as estratégias utilizadas pelos
docentes durante as aulas do Emitec/SEC/BA que promovam a aprendizagem
colaborativa, reunindo para isso as questdbes 3 e 4. Nesse ambito, 54,1%
responderam fazer uso de estratégias diversificadas, especificando alguns, a
exemplo de: Simuladores de Fisica; Laboratorio de Fisica; Simuladores da PhET
colorado para conceitos de fisica; Simulacfes com dados estatisticos, com leitura e
interpretacdo de graficos e tabelas; Simulacbes de reacBes quimicas; Labvirt ou
Virtual Lab; e jogos diversos como o Quiz, bingo sobre elementos quimicos e
diversos experimentos de quimica; kahoot, Cmaps e animacfes; baralho animal,
domind entre outros, complementando que as simulagdes ajudam na compreenséo
dos fenbmenos que ocorrem na Natureza. No entanto, 45,9% dos docentes

participantes da pesquisa, responderam nao fazer uso de jogos ou simulacdes
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durante as aulas com intermediac&o tecnoldgica, conforme Figura 7.
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Os 54,1% dos docentes, ao fazerem uso de jogos e simulagbes em suas
teleaulas fazem com que os estudantes realizem essas atividades de forma coletiva,
levando os mesmos a uma interdependéncia, além da interacdo permanente, e que
pode levar a superacdo das dificuldades de aprendizagens, beneficiando a todos,
caracterizando a existéncia do processo de colaboragcao (KENSKI, 2003).

Entretanto, cumpre-nos ressaltar, que essas respostas evidenciam uma
divergéncia nas acOes declaradas pelos docentes participantes, na primeira
categoria de andlise, - estratégias que promovam a aprendizagem colaborativa -
uma vez, que ao serem questionados acerca da realizacdo de adaptacdes nas
estratégias escolhidas, 100% dos participantes desta pesquisa, afirmaram utilizar,
porém uma parte faz adaptacdo (98,4%) e a outra parte do grupo ndo realiza as
intervencdes necessarias (1,6%). Contudo, ao serem levados a elencar as
estratégias — jogos e simulagcdes -, que utilizam em suas aulas com intermediacéo
tecnoldgica, detectamos que 45,9% nao fazem uso de jogos ou simulacées em suas

teleaulas.

Figura 7 - Uso de jogos ou simula¢cbes durante a exposicao de suas aulas por

intermediagdo tecnolégica do Emitec/SEC/BA, 2019

® sim
® Nao

Fonte: docs.google.com/forms, 2019.
Na terceira categoria de analise, ou seja, promocdo da difusdo do

conhecimento, reuniu as questbes 6 e 7, do formulario Google, com objetivo de
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detectar como os docentes promovem a difusdo do conhecimento dessas
estratégias promotoras da aprendizagem colaborativa junto aos estudantes do
Emitec/SEC/BA. Nesse ambito, 72,1% afirmaram registrar suas praticas
pedagogicas, deixando livre para serem reaplicadas por outras pessoas; e 27,9%

nao registram essas préticas, de acordo com a Figura 8.

Figura 8 — Registro das praticas pedagdégicas do Emitec/SEC/BA, 2019, podendo ser

reaplicadas por terceiros

® Sim
® Nao

Fonte: docs.google.com/forms, 2019.
Os docentes, ainda, informaram que realizam seus registros das préticas
realizadas em seminarios e congressos de pesquisa (63,6%); em publicacbes de
livros impressos ou e-book (40,9%); e em blog, facebook e outras redes sociais

(34,1%), como pode ser observado na Figura 9.

Figura 9 — Formas de difusdo do conhecimento das praticas realizadas pelos docentes do
Emitec/SEC/BA, 2019
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em seminarios e congressos de

} 28 (63.6%)
pesquisa.

em blog, facebook e outras redes
sociai...

em publicagdes de livros.
impressos ou e

0 10 20 30

Fonte: docs.google.com/forms, 2019.

Como foi destacado no inicio desta secdo, o tema difusdo do conhecimento
nao faz parte, de forma explicita, do presente capitulo, porém no doutorado do
DMMDC, seu principal pressuposto, € primar pela difusdo do conhecimento de
formas variadas, tornando essa categoria da pesquisa consoante com a proposta.
Com esse pressuposto, durante a observacao direta da pesquisa, foi percebido que,
no projeto pedagogico do Emitec/SEC/BA, existe a concepcao de difundir as praticas
exitosas. E, de fato, detectou-se a existéncia de motivacdo dos docentes, para
difundirem seus trabalhos exitosos, como aparecem nos resultados em que a
maioria da equipe realiza essa divulgacdo em congressos de pesquisa, assim como

em publicacdes de livros impressos ou e-book (Figura 9).

5 CONSIDERACOES FINAIS

O Ensino com Intermediacdo Tecnoldgica, caracteriza-se como um processo
educativo hibrido que vem sendo desenvolvido no estado da Bahia, fazendo uso dos
recursos digitais caracteristicos da Educacdo a Distancia (EaD), porém com
concepcao e legislagéo educacional do ensino presencial, e que vem sendo utilizado
para atender aos estudantes residentes em locais de dificil acesso da zona rural.
Assim, por todas as suas caracteristicas e resultados dessa pesquisa, a mediacao

tecnoldgica realizada pelo Emitec/SEC/BA, vem desenvolvendo um trabalho
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colaborativo docente/docente e docente/discente, com uso de estratégias variadas,
com a participacéo ativa desses alunos durante a teleaula, respondendo a pergunta
inicial dessa pesquisa, além de confirmar a hipétese prevista.

Em relacdo aos termos —colaboragaoll e —cooperagéoll, por vezes vem sendo
utilizadas como sindnimas, apesar de terem sentidos diferentes, em que a
colaboracédo pressupde atividades de forma coletiva, existindo uma interdependéncia
entre os pares envolvidos, sendo necessario a realizacdo de intensas interacfes
sociais, respeito as diferencas e pensamentos, além de buscar resultados que
beneficiem a todos os envolvidos. Ja cooperagcdo tem como cerne ajudar, auxiliar,
sem necessariamente, ocorrer interagdes sociais, em que todos os envolvidos saiam
ganhando.

Com essa premissa advém a concepcao de aprendizagem colaborativa em
gque os membros de uma comunidade do conhecimento (re)constroem suas
aprendizagens, com responsabilidade muatua partilhada, com énfase na tarefa, mas
também em sua continuidade, e com foco nos lagos ou interacdes sociais entre 0s
membros do grupo, colocando em prética os principios da inteligéncia coletiva, muito
presente nessa era digital. Essas interacfes sociais no processo de aprendizagem
colaborativa sdo essenciais para o desenvolvimento e constru¢gdo do conhecimento
dos estudantes, promovendo trocas intensas durante as teleaulas do
Emitec/SEC/BA.

E possivel, também concluir com essa pesquisa que a escolha das
estratégias utilizadas pelos docentes em suas teleaulas, ndo sao feitas
aleatoriamente, mas intencionalmente para promover a aprendizagem colaborativa
durante 0 momento de ocorréncia das aulas, nesse modelo de ensino hibrido
desenvolvido junto aos estudantes da zona rural, de dificil acesso com fito de

concluséo da educacgéao basica.
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