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Sociedades sem Empregos: Culpabilizar para
Flexibilizar (o sujeito)

Societies without Employment: to blame for
flexibilize (the individual)

Paulo Marinho,! Marinaide Freitas.?

Resumo: O presente artigo contextualiza-se na problematica das sociedades precarizadas
na oferta de empregos aos seus cidaddos e, concomitantemente, no sentimento de culpa
que estes internalizam conotando-se como “improdutivos e inuteis” (SENNETT, 2001).
Assume como objetivo discutir e compreender a problematica referida numa plataforma
interpretativa e argumentativa. Nessa base, consigna-se como intento contribuir para uma
reflexdo e andlise referente ao assunto apresentado, no sentido de apoiar a discussdo
tedrica e contribuir para a discussdo de politicas educacionais, sociais e econdmicas
nestes contextos e cenarios emergentes do século XXI, nos quais surgem mais
indagacbes do que respostas. IndagacOes sobre um presente-futuro que exige das
sociedades e de cada um de nés o (re) significar de conceitos e sentidos de trabalho e de
emprego dentro de um quadro de lutas paradigméticas da modernidade e poés-
modernidade.

Palavras-chave: Modernidade. Pds-Modernidade. (Des)emprego. Culpabilizacdo e
Flexibilizagao.

Abstract: The present article is contextualized in the problematic of societies precarized
in offer of jobs to its citizens and, at the same time, in feeling of guilt that they
internalize, connoting themselves as "unproductive and useless" (Sennett, 2001). It
assumes as objective to discuss and understand the problematic referred to in an
interpretive and argumentative platform. In this context, it consigns as intent to
contribute to reflection and analysis related to the subject presented, to support the
theoretical discussion and contribute to the discussion of educational, social and
economic policies in these contexts and emerging scenarios of the century, in which
emerge more questions than answers. Inquiries about a present-future that demands, from
societies and from each of us, the (re) meaning of concepts and meanings of work and
employment within a framework of paradigmatic struggles of modernity and
postmodernity.
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Introducéo

As sociedades enfrentam grandes mudangas a nivel do
desenvolvimento da atividade econémica, provocadas pela chegada das novas
tecnologias de informacdo e comunicacdo, que estdo a invadir todos 0s
contextos de trabalho.

Essa invasdo em todos os setores de producdo vem provocando um
novo progresso o qual Rifkin (2004, 2012) denominou de terceira revolugéo
industrial, designando-a também de era do pds-fordismo. Para o autor, esta nova
revolucdo surge logo ap6s a Il Guerra Mundial, afirmando, no entanto, que s6
nesse momento comega-se a sentir a sua influéncia a nivel da economia. E de
salientar que essa tecnologia ndo comporta apenas uma substituicdo fisica do
trabalho humano, mas também de atividades nas quais congrega a
imprescindibilidade da mente humana. Uma nova tecnologia de “méquinas
inteligentes” — robotica, telecomunicacBes, entre outras —, perfeitamente
programadas para concretizar trabalhos, quer a nivel de forca fisica quer a nivel
de tarefas administrativas.

Essa (re)evolucdo aparece como resposta ao mercado de trabalho, no
sentido de alcangar facilmente uma maior produtividade a um menor custo,
apelando assim a atualizagdo e reorganizacdo dos seus sistemas de trabalho.
Dessa forma, surge a reengenharia como reestruturacdo da organizacdo das
empresas, no sentido de simplificar os processos de producéo e de aumentar a
produtividade e, consequentemente, a imposicdo da flexibilizacdo dos
individuos aos seus contextos de trabalho e modos de producéo. Nesse sentido a
aposta de muitos empresarios foi entdo a reengenharia das suas empresas e a
diminuicdo do numero de trabalhadores. O que ao final de algum tempo,
constataram que com menos funciondrios, a produtividade industrial estava a
aumentar exponencialmente. Da-se assim, a automacao de todo o mercado de
trabalho, tornando um grande ndmero de trabalhadores em excedentes das
empresas.

Numa primeira visdo, a revolucado tecnoldgica transborda simplesmente
aspectos positivos, dado que se publicita que as novas tecnologias contribuirdo
para melhores condi¢des de trabalho, particularmente, no que diz respeito a
diminuicdo do nimero de horas de trabalho e melhores salarios. Neste cenério,
varios empresarios e economistas defendem que a Terceira Revolugdo Industrial
sera uma forte plataforma a nivel da economia, preenchida de beneficios para
“todos”. A ideia é que um aumento da produgdo provocard uma diminuicdo do
custo dos produtos e, consequentemente, uma diminui¢do do custo de vida e um
maior poder de compra.

Por outro lado, o aparecimento de novos mercados e por conseguinte o
surgir de novos postos de trabalho. No entanto, essa ideia parece mais uma
simples utopia do que uma realidade constatada. Para Rifkin (2004) a
automacdo e reengenharia das empresas estdo a provocar um nimero crescente
de empregados excedentes em todos os setores econdémicos e por conseguinte a
sua dispensa. A perspectiva deste autor é que toda esta mudanga causard um
grande e continuo aumento do desemprego e, consequentemente “o fim dos
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empregos” em todos os setores, agricultura, inddstria e servicos, em que muitas
das profissdes existentes apds a sua extingdo nunca mais serdo ressuscitadas.

Um mundo sem trabalho é, na visdo de cientistas, engenheiros e
empregadores um grande marco na histéria do homem, um mundo de liberdade
em que todos viverao livres da funcao ardua que € o trabalho.

Contudo, o0 que se esta a constatar € uma marginalizagdo pela pobreza
daqueles que ficam sem emprego, gerando uma era de grandes tumultos sociais,
revolucGes e crimes. Ao mesmo tempo, o desemprego provoca nos sujeitos um
sentimento de improdutividade e inutilidade perante a sociedade, entregando-os
a desanimos, depressdes e, por vezes, ao suicidio (Sennett, 2001).

Neste cenario, 0 progresso num ciclo de desenvolvimentos
consecutivos vai emaranhando tudo e todos e solicitando mudangas com
solucBes para os problemas sociais e ecbnomicos e, consequentemente, uma
maior e melhor qualidade de vida para todos. Um designio que a “promessa” da
modernidade parece ndo ter ainda conseguido concretizar. E assente nestas
ideias e pressupostos que congregamos referenciais tedricos-epistemoldgicos
para a compreensdo da problemética das sociedades precarizadas na oferta de
empregos e consequentemente, o sentimento de culpa que se internaliza nos
sujeitos.

Modernidade — de uma ordem prometida a uma desordem
estabelecida

A modernidade é apresentada por Giddens (1996), como uma forma de
organizacdo da vida social que surgiu no inicio do século XVII na Europa e que
se foi universalizando. Num sentido mais restrito, constituiu-se por meio de uma
crencga na ciéncia que permitiria tornar o mundo muito mais seguro e controlado.
A ciéncia positivista proporcionaria esse controle através da exploragao racional
da natureza em beneficio do aumento de bens de consumo, 0s quais criariam as
oportunidades de emancipacdo humana — liberdade e igualdade. A confianga
depositada na razdo instrumental justifica-se, portanto, pela promessa de
progresso que a ciéncia veicula, traduzindo-se este na criagdo crescente de
tecnologias cada vez mais avancadas. Rifkin (2004, p. 51) exemplifica bem o
momento vivenciado: Sua fé e sua crenca na ciéncia e na tecnologia seriam
recompensadas com uma futura sociedade de abundancia e ociosidade — a
tecnologia seria o novo escravo. Libertando a humanidade para brincar,
desperdicar tempo ou perseguir uma vocagdo maior.

Essa nova configuragdo social rompe com a forma de organizacdo das
culturas tradicionais, falando-se de um forte dinamismo da modernidade, onde o
industrialismo consiste no recurso a fontes de energia material inanimadas
capazes de sustentar o funcionamento das maquinas. Articula, desta forma, a
realizagdo de algumas tarefas pelas maquinas, a mao de obra do homem e a
transformacdo da matéria-prima na mercadoria final. Por conseguinte, este
processo industrial toma forma por meio da relagéo ciéncia—choque tecnoldgico,
a qual transforma o mundo natural num mundo fisico susceptivel de ser
manipulado pelo ser humano.

Nesse ambito da modernidade, o capitalismo é também algo que
emerge e que se refere ao sistema de producdo de mercadorias através da
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relacdo entre a propriedade privada do capital e o trabalho assalariado. A
empresa capitalista produz para mercados concorrenciais, onde a
competitividade exige uma necessidade de inovacdo e desenvolvimento
constante, para 0s quais a tecnologia desempenha um papel fulcral.

Na modernidade é constatado, também, o fendmeno da globalizagao.
Giddens (1996) define globalizagcdo como se consignando as relagdes sociais
que as diversas regides do planeta estabelecem entre si, como também nas suas
influéncias reciprocas. Quer isso dizer que um fendmeno que ocorre numa zona
geogréafica especifica pode influenciar a organizacdo social de outra zona
geograficamente distante.

O local e o global passam a estabelecer uma relacdo direta, embora
algumas vezes dialética. Um exemplo deste carater contraditério da
globalizacéo é o fato de se fazer emergir, simultaneamente, formas de afirmacéo
identitarias de culturas e contextos locais, e, por isso, especificos. E neste
sentido que também Berman (1982, p. 17) refere que, a medida que a
modernidade expande-se, o seu publico “multiplica-se numa multiddo de
fragmentos, que falam linguagens incomensuravelmente confidenciais”. A
modernidade perde, assim, a sua capacidade de organizar e dar sentido a vida
das pessoas.

No que concerne ao aparecimento da designacdo de globalizagéo,
Giddens (1996, p. 44) menciona a articulacdo entre modernidade e globalizacdo,
afirmando mesmo que “a modernidade ¢ inerentemente globalizante”.
Considera, por conseguinte, varias dimensdes da globalizagdo, sendo uma delas
a economia capitalista mundial, na medida em que determina quais 0s centros de
poder na economia mundial. Os Estados capitalistas e, por isso, centrais no
sistema econémico mundial podem promover envolvimentos econdmicos em
outras zonas distantes, embora estejam sediados em um territorio especifico.

Sumariando, e apoiando-nos nas palavras de Berman (1982), a
modernidade é um turbilhdo que subsiste por meio da industrializacdo da
producéo, da explosdo demografica, do crescimento urbano, dos sistemas de
comunicagdo de massa, dos Estados nacionais cada vez mais poderosos e dos
movimentos sociais de massas de nagdes que visam o auto-controle da sua vida.
Este turbilh&o, referido pelo autor, tem a ver com a variedade de tradi¢des que a
modernidade criou no seu seio, as quais, por sua vez, contribuiram para o seu
enriquecimento ou obscuridade atual.

No pensamento deste autor, a modernidade é:

[...] uma voz que conhece a dor e o terror, mas acredita na sua capacidade de
ser bem sucedida. Graves perigos estdo em toda a parte e podem eclodir a
qualquer momento, mas nem o ferimento mais profundo pode deter o fluxo e
refluxo da sua energia. Ironica e contraditdria, polifonica e dialéctica, essa voz
denuncia a vida moderna em nome dos valores que a prépria modernidade
criou, na esperanca — muitas vezes desesperancada — de que as modernidades
do amanhd e do depois do amanh& possam curar os ferimentos que afligem o
homem e a mulher modernos de hoje (Berman, 1982, p.: 23).

E pertinente demonstrar que de fato a modernidade tida como uma
forma de organizacdo da vida social que surgiu no inicio do século XVII na
Europa e que se foi universalizando, constituindo-se através de uma crenga na
ciéncia, a qual permitiria tornar o mundo muito mais seguro e controlado e criar
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oportunidades de emancipacdo humana — liberdade e igualdade (GIDDENS,
1996) — fracassou no seu objetivo, a exemplo:

Pela primeira vez na histéria americana, os afro-americanos ndo eram mais
necessarios no sistema econémico. [...] Cada vez mais, ele ndo é tdo explorado
economicamente, quanto ¢ irrelevante... os brancos dominantes ndo precisam
mais explorar a minoria negra: & medida que prossegue a automacao, sera mais
facil para o branco ignorar o negro. Ou seja, a América Branca, pela mais
perfeita aplicacdo da mecanizacdo e por uma forte aposta na automacéo,
desfaz-se do negro; e consequentemente, 0 negro se transforma de uma forca de
trabalho explorada, num paria (Rifkin, 2004, p. 85).

Permanece constando que a modernidade falhou e, ainda, ndo
concretizou as suas promessas de emancipacdo, de liberdade e igualdade para
todos, arrastando as sociedades para desordens complexas, fazendo emergir um
novo conceito de uma nova era — uma era consignada Pds — Pds-moderno, pds-
industrial, p6s-fordismo, pds-capitalismo, pos-regulacéo, pds-mercado.

Uma nova era — na desordem a procura de nova ordem

Num momento em que a desordem parece desmantelar a ordem e mostra a sua
face revelando-se como impulsionador de possiveis novas ordens, sentimo-nos
traidos pela ordem que achdvamos que tinhamos construido. De um momento
para 0 outro, vemo-nos sem o nome da coisa e isto desorienta-nos — ficamos
perdidos dentro da coisa que acabamos de criar e ndo a conseguimos
identificar. Talvez a coisa seja a mesma, talvez seja outra coisa. Os termos que
desde os finais do século XX séo apresentados para definir esta nova era é de
uma variedade alucinante. Entre as vérias possibilidades, o conceito de pos-
modernidade emerge como resposta a incognita que nos atordoa. Para uns, a
certeza do encontro do cddigo linguistico perfeito para designar e interpretar a
era em que hoje vivemos assente num desenvolvimento desenfreado das
tecnologias de informagdo, numa globalizacdo da propria informacgéo e numa
comunicagdo da mundializacdo da economia; para outros, a incerteza e até o
total desacordo do nome escolhido para o baptismo (Marinho; Carvalho, 2014).

Os autores acima referem que vivenciamos uma “nova era”, na qual
parece ter vindo colocar em causa as ordens anteriormente estabelecidas,
salientando que o conceito de pds-modernidade parece emergir como aquele que
melhor podera designar a “nova coisa” que nos desorienta e que nos coloca em
situacdo de conflitos.

N&o obstante Giddens (1996, p. 2) vem dizer que “longe de entrarmos
numa época de pés-modernidade, estamos, antes a iniciar uma época em que as
consequéncias da modernidade mostram-se mais radicalizadas e universalizadas
do que antes”. Ou seja, todo esse contexto histérico que vivemos é um resultado
de todo o processo da modernidade.

De outra forma, Alain Touraine (1998, p. 14) referencia este momento,
onde a cultura ja ndo é o comando da organizagdo social e essa ja ndo comanda
a atividade técnica e econémica — “Cultura e economia, mundo instrumental e
mundo simbdlico estdo a separar-se”, alvitrando outro conceito para definir e
caracterizar melhor este turbilhdo que o mundo parece ter entrado e dele ndo
quer sair — a desmodernizacdo. Segundo este autor, a sociedade cai enquanto
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modelo de ordem, o que leva a uma “crise social” onde a globalizacdo ¢ a base
de suporte. Deixamos de ser aquilo que fazemos para nos tornarmos “estranhos
as condutas que nos fazem ter os aparelhos econdmicos, politicos ou culturais
que organizam a nossa experiéncia” (Touraine, 1998, p. 35).

Neste cenario, tudo parece ter entrado num rodopio de desorganizagédo
total, o que era dado como certo e organizado comeca por se transformar no
incerto e no instavel. Se anteriormente na modernidade, o capitalismo
caracterizava-se por um capitalismo organizado com industrias extrativo-
manufatureiras como fontes dominantes de emprego e uma busca de economias
de escala através do aumento da dimensdo na fabrica, agora o capitalismo
transformou-se em um capitalismo desorganizado, onde o declinio das
indlstrias extrativo-manufatureiras e ascensdo das indUstrias de servigos e
organizacionais estdo bem patentes. Uma dispersdo, diversificacdo da divisdo
territorial-espacial do trabalho, uma passagem de producdo fordista para uma
producdo pos-fordista e onde o trabalho é caracterizado por multiplas tarefas
retirou a seguranca até ai conquistada.

As institui¢des, o trabalho e os modos de produgdo entraram em crise e
tudo indica que essa crise ndo os quer abandonar. Como referencia Magalhées
(1995), o conceito de poés-fordismo pretende dar conta dessa crise e
consequentemente da radicalizagcdo acontecida nas instituicbes e modos de
producdo modernos que se traduziram em transformagdo na producdo e no
consumo, e no modo como tais alteracGes se explicitaram nas formas de viver e
de pensar a vida em sociedade. A crise da regulagdo fordista veio implantar a
desregulacao social, fazendo com que nem a “comunidade, nem o Estado, nem o
mercado fossem capazes de, por si sO, garantirem o processo de regulagdo”
(Magalhaes, 1995).

O desenvolvimento das sociedades assentes numa relagdo Homem-
Ciéncia-Méaquina prometera, a todos os homens e mulheres, uma vida de maior
qualidade e estabilidade econémica. No entanto, a evolucdo da tecnologia, que
inicialmente comeca por libertar a forga escrava na agricultura e langando a méo
de obra para o setor da indUstria e, consequentemente, para o setor dos servigos,
leva ao aparecimento de novas politicas econdmicas, de trabalho e de producdo.
Nesta evolucdo, surpreendentemente, conquistamos a terceira revolugéo
industrial (Rifkin, 2004), e uma nova era do pés-industrial, pds-fordismo, pos-
capitalismo, pos-regulacdo, p6s-mercado, entre outros.

Todo esse emaranhar de conceitos decifram bem a era de desordem e
complexidade que se vive de momento, a qual muitos aclamam como ja foi
referenciado, de p6s-moderno. Seja qual for a sua designagdo, a verdade é que
algo de novo estd a surgir nas sociedades, ndo estando estas a conseguir
encontrar mudangas que estejam a corresponder a um verdadeiro
desenvolvimento sustentavel. Esta terceira revolugdo industrial assente na
plataforma do avango da tecnologia e na reengenharia, constituiu-se como um
dos mecanismos principais de revolugdo em todos os setores — primario,
secundario e terciario. Nesse sentido, Rifkin (2004, p. 117) afirma que:

A revolugdo da alta tecnologia ndo é normalmente
associada a agricultura. Entretanto, alguns dos avangos mais
impressionantes na automagéo estdo ocorrendo na agricultura. Embora
ultimamente a atencdo publica tenha se voltado para os efeitos do
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desemprego tecnol6gico nos sectores industrial e de servigos, uma
revolugdo tecnoldgica igualmente profunda estd mudando a natureza da
agricultura moderna e, em seu processo, levando questbes sobre o
futuro da méo de obra agricola em todo o mundo. [...] Novos avangos nas
ciéncias da informac&o e nas humanas ameagam acabar com a agricultura ao ar
livre [...] as mudangas tecnoldgicas na producéo de alimentos estdo levando a
um mundo sem agricultores, com efeitos imprevisiveis para 2,4 bilhGes de
pessoas que dependem da terra para sua sobrevivéncia.

Complementa, ainda o pesquisador, que:

Alguns dos avangos mais dramaticos na reengenharia e no deslocamento
tecnoldgico estdo ocorrendo na indUstria automotiva. [...] o pés-fordismo esta
transformando rapidamente a industria automobilistica em todo o mundo. Ao
mesmo tempo, a reestruturagdo pds-fordismo estd resultando em demissdes
macicas de operarios (Rifkin, 2004 p. 139).

Todos o0s contextos possiveis de trabalho estdo a ser automatizados em
grande escala e, a dispensar 0s seus respectivos trabalhadores. Assistimos,
também, a um desenvolvimento desgovernado das tecnologias da informacao
mais do que qualquer outro setor. Todos utilizamos e testemunhamos a
facilidade de comunicacdo com alguém que se encontra no outro extremo do
globo. Esta comunicacdo pode ser direta — em tempo real. Nesta linha é ja bem
presente como o setor de servicos esté a entrar na guerra dos despedimentos.

Computadores capazes de compreender a fala, ler textos manuscritos e executar
tarefas anteriormente desempenhados pelos seres humanos prenunciam uma
nova era na qual as indlstrias de servi¢os, a exemplo das industrias de
manufactuar, estardo cada vez mais sob o dominio da automagdo. [...] A
AT&T anunciou que esta substituindo mais de seis mil operadores de ligac6es
a longa distancia por tecnologia de reconhecimento [...] os sectores bancario e
de seguros ja comecaram a fazer a transicdo para a Terceira Revolucdo
Industrial. Provavelmente caird em 25% e mais de 20% dos bancérios perderdo
seus empregos. [...] as secretarias sdo as primeiras vitimas da revolugcdo do
escritorio electronico (Rifkin, 2004, p. 160-161).

Esta revolucgdo industrial estd a remeter para o desemprego milhges de
pessoas. Ndo estdo a surgir setores que consigam absorver este “mar humano”
que ndo tem emprego. Pois, 0 pequeno setor emergente — 0 do conhecimento
(empreendedores, cientistas, técnicos, programadores, profissionais, educadores,
consultores) é, apenas, de uma pequena elite, no futuro, serdo, também
dispensados pelo avango feroz nas ciéncias de informacéo e das comunicacdes.
Nesse cendrio, a terceira revolucdo industrial estd a despontar, como referencia
Rifkin (2004), duas forc¢as globais que polarizam a populagdo mundial em duas
forcas irreconcilidveis e antagOnicas: de um lado uma nova elite que controlam
as tecnologias e as forgas de produgdo e de outro, um nimero sem precedentes
de trabalhadores demitidos.

A modernidade falhou e a “nova era” estd com dificuldade em
encontrar o caminho de desenvolvimento sustentdvel nesse mundo global
desordenado e desorientado em constante mudanca na procura de um equilibrio.
Nesse sentido € oportuno questionar: Que futuro nos reserva? Uma sociedade
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sem empregos? Sociedade(s) com novas classes, com novas profissdes? Ou de
“ndo-classe de nao-trabalhadores” (Gorz, 1983)? Que consequéncias trara para a
humanidade, muito particularmente para o individuo que solitariamente vive e
vivera dias na ociosidade sem emprego? Quem responsabilizar? Questdes como
estas exigem uma reflexdo profunda, de modo que cada um possa encontrar um
novo caminho de respostas possiveis para enfrentar uma realidade que se
avizinha demasiado cruel para homens e mulheres desempregados, na qual, sdo
culpabilizados pelo fim dos seus empregos.

Culpabilizando o sujeito

Em muitos espagos, momentos e sentidos de ordem planetéaria, somos
bombardeados pelas noticias “repletas de novidades sobre produtividade enxuta,
reengenharia, gerenciamento da qualidade total, pos-fordismo, demissdes e
redugdo de estruturas” (Rifkin, 2004, p. 5). Em cada segundo milhares de
pessoas sdo dispensadas dos seus postos de trabalho. Uma nova era de
desemprego esta a pautar o cotidiano das sociedades (Gennari; Albuquerque,
2011). “A vida como a conhecemos esta sendo alterada de modo fundamental”
(Rifkin, 2004, p. 5).

Se numa primeira revolucdo industrial, as tecnologias industriais
substituiram a forga fisica do trabalho humano, de momento as emergentes
tecnologias assentes no computador estdo a substituir a “propria mente humana
colocando maquinas inteligentes no lugar dos seres humanos em toda a escala
da atividade economica” (Rifkin, 1995, p. 5). Como afimou Frangois Mitterrand
(apud Rifkin, 2004) “as maquinas sdo o novo proletariado” e Attali confirmou
“a classe trabalhadora esta recebendo o seu bilhete azul”.

Nesse contexto apocaliptico, silenciosamente, culpabiliza-se o sujeito
como sendo o principal responsavel. Vivemos na era da formagdo como forma
de colmatar caréncias de saberes e assumindo o sujeito como reciclavel no
conhecimento necessario e especifico para o mercado de trabalho. Contudo, o
que se constata, € que o processo de formagdo ndo esta a dar resposta a esse
mercado de trabalho.

A tecnologia continua a dispensar milhdes de pessoas, sem considerar
0s seus conhecimentos e saberes especificos, simplesmente porque os postos de
trabalho existentes ndo necessitam de tantos sujeitos “reciclaveis”. Nesse
sentido, por que continuar a responsabilizar o0s sujeitos? O slogan
“fantasmagorico” da culpabilizagdo estd silenciosamente a surtir efeitos
estonteantes na identidade dos sujeitos. Contribuindo assim, para que seja
remetido a um mal-estar e se auto-culpe pela situacdo vivida, envolvendo-se
numa crise de identidades — individual, profissional e coletiva.

Dubar (2006) define a crise como resultado de uma “perturbacdo das
referéncias, da denominagdo dos sistemas simbolicos” provocado pela
transformagdo de “normas, modelos, de terminologia” que, consequentemente,
pde em causa as “formas de subjectividade, o funcionamento psiquico e das
formas de individualidade” (2006, p. 15). Neste sentido, esse autor apresenta
entre outras a crise das identidades profissionais. ldentidades essas, que vamos
construindo no percurso e relacdo trabalho-empresa. Na exclusdo desse percurso
e relagdo, remete o sujeito para uma crise que o marginalizard na sociedade. Os
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individuos vao interiorizando a sua perda do posto de trabalho como
responsabilidade exclusivamente de si e para si.

Em particular, muitos jovens qualificados defrontam-se com uma
sensacdo de desqualificacdo, pondo em causa todo o percurso efetuado de
formacdo, considerando inGtil e corresponsabilizando-se na sua prépria
inutilidade. Richard Sennett (2001) aclara na sua obra “A corrosdo do caracter”,
a impressionante responsabilidade, que as pessoas assumem para si os fatos que
estdo exteriormente fora do seu controle, como é o caso das consequéncias do
fim do emprego neste novo capitalismo. A culpa é o sentimento que se urde no
sujeito tornando-se familiar, remetendo-o0 para uma crise permanente e atroz,
como referencia o autor: corroendo o seu proprio carater.

Nesse cendrio, em que a pessoa humana, degradantemente, vai
vivendo, sdo preferidos discursos por vezes sarcasticos como forma de
impulsionar as pessoas a uma resiliéncia em uma sociedade que joga
constantemente um jogo de magica, onde “As sociedades separam-se ou juntam-
se, 0s empregos aparecem ¢ desaparecem, como acontecimentos sem ligagdes”
(Sennett, 2001, p. 46). Nesses discursos é solicitado a necessidade de se
transformarem em pessoas flexiveis — era da flexibilidade.

Flexibilizar— um caminho para a mudanca?

A destrui¢do criativa [...] exige pessoas que ndo se aflijam por ndo saber as
consequéncias da mudanca, ou que vem a seguir. A maioria das pessoas, no
entanto, ndo estd a vontade com a mudanga desta forma despreocupada e
negligente (Shumpeter, apud Sennett, 2001, p. 46).

Mudar ndo se constitui um processo simples e facilitado, exige que
algo de nds se transforme. Sennett (2001) sustenta que mudanca significa desvio
e que este, por sua vez, direciona-se para um desvio de ética e um desvio
emocional. Neste caso especifico, para a ética de trabalho e para 0 nosso poder
de gerir, positivamente ou negativamente, 0 nosso campo emocional referente
aos contextos e situacdes vividas. E nesta mudanca, abruptamente solicitada e
muitas das vezes legislada, que nos vdo impondo, neste contexto de sociedades
sem emprego; a ordem para a flexibilizagdo como sendo esta um caminho
possivel para a mudancga, e assim, encontrar sem qualquer problema 0 nosso
novo lugar. Sera isto assim tdo facil e espontaneo?

Rifkin (2004) demonstra bem que o caminho que as sociedades estéo a
tracar, a flexibilizagdo, podera ser apenas uma forma de silenciar possiveis
tumultos sociais que de certa forma j& estdo a tomar lugar em vérios locais do
mundo. Pois, 0 desemprego em massa e a pobreza generalizada ndo estdo a ser
solucionados pelas varias medidas propostas, aumentando assim os problemas
vivenciados pelas popula¢6es marginalizadas. Muitos paises sdo ja exemplos no
qual o desemprego estd levando a tumultos sociais e a surgimento de
movimentos politicos neofacistas. Eleitores amedrontados e zangados
demonstram as suas frustragdes nas urnas, apoiando partidos extremistas.

Para apresentar a flexibilizagdo, Sennett (2001) sugere a analise do
significado da prdpria palavra como “a capacidade da arvore de ceder e
recuperar, de alterar e estabelecer a sua forma”. Referindo que o ideal seria que
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0 comportamento humano suportasse estas caracteristicas, uma vez que 0
ajudariam na integracdo da mudanca, mas “sem ser quebrado por ela” (Sennett,
2001, p. 73). Ou seja, ser mais livre na escolha, no pensamento e na acéo sem
ser oprimido. Serd que isso acontece? Ou estar-se-4 a assistir a uma
flexibilizagdo que tem tido como objetivo utilizar for¢as que “vergam as
pessoas”?

O mesmo autor afirma que a nova economia politica esta a trair esta
ansia pessoal de liberdade — “A aversdo a rotina burocratica e a procura de
flexibilidade produziu novas estruturas de poder e controlo, em vez de ter criado
condi¢des que nos tornassem livres” (Sennett, 2001, p. 74). Assim, identifica o
sistema desse poder em trés formas escondidas de flexibilidade — reinvencéo
descontinua das instituicBes, especializacdo flexivel de producdo e
concentracdo do poder sem centralizacio. Referente & reinvengdo descontinua
das instituigdes, Rifkin (2004) identifica na sua obra “O fim dos empregos”, a
reengenharia como um instrumento principal a ser utilizado para este fim. No
que concerne a especializacdo flexivel de producdo, apresenta o p6s-fordismo
como a plataforma deste processo. A concentracdo do poder sem centralizacéo é
referida na forma como estd sendo oferecida o maior controle as partes
envolvidas de producdo. No entanto, Sennett (2001) afirma que esta posicéo é
falsa, dado que o controle estd a ser exercido na fixacdo de objetivos de
producéo ou de lucro a cada unidade de trabalho.

Em sintese e referenciando Sennett (2001, p. 80) — “A especializa¢do
flexivel é a antitese do sistema de produgdo corporizado pelo fordismo™ em que,
momentaneamente, é solicitado aos sujeitos a sua readaptacéo e a inovagdo na
acdo. Como anteriormente referenciamos a metéfora da arvore de Sennett,
langamos agora a sua propria questdo apresentada neste contexto — “Havera
limites ao ponto a que as pessoas sdo forgadas a vergar-se? O governo podera
dar as pessoas algo como a forca ténsil de uma arvore, de modo que os
individuos ndo quebrem sobre a for¢a da mudanga?” (Sennet, 2001, p. 82)

Dentro desse quadro interrogativo constatamos uma sensacdo de
fracasso e de culpabilizacdo do fim dos empregos que cada sujeito vai vivendo,
reconhecendo em cada um, a culpa e a interiorizacdo de um sentimento de
incapacidade e inutilidade. A “sensacdo de que n&o tinha &ncora [...] Mudanga,
oportunidade, novo: tudo soava a oco [...]” (Sennet, 2001, p. 82). Estas séo as
varias sensag0es transcritas por Sennett de personagens que se vdo orientando
neste mundo de desemprego que exige ser-se flexivel.

Para nao concluir...

Novas respostas assertivas Sdo prementes emergirem nesse Cenario
global, no qual o ser humano, que vai solicitando uma mudanga para uma nova
ordem econdmica e social possa efetivamente encontrar um verdadeiro
desenvolvimento, em que o trabalho assume um lugar fundamental em todo este
processo. Pois, ainda hoje, século XXI, o trabalho/emprego é o eixo fulcral para
toda a organizacdo social, dado que é através dele que cada individuo acede a
sua cidadania.

Nesse contexto presente e o que o futuro proximo nos promete, parecer
ser um acesso cada vez menor ou até escasso a este bem precioso que € o “ter”

Rev. Bras. de Educ. de Jov. e Adultos
vol. 6, ahead of print, 2018
ISSN 2317-6571



51

emprego, pois, 0 mesmo parece querer entrar num processo de extingdo. Em
consequéncia, é de questionar: Serd que € isso mesmo que esta a acontecer? O
trabalho continuara a existir e, 0 emprego, esse sim, sera aniquilado pela
maquina e ultimamente pela terceira revolugdo industrial?

De fato, parece comegar a existir um contrassenso, existe trabalho,
contudo parece ndo existir empregos, ou se o existe, os funcionarios podem se
constituirem em outras faces e membros — rostos robotizados. Neste contexto
como se acedera vivéncias de cidadania? Sabendo que a cidadania se conquista
por meio do acesso ao trabalho/emprego? Ficar-se-4 privado dessa mesma
cidadania?

O futuro que nos aguarda constituir-se-a assim tdo apocaliptico? Talvez
0 seja, ou talvez seja apenas um futuro que exige, das sociedades e de cada um
de nos, o reformular do conceito que hoje temos de trabalho e de emprego.
Criando talvez, outros sentidos e outros significados destes conceitos e outras
formas de acdo em “sociedades sem empregos” ou ainda a necessidade urgente
de reorganizar as relages humanas — da hierarquia vertical para o poder lateral
— que tera grande influéncia no jeito como iremos lidar com o comércio, como
governaremos a sociedade e educaremos nossos filhos (Rifkin, 2012), e assim,
encontrar novas formas de conquistar os acessos aos seus direitos e deveres — ao
direiro de cidadania.
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