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De acuerdo con Blog Latam University. (2023), las organizaciones son las que
proyectan, crean, perfeccionan, desarrollan, producen, distribuyen y entregan todo lo
gue necesitamos para vivir; “los seres humanos nacemos, vivimos y morimos en las
organizaciones”.

Las organizaciones estan presentes en nuestra vida diaria, con cada actividad
gue realizamos y en cada meta que perseguimos, ademas, estan relacionadas con el
contexto y con los cambios que este sufre. Una organizacion no es estatica, sino que
se ajusta y adapta al entorno cambiante.

Es por ello que entender a una organizacion simplemente como “una empresa”,
es reducir tremendamente su significado. Una gestion organizacional adecuada, con
el objetivo de llevar a una empresa al éxito, debe partir siempre del concepto de
organizaciéon completo, y desarrollar todas las estrategias en funcién de su correcta
comprension.

La gestion organizacional es el proceso de organizar, planificar y controlar
eficientemente los recursos y el personal de la organizacion con el fin de alcanzar un
objetivo predefinido.

Por tanto percibir, entender y asumir la gestibn organizacional desde la
innovacion, la vision integral, holistica y estableciendo sinergias constituye la esencia
de este proceso para que sea exitoso; donde deben confluir ademas todos los

implicados en ella.
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Las empresas exitosas centran su atencion en los procesos organizacionales,
pues a través de una adecuada gestidn interna, se planifican, organizan y optimizan
procesos, ademas se controlan los recursos tangibles; ya sean técnicos, humanos,
financieros, materiales, tecnoldgicos, o de conocimiento e ideologia.

Todo ello sin descuidar el servicio al cliente, mostrar empatia por sus
necesidades, contar con un servicio de alta calidad, resolutivo, anticiparse a los
problemas, mantener una comunicacion clara, fluida, concisa; manteniendo contacto
y retroalimentacion continua.

Por consiguiente la gestion de las organizaciones de hoy debe repensarse y
adaptarse al entorno para que responda a sus necesidades y demandas.

El Dossier que se presenta abarca 10 articulos con enfoque organizacional,
encontrandose trabajos que abordan: Capacidad de gestion de la innovacion en un
parque nacional o area protegida; Insercién del agroturismo en el sector cooperativo
de zonas tabacaleras; Metodologia de disefio de proyectos en empresas de la
agricultura; Evaluacién del sistema de extraccion de resina en la produccion forestal;
Indicadores de competitividad turistica a partir de variables de prediccion; Perfil, de
cargo por competencias como parte de la organizacion del trabajo; Sistemas de
gestién de la calidad en servicios de salud; Estudio estadistico para la relacion de las
bajas académicas en estudiante de primer afio de Ingenieria Industrial; Propuestas
para medir competitividad turistica; Analisis de la Evolucion en la formacién de
Ingenieros Industriales en Cuba; son las propuestas que se ponen a su consideracion.

Todas ellas aportando analisis de la produccion o los servicios, sin desligarse
de su propio contexto, particularidades y cultura organizacional.

Al respecto se coincide con Reyes y Moros (2018) al plantear que la cultura
organizacional encierra un sistema de significados compartidos por los miembros de
la organizacion, los cuales son el resultado de una construccion social constituida a
través de simbolos y como tal deben ser interpretados. Dichos simbolos se encuentran
determinados por el conjunto de normas, creencias, expectativas, mitos, valores,
estilos de liderazgo, tipo de didlogo que se establece y que los individuos lo van
incorporando en su practica cotidiana dentro de la organizacion como el modo, mas o

menos correcto, de ser y de actuar dentro de ella.
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La cultura organizacional es parte constitutiva, esencial y de la propia
naturaleza de la organizacion, no es estatica, es de naturaleza dindmica y fluctia en
funcidon de multiples factores, siendo los mas representativos aquellos relacionados
con la direccion, las diferentes subculturas que emergen, las condiciones
macroecondmicas y sociales en las que se inserta la organizacién y los elementos
discursivos que contribuyen a generar un sentido de identidad determinado.

Por tanto apostar por esa gestion organizacional desde una perspectiva global
es la clave del Exito de nuestras organizaciones y sin duda alguna constituye punto
de partida para mejorar su desempefo y alcance.
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