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Resumo

A pandemia da COVID-19 gerou um grande volume de informacdes que foram rapidamente
espalhadas e difundidas na sociedade. A infodemia é ocasionada devido a capacidade das redes
sociais em elevar o fluxo de compartilhamento de informacdes, tornando cada vez mais fécil a
disseminagdo de noticias falsas e mais dificil de diferi-las das noticias veridicas. Dessa forma, se faz
necessario a utilizagdo de um modelo computacional para classificar informacdes, voltado a
deteccdo de fake news. Sendo assim, idealizou-se uma aplicacdo a qual permite o cadastro de
informagbes no formato de texto ou imagem, as quais sdo classificadas por um algoritmo e
apresentadas em um painel, facilitando assim a verificacdo da veracidade dessas informagdes.

Palavras-chave: infodemia; Fake news; Modelo computacional.
Abstract

The COVID-19 pandemic generated a large volume of information that was quickly spread and
disseminated in society. The infodemic is caused by the ability of social networks to increase the
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flow of information sharing, making it easier to spread false news and more difficult to differ from
true news. Thus, it is necessary to use a computational model to classify information, aimed at
detecting fake news. Therefore, an application was idealized which allows the registration of
information in text or image format, which are classified by an algorithm and presented in a panel,
thus facilitating the verification of the veracity of this information.

Keywords: Infodemic; Fake News; Computational model.

Resumen

La pandemia del COVID-19 generd un gran volumen de informacién que fue rapidamente difundida
en lasociedad. Lainfodemia es causada por la capacidad de las redes sociales para aumentar el flujo
de intercambio de informacidn, lo que facilita la difusién de noticias falsas y dificulta la
diferenciacion de las noticias verdaderas. Por lo tanto, es necesario utilizar un modelo
computacional para clasificar la informacién, con el objetivo de detectar noticias falsas. Por ello, se
idealizé una aplicacién que permita el registro de informacién en formato de texto o imagen, las
cuales son clasificadas por un algoritmo y presentadas en un panel, facilitando asf la verificaciéon de
la veracidad de esta informacién.

Palabras clave: Infodemia; Fake News; Modelo computacional.

Introducao

Em marco de 2020, a Organizacdo Mundial de Saide (OMS) declarou estado de
pandemia pela infec¢do provocada pelo novo coronavirus - SARS CoV-2. Os impactos da
doenca provocada pelo virus foram sentidos mundialmente. A doenca ja fez 3,71 milhdes
de vitimas e foi responsavel pela infeccao de 151 milhGes de pessoas. No Brasil, ndo houve
controle efetivo da Covid-19 apresentando cendrio tragico que, em 30 de abril de 2021,
totalizam nimeros como: 401 mil mortes e 14,6 milhdes de infectados. Os dados sdo do dia
30 de abril de 2021, considerado o més mais letal da pandemia no Brasil.

Todo esse contexto de emergéncia em saude publica ndo pode ser “descolado” de
um problema que a Organiza¢do Pan-Americana de Satide (OPAS) nomeou, também em
mar¢o de 2020, como “infodemia”, definido como um excesso de informagdes precisas ou
imprecisas que, quando necessario, tornam dificil encontrar fontes idéneas e orientacdes
confidveis. “A palavra infodemia se refere a um grande aumento no volume de informagdes
associadas a um assunto especifico, que podem se multiplicar exponencialmente em

pouco tempo devido” (OPAS, 2020).
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O contexto de desinformacdo e das noticias falsas - ou fake news - que circunda a
pandemia da Covid-19 e parece tangenciar as questdes sobre a doenca desde os primeiros
alertas emitidos € objeto de pesquisa pela complexidade que o fendmeno apresenta. A
infodemia e a epidemia de desinformacdo tém terreno fértil em sociedades em que o
acesso a informagao se da, sobremaneira, pelo celular conectado a internet e as midias
sociais. De acordo com o Relatdrio Digital de 2021 da We Are Social e da Hootsuite, a
disseminacao de fake news nas midias digitais é uma das principais preocupacfes dos
brasileiros entrevistados. Embora o termo infodemia tenha emergido a partir da pandemia
da Covid-19, a desinformacao tem raizes mais profundas na histéria.

O fen6meno das fake news, em si, ndo é novo. Contudo, quando as noticias falsas
atingem as redes digitais - em razao da hiperconexdao e da hiperpolitizacdo - passa a
preocupar os pesquisadores. Em 2016, dois importantes acontecimentos marcaram a
ascensao do termo fake news: o processo do Brexit, no Reino Unido, e as elei¢cbes de
Donald Trump como presidente dos Estados Unidos. Durante a campanha de 2016, Trump
passou a acusar a imprensa daquele pais de produzir fake news, quando o colocava em
situacdao pouco favoravel. Em 2018, Trump chegou a criar o prémio Fake News Awards para
repdrteres que cometeram erros e fizeram previsdes equivocadas, bem como para os
meios de comunicacdo que produziram informacdes falsas antes e durante seu governo.

Em 2018, a mesma estratégia de disseminacdo de fake news, como propaganda,
durante as elei¢cbes foi utilizada no Brasil pelo candidato vitorioso no pais. Dada a
complexidade que o fenébmeno das fake news, da desinformacdo e da infodemia
apresentam como desafio para as sociedades complexas, a pesquisa e a inovacao
tecnoldgica sao reclamadas para atuarem nesse contexto de problemas multifacetados,
exigindo o desenvolvimento de solu¢des praticas que contribuam para melhorar o cenario,
resolver parte do problema e dar condi¢cbes para que a sociedade possa enfrentar o caos
informacional gerado pela infodemia.

Dessa forma, as fake news podem gerar consequéncias irreversiveis em cenarios
politicos e econdmicos. Porém, em situa¢des que envolvem a saude humana e emergéncias
sanitdrias como a pandemia da Covid-19, as consequéncias podem ser nefastas,
acarretando mortes evitdveis. Henriques (2018) alerta que informacbes equivocadas
podem levar os individuos a comportamentos geradores de risco, seja pelo uso de

medicamentos de forma indiscriminada, por exemplo, ou pela recusa a tecnologias, como
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avacina e amedidas de protecao necessdrias, podendo levar sistemas de saide ao colapso.
A recomendacdo por parte de autoridades e de alguns profissionais de saldde de
tratamentos sem qualquer evidéncia cientifica, popularmente conhecidas como Kit Covid,
tem criado um falso cendrio de seguranca e protecao, inflado as unidades de saiide com
pacientes com quadros graves de Covid-19, além de outras enfermidades provocadas pelo
uso indevido de medicacdes.

Santos (2020) esclarece que em um contexto especifico como o da pandemia, os
efeitos da circulacdo de fake news sdao peculiares, uma vez que a situacdo de
distanciamento social, de parco conhecimento sobre a doenca e de exploracdo de possiveis
estratégias de combate a Covid-19 tendem a criar um cendrio propicio a desinformagao.
Desse modo, identificamos que o inimigo da satde e da vida das pessoas - fake news sobre
Covid-19 - é disseminado gracas a automacao, ao uso de algoritmos criando “bolhas
informacionais” perniciosas para a saude publica, saide coletiva e individual.

Nesse sentido, nosso trabalho tem como seguinte pergunta norteadora: “De que
modo podemos facilitar o rastreamento de informacdes falsas sobre a Covid-19 com o uso
de inteligéncia artificial?”’. Nossa pergunta se assenta na constatacdo de que as redes
digitais como Facebook, Twitter, Instagram, WhatsApp, Telegram, entre outras, tém
capital intelectual e tecnoldgico robusto para combater as fake news.

Portanto, pretende-se contribuir na andlise de informacdes referentes a COVID-19
por meio da criacao de um dashboard que possa ser acessado tanto no ambiente mobile
quanto no desktop facilitando a visualizacao dos dados e aprimorando os conhecimentos
para rastreio e deteccao de fake news. Ademais, demonstrar que com conhecimentos de
inteligéncia artificial, uso de linguagem Python e de processamento de redes neurais, a
partir da aprendizagem de mdquina (machine learning), é possivel encaminhar acbes para
que as autoridades e organizacbes competentes possam pressionar as grandes
corporagOes que integram as redes digitais para que se comprometam, envolvam e se
responsabilizem a combater o fenémeno das fake news, evidenciando a importancia da

preservacao da vida e da saude das pessoas.

- Objetivos

e Criacao dainterface de interagcao com o usudrio;

e Desenvolvimento de uma APl REST, para trocar dados com o frontend;
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® Modelagem de uma IA para classificagao de fake news.

Fundamentacdo Tedrica

Para a criacdo da aplicacao idealizada torna-se necessario dominar as ferramentas
que possibilitem a implementacdo, dessa forma serd apresentado os principais conceitos e
tecnologias utilizadas para a modelagem computacional do sistema de rastreamento,
classificagdo e exibi¢ao de fake news. A arquitetura dos sistemas para web sdo divididos na
camada de apresentacdo (frontend) e na camada de regra de negdcio (backend), os

recursos de bibliotecas e frameworks estruturam essas duas camadas.

- Frontend

A camada de apresentacao tem como base o HTML - HyperText Markup Language,
CSS- Cascading Style Sheets e JavaScript. Segundo Flanagan (2013), o HTML, é utilizado
para especificar o conteddo de paginas web; CSS, para especificar a apresentacdo dessas
paginas; e JavaScript, para especificar o comportamento delas. Ainda que essas
tecnologias formem a base do frontend existem, bibliotecas e frameworks que facilitam o
desenvolvimento web, tais como React, Bootstrap, Vue.Js, entre outros. Na Figura 01 é
possivel observar um Roadmap (roteiro) das principais tecnologias aplicadas ao

desenvolvimento frontend.

Figura o1. Principais tecnologias aplicadas ao desenvolvimento frontend
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Fonte: Autores (2022)
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- Backend

O backend é todo o sistema que estrutura uma aplicacdo, portanto é 13 que ficam as
regras de negdcio, a Figura 02 apresenta as principais partes desse sistema. O JavaScript
embora seja mais utilizado no lado do usudrio (client-side), também pode ser utilizado no
lado do servidor (server-side), assim, utiliza-se Node.js para o desenvolvimento do backend.
O Node.js é um ambiente de servidor de cédigo aberto que possibilita a execucdo de
aplicagbes escritas em JavaScript e pode atuar, em aplica¢bes para a Internet, como uma
linguagem de programacao server-side (OLIVEIRA & ZANETTI 2020). Para aplicacbes que
unificam o frontend e o backend pode ser utilizado o framework EJS (Embedded JavaScript
templating) que fornece uma forma facil de transportar dados do lado do servidor para o

lado do cliente.

Figura 02. Principais conhecimentos para o desenvolvimento backend
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Fonte: Autores (2022)

- React

O React Js é uma biblioteca JavaScript para a criacdo de interfaces de usudrio, a
principal vantagem do react é a possibilidade de reutilizacdo de cddigos, uma vez que a

estrutura é baseada em componentes (REACT 2022).
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- Express

O Express é um framework para aplicativo da web do Node.js minimo e flexivel que
fornece um conjunto robusto de recursos para aplicativos web e mobile (EXPRESS, 2021).
Com o express € possivel criar um servidor Node.js que interage tanto com o banco de

dados quanto com o frontend como mostrado na Figura 03.

Figura 03. Estrutura de aplicagao utilizando React e express

WEB ReactJS

SERVER Express.JS
Node.JS

DATABASE PostgreSQL

Fonte: Autores (2022)

- Aprendizagem de maquina

O processo de aprendizagem de mdaquina (GOODFELLOW, BENGIO, COURVILLE,
2016) pode ser realizado por meio de dois componentes fundamentais. O primeiro é o
conjunto de dados, que refere-se ao sistema que se pretende estudar, neste caso um
conjunto de textos de noticias com a classificacdo de verdadeira ou falsa, que serao
divididas entre 80% como conjunto de treino e 20% conjunto de validagdo. Ja existe um
corpus em portugués com cerca de 7.300 textos (MONTEIRO, et al., 2018). O segundo
componente é o modelo em si, que consiste em uma rede neural para a qual sera ajustado

um conjunto de parametros.
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Para o uso de um algoritmo de treinamento, esse texto deve passar por um pré-
processamento, em que sdo filtrados termos que ndo contribuem para o treinamento,
como artigos definidos ou indefinidos, colocar todas as letras em mindsculo, entre outros.
Apds a filtragem inicial, o texto deve passar por um processo de “tokeniza¢ao” no qual
palavras sao associadas a conjuntos de nimeros. Para o processamento inicial dos textos
e produzir um conjunto incorporado de palavras em que a similaridade entre elas pode ser
medida numericamente usa-se o Keras. Keras é uma biblioteca de rede neural de cddigo
aberto escrita em Python. Ele é capaz de rodar em cima de TensorFlow, Microsoft Cognitive
Toolkit, R, Theano, ou PlaidML, e projetado para permitir experimentacao rapida com redes

neurais profundas.

Metodologia

No percurso metodoldgico passou-se por ciclos de “fundamentacdo tedrica” com
participacdo em cursos e implementacdo de modelos computacionais para testar os
conhecimentos adquiridos em cada recurso ao longo da formacdo. Logo apds, houve a
implementacao das simulag¢bes. Desse modo, a Figura 04 evidencia os passos seguidos para
a implementacao.

Ademais, foi utilizado o Visual Studio Code - VSCode como o ambiente de
desenvolvimento e, posteriormente, o Replit, j3 que este possibilita que, enquanto o
servidor estiver executando a aplicacao, qualquer pessoa com o link de acesso pode
visualizar o projeto que estd no armazenamento em nuvem. Optou-se por fazer uma
aplicacao com frontend, backend e mdédulo de classificacao das noticias separados, no
intuito de separar as complexidades, idealizando que o mddulo de classificacdo seja

realizado por inteligéncia artificial ou manualmente.
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Figura 04. Fluxograma de etapas
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Fonte: Autores (2022)

Modelagem Computacional

- Desenvolvimento Web

A principio modelou-se o esqueleto do site (wireframe) de acordo com os requisitos
da aplicagao, para auxiliar na criagdao das paginas. A interface foi dividida em 4 partes sendo
elas: landing-page, tela de apresentacao das informacdes de infodemia, tela de cadastro de
infodemia, e dashboard. Apds desenvolver o wireframe de toda a aplicacdo, iniciou-se o
desenvolvimento tanto do frontend quanto do backend.

No que se refere ao frontend, construiu-se todas as telas da aplicacdo com excecao
ao dashboard e utilizou-se a biblioteca ReactJS junto com styled componentes para
estilizacdo da pagina, a estrutura oferece uma facil manutenc¢do no cédigo. Para o backend
foi construido uma APl em que foi implementando rotas para cadastrar as informacdes de
infodemia tanto de texto quanto de imagens, classificar se a informacao é falsa ou
verdadeira e consultar as noticias ja cadastradas. Para tal, utilizou-se um ambiente Node.js
com typeScript, banco de dados PostgreSQL e o sistema de armazenamento de imagens

em nuvem S3 da Amazon Web Services - AWS (foi utilizado o plano gratuito da AWS).
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- Desenvolvimento do algoritmo de classificagao

Para o mddulo de inteligéncia artificial, inicialmente foi feita importagao das
bibliotecas e do dataset a ser utilizado (disponivel em: https://www.kaggle.com/ datasets/
saratchendra/fake-news), posteriormente, apds o desenvolvimento completo do modelo,
utiliza-se o dataset real. A Figura 05 expde algumas etapas do desenvolvimento.

Por meio da Figura o5 é possivel observar alguns métodos que foram aplicados para
o pré-processamento e tratamento de dados. Isto é, verificou-se a qualidade dos dados que
foram importados para o treinamento do modelo, como: tamanho do dataset, valores
ausentes, balanceamento das informacfes verdadeiras e falsas. Ademais, aplicou-se o
método de Word Cloud (Nuvem de Palavras) o qual captura as palavras com maior
frequéncia e monta uma nuvem. Removeu-se os valores ausentes que foram identificados
no passo anterior e resetou o index do dataset. Iniciou-se o pré-processamento de dados
convertendo todas as letras dos dados para minudsculas e separando-as em string para que
fosse possivel a remocdo de pontuacdes e simbolos contidos no dataframe.
Posteriormente, para diminuir o tamanho das informacdes a serem lidas pelo modelo a ser
desenvolvido fez-se necessario a remocao das Stop Words que sdo palavras ndo tao
relevantes como preposicbes e pronomes. Em seguida, criou-se uma func¢ao para a
remocao das palavras com menos de trés letras para o caso de ndo terem sido eliminadas
juntamente com as Stop Words. A vista disso, para as etapas de anadlise e pré-
processamento dos dados citadas foram utilizadas diversas bibliotecas e fun¢bes como:
matplotlib.pyplot, nltk.corpus, nltk.tokenize, nltk.stem, wordcloud, STOPWORDS, e

demais funcdes simples desenvolvidas.

Figura 05. Etapas do desenvolvimento do algoritmo
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Fonte: Autores (2022)
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Outro método importante aplicado foi o da contagem de palavras com a mesma
origem, como por exemplo: programador, programas, programando, programadores, etc.
Ademais, idealizou-se fazer a sequenciacdao das palavras em valores numéricos e a
aplicacao da técnica Padding responsavel por deixar as sequéncias dos dados de entrada
com 0 mesmo comprimento, seja com preenchimento ou truncamento. Além disso,
transformar os vetores em uma matriz que seria a entrada do modelo a ser desenvolvido
e, por fim, as redes neurais. Algumas das bibliotecas e func¢des utilizadas nessa ultima etapa

foram: gensim, tensorflow.keras.models e tensorflow.kera.initializers.

Resultados

As telas desenvolvidas - tela de apresentacao, tela de cadastro, dashboard — estao

expostas nas Figuras 06, 07, 08 e 09.

Figura 06. Landing page para a visualizagdo de dados sobre infodemia
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Fonte: Autores (2022)
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Figura 07. Pagina de cadastro

Home Dashbioard InFodemia

Cadastrar Informagio

verifique

Fonte: Autores (2022)

Figura 08. Pagina do Dashboard do software para registro de infodemia

Home Dashboard InFodemia

90%

Fonte: Autores (2022)

Figura 09. Wireframe para a visualizacdo dos registros de infodemia

TOP Fake News

Fonte: Autores (2022)

Cenas Educacionais, Caetité - Bahia - Brasil, v.6, n.e16255, p.1-16, 2023.




r‘“ Dossié Tematico

ENSINO, EDUCACAO E TECNOLOGIA

e-ISSN: 2595-4881

Cenas Educacionais

A Figura 10 exibe o método WordCloud utilizado na etapa do tratamento de dados
para o desenvolvimento do modelo computacional. E possivel observar que as palavras
mais frequentes nos textos classificados com verdadeiro sdo New York, Donald Trump,

President e outras.

Figura 10: Nuvem de palavras
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Fonte: Autores (2022)

A Figura 11 expde a aplicacao da biblioteca Gensim para checar a relacao de
similaridade de palavras, como por exemplo a palavra “person”. Quanto aos resultados
referente ao desenvolvimento das redes neurais nao se obteve o resultado esperado, uma
vez que ndo foi possivel concluir essa etapa devido aos erros detectados durante a
execucdo do cddigo. Buscou-se solucdes para resolver os erros encontrados, todavia nao

obteve éxito.

Figura 11. Contagem de palavras similares

modelVetor.wv.most_similar(“pe

‘someone', ©.6731433272361755),
‘man’, ©.5903788460357666),
‘individual’', ©.587113082408905),
‘circumstance’, 9.5861910581588745),

‘people’, 0.5819699168205261),
"thing', ©.5683997273445129),
‘manner’, 0.549304187297821),
‘somebody’, ©.5465718507766724),
‘anyone®, ©.5427058339118958),
‘otherwise’, 0.5427022576332092)]

Fonte: Autores (2022)

Cenas Educacionais, Caetité - Bahia - Brasil, v.6, n.e16255, p.1-16, 2023.




r‘“ Dossié Tematico

ENSINO, EDUCACAO E TECNOLOGIA

Cenas Educacionais e'ISSN: 2595'4881

Conclusao

O presente trabalho apresentou no seu percurso metodoldgico a experiéncia da
sala de aula dos discentes das engenharias com a proposta de realizar a
interdisciplinaridade das disciplinas de algoritmos e cdlculo numérico, utilizando a
modelagem computacao e a modelagem matematica, para realizar pesquisa para area da
educacdo e saude.

Desta forma, implementou-se um algoritmo capaz de oferecer a interface de
comunicagdao com usudrios, utilizando a conexdao com os dados armazenados em arquivo
para que o usuario possa utiliza-los para realizar experimentos académicos de aprendizado.
O discente serd capaz de realizar a classificacao manualmente, por meio de um seletor para
analisar a veracidade dos dados, e logo exibir os dados em um painel, logo apds todos os
dados sao exibidos em formato de Dashboard.

Vale destacar que no percurso metodoldgico ocorreu um esforco por parte da
equipe para realizar a Modelagem de uma IA, capaz de realizar a classificacao dos dados
automaticamente, contudo, este esforco estourou o cronograma do projeto. Todavia,

ressalta-se que o esforco serd executado como parte dos trabalhos futuros.
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